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मेाराा प्रमुाख लीक्ष्य हैै सिको हैमााराा देा� �भीी पहैलुीओं� मंा सिवाश्वभीरा मंा एको �फली औरा 
प्रमुाख माॉडली हैं, औरा मंा इ�े प्राप्त कोराने केो सिलीए आपकेो �ाथ कोामा कोरँूँर्गा। दां 

पसिवात्र मास्जि�दां � केो कोस्टोंसिडयोंन.

रााजाा सलमाान बि�न अबु्दुलअजाीजा
 भगवाान उनं्हें सुराबि�त राखंें।





हैमा आपकेो �ामाने इ� प्रसि�बद्ध हंै सिको हैमा नार्गरिराकों � कोी �ेवाा केो सिलीए �कोाराात्मको �राकोाराी प्रदा�गन 
मंा दुासिनयोंा केो �वाोत्तमा देा�ं � मंा �े एको बनंरे्ग। �ाथ मंा, हैमा अपने देा� कोा सिनमाागण जााराी राखंरे्ग �ासिको योंहै 
�मृाद्ध हैं औरा माजाबू� हैं, सिजा�मंा इ�केो पुत्र औरा पुसित्रयोंाँ कोी मेाहैन�ं � परा सिनभीगरा सिकोयोंा जाा �केो औरा 

सिजा�े इ�कोी क्षमा�ाओं� �े लीाभी हैं। उनकेो �ाहैी उच्च�मा. 

रााजाकुुमाारा औरा प्रधाानमंात्रीी





सऊदीी अरा� 2030 कुा दृबि�कुोण आबि�िकु गबितबिवाबिधा औरा जाीवान कुी गुणवात्ताा मंा सुधाारा कुा एकु 
माागिदीर्शिकु केु रूप मंा कुार्यि कुराता हैै, औरा ने एकु “समृाद्धि� रु्यक्त अ�िव्यवास्�ा” कुो अपना कंुद्रीीर्य धुाराी 
औरा उदे्देश्य चुुना हैै. इस लक्ष्य कुो हैाबिसल कुराने केु बिलए, साउदीी अरा� ने गुणवात्ताा मंा सुधाारा कुराने, 
सतत बिवाकुास कुो �ढ़ाावाा देीने औरा बिवाबिभन्न �ेत्रीो ंऔरा �ेत्रीो ंमंा व्यापारा पर्यािवाराण कुो बिवाकुबिसत कुराने 
परा जाोरा बिदीर्या हैै. साउदीी अरा� ने एकु कुार्यि�ल राणनीबित कुी रु्शरुआत कुी हैै बिजासमंा 11 सुधााराात्मकु 
कुदीमा औरा 28 पहैल केु सा� बिवाकुास कुी बिदीर्शा मंा एकु लक्ष्य हैै, �ाजाारा कुी �माता औरा कुबिर्शर्श कुो 
�ढ़ााने केु लक्ष्य से. हैमााराी स्�ानीर्य अ�िव्यवास्�ा दुीबिनर्याभरा मंा स�से बिवाबिवाधा कुामाकुाजाी केु सा� �नाने 
औरा अंतराराा�ी ीर्य मंाचु परा प्रबितस्पधाी �नाने कुा हैोगा। र्यहै राणनीबित बिवादेीर्शी प्रत्य� बिनवेार्श आकुबि�ित 
कुराने मंा एकु माौबिलकु औरा माहैत्वपूणि सं्तंभ हैै। इसकेु अलावाा, र्यहै सराकुाराी राणनीबित बिवाकुास, वृाद्धि�, 
औरा समृाद्धि� केु बिलए खुेंदीराा औरा उसकेु कुमािचुारिरार्यो ंकुो सर्शक्त कुराने मंा र्योगदीान कुरेागी। माानवा 
संसाधान औरा सामााबिजाकु बिवाकुास मंात्रीालर्य मंा, हैमा अंतराराा�ी ीर्य पेरे्शवाराो ंकुो �ाजाारा मंा आकुबि�ित कुराने 
परा कुामा कुरा राहेै हंै। इसकेु अलावाा, हैमा अपने �च्चोंो ंऔरा �ेबि�र्यो ंकेु बिलए औरा अबिधाकु राोजागारा केु 
अवासरा प्रदीान कुराने केु बिलए लगातारा कुामा कुरा राहेै हंै, उनकुी �माताओं ंकुो बिवाकुबिसत कुराने औरा 
उनं्हें उनकुी आवाश्यकुताओं ंकेु सा� समा�िन कुराने केु सा�।

इंजाीबिनर्यरा अहैमादी बि�न सुलेमाान आल रााजाहैी

माानवा ���ाधन औरा �ामाासिजाको सिवाकोा� मा�त्री

माान्यवारा मा�त्री जाी कोा 
भीाषण
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मैादीान: कुार्यि एवंा राोजागारा

अनुब�ध दास्ताावेाज़ीकोराण औरा प्रब�धन

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

“र्यहै सेवाा प्रबितष्ठानो ंकुो कुमािचुारिरार्यो ंकेु अनु�ंधाो ंकुो इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से �नाने, दीस्तंावेाज़ी कुराने औरा समाा� कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै। एकु �ारा जा� श्रमा अनु�ंधा 
तैर्यारा हैो जााता हैै, तो कुमािचुाराी अपने बिकुवाा व्यद्धिक्तत्व खेंाते केु मााध्यमा से अनु�ंधा कुो स्वाीकृुत, अस्वाीकृुत र्या उसमंा संर्शोधान कुा अनुराोधा कुरा सकुते हंै। र्यबिदी दीोनो ंप� 
सहैमात हैोते हंै, तो अनु�ंधा कुो आबिधाकुारिराकु रूप से माानवा संसाधान औरा सामााबिजाकु बिवाकुास मंात्रीालर्य द्वााराा दीस्तंावेाबिजात बिकुर्या जााता हैै।

��सिवादााओं� कों बनाने केो कोदामा: “��स्थाएँ”:
• अपने बिकुवाा बि�जानेस खेंाते मंा लॉग इन कुरंा।
• “संबिवादीा प्र�ंधान” कुा चुर्यन कुरंा।
• “नई संबिवादीा �नाएं” कुा चुर्यन कुरंा।
• एकु कुमािचुाराी र्या कुई कुमािचुारिरार्यो ंकेु बिलए बिवाकु� चुुनं।
• कुमािचुाराी कुा स्�ान चुुनं। संबिवादीा कुी भा�ा चुुनं।
• बिनम्नबिलद्धिखेंत जाानकुाराी दीजाि कुरंा: अबिधाकृुत व्यद्धिक्त कुी भूबिमाकुा, संगठन कुा स्�ान, औरा ईमेाल पता।
• बिफॉरा “कुमािचुाराी बिवावाराण बिनबिदीि� कुरंा” कुा चुर्यन कुरंा।
• कुमािचुाराी कुी जान्मबितबि� दीजाि कुरंा, बिफॉरा “कुमािचुाराी बिवावाराण डेाउनलोडे कुरंा” कुा चुर्यन कुरंा।
• बिनम्नबिलद्धिखेंत कुमािचुाराी जाानकुाराी दीजाि कुरंा: बिर्श�ा स्तंरा, बिवारे्श�ज्ञाता �ेत्री, IBAN नं�रा, माो�ाइल नं�रा, औरा 
ईमेाल पता।
• “संबिवादीा बिवावाराण परिराभाबि�त कुरंा” कुा चुर्यन कुरंा।
• आवाश्यकु संबिवादीा बिवावाराण दीजाि कुरंा।
• “साराांर्श परा जााएं” कुा चुर्यन कुरंा औरा संबिवादीा बिवावाराण कुी पुबि� कुरंा, बिफॉरा “संबिवादीा �नाएं औरा भेजंा” कुा 
चुर्यन कुरंा।
 
��सिवादााओं� मंा ���ंधन कोराने केो कोदामा: “��स्थाएँ”:
• अपने बिकुवाा बि�जानेस खेंाते मंा लॉग इन कुरंा।
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंतकु पहंुचंु।
• कुमािचुाराी प्र�ंधान मंा जााएं औरा बिफॉरा संबिवादीा प्र�ंधान चुुनं।
• उस संबिवादीा तकु पहंुचंु बिजासे आप संर्शोबिधात कुराना चुाहैते हंै, परिरावातिन कुरंा, औरा इसे अनुमाोदीन केु बिलए 
भेजंा।
• कुमािचुाराी कुी जान्मबितबि� दीजाि कुरंा औरा बिफॉरा “कुमािचुाराी बिवावाराण अपलोडे कुरंा” कुा चुर्यन कुरंा।

• उस संबिवादीा तकु पहंुचंु बिजासे आप संर्शोबिधात कुराना चुाहैते हंै।
• आवाश्यकु परिरावातिन कुरंा औरा इसे कुमािचुाराी केु अनुमाोदीन केु बिलए भेजंा।

��सिवादााओं� कों बनाने केो कोदामा: “��स्थाएँ”:
कुमािचुाराी कुी जाानकुाराी दीजाि कुरंा।
• “संबिवादीा बिवावाराण बिनबिदीि� कुरंा” कुा चुर्यन कुरंा।
• आवाश्यकु संबिवादीा बिवावाराण दीजाि कुरंा।
• “संबिवादीा �नाएं औरा भेजंा” परा द्धिक्लकु कुरंा। “साराांर्श परा जााएं” कुा चुर्यन कुरंा औरा संबिवादीा बिवावाराण कुी 
पुबि� कुरंा। 

��सिवादााओं� कों �मााप्त कोराने केो कोदामा (��स्थाएँ):
• अपने बिकुवाा बि�जानेस खेंाते मंा लॉग इन कुरंा।
• सेवााएँ पृष्ठ परा जााएं औरा “संबिवादीा प्र�ंधान” कुा चुर्यन कुरंा।
• “अनुराोधा” अनुभाग से “संबिवादीा समाा� कुरंा” कुा चुर्यन कुरंा।
• उस कुमािचुाराी कुा चुर्यन कुरंा, बिजासकुी संबिवादीा आप समाा� कुराना चुाहैते हंै।
• संबिवादीा समाा� कुराने कुा सहैी कुाराण चुुनं औरा “कुाराण भेजंा” परा द्धिक्लकु कुरंा।

कु़ीवाा मंाचुवाे�सइ�: qiwa.sa/ar
ईमाेल: support@qiwa.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920000105
कुार्ार्य समार्य: 24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
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�ेवाा �ुल्क:
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै 
�ेवाा कोी ��ं:
• संगठन सबिक्रर्य राहेैगा।

फ़ॉी�: बिनवाासी औरा आगंतुकु माामाले

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

कु़ीवाा मंाचुवाे�सइ�: qiwa.sa/ar
ईमाेल: support@qiwa.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920000105
कुार्ार्य समार्य: 24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:
��सिवादााओं� कों �मााप्त कोराने केो कोदामा (व्यस्जि�र्ग�):
• बिकुवाा व्यद्धिक्तत्व खेंाते मंा लॉग इन कुरंा।
• सेवााओं ंमंा जााएं, “राोज़ीगारा अनु�ंधा” कुा चुर्यन कुरंा, औरा “आपकेु वातिमाान अनु�ंधा” कुा चुर्यन कुरंा।
• अपने वातिमाान राोजागारा अनु�ंधाो ंकुी समाी�ा कुरंा।
• उस अनु�ंधा कुो ढंूूंढंूं बिजासे आप समाा� कुराना चुाहैते हंै, बिफॉरा “संबिवादीा समाा� कुरंा” कुा चुर्यन कुरंा।
• संबिवादीा समाा� कुराने कुा कुाराण चुुनं, बिफॉरा “अगला कुदीमा” परा द्धिक्लकु कुरंा।
• संबिवादीा समााद्धि� बितबि� से� कुरंा औरा “अगला कुदीमा” परा द्धिक्लकु कुरंा।
• बिवावाराण कुी समाी�ा कुरंा औरा “समााद्धि� अनुराोधा स�बिमा� कुरंा” परा द्धिक्लकु कुरंा। 

��सिवादााओं� कों प्रमाासिण� कोराने केो कोदामा: (व्यस्जि�र्ग�):
• अपने बिकुवाा व्यद्धिक्तत्व खेंाते मंा लॉग इन कुरंा।
• “राोज़ीगारा अनु�ंधा” कुा चुर्यन कुरंा।
• “नौकुराी कुा प्रस्तंावा” चुुनं।
• “राोज़ीगारा अनु�ंधा देीखंें” कुा चुर्यन कुरंा।
• “स्वाीकृुत कुरंा,” “संर्शोधान कुा अनुराोधा कुरंा,” र्या “संबिवादीा अस्वाीकृुत कुरंा” चुुनं। 

��सिवादााओं� कों प्रमाासिण� कोराने केो कोदामा: (व्यस्जि�र्ग�):
• अपने बिकुवाा खेंाते मंा लॉग इन कुरंा।
• सेवााएँ पृष्ठ परा जााएं औरा “संबिवादीा प्र�ंधान” कुा चुर्यन कुरंा।
• समााद्धि� अनुराोधा अनुभाग से “संबिवादीा समाा� कुरंा” कुा चुर्यन कुरंा।
• उस कुमािचुाराी कुा चुर्यन कुरंा, बिजासकुी संबिवादीा आप समाा� कुराना चुाहैते हंै।
• संबिवादीा समाा� कुराने कुा उबिचुत कुाराण चुुनं, बिफॉरा “कुाराण स�बिमा� कुरंा” कुा चुर्यन कुरंा।
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै 

�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शति नहैी.ं

फ़ॉी�: बिनवाासी औरा आगंतुकु माामाले

बायोंंडेटा कोा प्रब�धन

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
“सीवाी कुा माहैत्व सऊदीी अरा� केु नौकुराी �ाजाारा मंा नागरिराकुो ंऔरा बिनवााबिसर्यो ंदीोनो ंकेु बिलए आवाश्यकु पेरे्शवारा जाानकुाराी केु एकु बिवाश्वसनीर्य स्रोोत केु रूप मंा हैै। इसबिलए, बिकुवाा पे्ले�फ़ॉॉमाि 
सं�ंबिधात सेवााओं ंकुो सुगमा �नाने केु बिलए सीवाी जाोड़ेने कुी सेवाा प्रदीान कुराता हैै। र्यहै सेवाा बिनर्योक्ताओं ंकुो कुमािचुारिरार्यो ंकुी पेरे्शवारा जाानकुाराी जैासे बिर्श�ा औरा बिपछला कुार्यि अनुभवा आसानी 
से एके्सस कुराने कुी सुबिवाधाा देीती हैै, औरा पे्ले�फ़ॉॉमाि केु मााध्यमा से सीवाी कुी सत्यापन प्रबिक्रर्या कुो भी आसान �नाती हैै।

• अपने “Qiwa” व्यद्धिक्तगत खेंाते मंा लॉग इन कुरंा।
• साइडे मेानू से “सेवााएँ” चुुनं।
• “रे्शर्यरा सीवाी” चुुनं।
• CV बिलंकु केु बिलए र्शी�िकु दीजाि कुरंा, बिफॉरा बिलंकु केु बिलए समााद्धि� बितबि� चुुनं (वैाकुद्धि�कु), औरा 
“बिलंकु �नाएँ” परा द्धिक्लकु कुरंा। CV बिलंकु स्वाचुाबिलत रूप से उत्पान्न हैो जााएगा।
• बिलंकु साझौा कुराने केु बिलए, “बिलंकु कुॉपी कुरंा” परा द्धिक्लकु कुरंा औरा इसे भती प्रर्शासकुो ंकेु सा� 
साझौा कुरंा।

• CV है�ाने केु बिलए:
• अपने “Qiwa” व्यद्धिक्तगत खेंाते मंा लॉग इन कुरंा।
• “सेवााएँ” चुुनं.
• “रे्शर्यरा सीवाी” चुुनं।
• बिजास बिलंकु कुो आप है�ाना चुाहैते हंै उसकेु आगे “है�ाएँ” परा द्धिक्लकु कुरंा।
• “है�ाएँ बिलंकु” परा द्धिक्लकु कुराकेु बिवालोपन कुी पुबि� कुरंा।

कु़ीवाा मंाचुवाे�सइ�: qiwa.sa/ar
ईमाेल: support@qiwa.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920000105
कुार्ार्य समार्य: 24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै 

�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शति नहैी.ं

मैादीान: कुार्यि एवंा राोजागारा

वेा�न प्रमााण पत्र

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यबिदी आप वातिमाान मंा कुार्यिरात हंै तो वेातन प्रमााणपत्री मंा आपकुी वातिमाान नौकुराी कुी द्धिस्�बित से सं�ंबिधात जाानकुाराी हैोती हैै। र्यबिदी आपकुो अपने 
बिपछले कुार्यि अनुभवाो ंकेु �ारेा मंा जाानकुाराी चुाबिहैए, तो आप Qiwa परा अपने व्यद्धिक्तगत खेंाते केु मााध्यमा से “सेवाा प्रमााणपत्री” कुा अनुराोधा कुरा 
सकुते हंै।

•  Qiwa परा अपने व्यद्धिक्तगत खेंाते मंा लॉग इन कुरंा।
• “सेवााएँ” परा जााएँ औरा “नौकुराी प्रमााणपत्री” चुुनं।
• “नर्या प्रमााणपत्री अनुराोधा कुरंा” चुुनं.
• आवाश्यकु प्रमााणपत्री कुा प्रकुारा चुुनं.
• वाहै नौकुराी चुुनं बिजासकेु बिलए आपकुो वेातन प्रमााणपत्री कुी आवाश्यकुता हैै।
• वेातन प्रमााणपत्री केु बिलए अनुराोधाकुताि संस्�ा कुो बिनबिदीि� कुरंा।
• • वेातन प्रमााण पत्री कुा प्रकुारा चुुनं।
• अपने अनुराोधा कुी समाी�ा कुरंा औरा अपनी नौकुराी कुी जाानकुाराी सत्याबिपत 

कुराने केु बिलए इसे अपने बिनर्योक्ता कुो भेजंा।

कु़ीवाा मंाचुवाे�सइ�: qiwa.sa/ar
ईमाेल: support@qiwa.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920000105
कुार्ार्य समार्य: 24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै 

�ेवाा कोी ��ं
• कुमािचुाराी प्रबितष्ठान मंा पंजाीकृुत हैै।

फ़ॉी�: बिनवाासी औरा आगंतुकु माामाले

�ेवाा प्रमााणपत्र

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

ऐसा दीस्तंावेाजा कुमािचुाराी केु बिपछले प्रबितष्ठानो ंमंा अनुभवा कुो प्रमााबिणत कुराता हैै, बिजाससे उनं्हें अपने अनुभवा कुा दीस्तंावेाजाीकुराण कुराने, अपना �ार्योडेा�ा तैर्यारा कुराने 
औरा अवासरा प्रा� कुराने मंा प्रा�बिमाकुता �ढ़ााने मंा मादीदी बिमालती हैै।

• अपने Qiwa व्यद्धिक्तगत खेंाते मंा लॉग इन कुरंा।
• “सेवााएँ” परा जााएँ औरा “नौकुराी प्रमााणपत्री” चुुनं।
• “नर्या प्रमााणपत्री अनुराोधा कुरंा” चुुनं.
• आवाश्यकु प्रमााणपत्री कुा प्रकुारा चुुनं.
• वाहै अनुभवा चुुनं बिजासकेु बिलए आप सेवाा प्रमााणपत्री प्रा� कुराना चुाहैते हंै।
• प्रमााणपत्री कुी समाी�ा कुरंा औरा उसे जााराी कुरंा।

कु़ीवाा मंाचुवाे�सइ�: qiwa.sa/ar
ईमाेल: support@qiwa.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920000105
कुार्ार्य समार्य: 24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क:
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै 
�ेवाा कोी ��ं:
• कुोई र्शति नहैी.ं

मैादीान: कुार्यि एवंा राोजागारा

�ेवाा �माास्जिप्त कोी र्गणना

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

सऊदीी श्रमा कुानून केु बिनर्यमाो ंकेु अनुसारा, बिकुवाा पे्ले�फॉॉमाि अनु�ंधा समााद्धि� कुी द्धिस्�बित मंा सेवाा समााद्धि� लाभ कुी गणना कुी सुबिवाधाा प्रदीान कुराता हैै।

• Qiwa पे्ले�फॉॉमाि परा लॉग इन कुरंा.
• “�ूल्स औरा कैुलकुुले�रा” चुुनं।
• सेवाा समााद्धि� लाभ कैुलकुुले�रा चुुनं
• मंात्रीालर्य कुा पो�िल भी र्यहैी सेवाा प्रदीान कुराता हैै।.

कु़ीवाा मंाचुवाे�सइ�: qiwa.sa/ar
ईमाेल: support@qiwa.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920000105
कुार्ार्य समार्य: 24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

मैादीान: कुार्यि एवंा राोजागारा

मैात्रीपूणग �माझौौ�ा पे�ेवारा श्रमा सिवावाादां � केो सिलीए

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
सौहैादीि पूणि समाझौौता बिवादेीर्शी कुमािचुाराी औरा उनकेु बिनर्योक्ता केु �ीचु बिवावाादीो ंकुो सुलझौाने कुी प्रबिक्रर्या कुा प्रारंाबिभकु चुराण हैै। इसमंा श्रमा बिवावाादीो ंसे सं�ंबिधात दीावाो ंकुो प्रा� कुराना औरा उनकुी 
समाी�ा कुराना त�ा 21 कुार्यि बिदीवासो ंकेु भीतरा मैात्रीीपूणि समााधाान तकु पहँुचुने कुा प्रर्यास कुराना र्शाबिमाल हैै। र्यबिदी इस अवाबिधा केु भीतरा सौहैादीि पूणि समाझौौता नहैी ंहैो पाता हैै, तो बिवावाादी कुो श्रमा 
न्यार्यालर्यो ंमंा भेजाा जााता हैै।

• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा पो�िल (व्यद्धिक्तर्यो ंकेु बिलए व्यद्धिक्तगत पो�िल र्या संस्�ाओं ंकेु बिलए स्�ापना 
पो�िल) परा लॉग इन कुरंा।
• “मैात्रीीपूणि समाझौौता मुाकुदीमाा दीाद्धिखेंल” सेवाा कुा चुर्यन कुरंा।
• मुाकुदीमेा कुा बिवावाराण प्रसु्तंत कुराने केु बिलए अबिनवाार्यि फ़ॉी� भरंा (दीावेादीारा कुा बिवावाराण, बिनप�ान 
कुार्यािलर्य कुा बिवावाराण, प्रबितवाादीी कुा बिवावाराण, नौकुराी कुा बिवावाराण)। नो�: अबिधाकुारा �ेत्री कुार्यिस्�ल केु 
पते औरा चुुने गए बिनप�ान कुार्यािलर्य केु आधाारा परा बिनधाािरिरात बिकुर्या जााता हैै।
• मुाकुदीमेा कुा बिवा�र्य चुुनं।
• आवाश्यकु दीस्तंावेाजा संलग्न कुरंा।
• गैरा-बिमालीभगत समाझौौते केु अनुमाोदीन कुा चुर्यन कुरंा।
• आवेादीन कुी समाी�ा कुरंा औरा “स�बिमा�” परा द्धिक्लकु कुरंा।
• आवेादीन कुी समाी�ा बिवारे्श�ज्ञाो ंद्वााराा कुी जााएगी। र्यबिदी आवेादीन अस्वाीकृुत हैो जााता हैै, तो 
इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंमंा “मााई लॉसू�्स” सेवाा केु मााध्यमा से अस्वाीकृुबित केु कुाराण पाए जाा सकुते 
हंै ।
• मुाकुदीमेा केु स्वाीकृुत हैोने परा इसमंा र्शाबिमाल सभी प�ो ंकुो �ेक्स्ट संदेीर्श औरा ईमेाल भेजेा जााते हंै।
• मुाकुदीमेा मंा र्शाबिमाल सभी प�ो ंकुो सत्री बिवावाराण सबिहैत अबिधासूचुना संदेीर्श भेजेा जााते हंै।

• र्यबिदी दीावेादीारा उपद्धिस्�त नहैी ंहैोता हैै, तो मुाकुदीमाा सुराबि�त हैो जााता हैै, त�ा उनं्हें 21 कुार्यि 
बिदीवासो ंकेु भीतरा इसे पुनः खेंोलने कुा अबिधाकुारा हैै।
• र्यबिदी प्रबितवाादीी पहैले सत्री मंा उपद्धिस्�त नहैी ंहैोता हैै, तो मंात्रीालर्य द्वााराा उसकुी सेवााएं बिनलंबि�त 
कुरा दीी जााती हंै, त�ा दूीसराा सत्री बिनधाािरिरात बिकुर्या जााता हैै।
• र्यबिदी प्रबितवाादीी �ारा-�ारा उपद्धिस्�त हैोने मंा बिवाफॉल राहैता हैै, तो दीावेादीारा (बिवादेीर्शी) कुी सेवााएं 
वातिमाान बिनर्योक्ता कुी सहैमाबित केु बि�ना स्�ानांतरिरात कुी जाा सकुती हंै, औरा मुाकुदीमाा श्रमा 
न्यार्यालर्यो ंकुो भेजाा जााता हैै।
• र्यबिदी कुोई समाझौौता हैो जााता हैै, तो एकु समाझौौता रिरापो�ि तैर्यारा कुी जााती हैै औरा उसे 
इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंमंा “मेारेा मुाकुदीमेा” सेवाा कुा उपर्योग कुराकेु मुाबिद्रीत बिकुर्या जाा सकुता हैै।
• र्यबिदी कुोई समाझौौता नहैी ंहैोता हैै, तो मुाकुदीमाा श्रमा न्यार्यालर्यो ंमंा स्�ानांतरिरात कुरा बिदीर्या जााता 
हैै। नो�: र्यहै न्यार्य मंात्रीालर्य द्वााराा बिकुर्या जााएगा, औरा मुाकुदीमाा समाा� मााना जााएगा।
• सत्री बिनधाािराण कुा बिवावाराण सौहैादीिपूणि समााधाान प्रबिक्रर्या मंा �ादी मंा बिनधाािरिरात बिकुर्या जााता हैै।

इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ
श्रमा कुार्यािलर्य

वाे�सइ�: www.hrsd.gov.sa
ईमाेल: cc@hasd.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 19911
कुार्ार्य समार्य: 8:00 - 2:20ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै 
�ेवाा कोी ��ं:
• व्यद्धिक्त औरा बिनर्योक्ता केु �ीचु राोजागारा अनु�ंधा कुा अद्धिस्तंत्व।

मैादीान: कुार्यि एवंा राोजागारा

इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ
श्रमा कुार्यािलर्य

वाे�सइ�: www.hrsd.gov.sa
ईमाेल: cc@hasd.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 19911
कुार्ार्य समार्य: 8:00 - 2:20ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै 
�ेवाा कोी ��ं:
• मुाकुदीमाा �ेत्रीाबिधाकुारा औरा स्�ान केु अनुसारा दीार्यरा बिकुर्या जााएगा।
• दीावेादीारा केु पास मुाकुदीमेा मंा मूाल प� केु समाान कुानूनी �माता औरा द्धिस्�बित हैोनी चुाबिहैए।
• र्यबिदी वाादीी दीावेादीारा र्या प्रबितवाादीी कुा प्रबितबिनबिधात्व कुरा राहैा हैै तो मुाख्ताारानामाा प्रसु्तंत बिकुर्या जााएगा।
• प�ो ंमंा से एकु घरेालू कुामागारा र्या उनकेु अबिधाकुारा �ेत्री केु अंतगित आने वााले लोग हैोगें।

• बिकुसी राोजागारा अनु�ंधा से उत्पान्न अबिधाकुाराो ंसे सं�ंबिधात कुोई माौजूादीा मुाकुदीमाा हैोना चुाबिहैए।
• आवाश्यकु दीस्तंावेाजा:
• सभी मूाल दीस्तंावेाज़ी (राा�ी ीर्य पहैचुान पत्री, बिनवाास पराबिमा� र्या पासपो�ि)।
• र्यबिदी प्रबितबिनबिधा उपद्धिस्�त हैो तो पहैचुान प्रमााण केु सा�-सा� मुाख्ताारानामाा प्रसु्तंत कुराना, बिजासमंा दीलील 
देीने, �चुावा कुराने औरा सुलहै कुराने कुा अबिधाकुारा र्शाबिमाल हैै।
• सबिमाबित द्वााराा अनुराोबिधात अन्य दीस्तंावेाजा।

मैादीान: कुार्यि एवंा राोजागारा

घरेालूी कोामार्गारां � �े जुाडे़े सिवावाादां � कों �ुलीझौाने केो सिलीए 
�सिमासि�योंा�

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
ऐसी सेवाा संबिवादीात्मकु सं�ंधा मंा प�ो ं(घरेालू कुमािचुाराी औरा बिनर्योक्ता) कुो बिवात्ताीर्य दीावाो ंऔरा उनकेु �ीचु उत्पान्न हैोने वााले गैरा-आपरााबिधाकु उलं्लंघनो ंकुो समााधाान केु 
बिलए प्रसु्तंत कुराने मंा स�मा �नाती हैै। बिवावाादीो ंकेु माामाले मंा, घरेालू श्रबिमाकुो ंऔरा उनकेु अबिधाकुारा �ेत्री केु अंतगित आने वााले बिवावाादीो ंकुो सुलझौाने केु बिलए सबिमाबितर्यो ंकेु 
सा� दीावेा पंजाीकृुत बिकुए जााते हंै, क्योंोंशिबिकु वेा कुानून द्वााराा अबिधाकृुत हंै।

• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंपो�िल मंा लॉग इन कुरंा र्या एकुीकृुत माो�ाइल ऐद्धिप्लेकेुर्शन - 
व्यद्धिक्तत्व पो�िल केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा।
• “मेाराी सेवााएँ” चुुनं, बिफॉरा “घरेालू श्रबिमाकुो ंकेु बिलए बिनप�ान दीावाा” सेवाा कुा चुर्यन कुरंा।
• अबिनवाार्यि �ेत्रीो ं(वाादीी केु बिवावाराण, दीावाा बिनप�ान कुराने वााली सबिमाबित, प्रबितवाादीी केु 
बिवावाराण) कुो भरंा।

• दीावेा कुा बिवा�र्य चुुनं।
• आवाश्यकु दीस्तंावेाज़ी संलग्न कुरंा।
• दीावेा कुी प्रामााबिणकुता कुी घो�णा से सहैमाबित देीने कुा चुर्यन कुरंा।
• अनुराोधा कुी समाी�ा कुरंा, बिफॉरा ‘स�बिमा�’ परा द्धिक्लकु कुरंा।

इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ
श्रमा कुार्यािलर्य

वाे�सइ�: www.hrsd.gov.sa
ईमाेल: cc@hasd.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 19911
कुार्ार्य समार्य: 8:00 - 2:20ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै 
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शति नहैी.ं

• आवाश्यकु दीस्तंावेाजा:
• स्�ापना स्�ान.
• उलं्लंघन कुी प्रबितबिलबिप.
• स्�ापना बिवावाराण.

मैादीान: कुार्यि एवंा राोजागारा

श्रमा कोानून केो उल्लं�घन कोी रिरापंटग

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
र्यहै इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जानता कुो बिनजाी �ेत्री मंा श्रमा �ाजाारा बिवाबिनर्यमाो ंकेु उलं्लंघन कुी बिनगराानी औरा रिरापोबि�ंग मंा माानवा संसाधान औरा सामााबिजाकु बिवाकुास मंात्रीालर्य कुी �ीमा केु सा� सहैर्योग 
कुराने मंा स�मा �नाती हैै।

• एकुीकृुत राा�ी ीर्य आईडेी कुा उपर्योग कुराकेु लॉग इन कुरंा।
• श्रमा कुानून उलं्लंघन सेवाा कुा उपर्योग कुरंा।
• उलं्लंघन रिरापो�ि फ़ॉॉमाि कुो त� तकु पूराा कुरंा जा� तकु बिकु वाहै स्वाचुाबिलत रूप से स�बिमा� न हैो 
जााए।

माानवा संसाधान औरा सामााबिजाकु 
बिवाकुास मंात्रीालर्य एप 

वाे�सइ�: www.hrsd.gov.sa
ईमाेल: cc@hrsd.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 19911
कुार्ार्य समार्य: 24घं�े: 08:00 - 14:00ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:



प्रवाासीी लोोगोंो� केे लिलोए प्रदाान केी जााने वाालोी सेीवााओं� केा माागोंगदार्शगन  २०२४ - १४४६ 33

चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क:
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै 
�ेवाा कोी ��ं:
• कुोई र्शति नहैी ं

मैादीान : पारिरावाारिराकु माामाले औरा जाीवान कुी घ�नाएँ

वेा�न ��राक्षण कोायोंगक्रमा

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
र्यहै एकु ऐसा कुार्यिक्रमा हैै बिजासकुा उदे्देश्य बिनजाी �ेत्री मंा एकु उपरु्यक्त औरा सुराबि�त कुार्यि वाातावाराण प्रदीान कुराना हैै, पारादीबिर्शिता �ढ़ााने औरा अनु�ंबिधात प�ो ंकेु अबिधाकुाराो ंकुी सुरा�ा परा ध्यान 
कंुशिबिद्रीत कुराना हैै। र्यहै प्रणाली बिनजाी �ेत्री मंा सभी पुरु� औरा माबिहैला श्रबिमाकुो ं(सऊदीी औरा प्रवाासी दीोनो)ं केु बिलए वेातन भुगतान कुी बिनगराानी कुराती हैै, समार्य परा औरा सहैमाबित केु अनुसारा 
वेातन कुा भुगतान कुराने केु बिलए प्रबितष्ठानो ंकेु अनुपालन कुा आकुलन कुराती हैै। इसकुा लक्ष्य बिनजाी �ेत्री मंा प्रबितष्ठानो ंऔरा कुमािचुारिरार्यो ंकेु �ीचु वेातन बिवासंगबितर्यो ंकुो कुमा कुराना हैै।

• प्रबितष्ठान द्वााराा बिदीए गए औबिचुत्य (हैां र्या नहैी)ं कुो स्वाीकृुत र्या अस्वाीकृुत कुराने केु 
बिलए कुार्यिकुताि कुो भेजेा गए बिलंकु तकु पहंुचंु।
• इसकेु आधाारा परा उबिचुत कुारािवााई कुरंा ताबिकु र्यहै सुबिनबि�त बिकुर्या जाा सकेु बिकु 
प्रवाासी कुो उनकुा वेातन बिमाले र्या भुगतान न बिकुए जााने र्या वेातन मंा कु�ौती कुा 

वाास्तंबिवाकु कुाराण पता लगार्या जाा सकेु।

Madad मंाचु 
वाे�सइ�: mudad.com.sa
ईमाेल: support@mudad.com.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920010104
कुार्ार्य समार्य: 8:00-14:00ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क:
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै 
�ेवाा कोी ��ं
• ��र्गठन केो सिलीए सिवा�ेष ��ं:
• संस्�ा कुो बिनम्नबिलद्धिखेंत �ेत्रीो ंमंा से बिकुसी एकु मंा आना चुाबिहैए औरा र्यहै बिनम्नबिलद्धिखेंत हैरेा �ेत्री केु माानकु र्या 
उससे ऊपरा हैोना चुाबिहैए:
• बिर्श�ा

• माानवा स्वाास्थ्य औरा सामााबिजाकु कुार्यि
• व्यस्जि�योंं � केो सिलीए सिवा�ेष ��ं:
• सा� जााने वााले व्यद्धिक्त औरा मुाख्य प्रवाासी केु पास वैाधा बिनवाास हैोना चुाबिहैए।
• सा� जााने वााले व्यद्धिक्त कुी आरु्य कुमा से कुमा 18 वा�ि हैोनी चुाबिहैए।
• सा� जााने वााले व्यद्धिक्त कुो आवाश्यकु पेरे्शवारा प्रमााणपत्री प्रा� कुराना हैोगा, र्यबिदी आवाश्यकु हैो।
• सा� जााने वााले व्यद्धिक्त औरा मुाख्य प्रवाासी केु �ीचु सं�ंधा र्यहै हैोना चुाबिहैए: पबित-पत्नीी, पत्नीी, र्या माहैराामा 
(संरा�कु)।

मैादीान: कुार्यि एवंा राोजागारा

अजाीरा केो �ाथ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

ऐसी सेवाा स्वाास्थ्य औरा बिर्श�ा �ेत्री केु प्रबितष्ठानो ंकुो रााज्य केु श्रमा कुानूनो ंकेु अनुसारा, सा� जााने वााले व्यद्धिक्त वाीज़ीा राखेंने वााले प्रवााबिसर्यो ंकुो राोजागारा देीने मंा स�मा 
�नाती हैै।

• अजाीरा पे्ले�फ़ॉॉमाि मंा लॉग इन कुरंा।
• अजाीरा पे्ले�फ़ॉॉमाि मंा लॉग इन कुराने केु �ादी, डैेर्श�ोडेि बिदीखेंाई देीगा।
• साइडे�ारा मेानू से “संबिवादीाएँ” परा द्धिक्लकु कुरंा।
• बिफॉरा, “संबिवादीा जााराी कुरंा” परा द्धिक्लकु कुरंा औरा “श्रमा �ल केु �ीचु संबिवादीा सेवाा” चुुनं
• अजाीरा सहैार्यकु सेवाा चुुनं।
• सेवाा प्रदीाता से संबिवादीा भरंा औरा भेजंा।
• लाभा�ी संबिवादीा कुो स्वाीकृुत कुराता हैै।

• पराबिमा� जााराी कुरंा।”

Ajeer मंाचु
वाे�सइ�: qiwa.sa/ar
ईमाेल: support@qiwa.sa

फ़ॉोन नं�रा:  920011040
कुार्ार्य समार्य: 8:00-14:00ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क:

• कुोई फॉीस नहैी ंहैै 

�ेवाा कोी ��ं

• �ेवाा प्रदाायोंको ��र्गठन केो सिलीए सिवा�ेष ��ं:

• संस्�ा कुी गबितबिवाबिधा बिनम्नबिलद्धिखेंत शे्रबिणर्यो ंमंा से बिकुसी एकु केु अंतगित आनी चुाबिहैए: बिनमाािण औरा भवान,

• सफॉाई औरा खेंानपान, राखेंराखेंावा औरा संचुालन, पराामार्शि सेवााएँ औरा व्यवासार्य, र्या संस्�ान औरा 

कुॉलेजा।

• संस्�ा कुो बिनम्नबिलद्धिखेंत हैरेा �ेत्री केु माानकु र्या उससे ऊपरा हैोना चुाबिहैए।

• लीाभीाथी ��र्गठन केो सिलीए सिवा�ेष ��ं:

• बिवाबिभन्न �ेत्रीो ंमंा सभी संगठन इस सेवाा कुा लाभ उठा सकुते हंै।

मैादीान: कुार्यि एवंा राोजागारा

अस्थायोंी कोायोंग - असिजारा �ेको� डमंाट

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
र्यहै संस्�ाओं ंकुो अजाीरा पराबिमा� जााराी कुराने कुी सुबिवाधाा देीता हैै, ताबिकु वेा लाभा�ी संस्�ाओं ंकेु कुार्यिस्�लो ंपरा अपने कुमािचुारिरार्यो ंकुी उपद्धिस्�बित कुो श्रमा कुानून केु अनुरूप बिनरं्यबित्रीत कुरा सकंु।

• अबिजारा पे्ले�फॉॉमाि परा लॉग इन कुरंा।
• अजाीरा पे्ले�फ़ॉॉमाि मंा लॉग इन कुराने केु �ादी, डैेर्श�ोडेि बिदीखेंाई देीगा। साइडे�ारा मेानू से “संबिवादीाएँ” 
परा द्धिक्लकु कुरंा।
•  बिफॉरा, “संबिवादीा जााराी कुरंा” परा द्धिक्लकु कुरंा औरा “संगठन केु �ीचु संबिवादीा सेवाा” चुुनं।

• अजाीरा सेकंुडेमंा� सेवाा कुा चुर्यन कुरंा।
• प्रदीाता द्वााराा अनु�ंधा भरंा औरा भेजंा।
• लाभा�ी द्वााराा अनु�ंधा कुा अनुमाोदीन।
• अजाीरा सेकुण्डमंा� पराबिमा� जााराी कुराना।
• पराबिमा� जााराी कुराना

Ajeer मंाचुवाे�सइ�: qiwa.sa/ar
ईमाेल: support@qiwa.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920011040
कुार्ार्य समार्य: 8:00-14:00ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै 
�ेवाा कोी ��ं
• वैाधा घरेालू कुामागारा वाीज़ीा जााराी बिकुर्या गर्या।
• भती अनु�ंधा अनुराोधा कुा अद्धिस्तंत्व.

मैादीान: कुार्यि एवंा राोजागारा

घरेालूी कोामार्गारां � केो अनुब�धं � केो सिलीए बीमाा

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

घरेालू कुामागाराो ंकेु अनु�ंधाो ंकेु बिलए �ीमाा सेवाा कुा उदे्देश्य राोजागारा कुी अवाबिधा केु दीौराान बिनर्योक्ता औरा घरेालू कुामागारा दीोनो ंकेु अबिधाकुाराो ंकुी रा�ा कुराना हैै। र्यहै 
�ीमाा प्राबिधाकुराण द्वााराा जााराी �ीमाा पॉबिलसी मंा बिनबिदीि� कुई �ीमाा लाभो ंकुो कुवारा कुराता हैै।

• भती प्रबिक्रर्या आरंाभ कुरंा।
• कुार्यिकुताि कुा CV/रिराजू्यमा चुुनं।
• उपरु्यक्त �ीमाा कंुपनी कुा चुर्यन कुराने केु बिलए बिनर्योक्ता कुो �ीमाा सेवाा प्रदीाता पो�िल परा 
स्�ानांतरिरात कुरंा।
• भुगतान पूराा कुराने केु बिलए Musaned पे्ले�फॉॉमाि कुा उपर्योग कुरंा।
• स्वाचुाबिलत रूप से वाापस लौ�ं.

• घरेालू कुामागारा केु सऊदीी अरा� पहंुचुने परा �ीमाा पॉबिलसी स्वाचुाबिलत रूप से सबिक्रर्य हैो जााती 
हैै।
• बिनर्योक्ताओं ंकेु पास �ीमाा कंुपबिनर्यो ंकेु मााध्यमा से सऊदीी अरा� मंा पहैले से माौजूादी घरेालू 
श्रबिमाकुो ंकुा सै्वाद्धि�कु �ीमाा कुराने कुा बिवाकु� हैै।

Masanid मंाचुवाे�सइ�: www.musaned.om
ईमाेल: care.e@musaned.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920002866 
कुार्ार्य समार्य: 8Am-8pmग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै 
�ेवाा कोी ��ं
• बिनर्योक्ता केु पास Masanid पे्ले�फॉॉमाि परा एकु खेंाता हैोना चुाबिहैए। 
•  बिनर्योक्ता प्रोफ़ॉाइल कुी जाानकुाराी पूणि औरा अद्यतन हैोनी चुाबिहैए। 
•  घरेालू कुामागारा कुो बिनर्योक्ता केु पास दीो वा�ि से अबिधाकु समार्य से राहैना हैोगा।

मैादीान: कुार्यि एवंा राोजागारा

सिनयोंं�ा औरा घरेालूी श्रसिमाको केो बीच ��सिवादाा कोा 
दास्ताावेाज़ीकोराण

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
सऊदीी अरा� मंा कुामा कुराने आने वााले घरेालू श्रबिमाकुो ंकेु संबिवादीाओं ंकुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु दीस्तंावेाज़ीीकुराण मुासानेदी पे्ले�फ़ॉॉमाि केु मााध्यमा से बिकुर्या जााता हैै, बिजासमंा सहैमाबित प्रा� बिवावाराण (जैासे 
श्रबिमाकु कुा वेातन औरा संबिवादीा कुी अवाबिधा) केु सा� संबिवादीा कुो अंबितमा रूप बिदीर्या जााता हैै। र्यहै संबिवादीा प�ो ंकेु अबिधाकुाराो ंकुी रा�ा कुराने मंा मादीदी कुराता हैै औरा सुबिनबि�त कुराता हैै बिकु संबिवादीा 
मंा सभी आवाश्यकु र्शतं र्शाबिमाल हैो।ं र्यहै उले्लंखेंनीर्य हैै बिकु सऊदीी अरा� आने वााले नए घरेालू श्रबिमाकुो ंकुी संबिवादीाएँ स्वाचुाबिलत रूप से दीस्तंावेाज़ीीकृुत कुी जााती हंै।

• (अनु�ंधा) चुुनं. 
• चुुनं (राोजागारा अनु�ंधाो ंकुा दीस्तंावेाज़ीीकुराण)।  
• प्रबितज्ञाा एवंा घो�णा कुी स्वाीकृुबित.  
• राोजागारा देीखंें औरा आवाश्यकु कुमािचुाराी चुुनं।  
• आवाश्यकु जाानकुाराी दीजाि कुरंा.  
• अनु�ंधा कुी समाी�ा कुरंा औरा स्वाीकुारा कुरंा।

Masanid मंाचुवाे�सइ�: www.musaned.om
ईमाेल: care.e@musaned.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920002866 
कुार्ार्य समार्य: 8Am-8pmग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै 
�ेवाा कोी ��ं
• बिनर्योक्ता केु पास मुासानेदी पे्ले�फ़ॉॉमाि परा खेंाता हैोना चुाबिहैए।
• बिनर्योक्ता कुी प्रोफ़ॉाइल जाानकुाराी पूराी औरा अद्यतन हैोनी चुाबिहैए।
• बिनर्योक्ता केु पास घरेालू श्रबिमाकु हैोने चुाबिहैए।
• घरेालू श्रबिमाकु केु पास वैाधा बिनवाास हैोना चुाबिहैए।

मैादीान: कुार्यि एवंा राोजागारा

घरेालूी श्रसिमाकों � केो वेा�न कोा दास्ताावेाज़ीकोराण

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
र्यहै मुासानेदी पे्ले�फ़ॉॉमाि परा बिडेबिजा�ल वाॉले�्स र्या अनुमाोबिदीत �ंकुो ंकेु मााध्यमा से घरेालू श्रबिमाकुो ंकेु वेातन कुा दीस्तंावेाज़ीीकुराण हैै।

• स्वाीकृुत बिडेबिजा�ल वाॉले�्स मंा से बिकुसी मंा पंजाीकुराण कुरंा औरा उनकुा वेातन उनमंा
• स्�ानांतरिरात कुरंा।
• मुासानेदी पे्ले�फ़ॉॉमाि मंा लॉग इन कुरंा।
• मुाख्य मेानू से “श्रमा” चुुनं।
• उस घरेालू श्रबिमाकु कुो चुुनं बिजानकेु बिवात्ताीर्य लेन-देीन आप देीखेंना चुाहैते हंै।
• घरेालू श्रबिमाकु केु बिवात्ताीर्य लेन-देीन कुो देीखंें।

Masanid  से जुाडे़े हुए 
बिडेबिजा�ल वाॉले� 

वाे�सइ�: www.musaned.om
ईमाेल: care.e@musaned.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920002866 
कुार्ार्य समार्य: 8Am-8pmग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क:
कुोई फॉीस नहैी ंहैै 
�ेवाा कोी ��ं:
• बिनर्योक्ता घरेालू कुामागारा कुी सेवााओं ंकुो स्�ानांतरिरात कुराने केु बिलए पात्री हैोगा।

मैादीान: कुार्यि एवंा राोजागारा

घरेालूी कोामार्गारा �ेवााओं� कों भी�ी को� पनी �े सिको�ी व्यस्जि� कों 
हैस्ताा��रिरा� कोराना।

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

घरेालू कुामागारा सेवााओं ंकुो एकु भती कंुपनी से एकु व्यद्धिक्त कुो हैस्तंांतरिरात कुराना ।

• प्रारंाबिभकु अनुराोधा भती कंुपनी द्वााराा प्रसु्तंत बिकुर्या जााता हैै।
• नर्या बिनर्योक्ता मुासानेदी पे्ले�फ़ॉॉमाि मंा लॉग इन कुराता हैै, अनुराोधा बिवावाराण कुी समाी�ा कुराता हैै, 
भुगतान प्रबिक्रर्या कुो पूराा कुराता हैै, 
• औरा बिवात्ताीर्य �माता कुा प्रमााण संलग्न कुराता हैै।
• सेवाा स्�ानांतराण केु बिलए अनुराोधा प्रसु्तंत बिकुर्या जााता हैै, औरा 
• सेवाा स्�ानांतराण प्रबिक्रर्या कुो पूराा कुराने केु बिलए पासपो�ि कुार्यािलर्य कुी र्यात्रीा आवाश्यकु हैोती हैै।

Masanid मंाचुवाे�सइ�: www.musaned.om
ईमाेल: care.e@musaned.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920002866 
कुार्ार्य समार्य: 8Am-8pmग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा �ुल्क:
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै 
�ेवाा कोी ��ं
• घरेालू कुामागारा कुा अ�रे्शरा परा खेंाता हैोना चुाबिहैए।
• बिनर्योक्ता केु पास Musaned पे्ले�फॉॉमाि परा एकु खेंाता हैोना चुाबिहैए ।
• बिनर्योक्ता कुी व्यद्धिक्तगत प्रोफ़ॉाइल जाानकुाराी पूणि एवंा अद्यतन हैोनी चुाबिहैए।
• बिनर्योक्ता र्योग्य हैोना चुाबिहैए।

मैादीान: कुार्यि एवंा राोजागारा

घरेालूी कोामार्गारा �ेवााओं� कोा एको व्यस्जि� �े दूा�रेा व्यस्जि� 
कों हैस्ताा��राण

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
वातिमाान बिनर्योक्ता घरेालू कुमािचुाराी कुी सेवााओं ंकुो घरेालू कुमािचुाराी कुी स्वाीकृुबित केु �ादी एकु सरालीकृुत इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु प्रबिक्रर्या केु मााध्यमा से नए बिनर्योक्ता कुो हैस्तंांतरिरात कुरा सकुता हैै। इस 
प्रबिक्रर्या मंा एकु नर्या राोजागारा अनु�ंधा �नाना औरा आवाश्यकु प्रबिक्रर्याओं ंकुो पूराा कुराने केु बिलए ए�र्शरा पे्ले�फ़ॉॉमाि केु मााध्यमा से अनुराोधा प्रसु्तंत कुराना र्शाबिमाल हैै।

• वातिमाान बिनर्योक्ता:
• Musaned पे्ले�फॉामाि परा लॉग इन कुरंा.
• “सेवाा प्रारंाभ कुरंा” चुुनं.
• “घो�णा औरा सहैमाबित” कुो पढं़ा औरा उससे सहैमात हैो,ं बिफॉरा “अगला” परा द्धिक्लकु कुरंा।
• उस घरेालू कुमाी कुा चुर्यन कुरंा बिजासकुी सेवााएं आप स्�ानांतरिरात कुराना चुाहैते हंै।
• अनुराोधा प्रपत्री भरंा.

• नरे्य बिनर्योक्ता:
• मुाख्य मेानू से “स्�ानांतराण सेवााएँ” चुुनं।
• “व्यद्धिक्तगत से व्यद्धिक्तगत सेवाा” चुुनं।
• अनुराोधाो ंकुी समाी�ा कुरंा औरा अनुराोधा कुा चुर्यन कुरंा.
• अनुराोधा स्वाीकुारा कुरंा र्या अस्वाीकुारा कुरंा.

Masanid मंाचुवाे�सइ�:www.musaned.com
ईमाेल: care.e@musaned.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920002866 
कुार्ार्य समार्य: 8:00- 20:00ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा: आ��रिराको �ेवाा मा�त्रालीयों
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं : 
�ेवाा �ुल्क:
• 600 रिरार्याल
�ेवाा कोी ��ं:
• बिनवाास जााराी कुराने कुी फॉीस औरा बिवालं� जुामाािना, र्यबिदी कुोई हैो, कुा भुगतान।
• परिरावाारा केु बिकुसी सदीस्यों र्या प्रवाासी द्वााराा दीजाि बिकुए गए र्यातार्यात अपबिर्श� कुा 
भुगतान, र्यबिदी कुोई हैो।
• अनुमाोबिदीत बिचुबिकुत्साा कंुद्रीो ंपरा परिरावाारा केु बिकुसी सदीस्यों र्या प्रवाासी केु बिलए 
बिचुबिकुत्साा पराी�ा उत्ताीणि कुराना।

• उस व्यद्धिक्त कुी उपद्धिस्�बित बिजासे बिनवाास जााराी बिकुर्या जााना हैै र्या सऊदीी �ेत्री केु 
भीतरा प्रवाासी।
• उस व्यद्धिक्त केु पासपो�ि कुी वैाधाता बिजासे बिनवाास जााराी बिकुर्या जााना हैै र्या जाो 
प्रवाासी सेवाा कुा उपर्योग कुराता हैै।
• बिजास �ंदीरा कुो बिनवाास जााराी बिकुर्या जााना हैै, प्रवाासी र्या परिरावाारा केु सदीस्यों कुा 
बिफंॉगराबिपं्र� औरा फॉो�ो दीजाि कुराना।
• प्रवाासी कुो कुामा से अनुपद्धिस्�त केु रूप मंा पंजाीकृुत नहैी ंबिकुर्या जााना चुाबिहैए।

बिनवाासी औरा मुालाक़ीात माामाले

सिनवाा� परासिमाट जााराी कोराना - Absher

Absher माो�ाइल एद्धिप्लेकेुर्शन,

इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल
सेवाा केुन्द्रोंो ं इकुाई कुा

इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा सिवावाराण :
एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो बिकुसी व्यद्धिक्त कुो एब्सरा पे्ले�फॉॉमाि केु मााध्यमा से इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से पंजाीकृुत परिरावाारा केु सदीस्यों र्या घरेालू कुामागारा केु बिलए बिनवाासी 
आईडेी (इकुामाा) जााराी कुराने मंा स�मा �नाती हैै।

• Absher पे्ले�फ़ॉॉमाि केु मााध्यमा से अपने उपर्योगकुताि नामा र्या आईडेी 
नं�रा औरा पासवाडेि केु सा� लॉग इन कुरंा ।
• Absher केु सा� पंजाीकृुत माो�ाइल सेवाा नं�रा परा एकु �ेक्स्ट संदेीर्श 
भेजाा जााएगा ।
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंपरा द्धिक्लकु कुरंा औरा नेत्रीहैीनो ंकेु बिलए सेवााएं चुुनं।
• सूचुी से (बिनवाास जााराी कुराना) चुुनं।

• सेवाा बिनदेीर्श पढं़ा, औरा (अगला) परा द्धिक्लकु कुरंा।
• उस प्रार्योबिजात व्यद्धिक्त कुा चुर्यन कुरंा बिजासकेु बिलए बिनवाास पराबिमा� 
जााराी बिकुर्या जााना हैै।
• (रिरालीज़ी) परा द्धिक्लकु कुरंा।
• बिनवाास पराबिमा� सऊदीी पोस्ट केु मााध्यमा से दीस्तंावेाजाो ंकुो वाासेल पते 
परा पहंुचुाकुरा बिदीर्या जााएगा। र्यबिदी आपकेु पास वाासेल पता नहैी ंहैै , तो 
कृुपर्या सऊदीी पोस्ट वेा�साइ� केु मााध्यमा से वाासेल पता �नाएं।

वेा�साइ� :  www.moi.gov.sa 
ईमेाल:  info@moi.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920020405 
कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क
• 200 रिरार्याल
�ेवाा कोी ��ं
• वाीज़ीा वैाधा हैोना चुाबिहैए.
• बिनवाास कुी अवाबिधा कुी वैाधाता.
• फॉीस कुा भुगतान.

फ़ॉी�: बिनवाासी औरा आगंतुकु माामाले

मुाक़ीीमा पे्लेटफ़ॉॉमाग केो मााध्यमा �े रााज्य केो बाहैरा सिनकोा� 
औरा पुनः प्रवेा� वाीज़ा कोा सिवास्ताारा ।

स्वा-सेवाा उपकुराण माो�ाइल एद्धिप्लेकेुर्शन
सेवाा केुन्द्रोंो ंकेु बिलए इकुाई

कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल

र्यहै सेवाा मुाक़ीीमा पे्ले�फ़ॉॉमाि केु मााध्यमा से बिकंुगडेमा केु �ाहैरा केु लोगो ंकेु बिलए बिनकुास औरा पुनः प्रवेार्श वाीज़ीा कुा बिवास्तंारा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• मुाकुीमा पो�िल परा चुुनं ।
• (बिनवाासी प्र�ंधान) चुुनं औरा उस बिनवाासी केु बिनवाास नं�रा र्या पासपो�ि 
नं�रा से खेंोजंा बिजासकुा वाीजाा �ढ़ाार्या जााना हैै।
• वाीज़ीा चुुनं
• वाीज़ीा जाानकुाराी बिदीखेंाई देीगी, (वाीज़ीा �ढ़ााएँ*) चुुनं।
• बिवास्तंारा अवाबिधा बिनबिदीि� कुरंा.

• वाीज़ीा डेे�ा आपकेु सामाने आ जााएगा, चुुनं (वाीज़ीा �ढ़ााएँ)
• आपकुो एकु सूचुना प्रा� हैोगी बिकु आपकुा बिनकुास औरा वाापसी 
वाीज़ीा सफॉलतापूवािकु �ढ़ाा बिदीर्या गर्या हैै।

वेा�साइ� :  www.moi.gov.sa 
ईमेाल:  info@moi.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920020405 
कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क
• 100 रिरार्याल
�ेवाा कोी ��ं
• �ढ़ाार्या जााने वााला वाीज़ीा वैाधा हैोना चुाबिहैए औरा एकु स�ाहै र्या उससे कुमा 
समार्य केु बिलए वैाधा राहैना चुाबिहैए।.

• एक्स�ंर्शन रु्शल्क कुा भुगतान कुरंा.
• आगंतुकु परा कुोई र्यातार्यात उलं्लंघन नहैी ंलगार्या जााता हैै।
• रााज्य केु अंदीरा आगंतुकु कुी उपद्धिस्�बित.
• आगंतुकु केु पासपो�ि कुी वैाधाता.
• एक्स�ंर्शन रु्शल्क कुा भुगतान कुरंा.

फ़ॉी�: बिनवाासी औरा आगंतुकु माामाले

वाीज़ा एक्सटं�न परा जााएँ

Absher एद्धिप्लेकेुर्शन

आंतरिराकु मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो बिनवाासी व्यद्धिक्तर्यो ंकुो सऊदीी अरा� साम्राज्य मंा राहैने कुा लाभ उठाने केु बिलए बिवाबिज़ी� वाीज़ीा केु 
बिवास्तंारा कुा अनुराोधा कुराने मंा स�मा �नाती हैै।.

• एब्शरा पे्ले�फॉॉमाि परा लॉग इन कुरंा।
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंकुी सूचुी से पासपो�ि सेवााएँ चुुनं।
• सेवाा चुुनं (बिवाबिज़ी� वाीज़ीा कुा बिवास्तंारा कुरंा)।
• आवाश्यकु डेे�ा औरा अनुलग्नकु दीजाि कुरंा.
• फॉीस कुा भुगतान.
• अपने आवेादीन जामाा कुरंा।

वेा�साइ� :  www.moi.gov.sa 
ईमेाल:  info@moi.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920020405 
कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• बिनवाास पराबिमा� संख्या.
• प्रार्योजाकु कुा आईडेी नं�रा.
• दृश्य प्रतीकु.
• वाीज़ीा नं�रा र्या पासपो�ि नं�रा?

�ेत्री: बिनवाासी एवंा आगंतुकु माामाले

सिनकोा� औरा पुनः प्रवेा� वाीज़ा कोी स्जिस्थसि� केो बारेा मंा पूछ�ाछ 
- Absher 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
र्यहै सेवाा सऊदीी अरा� साम्राज्य केु सभी बिनर्यबिमात बिनवााबिसर्यो,ं उलं्लंघनकुतािओं ंऔरा र्यात्रीा औरा पर्यि�कु वाीजाा धााराकुो ंकुो Absher पे्ले�फॉॉमाि केु मााध्यमा से इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
रूप से अपने देीर्शो ंमंा लौ�ने कुा अनुराोधा प्रसु्तंत कुराने मंा स�मा �नाती हैै। उनकेु अनुराोधा कुो मंाजूाराी बिमालने केु �ादी उनकुी र्यात्रीा प्रबिक्रर्याओं ंकुा समान्वर्य बिकुर्या 
जााएगा। र्यहै सेवाा आवेादीकु कुो बिपछले अनुराोधा केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने मंा भी स�मा �नाती हैै।

• Absher पे्ले�फॉॉमाि परा लॉग इन कुरंा।.
• दीजाि कुरंा (प्रार्योबिजात व्यद्धिक्त सेवााएँ).

• (पूछताछ) परा द्धिक्लकु कुरंा, बिफॉरा (�ाहैरा बिनकुलं औरा वाापसी वाीज़ीा 
द्धिस्�बित) परा द्धिक्लकु कुरंा
• वाीज़ीा बिवावाराण आपकुो बिदीखेंार्या गर्या हैै।

Absher एद्धिप्लेकेुर्शन
वेा�साइ� :  www.moi.gov.sa 
ईमेाल:  info@moi.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920020405 
कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
�ेवाा �ुल्क:
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं:
• आवेादीकु केु पास बिसस्टमा मंा बिफंॉगराबिपं्र� हैोना चुाबिहैए।

�ेत्री: बिनवाासी एवंा आगंतुकु माामाले

वााप�ी कोा अनुरांध

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा सिवावाराण :
र्यहै सेवाा सऊदीी अरा� साम्राज्य केु सभी बिनर्यबिमात बिनवााबिसर्यो,ं उलं्लंघनकुतािओं ंऔरा र्यात्रीा औरा पर्यि�कु वाीजाा धााराकुो ंकुो Absher पे्ले�फॉॉमाि केु मााध्यमा से इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
रूप से अपने देीर्शो ंमंा लौ�ने कुा अनुराोधा प्रसु्तंत कुराने मंा स�मा �नाती हैै। उनकेु अनुराोधा कुो मंाजूाराी बिमालने केु �ादी उनकुी र्यात्रीा प्रबिक्रर्याओं ंकुा समान्वर्य बिकुर्या 
जााएगा। र्यहै सेवाा आवेादीकु कुो बिपछले अनुराोधा केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने मंा भी स�मा �नाती हैै।

• सबिवािस बिलंकु परा द्धिक्लकु कुरंा
• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुरंा.
• आवेादीन जामाा कुरंा.

Absher एद्धिप्लेकेुर्शन
वेा�साइ� :  www.moi.gov.sa 
ईमेाल:  info@moi.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920020405 
कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: बिनवाासी एवंा आगंतुकु माामाले

वाीजाा कोी वैाध�ा केो बारेा मंा पूछ�ाछ

Absher एद्धिप्लेकेुर्शन,
इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण
आंतरिराकु मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो लाभाबि�िर्यो ंकुो वाीज़ीा कुी वैाधाता केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने मंा स�मा �नाती हैै

• Absher पो�िल परा लॉग इन कुरंा।
• मुाख्य मेानू से (बिनवाासी) चुुनं।
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा मेानू से वाीज़ीा सेवााओं ंतकु पहँुचंु।
• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुरंा: बिनवाास पराबिमा� नं�रा औरा बिनर्योक्ता आईडेी 
नं�रा बिवाजु़ीअल कुोडे, वाीज़ीा नं�रा औरा पासपो�ि नं�रा।

• बिसस्टमा वाीज़ीा जाानकुाराी प्रदीबिर्शित कुराता हैै।

वेा�साइ� :  www.moi.gov.sa 
ईमेाल:  info@moi.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920020405 
कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• पराबिमा� कुी आरंाभ औरा समााद्धि� बितबि� 12-1 से 12-20 कुी अवाबिधा केु भीतरा 
हैोनी चुाबिहैए

�ेत्री: हैजा औरा उमाराा

घरेालूी कोामार्गारां � केो सिलीए हैजा �ीज़न केो दाौराान माक्काा मंा प्रवेा� 
परासिमाट कोा अनुरांध कोराना।

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण
इस सेवाा कुा उदे्देश्य पंजाीकृुत औरा सबिक्रर्य उपर्योगकुताि कुो अपने घरेालू कुामागाराो ंकेु बिलए हैजा सीज़ीन केु दीौराान माक्काा मंा प्रवेार्श कुराने केु बिलए पराबिमा� जााराी कुराने 
कुा अनुराोधा कुराने मंा स�मा �नाना हैै। उसे अपने अनुराोधा केु प्रसंस्कूराण केु �ारेा मंा सूबिचुत बिकुर्या जााएगा औरा स्वाीकृुत हैोने परा वाहै पराबिमा� बिपं्र� कुरा सकुता हैै।

• Absher पे्ले�फ़ॉॉमाि दीजाि कुरंा, मेाराी सेवााएँ चुुनं, बिफॉरा पासपो�ि सेवााएँ 
चुुनं।
• घरेालू कुामागाराो ंकेु बिलए हैजा सीज़ीन केु दीौराान माक्काा मंा प्रवेार्श पराबिमा� 
कुा चुर्यन कुराना।

Absher एद्धिप्लेकेुर्शनवेा�साइ� :  www.moi.gov.sa 
ईमेाल:  info@moi.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920020405 
कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

फ़ॉी�: व्यद्धिक्तगत दीस्तंावेाज़ी

भुीर्ग�ान �ेष केो बारेा मंा पूछ�ाछ

Absher एद्धिप्लेकेुर्शन
इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण
र्यहै सेवाा नागरिराकुो ंऔरा बिनवााबिसर्यो ंकुो उनकेु भुगतान रे्श� केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने मंा स�मा �नाती हैै।

• मंात्रीालर्य केु कुार्यािलर्य कुी वेा�साइ� दीजाि कुरंा।
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पूछताछ चुुनं
• सावािजाबिनकु सेवााएँ चुुनं.
• रे्श� सेवाा भुगतान रे्श� केु �ारेा मंा सामाान्य पूछताछ चुुनं

वेा�साइ� :  www.moi.gov.sa 
ईमेाल:  info@moi.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920020405 
कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• Absher पे्ले�फ़ॉॉमाि परा सेवाा केु लाभा�ी केु बिलए एकु पंजाीकृुत औरा सबिक्रर्य 
खेंाता

फ़ॉी�: व्यद्धिक्तगत दीस्तंावेाज़ी

डेटा औरा परिरावाारा केो �दास्योंं� केो बारेा मंा पूछ�ाछ - �ूचना 
पैनली

र्यहै सेवाा लाभा�ी कुो अपनी जाानकुाराी, अपने परिरावाारा केु सदीस्योंो ंऔरा नागरिराकु द्धिस्�बित केु सा� पंजाीकृुत अपने डेे�ा कुो इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से देीखेंने मंा स�मा �नाती हैै 
ताबिकु नागरिराकु द्धिस्�बित कुार्यािलर्यो ंमंा जााने कुी आवाश्यकुता केु बि�ना अन्य सराकुाराी एजंाशिबिसर्यो ंकुी आवाश्यकुताओं ंकुा लाभ औरा सत्यापन सुबिनबि�त बिकुर्या जाा सकेु।

• Absher पे्ले�फॉॉमाि परा लॉग इन कुरंा।
• डैेर्श�ोडेि चुुनं.

Absher एद्धिप्लेकेुर्शन
इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल

वेा�साइ� :  www.moi.gov.sa 
ईमेाल:  info@moi.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920020405 
कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• सेवाा से लाभ उठाने केु बिलए Absher खेंाता पंजाीकृुत औरा सबिक्रर्य हैै।
• सेवाा केु लाभा�ी केु बिलए एकु पंजाीकृुत राा�ी ीर्य पते कुी उपद्धिस्�बित।
• स्वाास्थ्य मंात्रीालर्य से प्रा� एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रिरापो�ि कुी उपद्धिस्�बित।

फ़ॉी�: व्यद्धिक्तगत दीस्तंावेाज़ी

जान्म प�जाीकोराण

सेवाा कंुद्री, इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल

र्यहै सेवाा मााता-बिपता कुो जान्म कुी घ�ना कुो इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से पंजाीकृुत कुराने औरा सबिक्रर्य कुराने मंा स�मा �नाती हैै, औरा नागरिराकु द्धिस्�बित कुार्यािलर्यो ंमंा जााने कुी 
आवाश्यकुता केु बि�ना सऊदीी पोस्ट केु मााध्यमा से दीस्तंावेाजाो ंकुी बिडेलीवाराी कुा अनुराोधा कुराती हैै।

• Absher पो�िल दीजाि कुरंा।
• जान्म पंजाीकुराण सेवाा कुा उले्लंखें कुरंा।
• आवाश्यकु व्यद्धिक्तगत डेे�ा दीजाि कुरंा.

• जान्म रिराकुाडेि.
• दीस्तंावेाज़ी जााराी कुराने औरा बिवातराण कुा अनुराोधा कुरंा।

वेा�साइ� :  www.moi.gov.sa 
ईमेाल:  info@moi.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920020405 
कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क
• 100 रिरार्याल.
�ेवाा कोी ��ं
• माानवा संसाधान औरा सामााबिजाकु बिवाकुास मंात्रीालर्य कुी मंाजूाराी औरा पेरे्श मंा 
संर्शोधान कुो राोकुने वााली बि�प्पबिणर्यो ंकुी अनुपद्धिस्�बित।
• पेरे्श मंा परिरावातिन केु कुाराण बिनवाास स्�ान मंा परिरावातिन।

�ेत्रीः कुार्यि एवंा राोजागारा

प्रवाा�ी केो सिलीए व्यवा�ायों मंा परिरावा�गन

Absher एद्धिप्लेकेुर्शन
इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल

आंतरिराकु मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो बिकुसी प्रवाासी केु पेरे्श कुो �दीलने केु बिलए अनुराोधा प्रसु्तंत कुराने मंा स�मा �नाती हैै।

• (Absher ) पो�िल परा लॉग इन कुरंा।
• मुाख्य मेानू से (व्यवासार्य) चुुनं।
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंकुी सूचुी से पासपो�ि सेवााओं ंपरा जााएँ।
• पेर्शा �दीलने केु बिलए अनुराोधा स�बिमा� कुरंा.

• ई बिसस्टमा सत्याबिपत कुराता हैै बिकु पेरे्श कुो �दीलने से राोकुने वााले 
कुोई नो� नहैी ंहंै, तो बिनर्योक्ता कुो बिनवाास पराबिमा� बिपं्र� कुराने र्या 
सऊदीी पोस्ट - वाासेल कुा पराी�ण कुराने केु बिलए पासपो�ि कुार्यािलर्यो ं
कुा दीौराा कुराना हैोगा।

वेा�साइ� :  www.moi.gov.sa 
ईमेाल:  info@moi.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920020405 
कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• आईडेी नं�रा दीजाि कुरंा.
• माो�ाइल नं�रा सेवा हैो राहैा हैै.

�ेत्री: सुरा�ा औरा पर्यािवाराण

�ुराक्षा रिरापंटग (कोंलींना एएमाएन)

Absher एद्धिप्लेकेुर्शन
स्वाचुाबिलत उत्तारा

�ेवाा कोा सिवावाराण
एकु सेवाा जाो नागरिराकुो ंऔरा बिनवााबिसर्यो ंकुो सुरा�ा औरा आपरााबिधाकु रिरापो�ि, सा� हैी व्यद्धिक्तगत जाीवान परा उलं्लंघन, धामाबिकुर्यो ंऔरा प्रबितरूपण कुी रिरापो�ि प्रसु्तंत कुराने 
कुी अनुमाबित देीती हैै। �ी े बिडंेग, सोर्शल माीबिडेर्या खेंातो ंकुो हैैकु कुराना, माानहैाबिन, धाोखेंाधाड़ेी, औरा अन्य आपरााबिधाकु अपरााधा औरा सुरा�ा रिरापो�ि, इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से ( 
कुोलोना) एएमाएन ) आवेादीन।

• एंडेी ॉइडे स्टोरा र्या ऐप्पल स्टोरा से (कुोलोना एएमाएन) एद्धिप्लेकेुर्शन 
डेाउनलोडे कुरंा
• एद्धिप्लेकेुर्शन खेंोलं औरा एकु रिरापो�ि स�बिमा� कुरंा.
• रिरापो�ि कुी प्राद्धि� औरा उस परा कुारािवााई कुी सूचुना स�मा अबिधाकुारिरार्यो ं
कुो दीी जााएगी

वेा�साइ� :  www.moi.gov.sa 
ईमेाल:  info@moi.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920020405 
कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• आईडेी नं�रा दीजाि कुरंा.
• माो�ाइल नं�रा सेवा हैो राहैा हैै.

�ेत्री: सुरा�ा औरा पर्यािवाराण

टैैसिफ़ॉको रिरापंटग ( कोंलींना अम्न )

Absher एद्धिप्लेकेुर्शन
स्वाचुाबिलत उत्तारा

कुोलोना) केु मााध्यमा से एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा एएमाएन ) एद्धिप्लेकेुर्शन जाो नागरिराकुो ंऔरा बिनवााबिसर्यो ंकुो �ी ै बिफ़ॉकु रिरापो�ि प्रसु्तंत कुराने कुी अनुमाबित देीता हैै

• एंडेी ॉइडे स्टोरा र्या ऐप्पल स्टोरा से (कुोलोना एएमाएन) एद्धिप्लेकेुर्शन 
डेाउनलोडे कुरंा
• एद्धिप्लेकेुर्शन खेंोलं औरा रिरापो�ि स�बिमा� कुरंा
• जा� स�मा अबिधाकुाराी रिरापो�ि प्रा� कुरा लंगे औरा उस परा कुारािवााई 
कुरंागे तो अबिधासूचुना जााराी कुी जााएगी।

वेा�साइ� :  www.moi.gov.sa 
ईमेाल:  info@moi.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920020405 
कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्रीः कुानूनी माामाले

�ाइबरा क्राइमा रिरापंटग

इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल 
कुोलु्लंना आबिमान एप्लेीकेुर्शन

सावािजाबिनकु सुरा�ा बिनदेीर्शालर्य द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो कुोलु्लंना आबिमान एप्लेीकेुर्शन केु मााध्यमा से बिवाबिभन्न प्रकुारा केु साइ�रा 
अपरााधाो ंकुी रिरापो�ि कुराने मंा स�मा �नाती हैै।

• आंतरिराकु मंात्रीालर्य पो�िल (अ�रे्शरा) दीजाि कुरंा
• सावािजाबिनकु सुरा�ा सेवााएँ दीजाि कुरंा.
• साइ�रा अपरााधाो ंकुी रिरापो�ि कुराना चुुनं.

• रिरापो�ि कुा प्रकुारा चुुनं औरा आवाश्यकु फ़ॉी� भरंा।
• रिरापो�ि भेजाने केु �ादी आपकुो रिरापो�ि केु बिलए एकु संदीभि संख्या प्रदीान 
कुी जााएगी।

वेा�साइ� :  www.moi.gov.sa 
ईमेाल:  info@moi.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920020405 
कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
• �ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्रीः कुानूनी माामाले

सिको�ी ��सिदाग्ध कोी रिरापंटग कोरंा

इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल

सावािजाबिनकु सुरा�ा बिनदेीर्शालर्य द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो बिकुसी भी ऐसे संबिदीग्ध कुी रिरापो�ि कुराने मंा स�मा �नाती हैै बिजासकुा आंतरिराकु 
सुरा�ा परा प्रभावा पड़े सकुता हैै

• आंतरिराकु मंात्रीालर्य पो�िल (Absher ) परा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंमंा लॉग 
इन कुरंा
• आवेादीन जामाा कुरंा
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सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 
�ेवाा �ुल्क
• 40 रिरार्याल
�ेवाा कोी ��ं
• डेी ाइबिवंाग लाइसंस परा रे्श� अवाबिधा 180 बिदीन से कुमा हैोनी चुाबिहैए।
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु भुगतान प्रणाली केु मााध्यमा से र्यातार्यात उलं्लंघन औरा 
देीरा से बि�कु�, र्यबिदी कुोई हैो, केु बिलए रु्शल्क कुा भुगतान कुरेा ।
• Absher इंबिडेबिवाजुाअल्स मंा आवेादीकु केु बिफंॉगराबिपं्र� औरा फॉो�ो कुी 

उपलब्धता ।
• आवेादीकु जाीबिवात हैोना चुाबिहैए।
• बिनम्नबिलद्धिखेंत र्शतं केु अनुसारा बिचुबिकुत्साा पराी�ा उत्ताीणि कुराना:
• आवेादीकु र्शाराीरिराकु रूप से स्वास्� हैोना चुाबिहैए।
• मेाबिडेकुल रिरापो�ि केु अनुसारा आवेादीकु माानबिसकु रूप से स्वास्� हैोना 
चुाबिहैए।
• औरा आंखेंो ंकुी जाांचु छोडं़े.

फ़ॉी�: व्यद्धिक्तगत दीस्तंावेाज़ी

डैाइसिवा�र्ग लीाइ�ं� नवाीनीकोराण

इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल, सेवाा कंुद्री

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

सावािजाबिनकु सुरा�ा बिनदेीर्शालर्य द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो बिनजाी डेी ाइबिवंाग लाइसंस औरा माो�रासाइबिकुल डेी ाइबिवंाग लाइसंस कुो 
नवाीनीकृुत कुराने मंा स�मा �नाती हैै।

• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु (Absher ) पो�िल दीजाि कुरंा औरा (मेाराी सेवााएँ) चुुनं।
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंकुी सूचुी से र्यातार्यात सेवााएँ चुुनं।
• (डेी ाइबिवंाग लाइसंस नवाीनीकुराण) सेवाा चुुनं।
• (लाइसंस �ेस्ट) परा द्धिक्लकु कुरंा, बिफॉरा लाइसंस कुा प्रकुारा (बिनजाी 
डेी ाइबिवंाग लाइसंस), औरा वा�ं कुी संख्या (2-5-10) चुुनं, औरा (अगला) 
परा द्धिक्लकु कुरंा।

• नवाीनीकुराण कुी पुबि� कुरंा.
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सिवा�राण:
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�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क
•  प्रते्यकु वा�ि केु बिलए 100 रिरार्याल
�ेवाा कोी ��ं
• नवाीनीकुराण रु्शल्क कुा भुगतान कुरंा.
• वााहैन कुा समार्य-समार्य परा बिनराी�ण.

• वााहैन कुा समार्य-समार्य परा बिनराी�ण कुरंा। 
• वााहैन �ीमाा।
• सभी र्यातार्यात उलं्लंघनो ंकुा भुगतान कुरंा

�ेत्री: वााहैन औरा गबितर्शीलता

वााहैन लीाइ�ं� कोा नवाीनीकोराण (फॉमाग)

इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

Absher एद्धिप्लेकेुर्शन

इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल सेवाा 
कंुद्री

एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो वााहैन केु डेी ाइबिवंाग लाइसंस कुो इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से नवाीनीकृुत कुराने मंा स�मा �नाती हैै।

• (Absher ) पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं.
• (र्यातार्यात) चुुनं.
• (वााहैन सेवााएँ) चुुनं।

• वााहैन कुा चुर्यन कुरंा.
• (नवाीनीकृुत वााहैन प्रपत्री) परा द्धिक्लकु कुरंा।
• नवाीनीकुराण प्रबिक्रर्या कुी पुबि� कुरंा.
• लाभा�ी कुो ऑडेिरा कुी पुबि� कुी प्राद्धि� केु �ारेा मंा सूबिचुत बिकुर्या 
जााएगा।
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क
•   कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• Absher पे्ले�फ़ॉॉमाि परा सेवाा उपर्योगकुताि केु बिलए एकु पंजाीकृुत औरा सबिक्रर्य 
खेंाता ।
• एकु सबिक्रर्य हैजा पराबिमा�.

�ेत्री: हैजा औरा उमाराा

हैजा परासिमाट राद्द कोराना

इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल
 Absher एद्धिप्लेकेुर्शन

एकु सेवाा जाो आपकुो, आपकेु परिरावाारा केु सदीस्योंो ंऔरा आपकेु प्रार्योजाकुो ंकेु बिलए हैजा पराबिमा� राद्दे कुराने मंा स�मा �नाती हैै। र्यबिदी वेा हैजा साबि�र्यो ंकेु पराबिमा� राद्दे कुराना 
चुाहैते हंै, तो उनं्हें अ�रे्शरा मंा लॉग इन कुराना हैोगा औरा उनं्हें राद्दे कुराना हैोगा, र्या उन लोगो ंकेु बिलए राद्दे कुराना हैोगा जाो नागरिराकुो ंकेु बिलए द्धिस्�बित औरा बिनवााबिसर्यो ंकेु 
बिलए पड़ेोस केु आधाारा परा अ�रे्शरा कुा उपर्योग नहैी ंकुरा सकुते हंै।

• Absher मंाचु दीजाि कुरंा.
• मेाराी सेवााएँ चुुनं.
• हैजा सेवाा मंात्रीालर्य.
• ती�िर्यात्रीी द्वााराा हैजा पराबिमा� बिपं्र� कुरंा।
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सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• बिनर्योक्ता संख्या.
• बिनर्योक्ता केु जान्म कुा वा�ि.

�ेत्री: बिनवाासी एवंा आगंतुकु माामाले

नए कोमागचारिरायोंं � औरा आर्ग��ुकों � परा डेटा - Absher 

Absher एद्धिप्लेकेुर्शन
इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल

र्यहै सेवाा नागरिराकुो ंऔरा बिनवााबिसर्यो ंकुो बिपछले तीन माहैीनो ंकेु दीौराान बिकंुगडेमा मंा आने वााले सभी श्रबिमाकुो ंऔरा आगंतुकुो ंकुा बिवावाराण प्रदीबिर्शित कुराती हैै बिजानकेु बिलए 
बिनवाास पराबिमा� जााराी नहैी ंबिकुए गए हंै।

• Absher पे्ले�फॉॉमाि परा लॉग इन कुरंा।
• दीजाि कुरंा (प्रार्योबिजात व्यद्धिक्त सेवााएँ)।
• (पूछताछ) परा द्धिक्लकु कुरंा।
• (नए कुमािचुाराी औरा आगंतुकु) परा द्धिक्लकु कुरंा
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�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क
• सेवाा रु्शल्क: बिनवाासी केु बिलए 600 रिरार्याल।
• 18 वा�ि कुी कुानूनी आरु्य तकु पहंुचुने केु �ादी बिनवाासी परिरावाारा केु सदीस्यों केु 

बिलए 500 रिरार्याल।
�ेवाा कोी ��ं
• बिनवाास नवाीनीकुराण रु्शल्क औरा बिवालं� जुामाािना, र्यबिदी कुोई हैो, कुा भुगतान 
कुरंा।
• प्रवााबिसर्यो ंकेु बिवारु� पंजाीकृुत र्यातार्यात उलं्लंघनो ंकुा भुगतान।

• पासपो�ि प्रणाली मंा प्रवााबिसर्यो ंऔरा परिरावाारा केु 15 वा�ि से अबिधाकु उम्र केु 
सदीस्यों केु बिफंॉगराबिपं्र� औरा फॉो�ो कुी उपद्धिस्�बित।
• नवाीनीकुराण केु समार्य प्रवाासी केु पासपो�ि कुी वैाधाता।
• सऊदीी �ेत्री परा प्रवाासी कुी उपद्धिस्�बित.
• प्रवाासी कुो कुामा से अनुपद्धिस्�त केु रूप मंा पंजाीकृुत नहैी ंबिकुर्या जााना चुाबिहैए।

�ेत्रीः कुार्यि एवंा राोजागारा

सिनवाा� नवाीनीकोराण - Absher 

इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल.
Absher एद्धिप्लेकेुर्शन

र्यहै सेवाा बिकुसी व्यद्धिक्त कुो एब्सरा पे्ले�फॉॉमाि केु मााध्यमा से इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से उसकेु सा� पंजाीकृुत परिरावाारा केु सदीस्यों र्या घरेालू कुामागारा कुी बिनवाासी आईडेी 
(बिनवाास) कुो नवाीनीकृुत कुराने मंा स�मा �नाती हैै।

• Absher -Individuals पे्ले�फ़ॉॉमाि केु मााध्यमा से अपना उपर्योगकुताि 
नामा र्या आईडेी नं�रा औरा पासवाडेि दीजाि कुरंा ।
• Absher केु सा� पंजाीकृुत माो�ाइल नं�रा परा एकु �ेक्स्ट संदेीर्श भेजाा 
जााएगा ।
• Absher सेवााओं ंकेु मुाख्य पृष्ठ परा लॉग इन हैो जााएंगे ।
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा परा द्धिक्लकु कुरंा, औरा प्रार्योबिजात सेवााएँ चुुनं।

• सूचुी से (बिनवाास नवाीनीकुराण) चुुनं।
• सेवाा बिनदेीर्श पढं़ा, औरा (अगला) परा द्धिक्लकु कुरंा।
• उस प्रवाासी कुा चुर्यन कुरंा बिजासकुा बिनवाास पराबिमा� आप नवाीनीकृुत 
कुराना चुाहैते हंै।
• अवाबिधा बिनबिदीि� कुरंा, डेे�ा कुी पुबि� कुरंा औरा बिनवाास कुा नवाीनीकुराण 
कुरंा।
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• सऊदीी अरा� साम्राज्य केु �ेत्री केु भीतरा प्रवाासी कुी उपद्धिस्�बित।
• बिनवाास जााराी कुराने कुी फॉीस औरा बिवालं� जुामाािना, र्यबिदी कुोई हैो, कुा भुगतान 
कुरंा।
• प्रवाासी द्वााराा दीजाि बिकुए गए र्यातार्यात अपबिर्श� कुा भुगतान, र्यबिदी कुोई हैो।
• प्रवाासी एवंा उसकेु आबिश्रतो ंकेु बिफंॉगरा बिपं्र� एवंा फॉो�ो कुा पंजाीकुराण कुराना।

• अनुमाोबिदीत बिचुबिकुत्साा कंुद्रीो ंमंा प्रवाासी केु बिलए पंजाीकुराण कुराना औरा बिचुबिकुत्साा 
पराी�ा उत्ताीणि कुराना।
• प्रवाासी औरा उसकेु परिरावाारा केु सदीस्योंो ंकेु बिलए बिचुबिकुत्साा �ीमाा प्रदीान कुराना 
र्यबिदी वेा उसकेु सा� हंै।
• सेवाा कुा उपर्योग कुराते समार्य प्रवाासी कुा पासपो�ि वैाधा हैोता हैै।
• प्रवाासी कुो बिसस्टमा मंा पंजाीकृुत नहैी ंहैोना चुाबिहैए (कुार्यि से अनुपद्धिस्�त)
• कुुछ आवाश्यकु नौकुरिरार्यो ंकेु बिलए प्रवाासी केु पास श्रबिमाकु लाइसंस हैोना 
चुाबिहैए।

�ेत्री: बिनवाासी एवंा आगंतुकु माामाले

सिनवाा� परासिमाट जााराी कोराना - सिनवाा�ी

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण:
र्यहै सेवाा मुाक़ीीमा पे्ले�फ़ॉॉमाि केु मााध्यमा से प्रबितष्ठानो ंकुो कुार्यि वाीज़ीा परा बिकंुगडेमा मंा आने वााले लोगो ंकेु बिलए बिनवाास जााराी कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• बिसस्टमा दीजाि कुरंा.
• (इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु लेनदेीन) चुुनं।
• चुुनं (बिनवाास जााराी कुराना)
• �ॉडेिरा नं�रा दीजाि कुरंा.

• बिसस्टमा बिनवाासी औरा प्रार्योजाकु जाानकुाराी प्रदीबिर्शित कुराता हैै।
• र्यबिदी आवाश्यकु हैो तो बिसस्टमा बिनवाासी केु नामा कुो संर्शोबिधात कुराने 
कुी अनुमाबित देीता हैै।
• बिनवाास पराबिमा� जााराी बिकुर्या जााता हैै।

स्वा-सेवाा मार्शीनं
Absher एद्धिप्लेकेुर्शन

इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल
सेवाा कंुद्री
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क
•   कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• एकु वैाधा वाीज़ीा.
• उसकेु पास बिफंॉगराबिपं्र� हैोना चुाबिहैए.
• इसकुी एकु सीमाा संख्या हैोनी चुाबिहैए.

�ेत्री: बिनवाासी एवंा आगंतुकु माामाले

पराीक्षण अवासिध केो दाौराान अ�सि�मा सिनकोा� वाीज़ा जााराी कोराना 
- Absher इ�सिडसिवाजुाअल्स

र्यहै एकु ऐसी सेवाा हैै जाो व्यद्धिक्तर्यो ंकुो एब्सरा इंबिडेबिवाजुाअल्स पे्ले�फॉॉमाि केु मााध्यमा से, रााज्य मंा उनकेु प्रवेार्श से रु्शरू हैोने वााली पराी�ण अवाबिधा (90 बिदीन) केु दीौराान 
अपने श्रबिमाकुो ं(घरेालू श्रबिमाकुो)ं केु बिलए अंबितमा बिनकुास वाीजाा जााराी कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• Absher मंाचु दीजाि कुरंा .
• चुुनं ( बिनराार्श व्यद्धिक्त)।
• Absher इंबिडेबिवाजुाअल्स पे्ले�फॉॉमाि परा अपने उपर्योगकुताि नामा र्या 
आईडेी नं�रा औरा पासवाडेि केु सा� लॉग इन कुरंा ।
• Absher मंा पंजाीकृुत आपकेु माो�ाइल नं�रा परा एकु �ेक्स्ट संदेीर्श प्रा� 
हैोगा । कृुपर्या इसे बिनम्नबिलद्धिखेंत बिवंाडेो मंा दीजाि कुरंा।
• (प्रार्योजाकुो ंकेु बिलए सेवााएं) आइकुन मंा (सेवााएं) चुुनं, बिफॉरा (पराी�ण 
अवाबिधा केु दीौराान अंबितमा बिनकुास वाीजाा जााराी कुराना) चुुनं, औरा सेवाा कुो 

लागू कुराने कुी र्शतं कुो पढ़ाने केु �ादी, (जााराी राखंें) चुुनं।
• श्रबिमाकुो ंकुी सूचुी से उस प्रवाासी कुा चुर्यन कुरंा बिजासकेु बिलए आप 
अंबितमा बिनकुास वाीज़ीा जााराी कुराना चुाहैते हंै, बिफॉरा (अगला) परा द्धिक्लकु 
कुरंा।
• (कुमािचुाराी डेे�ा) स्क्रीीन परा आवाश्यकु फ़ॉी� भरंा, बिफॉरा (अगला) चुुनं।
• (आवेादीन पुबि�कुराण) स्क्रीीन परा, बिनर्यमा औरा र्शतं कुो पढ़ाने औरा 
उनसे सहैमात हैोने केु �ादी, (अंबितमा बिनकुास वाीजाा जााराी कुराना) चुुनं।
• आपकुो एकु संदेीर्श प्रा� हैोगा: बि�कु� सफॉलतापूवािकु जााराी कुरा 
बिदीर्या गर्या हैै।

स्वा-सेवाा मार्शीनं
Absher एद्धिप्लेकेुर्शन

इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल
सेवाा कंुद्री
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सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• (अ�रे्शरा) मंा पंजाीकुराण।

�ेत्री: बिनवाासी एवंा आगंतुकु माामाले

प्रायोंंसिजा� व्यस्जि�योंं � केो सिलीए सिनकोा� औरा पुनः प्रवेा� वाीजाा 
राद्द कोराना

Absher एद्धिप्लेकेुर्शन
इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा सिवावाराण:
Absher पे्ले�फॉॉमाि केु मााध्यमा से पासपो�ि माहैाबिनदेीर्शालर्य द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा, जाो लाभा�ी कुो प्रार्योबिजात व्यद्धिक्तर्यो ंकेु बिलए बिनकुास औरा वाापसी 
वाीजाा राद्दे कुराने मंा स�मा �नाती हैै।

• (Absher ) पो�िल परा लॉग इन कुरंा।
• मुाख्य मेानू से (व्यवासार्य) चुुनं।
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंकुी सूचुी से वाीज़ीा सेवााओं ंपरा जााएँ।
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फ़ॉोन नं�रा: 920020405 
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सिवा�राण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
• �ेवाा कोी ��ं
•  (Absher) मंा खेंाता 

�ेत्री: बिनवाासी एवंा आगंतुकु माामाले

प्रायोंंसिजा� व्यस्जि�योंं � केो सिलीए अ�सि�मा सिनकोा� वाीज़ा राद्द कोराना

Absher एद्धिप्लेकेुर्शन
इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :      
Absher पे्ले�फॉॉमाि केु मााध्यमा से पासपो�ि माहैाबिनदेीर्शालर्य द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा, जाो लाभा�ी कुो प्रार्योबिजात व्यद्धिक्तर्यो ंकेु बिलए अंबितमा बिनकुास 
वाीजाा राद्दे कुराने मंा स�मा �नाती हैै।

• (Absher ) पो�िल परा लॉग इन कुरंा।
• मुाख्य मेानू से (व्यवासार्य) चुुनं।
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंकुी सूचुी से वाीज़ीा सेवााओं ंपरा जााएँ।

वेा�साइ� :  www.moi.gov.sa 
ईमेाल:  info@moi.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920020405 
कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क
•  वाहैाँ नहैी ंहैै
�ेवाा कोी ��ं
• आईडेी नं�रा
• माो�ाइल नं�रा

�ेत्री: सुरा�ा औरा पर्यािवाराण

�ड़ेको �ुराक्षा रिरापंटग ( कोंलींना) अम्न )

Absher एद्धिप्लेकेुर्शन
स्वाचुाबिलत उत्तारा

एकु सेवाा जाो नागरिराकुो ंऔरा बिनवााबिसर्यो ंकुो सुरा�ा औरा र्यातार्यात रिरापो�ि प्रसु्तंत कुराने औरा र्शहैराी �ेत्री केु �ाहैरा माानवाीर्य सहैार्यता कुा अनुराोधा कुराने कुी अनुमाबित देीती 
हैै।

• एंडेी ॉइडे स्टोरा र्या ऐप्पल स्टोरा से (कुोलोना एएमाएन) एद्धिप्लेकेुर्शन 
डेाउनलोडे कुरंा।
• एद्धिप्लेकेुर्शन खेंोलं औरा एकु रिरापो�ि स�बिमा� कुरंा.
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ईमेाल:  info@moi.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920020405 
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सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• समुाद्रीी बिर्श� डेी ाइबिवंाग लाइसंस .
• राा�ी ीर्य आईडेी, बिनवाास पराबिमा� र्या पासपो�ि।

डेोमेान: वााहैन औरा परिरावाहैन

नौकोायोंन परासिमाट जााराी कोराना

ज़ीाबिवाल पो�िल

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण
सीमाा रा�कु माहैाबिनदेीर्शालर्य द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो बिनम्नबिलद्धिखेंत उदे्देश्यो ंकेु बिलए नौकुार्यन पराबिमा� जााराी कुराने मंा स�मा �नाती हैै: 
गोताखेंोराी, माछली पकुड़ेना, भ्रमाण, बिनजाी भ्रमाण, अनुसंधाान, बिकुराारे्य, समुाद्रीी �ंकु, समुाद्रीी एजंाशिबिसर्यां, सराकुाराी एजंाशिबिसर्यां, �चुावा, माछली पकुड़ेना। सऊदीीकुराण प्रणाली, 
रु्शल्क केु बिलए भ्रमाण, र्यात्रीी परिरावाहैन, समुाद्रीी खेेंल।

• �ॉडेिरा गाडेि इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा पो�िल ( ज़ीवुाल ) मंा दीजाि कुरंा
• बिर्शकुारा औरा बिपकुबिनकु सेवााओं ंपरा जााएँ।
• समुाद्रीी माीबिडेर्या प्र�ंधान मेानू से (इशू्य सेबिलंग पराबिमा�) परा द्धिक्लकु कुरंा।
• पराबिमा� प्रकुारा चुुनं.
• नौकुार्यन बितबि� चुुनं.
• अपने नौकुार्यन �ेत्री चुुनं.
• मााबिलकु केु उपलब्ध माीबिडेर्या कुा चुर्यन कुरंा.
• समुाद्रीी जाहैाजा कुा बिवावाराण औरा साबि�र्यो ंकुा बिवावाराण दीजाि कुरंा, औरा 

बिफॉरा सीधेा नौकुार्यन पराबिमा� जााराी कुराने केु बिलए (भेजंा) आइकुन परा 
द्धिक्लकु कुरंा।
• परिराणामा सीधेा आपकेु सामाने हैोगा.
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सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा सिवावाराण:



प्रवाासीी लोोगोंो� केे लिलोए प्रदाान केी जााने वाालोी सेीवााओं� केा माागोंगदार्शगन  २०२४ - १४४६ 69

चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क
•  200रिरार्याल
• �ेवाा कोी ��ं
• आवेादीकु केु चुाचुा कुी आरु्य कुमा से कुमा 18 वा�ि हैोनी चुाबिहैए।
• आवेादीकु कुो एकु वैाधा बिचुबिकुत्साा पराी�ा प्रसु्तंत कुरानी हैोगी, क्योंोंशिबिकु आवाश्यकु बिचुबिकुत्साा 
पराी�ा आवेादीकु कुी सुरा�ा औरा कुारा चुलाने कुी �माता सुबिनबि�त कुराने केु बिलए एकु 
सामाान्य पराी�ा हैै, बिजासमंा र्शाबिमाल हंै: दृबि� पराी�ा (अनुमाोबिदीत डेी ाइबिवंाग सू्कूलो ंमंा सै�ांबितकु 

डेी ाइबिवंाग पराी�ण केु बिलए एकु बिनरु्यद्धिक्त कुी जााती हैै) ), राक्त प्रकुारा, आबिदी, र्यहै जाांचु 
र्यातार्यात से जुाडे़े बिकुसी भी सराकुाराी र्या बिनजाी बिचुबिकुत्साा कंुद्री परा कुी जाा सकुती हैै।
• आवेादीकु कुो अपने नागरिराकु द्धिस्�बित कुाडेि कुी एकु प्रबित लानी हैोगी।
• आवेादीकु कुो 6 तस्वाीरंा, आकुारा (4*6 सेमाी) जामाा कुरानी हैोगंी।
• आवेादीकु कुो आवाश्यकु रु्शल्क कुा भुगतान कुराना हैोगा।
• दीस्तंावेाज़ीो ंकुो संग्रेहैीत कुराने केु बिलए आवेादीकु कुो एकु फ़ॉाइल जामाा कुरानी हैोगी।

फ़ॉी�: व्यद्धिक्तगत दीस्तंावेाज़ी

डैाइसिवा�र्ग लीाइ�ं� जााराी कोराना

Absher एद्धिप्लेकेुर्शन
इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण
र्यहै सेवाा नागरिराकुो ंऔरा बिनवााबिसर्यो ंकुो डेी ाइबिवंाग लाइसंस प्रा� कुराने केु बिलए आवाश्यकु प्रबिक्रर्याओं ंकुो पूराा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै जाो उनं्हें बिकंुगडेमा मंा कुानूनी 
रूप से गाड़ेी चुलाने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• उपलब्ध डेी ाइबिवंाग सू्कूलो ंमंा से बिकुसी एकु कुा चुर्यन कुराकेु डेी ाइबिवंाग सीखेंने केु बिलए साइन 
अप कुरंा। र्यबिदी आपकेु पास वैाधा अंतराराा�ी ीर्य र्या बिवादेीर्शी लाइसंस हैै, तो कृुपर्या चुराण 5 परा 
जााएं।
• पंजाीकुराण फॉॉमाि मंा आवाश्यकु जाानकुाराी भरंा।
• आपकुो आपकेु पंजाीकुराण कुी पुबि� कुराने वााला एकु संदेीर्श प्रा� हैोगा
• आपकुो सामाान्य र्यातार्यात बिवाभाग कुी देीखेंरेाखें मंा व्यावाहैारिराकु औरा सै�ांबितकु चुराणो ंसबिहैत 
डेी ाइबिवंाग पराी�ण केु सभी भागो ंकेु बिलए आवाश्यकु घं�ो ंऔरा आवाश्यकुताओं ंकुो पूराा कुराना 
औरा उत्ताीणि कुराना हैोगा।
• र्यबिदी आवेादीकुो ंकेु पास रााज्य मंा स�मा प्रर्शासन द्वााराा माान्यता प्रा� वैाधा बिवादेीर्शी र्या 

अंतरााि�ी ीर्य डेी ाइबिवंाग लाइसंस हैै, तो उनं्हें पराी�ण से छू� दीी गई हैै।
• अपने लाइसंस कुी द्धिस्�बित कुो �ी ैकु कुराने केु बिलए, अपने Absher खेंाते मंा लॉग इन कुरंा।
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फ़ॉोन नं�रा: 920020405 
कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 
�ेवाा �ुल्क:
कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं:
• ऑनलाइन स्टोरा से एद्धिप्लेकेुर्शन डेाउनलोडे कुरंा

सुरा�ा एवंा पर्यािवाराण कुा �ेत्री

Fazaa

Absher एद्धिप्लेकेुर्शन
स्वाचुाबिलत उत्तारा

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण
एकु सेवाा जाो नागरिराकुो ंऔरा बिनवााबिसर्यो ंकुो सुरा�ा औरा र्यातार्यात रिरापो�ि प्रसु्तंत कुराने औरा र्शहैराी �ेत्री केु �ाहैरा माानवाीर्य सहैार्यता कुा अनुराोधा कुराने कुी अनुमाबित देीती 
हैै।

• अपने माो�ाइल फ़ॉोन परा एद्धिप्लेकेुर्शन डेाउनलोडे कुरंा.
• अपना डेे�ा भराकुरा एद्धिप्लेकेुर्शन मंा राबिजास्टरा कुरंा।
• र्यबिदी आवाश्यकु हैो तो बिकुसी कुराी�ी व्यद्धिक्त से संपकुि  कुराने केु बिलए 
उसकुी जाानकुाराी दीजाि कुरंा।
• वाहै स्�ान बिनधाािरिरात कुरंा जाहैां दुीघि�ना हुई।
• घ�ना कुा प्रकुारा चुुनं.
• रिरापो�ि कुी पुबि� कुरंा.

• आपकुो एकु �ेक्स्ट संदेीर्श प्रा� हैोगा बिजासमंा �तार्या जााएगा बिकु 
आपकुो रिरापो�ि प्रा� हैो गई हैै।

वेा�साइ� :  www.moi.gov.sa 
ईमेाल:  info@moi.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920020405 
कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क
•  कुई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

सुरा�ा एवंा पर्यािवाराण कुा �ेत्री

Gareep �ुझौावा औरा सि�कोायों�ं प्राप्त कोराने केो सिलीए

Absher एद्धिप्लेकेुर्शन
स्वाचुाबिलत उत्तारा

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण
र्यहै सेवाा लाभाबि�िर्यो ंकुो इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से बिर्शकुार्यतं औरा सुझौावा प्रसु्तंत कुराने औरा उनसे बिनप�ने केु बिलए सं�ंबिधात प्राबिधाकुाराी कुो स्�ानांतरिरात कुराने कुी अनुमाबित 
देीती हैै, बिवाभाग केु प्र�ंधाकु बिर्शकुार्यत कुी द्धिस्�बित परा नज़ीरा राखेंते हंै जा� तकु बिकु र्यहै �ंदी न हैो जााए।

• नागरिराकु सुरा�ा माहैाबिनदेीर्शालर्य पो�िल केु मााध्यमा से. 
इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु फॉॉमाि भरंा।.
• (भेजंा) परा द्धिक्लकु कुरंा।.

वेा�साइ� :  www.moi.gov.sa 
ईमेाल:  info@moi.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920020405 
कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

सुरा�ा एवंा पर्यािवाराण कुा �ेत्री

�ुराक्षा रिरापंटग

Absher एद्धिप्लेकेुर्शन

नागरिराकु सुरा�ा माहैाबिनदेीर्शालर्य द्वााराा प्रदीान बिकुर्या गर्या एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु एद्धिप्लेकेुर्शन लाभा�ी कुो सुरा�ा उलं्लंघनो ंकुी रिरापो�ि प्रसु्तंत कुराने मंा स�मा �नाता हैै, क्योंोंशिबिकु 
बिनवााराकु पर्यिवेा�ण �ीमंा रिरापो�ि रु्शरू कुराती हंै औरा हैोने वााले नुकुसान कुो राोकुने केु बिलए उलं्लंघन कुो है�ा देीती हंै, भगवाान न कुरंा।

• एद्धिप्लेकेुर्शन डेाउनलोडे कुरंा औरा लॉग इन कुरंा।
• रााबिर्श कुी जाानकुाराी दीजाि कुरंा.
• उलं्लंघन डेे�ा दीजाि कुरंा.
• उलं्लंघन कुा पता लगाएं.
• आदेीर्श भेजंा

�ेवाा �ुल्क
•  कुई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

वेा�साइ� :  www.moi.gov.sa 
ईमेाल:  info@moi.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920020405 
कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं : 
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• जााराी औरा अप्ररु्यक्त वाीज़ीा कुो राद्दे कुराने से �चुने केु बिलए कुोई पूवाि उलं्लंघन 
नहैी ंहैै।
• राद्दे कुराने कुी प्रबिक्रर्या वाीज़ीा जााराी हैोने कुी ताराीखें से 90 बिदीनो ंकेु भीतरा र्या 

ताराीखें से पहैले हुई।
• वाीज़ीा परा रिरा�नि दीर्शािर्या गर्या हैै (जाो भी पहैले हैो)
• वाहैी,ं अगरा तर्य अवाबिधा केु अंदीरा वाीजाा राद्दे नहैी ंबिकुर्या गर्या तो बिनर्यमाो ंकेु 
मुाताबि�कु जुामाािना लगार्या जााएगा
• बिजास व्यद्धिक्त कुा वाीज़ीा राद्दे बिकुर्या जााना हैै उसकुी उपद्धिस्�बित वाीज़ीा राद्दे हैोने केु 
समार्य सऊदीी �ेत्री केु भीतरा हैै।

सुरा�ा एवंा पर्यािवाराण कुा �ेत्री

सिनकोा� औरा पुनः प्रवेा� वाीज़ा कों राद्द कोराना योंा अ�सि�मा 
सिनकोा�।

Absher एद्धिप्लेकेुर्शन

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण
Absher पे्ले�फॉॉमाि केु मााध्यमा से पासपो�ि माहैाबिनदेीर्शालर्य द्वााराा प्रदीान कुी जााने वााली एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा, जाो लाभा�ी कुो प्रार्योबिजात व्यद्धिक्तर्यो ंकेु 
बिलए बिनकुास औरा पुनः प्रवेार्श वाीजाा राद्दे कुराने मंा स�मा �नाती हैै।

• Absher पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• मुाख्य मेानू से (व्यवासार्य) चुुनं।
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंकुी सूचुी से वाीज़ीा सेवााओं ंपरा जााएँ।

वेा�साइ� :  www.moi.gov.sa 
ईमेाल:  info@moi.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920020405 
कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं : 
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ नहैी ंहैै
�ेवाा कोी ��ं
• वाीज़ीा रु्शल्क कुा भुगतान.
• सा�ी, कुमािचुाराी र्या बिनर्योक्ता द्वााराा लगाए गए सभी र्यातार्यात उलं्लंघनो ंकुा 
भुगतान।
• अप्ररु्यक्त औरा अप्ररु्यक्त वाीज़ीा कुो राद्दे न कुराने केु बिपछले उलं्लंघन कुा अभावा। 
बिजास व्यद्धिक्त कुो वाीज़ीा जााराी बिकुर्या जााना हैै उस व्यद्धिक्त कुी वाीज़ीा जााराी कुराते 
समार्य सऊदीी �ेत्री केु भीतरा उपद्धिस्�बित।

• बिजास व्यद्धिक्त कुो वाीज़ीा जााराी बिकुर्या जााना हैै उसकेु पासपो�ि कुी वैाधाता अंबितमा 
बिनकुास केु बिलए 60 बिदीन र्या अबिधाकु औरा बिनकुास औरा वाापसी केु बिलए 90 बिदीन 
र्या अबिधाकु हैोनी चुाबिहैए।
• बिजास व्यद्धिक्त कुो वाीज़ीा जााराी बिकुर्या जााना हैै उसकेु बिनवाास पराबिमा� कुी वैाधाता।
• बिजास व्यद्धिक्त कुो वाीज़ीा जााराी बिकुर्या जााना हैै उसकेु पास अंबितमा बिनकुास वाीज़ीा 
जााराी कुराते समार्य उसकेु नामा परा पंजाीकृुत कुोई वााहैन नहैी ंहैोना चुाबिहैए।
• बिजास व्यद्धिक्त कुो वाीज़ीा जााराी बिकुर्या जााना हैै उसकेु बिफंॉगराबिपं्र� कुी उपद्धिस्�बित 
(15 वा�ि औरा उससे अबिधाकु आरु्य केु पुरु�ो ंऔरा माबिहैलाओं ंकेु बिलए)

�ेत्री: बिनवाासी एवंा आगंतुकु माामाले

सिनकोा� औरा वााप�ी वाीज़ा जााराी कोराना।

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण
पासपो�ि माहैाबिनदेीर्शालर्य द्वााराा प्रदीान कुी जााने वााली एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा, जाो उन लोगो ंकुो उनकेु बिलए बिनकुास औरा वाापसी वाीजाा जााराी कुराने मंा स�मा �नाती हैै 
बिजानकेु परिरावाारा केु सदीस्यों र्या घरेालू कुामागारा हंै।

• Absher पो�िल परा लॉग इन कुरंा।
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंकुी सूचुी से वाीज़ीा सेवााओं ंपरा जााएँ।
• उस व्यद्धिक्त कुो चुुनं बिजासकेु बिलए आप बिनकुास वाीज़ीा प्रा� कुराना 
चुाहैते हंै औरा बिजासकेु पास वाापस लौ�ना चुाहैते हंै।
• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुरंा.

• आइकुन (बिनकुास औरा वाापसी वाीजाा जााराी कुराना) परा द्धिक्लकु कुरंा।

Absher एद्धिप्लेकेुर्शनवेा�साइ� :  www.moi.gov.sa 
ईमेाल:  info@moi.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920020405 
कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• बिनवाास क्रमाांकु.
• दृश्य प्रतीकु.

�ेत्री: बिनवाासी एवंा आगंतुकु माामाले

केोवाली सिनवाासि�योंं � केो सिलीए स्वाास्थ्य बीमाा कोी वैाध�ा केो बारेा मंा 
�ामाान्य पूछ�ाछ

र्यहै इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा बिनवााबिसर्यो ंकुो आंतरिराकु मंात्रीालर्य मंा अपने रिराकुॉडेि मंा स्वाास्थ्य �ीमाा कुी वैाधाता कुो सत्याबिपत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंतकु पहंुचंु.
• परिरावाारा केु सदीस्योंो ंकुी पूछताछ, बिफॉरा स्वाास्थ्य �ीमाा पूछताछ परा 
द्धिक्लकु कुरंा।
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सिवा�राण:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं : 
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• प्रार्योजाकु कुा आईडेी नं�रा.
• बिनवाास पराबिमा� संख्या.
• बिनवाास कुी समााद्धि� बितबि�.

�ेत्री: बिनवाासी एवंा आगंतुकु माामाले

श्रसिमाकों � केो आर्गमान केो बारेा मंा �ामाान्य पूछ�ाछ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा सिवावाराण:
र्यहै सेवाा नागरिराकु औरा बिनवाासी कुो प्रवेार्श औरा वाापसी वाीज़ीा वााले सभी श्रबिमाकुो ंकुा एकु बिवावाराण, वाीज़ीा जाानकुाराी कुा एकु बिवावाराण, बिकंुगडेमा मंा अंबितमा देीर्श कुी ताराीखें 
औरा �ंदीरागाहै केु अलावाा प्रदीबिर्शित कुराती हैै।.

• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंतकु पहंुचंु.
• श्रबिमाकु पूछताछ परा द्धिक्लकु कुरंा, बिफॉरा बिवादेीर्श से श्रबिमाकुो ंकुी वाापसी केु 
�ारेा मंा पूछताछ कुरंा।.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
• �ेवाा कोी ��ं
• एकु वैाधा आईडेी र्या बिनवाास संख्या

�ेत्री: हैजा औरा उमाराा

हैजा कोराने कोी पात्र�ा केो बारेा मंा �ामाान्य पूछ�ाछ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा सिवावाराण :
र्यहै इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा नागरिराकुो ंऔरा बिनवााबिसर्यो ंकुो र्यहै सत्याबिपत कुराकेु इस वा�ि हैजा कुराने केु बिलए उनकुी पात्रीता केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै बिकु 
उन्हेंोंशिने बिपछले पांचु वा�ं मंा हैजा नहैी ंबिकुर्या हैै।

• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु (Absher ) पो�िल दीजाि कुरंा।
• राा�ी ीर्य आईडेी नं�रा र्या बिनवाास नं�रा औरा बिवाजु़ीअल कुोडे दीजाि कुरंा।
• प्राबिधाकुराण परा जााएं औरा वााहैन प्राबिधाकुराण चुुनं।
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
�ेवाा �ुल्क:
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं:
• बिवाबिर्श� प्रकुारा केु प्राबिधाकुराण (�ाहैराी र्या आंतरिराकु) केु आधाारा परा, अबिधाकृुत 
व्यद्धिक्त रााज्य केु अंदीरा र्या �ाहैरा वााहैन चुला सकुता हैै।
• �ाहैराी प्राबिधाकुराण अबिधाकृुत व्यद्धिक्त कुो आंतरिराकु रूप से वााहैन चुलाने केु बिलए 
अबिधाकृुत कुराता हैै।
• बिकुसी वााहैन मंा एकु से अबिधाकु अबिधाकृुत व्यद्धिक्त कुो जाोड़ेना संभवा नहैी ंहैै, चुाहेै 

प्राबिधाकुराण आंतरिराकु हैो र्या �ाहैराी।
• वााहैन कुा राबिजास्टी ेर्शन फॉॉमाि वैाधा हैोना चुाबिहैए औरा उस परा कुोई रिरापो�ि न हैो 
र्या उसकुा �ीमाा न हैो।
• अबिधाकृुत व्यद्धिक्त केु पास वैाधा बिनजाी डेी ाइबिवंाग लाइसंस हैोना चुाबिहैए।
• प्रत्यार्योजान एकु नागरिराकु से दूीसरेा नागरिराकु कुो अ�वाा एकु नागरिराकु से 
प्रार्योबिजात व्यद्धिक्त कुो बिकुर्या जााता हैै।
• प्रबितबिनबिधा औरा इस केु बिलए अबिधाकृुत व्यद्धिक्त केु पास Absher मंा सबिक्रर्य खेंाता 
हैोना

�ेत्री: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ।

मेारेा स्वाासिमात्व वाालेी वााहैन केो सिलीए प्रासिधकोराण।

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा सिवावाराण :
र्यहै इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा नागरिराकुो ंऔरा बिनवााबिसर्यो ंकुो बिपछले वा�ं मंा उनकेु र्यात्रीा रिराकुॉडेि केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु (Absher ) पो�िल दीजाि कुरंा।
• राा�ी ीर्य आईडेी नं�रा र्या बिनवाास नं�रा औरा बिवाजु़ीअल कुोडे दीजाि कुरंा।
• प्राबिधाकुराण परा जााएं औरा वााहैन प्राबिधाकुराण चुुनं।
• मेारेा स्वााबिमात्व वााले वााहैनो ंकेु बिलए प्राबिधाकुराण चुुनं
• उस व्यद्धिक्त कुी पहैचुान दीजाि कुरंा बिजासे आप सौपंना चुाहैते हंै।

• दूीसराा प� प्राबिधाकुराण स्वाीकुारा कुराता हैै।
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: बिनवाासी एवंा आगंतुकु माामाले

योंात्रा इसि�हैा� कोी जाानकोाराी केो बारेा मंा पूछ�ाछ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
र्यहै इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा नागरिराकुो ंकुो वैाधाता औरा समााद्धि� बितबि� केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै, चुाहेै वाहै वैाधा हैो र्या समाा� हैो गई हैो।

• Absher खेंाते मंा लॉग इन कुरंा।
• अपना आईडेी र्या बिनवाास नं�रा दीजाि कुरंा.
• दृश्य प्रतीकु.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
�ेवाा �ुल्क:
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै. 
�ेवाा कोी ��ं:
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्रीः कुार्यि एवंा राोजागारा

सिनवाा� कोी वैाध�ा केो बारेा मंा �ामाान्य पूछ�ाछ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा सिवावाराण :
उपर्योगकुताि कुो र्यहै अबिधाकृुत कुराने मंा स�मा कुरंा बिकु वाहै बिजासे भी गारंा�ीरु्शदीा नौकुराी प्रा� कुराना चुाहैता हैै।

• (Absher ) पे्ले�फ़ॉॉमाि परा लॉग इन कुरंा।
• अपना आईडेी र्या बिनवाास नं�रा दीजाि कुरंा.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै. 
�ेवाा कोी ��ं
• कुामा परा आने वााली माबिहैलाओं ंकुो बिनम्नबिलद्धिखेंत हैवााई अड्डोंो ंसे प्रा� 
बिकुर्या जाा सकुता हैै: (बिकंुग खेंाबिलदी अंतरााि�ी ीर्य हैवााई अड्डोंा - बिकंुग 

अबु्दुलअजाीजा अंतरााि�ी ीर्य हैवााई अड्डोंा - बिकंुग फॉहैदी अंतरााि�ी ीर्य हैवााई 
अड्डोंा - बिपं्रस मुाहैम्मदी बि�न अबु्दुलअजाीजा अंतरााि�ी ीर्य हैवााई अड्डोंा)।

�ेत्री: वााहैन औरा परिरावाहैन

कोामा परा आने वाालीी मासिहैलीाओं� कों प्राप्त कोराने कोा प्रासिधकोारा

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा सिवावाराण :
र्यहै सेवाा नागरिराकुो ंऔरा बिनवााबिसर्यो ंकुो इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से वााहैन �ीमाा कुी वैाधाता केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने मंा स�मा �नाती हैै .

• Absher पे्ले�फॉॉमाि परा लॉग इन कुरंा।
• प्राबिधाकुराण चुुनं.
• कुामा परा आने वााले आगंतुकुो ंकुो प्रा� कुराने केु बिलए प्राबिधाकुराण परा 
द्धिक्लकु कुरंा।
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं : 
�ेवाा �ुल्क
•   कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: वााहैन औरा परिरावाहैन

वााहैन बीमाा कोी वैाध�ा केो बारेा मंा �ामाान्य पूछ�ाछ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा सिवावाराण :
र्यहै सेवाा नागरिराकुो ंऔरा बिनवााबिसर्यो ंकुो इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से वााहैन �ीमाा कुी वैाधाता केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने मंा स�मा �नाती हैै.

• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंपरा जााएँ, बिफॉरा वााहैन पूछताछ परा जााएँ।.
• वााहैन �ीमाा कुी वैाधाता परा द्धिक्लकु कुरंा।.
• अपना आईडेी नं�रा, पे्ले� नं�रा औरा बिवाजु़ीअल कुोडे दीजाि कुरंा।.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• Absher) पो�िल परा पंजाीकुराण औरा सबिक्रर्यण ।

• र्यबिदी अबिधाकृुत व्यद्धिक्त ने उलं्लंघन बिकुर्या हैै तो प्राबिधाकुराण राद्दे नहैी ं
बिकुर्या जाा सकुता हैै।
• वााहैन प्रपत्री कुी वैाधाता

�ेत्री: पारिरावाारिराकु माामाले औरा जाीवान कुी घ�नाएँ

वााहैन उपयोंंर्गको�ाग राद्द कोरंा

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा सिवावाराण :
बिकुसी व्यद्धिक्त कुो उसकेु स्वााबिमात्व वााले वााहैनो ंमंा से बिकुसी एकु केु वाास्तंबिवाकु उपर्योगकुताि कुो इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से राद्दे कुराने मंा स�मा �नाना। .

• Absher पे्ले�फॉॉमाि परा लॉग इन कुरंा। .
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु र्यातार्यात सेवााएँ दीजाि कुरंा) .
• (वााहैन सेवााएँ) चुुनं।.
• (वााहैन प्र�ंधान) कुा चुर्यन कुरंा।.

• वााहैन कुा चुर्यन कुरंा.
• (प्रबितबिनबिधामंाडेल) चुुनं औरा आप उपर्योगकुतािओं ंकुो राद्दे कुरा सकुते 
हंै।
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• राा�ी ीर्य आईडेी र्या बिनवाास।

�ेत्री: वााहैन औरा परिरावाहैन

योंा�ायोंा� उल्लं�घनं � केो बारेा मंा व्यापको जाा�च

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा सिवावाराण :
सावािजाबिनकु सुरा�ा बिनदेीर्शालर्य द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो उसकेु, उसकेु परिरावाारा केु बिकुसी सदीस्यों र्या उसकेु द्वााराा प्रार्योबिजात व्यद्धिक्तर्यो ं
केु द्धिखेंलाफॉ दीजाि र्यातार्यात उलं्लंघनो ंकेु �ारेा मंा पूछताछ कुराने मंा स�मा �नाती हैै।

• Absher इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु बिसस्टमा पो�िल दीजाि कुरंा।
• राा�ी ीर्य आईडेी नं�रा र्या बिनवाास नं�रा औरा बिवाजु़ीअल कुोडे दीजाि कुरंा।
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंपरा जााएं औरा पासवाडेि चुुनं।
• र्यातार्यात उलं्लंघनो ंकेु �ारेा मंा पूछताछ कुराना चुुनं.
• सबिवािस मंा प्रवेार्श कुराने केु �ादी आवेादीकु कुा आईडेी नं�रा औरा बिवाजु़ीअल 

कुोडे दीजाि कुरंा।
• स�बिमा� कुराने केु �ादी: बिसस्टमा उलं्लंघनो,ं र्यबिदी कुोई हैो, कुी उनकेु 
बिवावाराण केु सा� समाी�ा कुरेागा।
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं : 
�ेवाा �ुल्क
•   कुई फॉीस नहैी ंहैै.
• �ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: वााहैन औरा परिरावाहैन

योंा�ायोंा� उल्लं�घन परा आपसित्त

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा सिवावाराण :
सावािजाबिनकु सुरा�ा बिनदेीर्शालर्य द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु बिनगराानी उलं्लंघनो ंपरा आपबित्ता कुराने मंा स�मा �नाती हैै (साहेैरा)

• आंतरिराकु मंात्रीालर्य पो�िल (Absher ) मंा लॉग इन कुरंा
• चुुनं (मेाराी सेवााएँ)
• (र्यातार्यात सेवााएँ) चुुनं।
• चुुनं (र्यातार्यात उलं्लंघन परा आपबित्ता)।
• दीजाि बिकुए गए उलं्लंघन बिदीखेंाई दंीगे.
• अपने इद्धि�त उलं्लंघन चुुनं.
• आपबित्ता कुा कुाराण �ताएं औरा ओंकेु परा द्धिक्लकु कुरंा (उलं्लंघन परा 

आपबित्ता दीजाि कुरंा)।
• आपकुो अपने पंजाीकृुत नं�रा परा एकु �ेक्स्ट संदेीर्श प्रा� हैोगा।

Absher एद्धिप्लेकेुर्शनवेा�साइ� :  www.moi.gov.sa 
ईमेाल:  info@moi.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920020405 
कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:



प्रवाासीी लोोगोंो� केे लिलोए प्रदाान केी जााने वाालोी सेीवााओं� केा माागोंगदार्शगन  २०२४ - १४४६ 86

चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं : 
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै. 
�ेवाा कोी ��ं
• उपर्योगकुताि कुो जेाल प्रणाली मंा पंजाीकृुत हैोना चुाबिहैए। बिकुसी बिवाबिर्श� कैुदीी 
केु आगंतुकु केु रूप मंा, मुालाकुात से कुुछ समार्य पहैले अपॉइं�मंा� �ुकु बिकुर्या 
जााना चुाबिहैए।
• र्यबिदी आगंतुकु कुी बिनरु्यद्धिक्त �ुकु बिकुए गए बिदीन केु अलावाा बिकुसी अन्य बिदीन परा 
हैै तो वाहै तैर्यारा नहैी ंहैो सकुता।

�ेत्री: पारिरावाारिराकु माामाले औरा जाीवान कुी घ�नाएँ।

कैोसिदायोंं � �े मुालीाकोा� केो घ�टे

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा सिवावाराण :
र्यहै सेवाा जेाल प्रणाली मंा कैुबिदीर्यो ंकुो अपने रिराशे्तोंदीाराो ंसे बिमालने केु बिलए अपॉइं�मंा� �ुकु कुराने मंा स�मा �नाती हैै।

• Absher इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल परा जााएं ।
• बिनरु्यद्धिक्तर्याँ < जेाल माहैाबिनदेीर्शालर्य < एकु बिनरु्यद्धिक्त �ुकु कुरंा।
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं  :
�ेवाा �ुल्क
• 200 रिरार्यालै
�ेवाा कोी ��ं
• पहैले से जाोडे़े गए अचुल संपबित्ता कुार्यं कुी उपद्धिस्�बित।
• पहैले जाोड़ेी गई आवाासीर्य संपबित्तार्यो ंकुी उपद्धिस्�बित।

• पहैले जाोड़ेी गई बिकुराारे्य कुी इकुाइर्यो ंकुी उपद्धिस्�बित।

�ेत्री: आवाास, नगरापाबिलकुा सेवााएँ औरा उपर्योबिगताएँ

पट्टाा अनुब�धं � कोा दास्ताावेाज़ीकोराण

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा सिवावाराण :
र्यहै सेवाा व्यद्धिक्तर्यो ंकुो बिकुराारे्य कुी सेवााओं ंकेु बिलए इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु ने�वाकुि  केु मााध्यमा से �नाए गए बिकुराारे्य केु अनु�ंधाो ंकुो दीस्तंावेाजा कुराने मंा स�मा �नाती हैै, बिजासे 
इसकेु �ादी (ईजारा) कुहैा जााता हैै, औरा राा�ी ीर्य आईडेी र्या बिनवाासी कुी आईडेी केु सा� पंजाीकृुत बिकुर्या जााता हैै, चुाहेै वाहै पटे्टादीारा, बिकुराारे्यदीारा र्या बिकुराारे्यदीारा केु बिलए 
एजंा� हैो।

• बिकुराारे्य कुा अनु�ंधा पंजाीकुराण सेवाा दीजाि कुरंा।
• बिकुराारे्यदीारा कुी जाानकुाराी दीजाि कुरंा औरा (सत्याबिपत कुरंा) परा द्धिक्लकु 
कुरंा।
• रिरार्यल एसे्ट� र्या बिकुराारे्य कुी इकुाइर्याँ चुुनं।
• बिकुराारे्य कुा अनु�ंधा औरा साबि�र्यो ंकुी जाानकुाराी दीजाि कुरंा, बिफॉरा (अगला) 
परा द्धिक्लकु कुरंा।
• इकुाई औरा सावािजाबिनकु सेवााओं ंकेु बिलए वााबि�िकु बिकुराार्या मूाल्यां दीजाि 

कुरंा, बिफॉरा मुाझौ परा द्धिक्लकु कुरंा
• (अगला)।
• (दीस्तंावेाज़ीीकुराण केु बिलए अनु�ंधा भेजंा) परा द्धिक्लकु कुरंा।
• अनु�ंधा कुो माकुान मााबिलकु औरा बिकुराारे्यदीारा द्वााराा ( Absher ) केु 
मााध्यमा से प्रलेद्धिखेंत बिकुर्या जााता हैै।
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै. 
• �ेवाा कोी ��ं
• हैजा मंात्रीालर्य प्रणाली मंा ती�िर्याबित्रीर्यो ंऔरा प्रचुाराकुो ंकुा पंजाीकुराण औरा पहैचुान 
कुराना।
• पासपो�ि औरा नागरिराकु द्धिस्�बित बिवाभाग केु मााध्यमा से ( Absher ) पो�िल परा 
अबिभर्यान उपर्योगकुतािओं ंकुो पंजाीकृुत कुराना औरा परिराचुर्य देीना ।
• पंजाीकृुत अबिभर्यान मंा हैजा कुा नामा र्शाबिमाल कुराना।

�ेत्री: हैजा औरा उमाराा

हैजा परासिमाट

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा सिवावाराण :
एकु सेवाा जाो अबिभर्यान कुबिमािर्यो ंकुो हैजा मंात्रीालर्य केु बिसस्टमा मंा उनकेु अबिभर्यान केु भीतरा पंजाीकृुत घरेालू ती�िर्याबित्रीर्यो ंकुो हैजा पराबिमा� जााराी कुराने मंा स�मा �नाती 
हैै औरा बिजानकुा डेे�ा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से आंतरिराकु मंात्रीालर्य केु बिसस्टमा मंा स्�ानांतरिरात बिकुर्या जााता हैै, औरा ती�िर्याबित्रीर्यो ंकुो जााराी हैोने केु �ादी पराबिमा� बिपं्र� कुराने मंा 
स�मा �नाता हैै।

• Absher मंाचु दीजाि कुरंा.
• हैजा पराबिमा� सेवाा चुुनं.
• ती�िर्याबित्रीर्यो ंकुी नागरिराकु राबिजास्टी ी संख्या औरा जान्मबितबि� दीजाि कुरंा, औरा 
बिफॉरा (हैजा पराबिमा� जााराी कुराना) परा द्धिक्लकु कुरंा।
• र्यबिदी नागरिराकु हैजा र्यात्रीी हैै तो वाहै सीधेा हैजा पराबिमा� जााराी औरा बिपं्र� 

कुरा सकुता हैै।
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
• �ेवाा कोी ��ं
• हैजा मंात्रीालर्य प्रणाली मंा ती�िर्याबित्रीर्यो ंऔरा प्रचुाराकुो ंकुा पंजाीकुराण औरा 
पहैचुान कुराना।

• पासपो�ि औरा नागरिराकु द्धिस्�बित केु मााध्यमा से ( 
• पंजाीकृुत अबिभर्यान मंा ती�िर्यात्रीी कुा नामा र्शाबिमाल कुराना।

�ेत्री: व्यद्धिक्तगत माामाले औरा जाीवान कुी घ�नाएँ

योंात्रा प्रसि�ब�धं � औरा �ेवाा प्रावाधान केो बारेा मंा इलेीकै्ट्रॉॉसिनको 
पूछ�ाछ।

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा सिवावाराण:
र्यहै सेवाा व्यद्धिक्तर्यो ंकुो उनकेु बिवारु� पंजाीकृुत र्यात्रीा प्रबित�ंधाो ंऔरा सेवााओं ंकेु अद्धिस्तंत्व केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने औरा उनकेु बिवावाराण देीखेंने मंा स�मा �नाती हैै।

• बिकुराारे्य कुा अनु�ंधा पंजाीकुराण सेवाा दीजाि कुरंा।
• बिकुराारे्यदीारा कुी जाानकुाराी दीजाि कुरंा औरा (सत्याबिपत कुरंा) परा द्धिक्लकु 
कुरंा
• संपबित्ता र्या बिकुराारे्य कुी इकुाइर्यो ंकुा चुर्यन कुरंा
• बिकुराारे्य कुा अनु�ंधा औरा साबि�र्यो ंकुी जाानकुाराी दीजाि कुरंा, बिफॉरा (अगला) 
परा द्धिक्लकु कुरंा।
• इकुाई केु वााबि�िकु साराांर्श औरा सामाान्य सेवााओं ंकुा नामा दीजाि कुरंा, बिफॉरा 

(अगला) परा द्धिक्लकु कुरंा
• (दीस्तंावेाज़ीीकुराण केु बिलए अनु�ंधा भेजंा) परा द्धिक्लकु कुरंा।
• दीस्तंावेाज़ीीकुराण माकुान मााबिलकु औरा बिकुराारे्यदीारा द्वााराा (Absher ) केु 
मााध्यमा से बिकुर्या जााता हैै।
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै. 
�ेवाा कोी ��ं
• Absher खेंाते मंा लॉग इन कुरंा
• र्यातार्यात सेवााएँ.
• वााहैन प्राबिधाकुराण केु �ारेा मंा पूछताछ।
• मंा वााहैन चुुनने केु बिलए अबिधाकृुत हंूं।

�ेत्री: वााहैन औरा परिरावाहैन

उन वााहैनं �/र्गासिड़ेयोंं � केो बारेा मंा �ामाान्य पूछ�ाछ सिजानकेो सिलीए 
मंा असिधकृो� हूं�

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
र्यहै सेवाा नागरिराकुो ंऔरा बिनवााबिसर्यो ंकुो अन्य कुारा मााबिलकुो ंद्वााराा अबिधाकृुत सभी डेी ाइबिवंाग प्राबिधाकुराणो ंऔरा वाास्तंबिवाकु उपर्योगकुताि प्राबिधाकुराणो ंकुो प्र�ंबिधात कुराने मंा 
स�मा �नाती हैै।

• Absher पे्ले�फ़ॉॉमाि परा अपने खेंाते मंा लॉग इन कुरंा ।
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनना - प्राबिधाकुराण।
• सेक्ट्रॉरा समाी�ा प्राबिधाकुराण आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा, बिफॉरा वााहैन 
प्राबिधाकुराण, उन वााहैनो ंकेु �ारेा मंा पूछताछ कुरंा बिजानकेु बिलए मंा अबिधाकृुत 
हंूं।
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• प्रार्योजाकु कुा आईडेी नं�रा.
• जाावाकु संख्या.

• दृश्य प्रतीकु.

�ेत्रीः कुार्यि एवंा राोजागारा

प्रवाा�ी माामालीं � केो सिलीए इलेीकै्ट्रॉॉसिनको पूछ�ाछ।

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
र्यहै इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा नागरिराकुो ंऔरा बिनवााबिसर्यो ंकुो उनकेु भती आवेादीनो ंकेु �ारेा मंा पूछताछ कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।.

• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंमंा लॉग इन कुरंा.
• मेाराी सेवााओं ंकुी पूछताछ परा द्धिक्लकु कुरंा।
• बिफॉरा प्रवाासी माामालो ंकुा सामाान्य प्रर्शासन चुुनं।
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै. 
�ेवाा कोी ��ं
• इस रिरापो�ि कुो बिनवाासी साबि�त कुराने केु बिलए एकु आबिधाकुारिराकु दीस्तंावेाज़ी नहैी ं
मााना जााता हैै, औरा इसे इकुाई केु बिलए कुुछ सेवााओं ंकुो लागू कुराने केु बिलए 
सं�ंबिधात प्राबिधाकुाराी कुो प्रसु्तंत कुराने केु उदे्देश्य से पूराकु रिरापो�ं मंा से एकु मााना 
जााता हैै।.

• रिरापो�ि कुी वैाधाता रिरापो�ि जााराी हैोने कुी ताराीखें से 30 बिदीन हैै औरा उसकेु �ादी 
इसे अमाान्य मााना जााता हैै। रिरापो�ि कुी प्रामााबिणकुता कुो इकुाई द्वााराा Absher 
मंा पूछताछ सेवाा केु मााध्यमा से रिरापो�ि कुी संदीभि संख्या औरा बिनवाासी केु बिनवाास 
नं�रा केु मााध्यमा से सत्याबिपत बिकुर्या जाा सकुता हैै।

�ेत्रीः कुार्यि एवंा राोजागारा

सिनवाा�ी रिरापंटग कोा अनुरांध कोरंा

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
र्यहै सेवाा बिनर्योक्ता कुो घरेालू कुामागाराो ंकेु बिलए �ुबिनर्यादीी जाानकुाराी बिनकुालने औरा उसे इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से बिपं्र� कुराने मंा स�मा �नाती हैै।.

• मुाझेौ आंतरिराकु मंात्रीालर्य कुा मंाचु बिदीखेंाओं।
• मेाराी सेवााएँ चुुनं, बिफॉरा पासपो�ि सेवााएँ चुुनं।
• एकु मूाल्यांांकुनकुताि रिरापो�ि कुा अनुराोधा कुरंा परा द्धिक्लकु कुरंा।
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै. 
�ेवाा कोी ��ं
• बिनर्योक्ता संख्या.
• बिनर्योक्ता केु जान्म कुा वा�ि.

• बिवाजु़ीअल कुोडे दीजाि कुरंा.
�ेवाा इनपुट:
• बिनर्योक्ता संख्या.
• बिनर्योक्ता केु जान्म कुा वा�ि.
• दृश्य प्रतीकु.

�ेत्रीः कुार्यि एवंा राोजागारा

नए कोमागचारिरायोंं � औरा आर्ग��ुकों � केो बारेा मंा पूछ�ाछ।

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
र्यहै सेवाा नागरिराकु औरा बिनवाासी कुो बिपछले तीन माहैीनो ंकेु दीौराान बिकंुगडेमा मंा आने वााले श्रबिमाकुो ंऔरा आगंतुकुो ंकुी र्योग्यता कुा बिवावाराण प्रदीबिर्शित कुराती हैै औरा 
बिजानकेु बिलए बिनवाास पराबिमा� जााराी नहैी ंबिकुए गए हंै।

• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंमंा लॉग इन कुरंा.
• सेवाा पूछताछ परा द्धिक्लकु कुरंा।.
• बिफॉरा प्रवाासी माामालो ंकुा सामाान्य प्रर्शासन चुुनं।.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै. 
�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: बिनवाासी एवंा आगंतुकु माामाले

�ुधारा कोराना 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
व्यद्धिक्तर्यो ंकुो नागरिराकु द्धिस्�बित केु बिलए आंतरिराकु मंात्रीालर्य कुी एजंासी केु सा� संवाादी कुराने मंा स�मा �नाना औरा �ेत्रीो ंऔरा रााज्यपालो ंमंा सामाान्य नागरिराकु द्धिस्�बित 
प्रर्शासनो ंकुो बिर्शकुार्यतं, बि�प्पबिणर्यां औरा सुझौावा प्रसु्तंत कुराने कुी प्रबिक्रर्याओं ंकुो सुबिवाधााजानकु �नाना।.

• आंतरिराकु मंात्रीालर्य मंाचु मंा प्रवेार्श कुरंा।.
• मेाराी सेवााएँ चुुनं.
• बिफॉरा नागरिराकु द्धिस्�बित सेवााएँ।.
• एकु अनुकूुलन सेवाा चुुनं.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै. 
�ेवाा कोी ��ं
• अबिधाकृुत व्यद्धिक्त उसे भेजेा गए अनुराोधा कुो स्वाीकुारा कुराता हैै.

�ेत्री: पारिरावाारिराकु माामाले औरा जाीवान कुी घ�नाएँ

Absher �ेवााओं� कोा प्रासिधकोराण

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
र्यहै व्यद्धिक्तर्यो ंकुो बिकुसी अन्य अबिधाकृुत उपर्योगकुताि कुो प्राबिधाकुराण जााराी कुराने र्या राद्दे कुराने औरा एब्सरा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु मंा बिवाबिर्श� सेवााओं ंकुा उपर्योग कुराने मंा स�मा 
�नाता हैै।.

• आंतरिराकु मंात्रीालर्य मंाचु परा लॉबिगन कुरंा।.
• प्राबिधाकुराण सेवाा चुुनं.
• इसकेु �ादी Absher सबिवािसेजा ऑ�रााइजेार्शन परा द्धिक्लकु कुरंा।.

Absher एद्धिप्लेकेुर्शनवेा�साइ� :  www.moi.gov.sa 
ईमेाल:  info@moi.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920020405 
कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै. 
• �ेवाा कोी ��ं
• अबिधाकृुत व्यद्धिक्त कुी आरु्य कुमा से कुमा 18 वा�ि हैोनी चुाबिहैए।
• प्रबितबिनबिधा बिकुसी बिवाबिर्श� �ेत्री औरा बिवाबिर्श� सेवाा केु बिलए बिकुसी अन्य 
उपर्योगकुताि कुो प्राबिधाकुराण जााराी कुरा सकुता हैै।
• एकु हैी प्रबितबिनबिधा द्वााराा एकु हैी �ेत्री मंा एकु हैी सेवाा मंा एकु हैी अवाबिधा केु बिलए 
एकु से अबिधाकु प्रबितबिनबिधार्यो ंकुो बिनरु्यक्त कुराना संभवा नहैी ंहैै।

• प्राबिधाकुराण अवाबिधा प्राबिधाकुराण जााराी हैोने कुी ताराीखें से सात बिदीन हैै।
• सेवाा कुा उपर्योग बिकुसी सुरा�ा वाांबिछत र्या मृात उपर्योगकुताि द्वााराा नहैी ंबिकुर्या 
जाा सकुता हैै, चुाहेै वाहै उसकेु द्वााराा अबिधाकृुत र्या अबिधाकृुत हैो।

�ेत्री: पारिरावाारिराकु माामाले औरा जाीवान कुी घ�नाएँ

�ेक्ट्रॉरा �माीक्षा कोा प्रासिधकोराण

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
र्यहै व्यद्धिक्तर्यो ंकुो दूीसराो ंकुो �ेत्री कुी समाी�ा कुराने औरा उनकुी ओंरा से कुार्यि औरा लेनदेीन कुराने कुी सुबिवाधाा प्रदीान कुराने मंा भी स�मा �नाता हैै।

• आंतरिराकु मंात्रीालर्य पे्ले�फ़ॉॉमाि परा लॉग इन कुरंा।.
• प्राबिधाकुराण चुुनं.
• इसकेु �ादी ऑ�रााइज़ी सेक्ट्रॉरा रिरावू्य परा द्धिक्लकु कुरंा।.

Absher एद्धिप्लेकेुर्शनवेा�साइ� :  www.moi.gov.sa 
ईमेाल:  info@moi.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920020405 
कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• 1000 रिरार्याल.
�ेवाा कोी ��ं
• श्रमा मंात्रीालर्य कुी मंाजूाराी औरा पेर्शा �दीलने परा राोकु लगाने वााली बिकुसी. 
भी बि�प्पणी कुा अभावा।.

• पेरे्श मंा परिरावातिन केु कुाराण बिनवाास स्�ान मंा परिरावातिन।.

फ़ॉी�: बिनवाासी औरा मुालाक़ीात माामाले

सिको�ी प्रवाा�ी केो सिलीए व्यवा�ायों मंा परिरावा�गन

Absher एद्धिप्लेकेुर्शन
इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
आंतरिराकु मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो बिकुसी प्रवाासी केु पेरे्श कुो �दीलने केु बिलए अनुराोधा प्रसु्तंत कुराने मंा स�मा �नाती हैै।

• (Absher ) पो�िल परा लॉग इन कुरंा।
• मुाख्य मेानू से (व्यवासार्य) चुुनं।
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंकुी सूचुी से पासपो�ि सेवााओं ंपरा जााएँ।
• पेर्शा �दीलने केु बिलए अनुराोधा स�बिमा� कुरंा.
• बिसस्टमा जााँचु कुराता हैै बिकु कुोई अवारु� नो� तो नहैी ंहंै

• बिसस्टमा जााँचु कुराता हैै बिकु कुोई अवारु� नो� तो नहैी ंहंै बिफॉरा 
बिनर्योक्ता कुो बिनवाास पराबिमा� बिपं्र� कुराने र्या सऊदीी पोस्ट - वाासेल चुुनने 
केु बिलए पासपो�ि कुार्यािलर्यो ंकुा दीौराा कुराना हैोगा।.

वेा�साइ� :  www.moi.gov.sa 
ईमेाल:  info@moi.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920020405 
कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै. 
�ेवाा कोी ��ं
• प्रार्योबिजात व्यद्धिक्त कुी सीमाा संख्या औरा प्रार्योजाकु कुी संख्या।.

फ़ॉी�: बिनवाासी औरा मुालाक़ीात माामाले

प्रवाा�ी श्रसिमाकों � कोी पराीक्षा केो परिराणामा कोा �त्याापन

इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल.

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण: 
स्वाास्थ्य मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो प्रवाासी श्रबिमाकुो ंकेु पराी�ा परिराणामा कुो स्वाास्थ्य कंुद्री कुा दीौराा बिकुए बि�ना, इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से पासपो�ि 
कुार्यािलर्य मंा भेजाने मंा स�मा �नाती हैै।.

• सेवाा बिलंकु दीजाि कुरंा.
• प्रार्योबिजात व्यद्धिक्त कुी सीमाा संख्या दीजाि कुरंा।.
• प्रार्योजाकु कुा आईडेी नं�रा दीजाि कुरंा.
• स्क्रीीबिनंग �ेस्ट कुा प्रकुारा चुुनं.
• सत्यापन कुोडे दीजाि कुरंा।.
• (खेंोजंा) परा द्धिक्लकु कुरंा।.

वेा�साइ� :  www.moi.gov.sa 
ईमेाल:  info@moi.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920020405 
कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:



स्वाास्थ्य �ेवाा मा�त्रालीयों
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा कोरा
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• अप्रवााबिसर्यो ंकेु सभी आरु्य वागि.

मैादीान: पारिरावाारिराकु माामाले औरा जाीवान कुी घ�नाएँ

आप्रवाासि�योंं � केो �भीी आयुों �मूाहैं � केो सिलीए घरा परा कोंरांनंवाायोंरा� 
वैाक्सीन प्राप्त कोराना

संस्�ान कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
स्वाास्थ्य मंात्रीालर्य द्वााराा रु्शरू कुी गई एकु सेवाा; �ीकुाकुराण केु बिलए पात्री �ुजुागं केु स्वाास्थ्य औरा सुरा�ा कुो �नाए राखेंने केु बिलए, उनं्हें कुोराोना संक्रमाण कुी जाबि�लताओं ंसे �चुाने केु बिलए, औरा 
�ीकुा प्रा� कुराने केु बिलए �ीकुा रिरासेप्र्शन कंुद्रीो,ं जाहैां बिवारे्श� बिचुबिकुत्साा �ीमंा द्धिस्�त हंै, परा जााने कुी परेार्शाबिनर्यो ंकेु �ोझौ कुो कुमा कुराना हैै। अप्रवााबिसर्यो ंकेु सभी आरु्य समूाहैो ंकेु बिलए घरेालू 
�ीकुाकुराण सेवाा प्रदीान कुराने केु बिलए कुामा कुराना, इस तराहै से बिकु उनं्हें स्वाास्थ्य देीखेंभाल कुी गारंा�ी बिमाले। जा� वेा पारिरावाारिराकु मााहैौल मंा हैो ंतो (स्वाास्थ्य) द्वााराा सुझौाई गई सावाधााबिनर्यो ंऔरा 
सावाधााबिनर्यो ंकुो ध्यान मंा राखेंना आवाश्यकु हैै।.

• स्वाास्थ्य मंात्रीालर्य केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल परा लॉग ऑन कुरंा।

• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं.

• सभी आरु्य वागि केु प्रवााबिसर्यो ंकेु बिलए घरा परा कुोराोना वाार्यरास कुा �ीकुा प्रा� 
कुराने केु बिलए सेवाा परा द्धिक्लकु कुरंा।

• र्या आप 937 परा कुॉल कुराकेु सेवाा कुा अनुराोधा कुरा सकुते हंै।
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा कोरा
• कुोई रु्शल्क नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

मैादीान: पारिरावाारिराकु माामाले औरा जाीवान कुी घ�नाएँ

टीकोाकोराण अपॉइ�टमंाट बुको कोराना

Sehhaty एप 

स्वाास्थ्य एद्धिप्लेकेुर्शन केु मााध्यमा से स्वाास्थ्य मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी जााने वााली एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा, जाो लाभा�ी कुो बिनकु�तमा 
स्वाास्थ्य कंुद्री केु मााध्यमा से �ीकुाकुराण केु बिलए अपॉइं�मंा� �ुकु कुराने मंा स�मा �नाती हैै।.

• गूगल स्टोरा र्या एप्पल स्टोरास्टोरा परा (मेाराा स्वाास्थ्य) एद्धिप्लेकेुर्शन बिलंकु तकु पहंुचंु।
• कृुपर्या स्वाास्थ्य एद्धिप्लेकेुर्शन डेाउनलोडे कुरंा।
• अपना डेे�ा पंजाीकृुत कुरंा.
• (सेवााएँ) परा जााएँ, बिफॉरा (�ीकुाकुराण) परा जााएँ
• (लोगो ंकुा �ीकुाकुराण) परा द्धिक्लकु कुरंा, उन लोगो ंकुा चुर्यन कुरंा बिजानं्हें �ीकुा 

लगार्या जााना हैै, औरा (�ुकु अपॉइं�मंा�) परा द्धिक्लकु कुरंा।

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा कोरा
•   कुोई फॉीस नहैी ंहैै 
�ेवाा कोी ��ं
•    दीजाि कुी गई जाानकुाराी कुी स�ीकुता औरा रु्श�ता सुबिनबि�त कुरंा।
• राा�ी ीर्य पहैचुान, र्या बिनवाास पहैचुान कुी उपद्धिस्�बित।
• प्रसु्तंत दीस्तंावेाज़ी (पीडेीएफॉ) प्रारूप मंा हैोने चुाबिहैए औरा आकुारा (1 एमा�ी) से अबिधाकु नहैी ं
हैोना चुाबिहैए।
• सुबिनबि�त कुरंा बिकु प्रमााणपत्री बिनम्नबिलद्धिखेंत र्शतं कुा अनुपालन कुराता हैै:
       -प्रमााणपत्री मंा व्यद्धिक्तगत डेे�ा बिनबिदीि� बिकुर्या जााना चुाबिहैए।
       -इसे बिनम्नबिलद्धिखेंत भा�ाओं ंमंा से एकु मंा जााराी बिकुर्या जााना चुाबिहैए: अरा�ी, अंगे्रेजाी, फं्रेंचु, 
र्या अरा�ी मंा प्रमााबिणत अनुवाादी।

     -प्रमााणपत्री मंा वैाक्सीन कुा नामा, उसकुी ताराीखें औरा �ैचु नं�रा स्प� रूप से बिलखेंा हैोना 
चुाबिहैए।
��लीग्न कोराने केो सिलीए आवाश्यको दास्ताावेाज़:
• पासपो�ि कुी एकु प्रबित, �ीकुाकुराण प्रमााणपत्री कुी एकु प्रबित केु अलावाा।
• र्यबिदी कुोई माौजूादीा आवेादीन हैै, तो नर्या आवेादीन जामाा कुराना संभवा नहैी ंहैै।
• बिजानकेु पास राा�ी ीर्य पहैचुान पत्री र्या बिनवाास कुा प्रमााण (सऊदीी बिनवाास) नहैी ंहैै औरा वेा 

रााज्य कुी र्यात्रीा कुराना चुाहैते हंै, वेा अपने �ीकुो ंकुो इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से पंजाीकृुत 
कुरा सकुते हंै।

• बिचुबिकुत्साा सबिमाबित बिकुसी भी आवेादीन कुो अस्वाीकुारा कुराने र्या समाी�ा केु �ादी उबिचुत 
समाझेौ जााने परा अबितरिराक्त आवाश्यकुताएं लगाने कुा अबिधाकुारा सुराबि�त राखेंती हैै।

मैादीान: पारिरावाारिराकु माामाले औरा जाीवान कुी घ�नाएँ

सिको� र्गडमा केो बाहैरा प्राप्त टीकों � केो अनुमांदान केो सिलीए आवेादान

संस्�ान कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

र्यहै सेवाा नागरिराकुो ंऔरा बिनवााबिसर्यो ंकुो सऊदीी अरा� साम्राज्य द्वााराा अनुमाोबिदीत (कुोराोना) �ीकुो ंकेु बिलए स्वाास्थ्य मंात्रीालर्य प्रणाली मंा र्शाबिमाल कुराने केु 
बिलए अनुराोधा प्रसु्तंत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै, औरा जाो रााज्य केु �ाहैरा प्रा� बिकुए गए �े। इसे संसाबिधात कुराने औरा एद्धिप्लेकेुर्शन मंा जाोड़ेने केु बिलए।

• स्वाास्थ्य मंात्रीालर्य केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल तकु पहंुचंु।
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सबिवािसेजा परा द्धिक्लकु कुरंा.

• बिकंुगडेमा मंा �ीकुो ंकेु अनुमाोदीन केु बिलए आवेादीन जामाा कुराने केु बिलए एकु 
सेवाा चुुनं।

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा कोरा
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
•  (Sehhaty) एद्धिप्लेकेुर्शन केु मााध्यमा से एकु खेंाता �नाएं
•  उपर्योगकुताि केु पास ई-बिप्रद्धिस्क्रीप्र्शन र्या बिप्रद्धिस्क्रीप्र्शन द्वााराा जााराी 
बिप्रद्धिस्क्रीप्र्शन हैोना चुाबिहैए।.

• आवाश्यकु जाानकुाराी:
•  माो�ाइल नं�रा
• राा�ी ीर्य पहैचुान संख्या र्या बिनवाास संख्या।
• जान्म कुी ताराीखें

मैादीान: स्वाास्थ्य सेवााएँ

दावााए�  औरा नुसे्खे प्रदा�गन �ेवाा

स्वाचुाबिलत उत्तारा
Sehhaty) एद्धिप्लेकेुर्शन

संस्�ान कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल

र्यहै सेवाा लाभा�ी कुो दूीरास्� पराामार्शि केु मााध्यमा से स्वाास्थ्य मंात्रीालर्य केु चैुनलो ंकेु मााध्यमा से वााबिणद्धिज्यकु फॉामेाशिबिसर्यो ंसे दीवााएं खेंराीदीने कुी अनुमाबित देीती हैै, जाहैां वाहै स्वाास्थ्य मंात्रीालर्य केु कुॉल 
सं�रा (937) से संपकुि  कुरा सकुता हैै औरा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु बिचुबिकुत्साा नुस्खेा प्रा� कुरा सकुता हैै। (मााई हेैल्थ) एद्धिप्लेकेुर्शन कुा उपर्योग इसकेु बिलए बिकुर्या जाा सकुता हैै डेॉक्ट्रॉरा केु पास जााने कुी 
आवाश्यकुता केु बि�ना इसे बिनकु�तमा फॉामेासी से राोगी तकु पहंुचुार्या जाा सकुता हैै।

• (मेाराा स्वाास्थ्य) एद्धिप्लेकेुर्शन केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा।
• (स्वाास्थ्य फ़ॉाइल) चुुनं औरा बिफॉरा दीवााएँ औरा नुसे्खे परा द्धिक्लकु कुरंा।
• बिनधाािरिरात नुस्खेो ंऔरा उनकेु बिवावाराणो ंकुी एकु सूचुी प्रदीबिर्शित कुी जााती हैै 

(नुसे्खे �ै� मंा), सा� हैी वेा दीवााएं जाो मैानु्यअल रूप से जाोड़ेी गई �ी ं(दीवााएं 
�ै� मंा)।.

• उपर्योगकुताि नई दीवााएं जाोड़े सकुता हैै, दीवाा केु उपर्योग कुा बिवावाराण भरा 
सकुता हैै।

• एद्धिप्लेकेुर्शन आपकुो अपनी दीवाा लेने कुी र्यादी बिदीलाने केु बिलए अल�ि भेजाता 
हैै।

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा कोरा
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै. 
�ेवाा कोी ��ं
• ऑनलाइन पो�िल परा एकु उपर्योगकुताि खेंाता �नाएँ।.
• रै्शबि�कु प्रमााण-पत्री औरा बिपछले अनुभवा कुी तैर्याराी।.

• स्वाास्थ्य बिवारे्श�ज्ञाता केु बिलए सऊदीी आर्योग द्वााराा जााराी 
व्यावासाबिर्यकु वागीकुराण कुाडेि, सउदीी केु बिलए पहैचुान पत्री, 
बिनवााबिसर्यो ंकेु बिलए बिनवाास पराबिमा�, पासपो�ि.

मैादीानः कुार्यि एवंा राोजागारा

हैजा सिवासिजासिट�र्ग प्रवाा�ी स्वाास्थ्य बली कोायोंगक्रमा केो सिलीए आवेादान कोराना

संस्�ान कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

र्यहै सेवाा उन लोगो ंकुो मंात्रीालर्य केु मुाख्यालर्य कुा दीौराा कुराने मंा स�मा �नाती हैै जाो हैजा अवाबिधा केु दीौराान बिवादेीर्शी दीौरेा वााले दील (देीर्श केु भीतरा औरा 
स्वाास्थ्य मैादीान केु प्रवााबिसर्यो)ं केु कुार्यिक्रमा मंा र्शाबिमाल हैोना चुाहैते हंै। मंा व्यद्धिक्तगत रूप से जााने कुी आवाश्यकुता केु बि�ना स्वाचुाबिलत रूप से नौकुराी 
केु बिलए आवेादीन जामाा कुरा सकुता हंूं।.

• सबिवािस बिलंकु परा द्धिक्लकु कुरंा.
• अनु�ंधा प्रकुारा कुा चुर्यन कुरंा.
• कुमािचुाराी संख्या दीजाि कुरंा.
• अपना पहैचुान नं�रा र्या बिनवाास नं�रा दीजाि कुरंा.
• (लॉबिगन) परा द्धिक्लकु कुरंा।.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा कोरा
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै .
�ेवाा कोी ��ं
• अपने पहैचुान पत्री कुी एकु प्रबित संलग्न कुरंा।.
• माामाले कुी मेाबिडेकुल रिरापो�ि.

• राा�ी ीर्य पहैचुान संख्या र्या बिनवाास संख्या।.
• जान्म कुी ताराीखें.

मैादीान: स्वाास्थ्य सेवााएँ

व्य�न उपचारा केो सिलीए आवेादान

स्वाचुाबिलत उत्तारा
Sehhaty) एद्धिप्लेकेुर्शन 

संस्�ान कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा नागरिराकुो ंकुो देीखेंभाल कंुद्रीो ंपरा उपचुारा केु बिलए रेाफॉराल प्रा� कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।.

• ऑनलाइन पो�िल मंा एकु उपर्योगकुताि केु रूप मंा पंजाीकुराण कुरंा।
• मानोराोग आइवाराी अनुराोधा प्रपत्री भरंा।
• अनुराोधा भेजंा.
• सभी र्शतं औरा डेे�ा सत्याबिपत हैोने केु �ादी, आवेादीन प्रर्शासबिनकु संचुारा 
कुमािचुाराी कुो भेजा बिदीर्या जााता हैै।

• एद्धिप्लेकेुर्शन आंतरिराकु बिसस्टमा कुो प्रदीान बिकुर्या जााता हैै।
• आवेादीकु कुो �ेक्स्ट संदेीर्श केु मााध्यमा से सूबिचुत बिकुर्या जााएगा।
• प्रबिक्रर्या आंतरिराकु रूप से पूराी कुी जााती हैै.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा कोरा
•   कुोई फॉीस नहैी ंहैै .
�ेवाा कोी ��ं
•  खेंाता (Absher).

मैादीान: स्वाास्थ्य सेवााएँ

मेासिडकोली अपॉइ�टमंाट बुको कोरंा.

र्यहै सेवाा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु स्टोसि केु मााध्यमा से उपलब्ध (मााई हेैल्थ) एद्धिप्लेकेुर्शन केु अलावाा बिसस्टमा वेा�साइ� (अपॉइं�मंा�) केु मााध्यमा से प्रा�बिमाकु स्वाास्थ्य देीखेंभाल कंुद्रीो ंमंा लाभाबि�िर्यो ंऔरा सहैर्योबिगर्यो ंकेु बिलए बिनरु्यद्धिक्तर्यां �ुकु 

कुराने कुी �माता प्रदीान कुराती हैै। इस सेवाा केु मााध्यमा से, प्रजानन, माातृ एवंा बिर्शरु्श स्वाास्थ्य सेवााओं ंकेु बिलए अपॉइं�मंा� �ुकु कुरंा। माोआडेा एद्धिप्लेकेुर्शन आपकुो प्रा�बिमाकु देीखेंभाल कंुद्रीो,ं जैासे �ीकुाकुराण, गभािवास्�ा अनुवाती, 

स्वास्� बिर्शरु्श क्लीबिनकु औरा पारिरावाारिराकु बिचुबिकुत्साा केु मााध्यमा से प्रजानन स्वाास्थ्य देीखेंभाल सेवााओं ंकेु बिलए बिनरु्यद्धिक्तर्यां �ुकु कुराने कुी भी अनुमाबित देीता हैै।.

• (Sehhaty) एद्धिप्लेकेुर्शन केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा।
• स्क्रीीन केु नीचेु (माीबि�ंग) परा द्धिक्लकु कुरंा।
• नई बिनरु्यद्धिक्त �ुकु कुराने केु बिलए:
• (�ुकु अपॉइं�मंा�) परा द्धिक्लकु कुरंा, स्वाास्थ्य कंुद्री औरा सेवाा कुा चुर्यन कुरंा, औरा 
उपद्धिस्�बित कुी ताराीखें औरा समार्य दीजाि कुरंा।.

•  आगामाी/बिपछली बिनरु्यद्धिक्तर्याँ देीखेंने केु बिलए:
• (मेाराी बिनरु्यद्धिक्त) परा द्धिक्लकु कुरंा।

स्वाचुाबिलत उत्तारा
Sehhaty) एद्धिप्लेकेुर्शन 

संस्�ान कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा कोरा
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

मैादीान: स्वाास्थ्य सेवााएँ

सिनयुोंस्जि�योंाँ राी�ेट कोरंा.

र्यहै सेवाा लाभा�ी औरा उसकेु सं�� व्यद्धिक्तर्यो ंकेु बिलए प्रा�बिमाकु स्वाास्थ्य देीखेंभाल कंुद्रीो ंऔरा अस्पतालो ंमंा बिनरु्यद्धिक्तर्यो ंकुो पुनबिनिधाािरिरात कुराने कुी �माता प्रदीान कुराती हैै।मााबिवाडे बिसस्टमा 
वेा�साइ�, (मााई हेैल्थ) एद्धिप्लेकेुर्शन केु अलावाा, जाो इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु स्टोसि केु मााध्यमा से उपलब्ध हैै।.

• स्वाास्थ्य मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ� परा जााएँ।
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा माागिदीबिर्शिकुा पृष्ठ परा जााएँ औरा बिफॉरा लोग सेवााएँ चुुनं।
• अपॉइं�मंा� सबिवािस परा द्धिक्लकु कुरंा.
• अपने पासवाडेि औरा उपर्योगकुताि नामा कुा उपर्योग कुराकेु सेवाा मंा लॉग इन 
कुरंा।.

• वाांबिछत बिनरु्यद्धिक्त खेंोजंा.
• (बिनरु्यद्धिक्त संपाबिदीत कुरंा) ��न परा द्धिक्लकु कुरंा।
• नई बिनरु्यद्धिक्त कुा चुर्यन कुरंा, बिफॉरा आरा�ण कुी पुबि� कुराने केु बिलए (बिनरु्यद्धिक्त 
संपाबिदीत कुरंा) ��न परा द्धिक्लकु कुरंा।
• आपकुो नई बिनरु्यद्धिक्त केु सा� एकु पुबि�कुराण संदेीर्श प्रा� हैोगा।

स्वाचुाबिलत उत्तारा
Sehhaty) एद्धिप्लेकेुर्शन 

संस्�ान कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा कोरा
•   कुोई फॉीस नहैी ंहैै .
�ेवाा कोी ��ं
• (Absher) वेा�साइ� परा एकु खेंाता। .

फ़ॉी�: मुाख्य फ़ॉी�

सिनयुोंस्जि�योंाँ राद्द कोराना

र्यहै सेवाा लाभा�ी औरा उनकेु सहैर्योबिगर्यो ंकुो प्रा�बिमाकु स्वाास्थ्य देीखेंभाल कंुद्रीो ंऔरा अस्पतालो ंमंा बिनरु्यद्धिक्तर्यो ंकुो राद्दे कुराने कुी �माता प्रदीान कुराती 

हैै जाहैां इसे (मााई हेैल्थ) एद्धिप्लेकेुर्शन वेा�साइ�, जाो बिकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु स्टोरा हैै, केु मााध्यमा से भेजाा जााता हैै। केु मााध्यमा से उपलब्ध हैै.

• स्वाास्थ्य मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ� परा जााएँ।.
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा माागिदीबिर्शिकुा पृष्ठ परा जााएँ औरा बिफॉरा (व्यद्धिक्तगत सेवााएँ) चुुनं
• अपॉइं�मंा� सबिवािस परा द्धिक्लकु कुरंा.
• अपने पासवाडेि औरा उपर्योगकुताि नामा कुा उपर्योग कुराकेु सेवाा मंा लॉग इन कुरंा।
• बिसस्टमा मंा प्रवेार्श कुराने केु �ादी, वाांबिछत बिनरु्यद्धिक्त खेंोजंा।.

• वाांबिछत बितबि� औरा भा�ा बिनबिदीि� कुरंा, ध्यान राखंें बिकु लाभा�ी अस्पतालो ंमंा 
बिनरु्यद्धिक्त से 24 घं�े पहैले औरा स्वाास्थ्य कंुद्रीो ंकेु बिलए बिनरु्यद्धिक्त से 6 घं�े पहैले राद्दे 
कुरा सकुता हैै।.
• आपकुो अपॉइं�मंा� राद्दे कुराने केु बिलए एकु पुबि�कुराण संदेीर्श प्रा� हैोगा।.

स्वाचुाबिलत उत्तारा
Sehhaty) एद्धिप्लेकेुर्शन 

संस्�ान कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा कोरा
•   कुोई फॉीस नहैी ंहैै .
�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

मैादीान: स्वाास्थ्य सेवााएँ

इ�टरैास्जिक्ट्रॉवा स्वाास्थ्य माानसिचत्र

संस्�ान कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु
पो�िल

स्वाास्थ्य मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी जााने वााली उपर्योग मंा आसान इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो आगंतुकुो ंकुो अस्पतालो,ं प्रर्योगर्शालाओं,ं फॉामेाशिबिसर्यो ंऔरा रेाडे बिक्रसं� कंुद्रीो ंसबिहैत रााज्य केु भीतरा सभी 
स्वाास्थ्य सुबिवाधााओं ंपरा जाानकुाराी औरा वेा�साइ�ो ंकुी एकु बिवासृ्तंत शंृ्रखेंला प्रदीान कुराती हैै।.

• स्वाास्थ्य मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ� परा जााएँ।.
• मुाख्य अवालोकुन �ारा मंा “इं�रैाद्धिक्ट्रॉवा माानबिचुत्री” पृष्ठ चुुनं।.
• चुुनं बिकु आप संगठनो ंकुो कैुसे प्रदीबिर्शित कुराना चुाहैते हंै (र्या तो सूचुी केु रूप मंा 
र्या माानबिचुत्री परा)।.
• उन संस्�ानो ंकुी शे्रणी चुुनं बिजानं्हें आप खेंोजाना चुाहैते हंै।.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा कोरा
•   कुोई फॉीस नहैी ंहैै .
�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

मैादीान: स्वाास्थ्य सेवााएँ

माानसि�को स्वाास्थ्य केो सिलीए आपकोा ऑनलीाइन माार्गगदा�गको

संस्�ान कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

र्यहै राा�ी ीर्य माानबिसकु स्वाास्थ्य संवाधािन कंुद्री द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा हैै जाो बिकंुगडेमा मंा अस्पतालो,ं बिनजाी क्लीबिनकुो,ं पुनवाािस कंुद्रीो,ं संघो ंऔरा सबिमाबितर्यो,ं उनकेु द्वााराा प्रदीान कुी 
जााने वााली सेवााओं ंऔरा संपकुि  जाानकुाराी केु �ारेा मंा व्यापकु औरा व्यापकु जाानकुाराी प्रदीान कुराती हैै। औरा अन्य जाानकुाराी जाो सूचुना पुनप्रािद्धि� केु बिलए एकु कुुर्शल तंत्री �नाकुरा उपर्योगकुताि 
अनुभवा कुो सुबिवाधााजानकु �नाती हैै। औरा माानबिसकु स्वाास्थ्य सेवााओं ंकेु �ारेा मंा अबिधाकु जाानकुाराी केु बिलए, आप कंुद्री कुी वेा�साइ� परा जाा सकुते हंै, र्या “गराी�ून” एद्धिप्लेकेुर्शन डेाउनलोडे कुरा 
सकुते हंै।.

• माानबिसकु स्वाास्थ्य संवाधािन केु बिलए राा�ी ीर्य कंुद्री परा जााएँ।
• मुाख्य मेानू से एकु सेवाा शे्रणी चुुनं.
• स�मेानू से सेवाा चुुनं.
• आपकुो सेवाा कुी बिनदेीशिबिर्शकुा परा पुनः बिनदेीशिबिर्शत बिकुर्या जााएगा।.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा कोरा
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै .
�ेवाा कोी ��ं
• Sehhaty एद्धिप्लेकेुर्शन केु मााध्यमा से एकु खेंाता �नाएं।.

मैादीान: स्वाास्थ्य सेवााएँ

कोंरांना वाायोंरा� पराीक्षण केो सिलीए प�जाीकोराण।

Sehhaty) माो�ाइल 
एप्लेीकेुर्शन

एकु सेवाा जाो उपर्योगकुताि कुो स्वाास्थ्य कंुद्री र्या अनुमाोबिदीत पराी�ण कंुद्री कुा चुर्यन कुराकेु औरा परिराणामा कुी समाी�ा कुराने कुी �माता केु सा� उपद्धिस्�बित कुी ताराीखें औरा समार्य बिनबिदीि� कुराकेु 
अनुमाोबिदीत पराी�ण कंुद्रीो ंमंा से बिकुसी एकु परा कुोराोनोवाार्यरास कुा पराी�ण कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।.

• (Sehhaty) एद्धिप्लेकेुर्शन मंा लॉग इन कुरंा।
• हैोमा पेजा से कुोबिवाडे-19 �ेस्ट परा द्धिक्लकु कुरंा।
• उनकुी द्धिस्�बित केु आधाारा परा �ीकुो ंकुी एकु सूचुी बिदीखेंाई देीगी।
• नई अपॉइं�मंा� �ुकु कुराने केु बिलए: (अपॉइं�मंा� �ुकु कुरंा) परा द्धिक्लकु कुरंा, 
बिनदेीर्श पढं़ा, सवाालो ंकेु जावाा� दंी, बिफॉरा �ीकुाकुराण कंुद्री कुा चुर्यन कुरंा, औरा 

उपद्धिस्�बित कुी ताराीखें औरा समार्य बिनबिदीि� कुरंा।.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा कोरा
•   कुोई फॉीस नहैी ंहैै .
�ेवाा कोी ��ं
• सेवाा कुा लाभ उठाने से पहैले आपकुो रू्यबिनफॉाइडे एके्सस पो�िल बिसस्टमा मंा 
पंजाीकुराण कुराना हैोगा। उपर्योगकुताि केु पास स्वाास्थ्य बिवारे्श�ज्ञाता प्राबिधाकुराण केु 
पास एकु वागीकुराण संख्या भी हैोनी चुाबिहैए।.

• सेवाा प्रदीान कुराने केु बिलए कुई प्रबिक्रर्याएँ अपनाई गई हंै, जाो हंै:
- एकु स्वाास्थ्य व्यवासार्यी एकु स्वाास्थ्य व्यवासार्यी से जुाड़ेने केु बिलए एकु आवेादीन 
जामाा कुराता हैै।
- सामाान्य प्रर्शासन द्वााराा समाावेार्शन हेैतु आवेादीन कुा अनुमाोदीन।
- आवेादीनो ंकुो संर्शोबिधात कुरंा.

मैादीान: स्वाास्थ्य सेवााएँ

आर्ग��ुकों �

संस्�ान कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल

बिवाबिज़ी�रा सऊदीी स्वाास्थ्य मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी जााने वााली एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा हैै जाो स्वाास्थ्य बिचुबिकुत्साकुो ं(आगंतुकुो)ं कुो सभी �ेत्रीो ंऔरा रााज्यपालो ंमंा अस्�ार्यी बिचुबिकुत्साा सहैार्यता प्रदीान 
कुराने केु बिलए कुार्यिक्रमा मंा र्शाबिमाल हैोने मंा स�मा �नाती हैै। र्यहै मंात्रीालर्य केु अस्पतालो ंमंा कुामा कुराने केु बिलए वैाज्ञााबिनकु औरा व्यावाहैारिराकु र्योग्यता वााले स्वाास्थ्य बिचुबिकुत्साकुो ंकुी आवाश्यकुता 
परा आधाारिरात हैै।

• रू्यबिनफॉाइडे एके्सस केु मााध्यमा से स्वाास्थ्य पो�िल परा लॉग इन कुरंा।
• (आगंतुकु) बिसस्टमा से जुाड़ेने कुा अनुराोधा कुरंा।
• (आगंतुकु) बिसस्टमा मंा र्शाबिमाल हैोने केु बिलए आवेादीन कुी स्वाीकृुबित

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा कोरा
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै 
�ेवाा कोी ��ं
• आप अबिधाकुतमा पांचु �च्चोंो ंकुो जाोड़े सकुते हंै.

• इसकुी कुोई आवाश्यकुता नहैी ंहैै, र्यहै समुादीार्य केु सभी 
सदीस्योंो ंकेु बिलए उपलब्ध हैै।

मैादीान: स्वाास्थ्य सेवााएँ

बच्चं� कों टीकोाकोराण कोी सि�सिथयोंं � केो बारेा मंा जाानकोाराी देाना

इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ

स्वाास्थ्य मंात्रीालर्य कुी ओंरा से, �च्चोंो ंकेु स्वाास्थ्य कुी रा�ा केु बिलए औरा सामााबिजाकु वागं कुो �ीमाारिरार्यो ंसे �चुाने केु बिलए, मंात्रीालर्य ने मााता-बिपता कुो �ुबिनर्यादीी �ीकुाकुराण कुी ताराीखेंो ंकुी र्यादी 
बिदीलाने केु बिलए र्यहै सेवाा �नाई हैै। जाो �ीकुाकुराण शंृ्रखेंला केु अनुरूप हंै जाो स्वाास्थ्य मंात्रीालर्य केु नए वााबि�िकु �ीकुाकुराण कुार्यिक्रमा केु अनुरूप हंै। जा� �चे्चों कुो �ीकुा लगाने कुा समार्य हैोता 
हैै तो एकु स�ाहै पहैले माो�ाइल फॉोन र्या ईमेाल परा एकु अनुस्मााराकु संदेीर्श भेजाा जााता हैै।

• ईमेाल र्या �ेक्स्ट संदेीर्श केु मााध्यमा से अल�ि बिवाबिधा चुुनं।
• सत्यापन कुोडे दीजाि कुरंा।
• आपकुो एकु सबिक्रर्यण कुोडे संदेीर्श प्रा� हैोगा.
• सबिक्रर्यण कुोडे दीजाि कुरंा.
• �चे्चों कुा नामा जाोडं़े.

• �चे्चों कुी जान्मबितबि� र्शाबिमाल कुरंा.
• एकु �च्चोंा जाोडं़े परा द्धिक्लकु कुरंा.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा कोरा
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै .
�ेवाा कोी ��ं
• कुमािचुाराी कुो स्वाास्थ्य मंात्रीालर्य द्वााराा बिनर्योबिजात नहैी ंबिकुर्या जााना 
चुाबिहैए।.

मैादीानः कुार्यि एवंा राोजागारा

रांजार्गारा पंटगली

इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ

र्यहै सेवाा स्वाास्थ्य मंात्रीालर्य मंा कुामा कुराने केु इ�ुकु लोगो ंकुो मंात्रीालर्य मंा व्यद्धिक्तगत रूप से जााने कुी आवाश्यकुता केु बि�ना जाल्दीी 
औरा स्वाचुाबिलत रूप से नौकुराी आवेादीन जामाा कुराने मंा स�मा �नाती हैै।.

• स्वाास्थ्य मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ� तकु पहंुचु।.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा कोरा
• र्यहै सेवाा बिनजाी मैादीान कुी स्वाास्थ्य देीखेंभाल सुबिवाधााओं ंकुी 
आवाश्यकुताओं ंकेु अनुरूप बिवाबिभन्न सदीस्योंता पैकेुजा प्रदीान 
कुराती हैै। सेवाा केु बिलए पंजाीकुराण कुराते समार्य आप उपलब्ध 
पैकेुजा देीखें सकुते हंै। जाहैां तकु सराकुाराी सुबिवाधााओं ंकुी �ात हैै 

तो र्यहै बिनःरु्शल्क सेवाा हैै।.
�ेवाा कोी ��ं
• स्वाास्थ्य सुबिवाधाा कुो अपने �ीमाारा कुमािचुारिरार्यो ंकुो �ीमााराी कुी 
छुट्टाी जााराी कुराने केु बिलए अबिधाकृुत बिकुर्या जााना चुाबिहैए।

मैादीान: स्वाास्थ्य सेवााएँ

बीमााराी केो सिलीए अवाकोा�

इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ

इस सेवाा मंा स्वाास्थ्य मंात्रीालर्य, गृहै मंात्रीालर्य, बिवारे्श�ज्ञाता मंात्रीालर्य औरा बिसबिवाल सेवाा मंात्रीालर्य सबिहैत सं�ंबिधात एजंाशिबिसर्यो ंद्वााराा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पराबिमा� जााराी कुराना र्शाबिमाल हैै। सेवाा पूराी तराहै से 
इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु संचुारा केु मााध्यमा से इन सभी संस्�ाओं ंकेु �ीचु संचुालन कुो स्वाचुाबिलत कुराती हैै, बिजाससे स्वाास्थ्य सेवाा प्रदीाता प्राबिधाकुराण जााराी कुराने औरा उनं्हें सुबिवाधााओं ंकेु सा� इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
रूप से साझौा कुराने मंा स�मा हैोते हंै।

• स्वाास्थ्य सुबिवाधााएं इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु स्वाास्थ्य सेवााओं ंकेु बिलए (Sehha) पे्ले�फ़ॉॉमाि परा 
पंजाीकुराण कुराकेु र्या स्वाास्थ्य सूचुना प्रणाली केु सा� इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु बिलंबिकंुग केु 
मााध्यमा से सेवाा तकु पहंुचु सकुती हंै। इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु बिलंबिकंुग बिनदेीर्श प्रा� कुराने केु 
बिलए, कृुपर्या ईमेाल द्वााराा हेैल्थ पे्ले�फ़ॉॉमाि सपो�ि �ीमा से संपकुि  कुरंा।.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा कोरा
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै .
�ेवाा कोी ��ं
• लेबिकुन �र्शते बिकु दीावेा कुा माराीजा कुी हैालत बि�गड़ेने परा कुोई 
प्रभावा न पडे़े।.

• सुबिवाधाा से दीो सलाहैकुारा डेॉक्ट्रॉराो ंकेु हैस्तंा�रा प्रा� बिकुरे्य जााने 
चुाबिहैए।.

मैादीानः कुार्यि एवंा राोजागारा

रााज्य केो भीी�रा दाफनाने कोी प्रसिक्रयोंाओं� कों प्राप्त कोराना,
�ुरासिक्ष� कोराना औरा पूराा कोराना

स्वाास्थ्य इकुाई
सराकुाराी अस्पताल

मृातु्य कुा पंजाीकुराण कुराना, सं�ंबिधात अबिधाकुारिरार्यो ंकेु सा� प्रबिक्रर्या पूराी कुराना, औरा तुरंात बिवादेीर्शी प्रबितबिनबिधा (स्�ानीर्य औरा बिवाबिजाबि�ंग अफेॉर्यसि) 
कुो सूबिचुत कुराना, औरा रेाबिफ्रेंजारेा�रा मंा प्रती�ा अवाबिधा एकु बिनबि�त अवाबिधा केु बिलए तर्य कुी जााती हैै, औरा र्यबिदी कुोई रासीदी नहैी ंहैै तो कुोई दीाता र्या 
प्रबितबिक्रर्या नहैी ंहैै। , र्शवा कुो दीफॉनार्या गर्या हैै।.

• र्यहै सेवाा मैादीान मंा स्वाास्थ्य सुबिवाधााओं ंऔरा फॉोरंाशिबिसकु बिचुबिकुत्साा सेवाा कंुद्रीो ंमंा मृातु्य बिवाभागो ंद्वााराा प्रदीान कुी 
जााती हैै।
• मृातकु कुो अस्पताल मंा स्�ानांतरिरात कुराने से पहैले स�मा सुरा�ा अबिधाकुारिरार्यो ंकुो सूबिचुत बिकुर्या जााना 
चुाबिहैए, औरा र्यहै सुरा�ा प्राबिधाकुराण कुी जाानकुाराी मंा बिकुर्या जााना चुाबिहैए।
• सुरा�ा मंाजूाराी जााराी हैोने केु �ादी मेाबिडेकुल जाांचु औरा सुरा�ा प्रबिक्रर्या पूराी हैो जााती हैै।
• मृातकु कुा डेे�ा बिनवाास औरा पासपो�ि केु सा� बिसस्टमा मंा पंजाीकृुत हैै।
• मेाबिडेकुल रिरापो�ि औरा मृातु्य अबिधासूचुना कुी प्रमााबिणत प्रबित सुरा�ा प्राबिधाकुाराी कुो प्रदीान कुी जााती हैै।

• (दीफॉन प्रबिक्रर्या मृातकु केु देीर्श केु दूीतावाास र्या वााबिणज्य दूीतावाास द्वााराा बिनधाािरिरात कुी जााती हैै)।
• सुरा�ा प्राबिधाकुाराी केु आबिधाकुारिराकु पत्री केु अनुसारा र्शवा पहंुचुार्या जााता हैै।
• मृातु्य प्रा�कुताि केु डेे�ा कुो सत्याबिपत बिकुर्या जााएगा औरा सं�ंबिधात फॉॉमाि मंा दीजाि बिकुर्या जााएगा, औरा 
दीफॉन प्रबिक्रर्या पूराी हैोने तकु वाहै मृातकु केु बिलए कुानूनी रूप से बिजामे्मदीारा हैोगा।
• मृातु्य प्रणाली मंा पंजाीकुराण प्रबिक्रर्याएं औरा मृातु्य नोबि�स औरा दीफॉन पराबिमा� जााराी कुराना इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप 
से पूराा बिकुर्या जााता हैै।

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा कोरा
• सेवाा केु बिलए भुगतान बिकुर्या जााता हैै.
�ेवाा कोी ��ं
• (मेाराा स्वाास्थ्य) एद्धिप्लेकेुर्शन केु मााध्यमा से एकु खेंाता �नाएं।.

मैादीान: पारिरावाारिराकु माामाले औरा जाीवान कुी घ�नाएँ

सिवावााहैपूवाग पराीक्षण

स्वाास्थ्य इकुाई

र्यहै उन लोगो ंकेु बिलए एकु पराी�ण हैै बिजानकुी र्शादीी हैोने वााली हैै ताबिकु र्यहै पता लगार्या जाा सकेु बिकु क्योंा उनमंा कुुछ वंार्शानुगत राक्त राोग जैासे बिसकुल सेल एनीबिमार्या, �ैलेसीबिमार्या, कुुछ 
संक्रामाकु राोग, हेैपे�ाइबि�स, वाार्यराल �ी, हेैपे�ाइबि�स सी औरा अबिधाग्रेबिहैत इमू्यूनोडेेबिफॉबिर्शएंसी हंै (एड्ेस) इसकुा उदे्देश्य भबिवाष्य मंा इन �ीमाारिरार्यो ंकेु अन्य भागीदीाराो ंर्या �च्चोंो ंमंा संचुराण कुी 
संभावाना परा बिचुबिकुत्साा सलाहै प्रदीान कुराना औरा मंागेतरा कुो एकु स्वास्� परिरावाारा कुी र्योजाना �नाने मंा मादीदी कुराने केु बिलए बिवाकु� औरा बिवाकु� प्रदीान कुराना हैै।.

• (Sehhaty) एद्धिप्लेकेुर्शन केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा।
• स्क्रीीन केु नीचेु अपॉइं�मंा� परा द्धिक्लकु कुरंा।
• नई अपॉइं�मंा� �ुकु कुराने केु बिलए: अपॉइं�मंा� �ुकु कुरंा परा द्धिक्लकु कुरंा।
• बिवावााहै पूवाि बिचुबिकुत्साा पराी�ण द्धिक्लबिनकु सेवाा कुा चुर्यन कुरंा औरा उपद्धिस्�बित कुी 
ताराीखें औरा समार्य बिनबिदीि� कुरंा।.

• आगामाी/बिपछली बिनरु्यद्धिक्तर्यो ंकुी समाी�ा कुराने केु बिलए: (मेाराी बिनरु्यद्धिक्तर्याँ) परा 
द्धिक्लकु कुरंा।.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा कोरा
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
•  उसे रााज्य कुा ठेकेुदीारा हैोना चुाबिहैए औरा सराकुाराी स्वाास्थ्य 
सुबिवाधााओं ंमंा इलाजा कुा अबिधाकुारा उसकेु अनु�ंधा मंा बिनबिहैत हैै।.

•  वेा बिनम्नबिलद्धिखेंत सेवााओं ंकुो छोड़ेकुरा, उपचुारा औरा सेवााओं ं
से लाभ पाने केु हैकुदीारा हंै: (दंीत - �ांझौपन - अद्धिस्� माज्जाा 
प्रत्याराोपण - अंग प्रत्याराोपण - पूराकु प्लेाद्धिस्टकु सजािराी - 
गभािवास्�ा अनुवाती)

मैादीान: स्वाास्थ्य सेवााएँ

�राकोाराी स्वाास्थ्य �ुसिवाधाओं� मंा इलीाजा केो सिलीए पात्र�ा. दूा�राी शे्रणी: रााज्य 
अनुब�ध कोराने वाालेी पक्ष सिजानकोी ��सिधयोंं � मंा उपचाराात्मको ख�ड हैं�ा हैै।

स्वाास्थ्य इकुाई
सराकुाराी अस्पताल

सराकुाराी स्वाास्थ्य सुबिवाधााओं ंमंा राहैने वााले गैरा-सउदीी लोगो ंकुी कुुछ र्या बिवारे्श� शे्रबिणर्यो ंकेु उपचुारा केु बिलए पात्रीता (रााज्य केु सा� ठेकेुदीारा बिजानकेु 
समाझौौते मंा उपचुारा बिनधाािरिरात हैै)। रााज्य केु पुरु� औरा माबिहैला ठेकेुदीाराो ंकुी इस शे्रणी कुो �चे्चों केु जान्म केु खेंचुि केु भुगतान से छू� दीी गई हैै।.

• सीधेा प्रा�बिमाकु स्वाास्थ्य कंुद्रीो ंपरा जााएं।
• सामाान्य अस्पताल मंा रेाफॉरा.
• उसे उपचुारा कुी पात्रीता केु बिलए बिनर्यमाानुसारा बिवारे्श� अस्पतालो ंएवंा बिचुबिकुत्साा 
नगराो ंमंा रेाफॉरा बिकुर्या जाा राहैा हैै.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा कोरा
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• वेा बिनम्नबिलद्धिखेंत सेवााओं ंकुो छोड़ेकुरा, उपचुारा औरा सेवााओं ंसे 
लाभ पाने केु हैकुदीारा हंै:

-(दंीत - �ांझौपन - अद्धिस्� माज्जाा प्रत्याराोपण - अंग प्रत्याराोपण - 
पूराकु प्लेाद्धिस्टकु सजािराी - गभािवास्�ा अनुवाती).

मैादीान: पारिरावाारिराकु माामाले औरा जाीवान कुी घ�नाएँ

सिवा�ेष माामालीं � केो सिलीए �ावागजासिनको स्वाास्थ्य �ुसिवाधाओं� मंा
उपचारा कोी पात्र�ा, शे्रणी I: (घरेालूी सिहै��ा केो माामालेी)

स्वाास्थ्य इकुाई
सराकुाराी अस्पताल

सराकुाराी स्वाास्थ्य सुबिवाधााओं ं(घरेालू बिहंैसा केु बिर्शकुारा) मंा राहैने वााले गैरा-सउदीी लोगो ंकुी कुुछ र्या बिवारे्श� शे्रबिणर्यो ंकेु बिलए उपचुारा कुी 
पात्रीता।.

• सीधेा प्रा�बिमाकु स्वाास्थ्य कंुद्रीो ंपरा जााएं।
• सामाान्य अस्पताल मंा रेाफॉरा.
• उसे उपचुारा कुी पात्रीता केु बिलए बिनर्यमाानुसारा बिवारे्श� अस्पतालो ंएवंा बिचुबिकुत्साा 
नगराो ंमंा रेाफॉरा बिकुर्या जाा राहैा हैै.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा कोरा
•  कुई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• सावािजाबिनकु बिवाश्वबिवाद्यालर्य छात्रीवृाबित्ता कुा प्रा�कुताि हैोना 
चुाबिहैए।.

वेा बिनम्नबिलद्धिखेंत सेवााओं ंकुो छोड़ेकुरा, उपचुारा औरा सेवााओं ं
से लाभ पाने केु हैकुदीारा हंै: (दंीत - �ांझौपन - अद्धिस्� माज्जाा 
प्रत्याराोपण - अंग प्रत्याराोपण - पूराकु प्लेाद्धिस्टकु सजािराी - 
गभािवास्�ा अनुवाती).

मैादीान: स्वाास्थ्य सेवााएँ

�राकोाराी स्वाास्थ्य �ुसिवाधाओं� मंा उपचारा केो सिलीए पात्र�ा शे्रणी II: 
छात्रवृासित्त छात्र औरा उनकेो परिरावाारा

स्वाास्थ्य इकुाई
सराकुाराी अस्पताल

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

( सराकुाराी स्वाास्थ्य सुबिवाधााओं ं(छात्रीवृाबित्ता छात्री औरा उनकेु परिरावाारा) मंा राहैने वााले गैरा-सउदीी लोगो ंकुी बिवाबिर्श� र्या बिवारे्श� शे्रबिणर्यो ंकेु 
बिलए उपचुारा कुी पात्रीता).

• सीधेा प्रा�बिमाकु स्वाास्थ्य कंुद्रीो ंपरा जााएं।.
• सामाान्य अस्पताल मंा रेाफॉरा.
• उसे उपचुारा कुी पात्रीता केु बिलए बिनर्यमाानुसारा बिवारे्श� अस्पतालो ंएवंा बिचुबिकुत्साा 
नगराो ंमंा रेाफॉरा बिकुर्या जाा राहैा हैै.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा कोरा
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै .
�ेवाा कोी ��ं
• वेा बिनम्नबिलद्धिखेंत सेवााओं ंकुो छोड़ेकुरा, उपचुारा औरा सेवााओं ंसे 
लाभ पाने केु हैकुदीारा हंै:

(दंीत - �ांझौपन - अद्धिस्� माज्जाा प्रत्याराोपण - अंग प्रत्याराोपण - 
पूराकु प्लेाद्धिस्टकु सजािराी - गभािवास्�ा अनुवाती).

मैादीान: पारिरावाारिराकु माामाले औरा जाीवान कुी घ�नाएँ

सिवा�ेष माामालीं � केो सिलीए �राकोाराी स्वाास्थ्य �ुसिवाधाओं� मंा इलीाजा
कोी पात्र�ा, शे्रणी III: (सिवाकोलीा�र्ग व्यस्जि�, बुजुार्गग औरा अनाथ)

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

बिवाकुलांगो,ं �ुजुागं औरा अना�ो ंकेु बिलए सराकुाराी सुबिवाधााओं ंमंा राहैने वााले गैरा-सउदीी लोगो ंकुी कुुछ र्या बिवारे्श� शे्रबिणर्यो ंकेु इलाजा केु 
बिलए पात्रीता, जाो अभी भी देीखेंभाल घराो ंमंा हंै।.

• सीधेा प्रा�बिमाकु स्वाास्थ्य कंुद्रीो ंपरा जााएं।.
• सामाान्य अस्पताल मंा रेाफॉरा.
• उसे उपचुारा कुी पात्रीता केु बिलए बिनर्यमाानुसारा बिवारे्श� अस्पतालो ंएवंा बिचुबिकुत्साा 
नगराो ंमंा रेाफॉरा बिकुर्या जाा राहैा हैै.

स्वाास्थ्य इकुाई
सराकुाराी अस्पताल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा कोरा
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• वेा बिनम्नबिलद्धिखेंत सेवााओं ंकुो छोड़ेकुरा, उपचुारा औरा सेवााओं ं
से लाभ पाने केु हैकुदीारा हंै: (दंीत - �ांझौपन - अद्धिस्� माज्जाा 

प्रत्याराोपण - अंग प्रत्याराोपण - पूराकु प्लेाद्धिस्टकु सजािराी - 
गभािवास्�ा अनुवाती).

मैादीान: स्वाास्थ्य सेवााएँ

सिवा�ेष माामालीं � केो सिलीए �ावागजासिनको स्वाास्थ्य �ुसिवाधाओं� मंा उपचारा
कोी पात्र�ा, शे्रणी IV: (�जाा केो दाौराान पुरुष औरा मासिहैलीा कैोदाी)

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण

सावािजाबिनकु स्वाास्थ्य सुबिवाधााओं ंमंा राहैने वााले गैरा-सउदीी लोगो ंकुी कुुछ र्या बिवारे्श� शे्रबिणर्यो ंकेु बिलए उपचुारा कुी पात्रीता (सजाा केु दीौराान 
पुरु� औरा माबिहैला कैुदीी).

• सीधेा प्रा�बिमाकु स्वाास्थ्य कंुद्रीो ंपरा जााएं।.
• सामाान्य अस्पताल मंा रेाफॉरा.
• उसे उपचुारा कुी पात्रीता केु बिलए बिनर्यमाानुसारा बिवारे्श� अस्पतालो ंएवंा बिचुबिकुत्साा 
नगराो ंमंा रेाफॉरा बिकुर्या जाा राहैा हैै.

स्वाास्थ्य इकुाई
सराकुाराी अस्पताल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा कोरा
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.

�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

मैादीान: स्वाास्थ्य सेवााएँ

सिवा�ेष माामालीं � केो सिलीए �राकोाराी स्वाास्थ्य �ुसिवाधाओं� मंा
उपचारा केो सिलीए पात्र�ा, प्रकोारा V: (फुफु्फु�ीयों �पेसिदाको)

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण

फुॉफु्फुसीर्य तपेबिदीकु केु राोबिगर्यो ंकेु बिलए सराकुाराी सुबिवाधााओं ंमंा राहैने वााले गैरा-सउदीी लोगो ंकुी कुुछ र्या बिवारे्श� शे्रबिणर्यो ंकेु उपचुारा केु बिलए पात्रीता 
(बिनर्यबिमात बिनवााबिसर्यो ंकुा बिनवाािसन केु बि�ना इलाजा बिकुर्या जााता हैै) बिनवाास जााराी हैोने से पहैले तपेबिदीकु से संक्रबिमात प्रवााबिसर्यो ंकुा पता लगार्या जााता हैै 
(इलाजा केु तुरंात �ादी उनं्हें बिनवाािबिसत कुरा बिदीर्या जााता हैै).

• सीधेा प्रा�बिमाकु स्वाास्थ्य कंुद्रीो ंपरा जााएं।.
• सामाान्य अस्पताल मंा रेाफॉरा.
• उसे उपचुारा कुी पात्रीता केु बिलए बिनर्यमाानुसारा बिवारे्श� अस्पतालो ंएवंा बिचुबिकुत्साा 
नगराो ंमंा रेाफॉरा बिकुर्या जाा राहैा हैै.

स्वाास्थ्य इकुाई
सराकुाराी अस्पताल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा कोरा
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै .
�ेवाा कोी ��ं
• वेा बिनम्नबिलद्धिखेंत सेवााओं ंकुो छोड़ेकुरा, उपचुारा औरा सेवााओं ंसे 
लाभ पाने केु हैकुदीारा हंै:

(दंीत - �ांझौपन - अद्धिस्� माज्जाा प्रत्याराोपण - अंग प्रत्याराोपण - 
पूराकु प्लेाद्धिस्टकु सजािराी - गभािवास्�ा अनुवाती)

मैादीान: स्वाास्थ्य सेवााएँ

सिवा�ेष माामालीं � केो सिलीए �ावागजासिनको स्वाास्थ्य �ुसिवाधाओं� मंा
उपचारा कोी पात्र�ा, शे्रणी IV: (वेा जां ली�सिब� सिहैराा�� मंा हंै)

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण

सराकुाराी स्वाास्थ्य सुबिवाधााओं ंमंा राहैने वााले गैरा-सउदीी लोगो ंकुी कुुछ र्या बिवारे्श� शे्रबिणर्यो ंकेु बिलए उपचुारा कुी पात्रीता (बिजानकुी बिहैराासत 
लंबि�त हैै).

• सीधेा प्रा�बिमाकु स्वाास्थ्य कंुद्रीो ंपरा जााएं।.
• सामाान्य अस्पताल मंा रेाफॉरा.
• उसे उपचुारा कुी पात्रीता केु बिलए बिनर्यमाानुसारा बिवारे्श� अस्पतालो ंएवंा बिचुबिकुत्साा 
नगराो ंमंा रेाफॉरा बिकुर्या जाा राहैा हैै.

स्वाास्थ्य इकुाई
सराकुाराी अस्पताल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा कोरा
• रासीदंी बिवाबिनर्यमाो ंऔरा पात्रीता माानदंीडेो ंकेु अनुसारा बिलखेंी जााती 
हंै औरा धानरााबिर्श एकुबित्रीत कुी जााती हैै।.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै .

मैादीान: स्वाास्थ्य सेवााएँ

सिवा�ेष माामालीं � केो सिलीए �राकोाराी स्वाास्थ्य �ुसिवाधाओं� मंा उपचारा केो सिलीए पात्र�ा, शे्रणी VII:
(माहैामााराी ��ब�धी बीमाारिरायोंाँ जां इलीाजा न सिकोए जााने परा �मुादाायों कों प्रभीासिवा� कोरा�ी हंै,
जैा�े कोंरांना, स्वााइन फ़्लूी औरा इ�ी �राहै)

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण

सावािजाबिनकु स्वाास्थ्य सुबिवाधााओं ं(कुोराोनावाार्यरास, स्वााइन फू्लू औरा इसी तराहै) मंा राहैने वााले गैरा-सउदीी लोगो ंकुी कुुछ र्या बिवारे्श� 
शे्रबिणर्यो ंकेु इलाजा केु बिलए पात्रीता

• सीधेा प्रा�बिमाकु स्वाास्थ्य कंुद्रीो ंपरा जााएं।.
• सामाान्य अस्पताल मंा रेाफॉरा.
• उसे उपचुारा कुी पात्रीता केु बिलए बिनर्यमाानुसारा बिवारे्श� अस्पतालो ंएवंा बिचुबिकुत्साा 
नगराो ंमंा रेाफॉरा बिकुर्या जाा राहैा हैै.

स्वाास्थ्य इकुाई
सराकुाराी अस्पताल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा कोरा
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै. 
�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई र्शतं नहैी ंहंै .

मैादीान: स्वाास्थ्य सेवााएँ

सिवा�ेष माामालीं � केो सिलीए �राकोाराी स्वाास्थ्य �ुसिवाधाओं� मंा उपचारा केो सिलीए पात्र�ा, शे्रणी VIII:
(कुोष्ठ रांर्ग, एड्� औरा वाायोंराली हेैपेटाइसिट� जाब �को उनं्हें सिनवाागसि�� नहैी � सिकोयोंा जाा�ा)

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण

सराकुाराी स्वाास्थ्य सुबिवाधााओं ंमंा राहैने वााले गैरा-सउदीी लोगो ंकुी कुुछ र्या बिवारे्श� शे्रबिणर्यो ंकेु इलाजा केु बिलए पात्रीता (कुुष्ठ राोग, एड्ेस 
औरा वाार्यराल हेैपे�ाइबि�स उनकेु बिनवाािसन तकु)।.

• सीधेा प्रा�बिमाकु स्वाास्थ्य कंुद्रीो ंपरा जााएं।.
• सामाान्य अस्पताल मंा रेाफॉरा.
• उसे उपचुारा कुी पात्रीता केु बिलए बिनर्यमाानुसारा बिवारे्श� अस्पतालो ंएवंा बिचुबिकुत्साा 
नगराो ंमंा रेाफॉरा बिकुर्या जाा राहैा हैै.

स्वाास्थ्य इकुाई
सराकुाराी अस्पताल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा कोरा
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• सराकुाराी स्वाास्थ्य सुबिवाधााओं ंमंा इलाजा केु बिलए पात्रीता.

मैादीान: स्वाास्थ्य सेवााएँ

धूम्रपान छंड़ेने मंा मादादा कोरंा.

एकु ऐसी सेवाा जाो सऊदीी गाइडे �ू द्धिक्वेबि�ंग सबिवािसेजा केु अनुसारा प्रबिर्शबि�त औरा र्योग्य कुमािचुारिरार्यो ंद्वााराा धूाम्रपान छोड़ेने केु इ�ुकु व्यद्धिक्तर्यो ंकेु बिलए 
उतृ्कृ� रै्शबि�कु औरा बिचुबिकुत्साीर्य सेवााएं प्रदीान कुराती हैै। स्�ानीर्य, �ेत्रीीर्य औरा वैाबिश्वकु स्तंरा परा प्रदीर्शिन मंा एकु राोल माॉडेल तकु पहंुचुना।.

• पे्ले�फ़ॉॉमाि (मााई हेैल्थ) केु मााध्यमा से अपॉइं�मंा� (दूीरास्� र्या व्यद्धिक्तगत रूप से) 
�ुकु कुरंा।
• एद्धिप्लेकेुर्शन (मेाराा स्वाास्थ्य) केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा।.
• स्क्रीीन केु नीचेु अपॉइं�मंा� परा द्धिक्लकु कुरंा।.
• नई अपॉइं�मंा� �ुकु कुराने केु बिलए: अपॉइं�मंा� �ुकु कुरंा परा द्धिक्लकु कुरंा।.

• धूाम्रपान बिवाराोधाी द्धिक्लबिनकु सेवाा कुा चुर्यन कुरंा औरा उपद्धिस्�बित कुी ताराीखें औरा 
समार्य बिनबिदीि� कुरंा।.
• आगामाी/बिपछली बिनरु्यद्धिक्तर्याँ देीखेंने केु बिलए, (मेाराी बिनरु्यद्धिक्तर्याँ) परा द्धिक्लकु कुरंा।
• र्या 937 परा कुॉल कुरंा.

स्वाास्थ्य इकुाई
सराकुाराी अस्पताल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा कोरा
• इलाजा केु �ादी फॉीस कुा दीावाा बिकुर्या जााता हैै।.
�ेवाा कोी ��ं
• आपातकुालीन बिवाभाग मंा राोगी केु प्रवेार्श कुी रु्शरुआत से हैी 
बिचुबिकुत्साा व्यर्य कुा दीावाा बिकुर्या जााता हैै, लेबिकुन इस र्शति परा बिकु 

दीावेा कुा राोगी केु जाीवान कुी बिगराावा� परा कुोई प्रभावा नहैी ंपड़ेता 
हैै।.
• जाीवान-रा�कु द्धिस्�बितर्यो ंकेु बिलए आपातकुालीन कुॉल सं�रा कुी 
मंाजूाराी आवाश्यकु हैै।.

मैादीान: स्वाास्थ्य सेवााएँ

आपा�कोालीीन एवा� जाीवानराक्षको उपचारा केो सिलीए पात्र�ा

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण

ऐसे गंभीरा माामालो ंमंा उपचुारा केु बिलए पात्रीता जाो बिकुसी दुीघि�ना केु �ादी राोगी केु जाीवान, अंग र्या कुार्यि कुो खेंतरेा मंा डेालते हंै, र्या 
आपातकुालीन स्वाास्थ्य द्धिस्�बित मंा तत्कृाल बिचुबिकुत्साा हैस्तं�ेप कुी आवाश्यकुता हैोती हैै।.

• र्यहै सेवाा स्वाास्थ्य केु सभी �ेत्रीो ंसे स्वाास्थ्य सेवााएँ प्रदीान कुराती हैै।.
• एमु्बुलंस द्वााराा अस्पतालो ंतकु पहंुचु.
• आपातकुालीन कुॉल सं�रा केु मााध्यमा से गंभीरा रूप से �ीमाारा राोबिगर्यो ंकुो 
सामाान्य औरा बिवाबिर्श� अस्पतालो ंमंा रेाफॉरा कुराना.

स्वाास्थ्य इकुाई
सराकुाराी अस्पताल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा कोरा
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै .
�ेवाा कोी ��ं
• सुबिवाधाा कुो राा�ी ीर्य सूचुना कंुद्री से जाोड़ेना.
• एकु माान्यता प्रा� अस्पताल प्रसवा सं�ंधाी ऑपरेार्शन कुराने केु 

बिलए अबिधाकृुत हैै।.

मैादीान: स्वाास्थ्य सेवााएँ

जान्म कोी �ूचना

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण
र्यहै एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु प्रणाली हैै जाो सभी अस्पतालो,ं चुाहेै वाहै सावािजाबिनकु हैो र्या बिनजाी, मंा जान्म देीने केु बिलए अबिधाकृुत नागरिराकुो,ं बिनवााबिसर्यो ंऔरा 
आगंतुकुो ंकुी जान्म रिरापो�ि रिराकुॉडेि कुराती हैै। र्यहै बिनर्यबिमात आधाारा परा जान्मो ंकुा दीस्तंावेाजाीकुराण कुराने औरा नागरिराकु द्धिस्�बित र्शाखेंा केु मााध्यमा से 
आबिधाकुारिराकु जान्म प्रमााण पत्री प्रा� कुराने केु उदे्देश्य से हैै।.

• र्यहै सेवाा सभी स्वाास्थ्य �ेत्रीो ंद्वााराा प्रदीान कुी जााती हैै।.

स्वाास्थ्य इकुाई
सराकुाराी अस्पताल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा कोरा
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै .
�ेवाा कोी ��ं
• स्वाास्थ्य सुबिवाधाा कुो पे्ले�फॉॉमाि (स्वाास्थ्य) परा पंजाीकृुत कुराना।.

मैादीान: स्वाास्थ्य सेवााएँ

�माीक्षा एवा� सिनराीक्षण कोी �ूचना

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण
र्यहै सेवाा माानवा संसाधान मंात्रीालर्य केु सा� बिलंकु केु मााध्यमा से इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से समाी�ा र्या सा� मंा नोबि�स जााराी कुराने से सं�ंबिधात हैै औरा 
लाभा�ी कुो लाभ उठाने केु बिलए उपलब्ध हैै, क्योंोंशिबिकु र्यहै सेवाा इन संस्�ानो ंकेु सा� इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु बिलंबिकंुग केु मााध्यमा से एकुीकृुत हैै। �ीचु कुी 
प्रबिक्रर्या कुो स्वाचुाबिलत कुराता हैै.

• र्यहै सेवाा सभी स्वाास्थ्य �ेत्रीो ंद्वााराा प्रदीान कुी जााती हैै।.

स्वाास्थ्य इकुाई
सराकुाराी अस्पताल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा कोरा
• वाहैां कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• वेा बिनम्नबिलद्धिखेंत सेवााओं ंकुो छोड़ेकुरा, उपचुारा औरा सेवााओं ंसे 
लाभ पाने केु हैकुदीारा हंै:

(दंीत - �ांझौपन - अद्धिस्� माज्जाा प्रत्याराोपण - अंग प्रत्याराोपण - 
पूराकु प्लेाद्धिस्टकु सजािराी - गभािवास्�ा अनुवाती)

जागहै: स्�ान फ़ॉोन नं�रा 
देीखंें

ईमेाल: संचुालन समार्य प्रातः 07:30 �जेा से अपरााह्न 02:30 

�जेा तकु

मैादीान: स्वाास्थ्य सेवााएँ

ग्रााहैको �ेवाा चैनली
�ेवााओं� केो प्रावाधान:

दूा�राी शे्रणी केो सिलीए �ावागजासिनको स्वाास्थ्य �ुसिवाधाओं� मंा उपचारा कोी 
पात्र�ा: सिनजाी व्यस्जि�र्ग� प्रायोंंजान धाराको

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण

सराकुाराी सुबिवाधााओं ंमंा राहैने वााले गैरा-सऊदीी नागरिराकुो ंकुी एकु बिवाबिर्श� र्या बिवारे्श� शे्रणी केु बिलए उपचुारा कुी पात्रीता। बिजासकुी 
व्यद्धिक्तगत वैार्यद्धिक्तकु गारंा�ी हैो।.

• सीधेा प्रा�बिमाकु स्वाास्थ्य कंुद्रीो ंपरा जााएं।.
• सामाान्य अस्पताल मंा रेाफॉरा.
• उसे उपचुारा कुी पात्रीता केु बिलए बिनर्यमाानुसारा बिवारे्श� अस्पतालो ंएवंा बिचुबिकुत्साा 
नगराो ंमंा रेाफॉरा बिकुर्या जाा राहैा हैै.

स्वाास्थ्य इकुाई
सराकुाराी अस्पताल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.moh.gov.sa 
ईमाेल: 937@moh.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा 937
संचुालन समार्य: 24 घं�े ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा कोरा
•  र्शवा परा लेप लगाने औरा उसे सुराबि�त राखेंने कुा खेंचुि 6000 
रिरार्याल हैै।.
�ेवाा कोी ��ं
• मृातकु केु रिराशे्तोंदीाराो ंर्या इसे प्रा� कुराने केु बिलए बिनरु्यक्त 

प्रबितबिनबिधा कुी उपद्धिस्�बित.

मैादीान: स्वाास्थ्य सेवााएँ

�वा कों रााज्य �े बाहैरा लेी जााने केो सिलीए प्रसिक्रयोंाओं� कोी �ैयोंाराी

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण
सउदीी अरा� साम्राज्य मंा र्शवा कुो उसकेु मूाल देीर्श मंा पहंुचुाने केु बिलए अनुमाोबिदीत बिचुबिकुत्साा प्रबिक्रर्याओं ंकेु अनुसारा र्शवा कुो तैर्यारा कुराना।.

• र्यहै सेवाा मैादीान मंा फॉोरंाशिबिसकु बिचुबिकुत्साा सेवाा कंुद्री केु मृातु्य बिवाभाग द्वााराा प्रदीान कुी जााती हैै।
• प्रबिक्रर्या पूराी कुी जाानी चुाबिहैए औरा उपराोक्त दीस्तंावेाज़ी रिरासेप्र्शन सेवाा मंा लाए जााने चुाबिहैए। 
दीाहै संस्कूारा प्रबिक्रर्या कुो पूराा कुराना औरा बिनम्नबिलद्धिखेंत दीस्तंावेाजा लाना:
• बिनवाािसन फॉॉमाि मंा आवाश्यकु जाानकुाराी हैोती हैै.
• र्शवा लेपन रु्शल्क कुा भुगतान.

• र्शवा लेप लगाने कुी प्रबिक्रर्या रु्शरू कुराने से पहैले औरा र्शवा प्रा� कुराने परा र्शवा पहैचुान 
प्रपत्री परा हैस्तंा�रा कुरंा।.
• र्शवा कुो उड़ेान केु समार्य से कुमा से कुमा 6 घं�े पहैले फॉोरंाशिबिसकु बिचुबिकुत्साा सेवाा कंुद्री द्वााराा 
प्रा� बिकुर्या जााना चुाबिहैए।.
• रासीदी फॉॉमाि परा हैस्तंा�रा हैोना चुाबिहैए.

स्वाास्थ्य इकुाई
सराकुाराी अस्पताल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा: वाासिणज्य मा�त्रालीयों �ेवााएँ
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा �ुली्को
•  कुोई फॉीस नहैीं हैै.ैै
�ेवाा कोी �रा्�े�:
• Nafath  माे लॉग इन कुराें।
• राबिपोरा्� कुे लबिए आवार्श्र्यकु दीस्तावाेज़ी संलग्न कुराें.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

एको वाासिणस्जिज्यको रिरापंटग �बसिमाट कोराना 

वााबिणद्धिज्यकु अबिधासूचुना आवेादीन

• �ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:

एकु इलेकु्�्राॉनबिकु सेवाा जाो उपभोकु्ता कुो एकु वााणबिज्ार्यबिकु राबिपोरा्� प्रास्तुत कुराने औरा पूछताछ कुराने औरा राबिपोरा्� कुी स्�बितबि परा अनुवारा्ती कुारा्रावााई कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै - नो�: प्राबिर्य ग्रााहैकु, र्यदीबि आप इलेकु्�्राॉनबिकु 
राूप से सेवाा प्रााप्त कुराने माें असमारा्� हैैं, तो आप उपभोकु्ता राबिपोरा्� कुॉल सें�रा 1900 से संपरा्कु कुरा सकुते हैैं। चुौ�ीसों घं�े र्या वााणबिज्ार्यबिकु राबिपोरा्� एप्लबिकुेर्शन। र्यहै सेवाा अरा�ी औरा अंग्राेजाी दीोनों माें उपल�्धा हैै।

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• वााणबिजा्र्यबिकु राबिपोरा्� एप्लबिकुेर्शन डेाउनलोडे कुराें.
• नेर्शनल Nafath कुे मााधा्र्यमा से लॉग इन कुराें।
• एकु नई राबिपोरा्� चुुनें.
• राबिपोरा्� कुा प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें कुबि कु्र्या र्यहै एकु ऑनलाइन स्�ोरा र्या वााणबिजा्र्यबिकु स्�ोरा हैै।
• र्यदीबि राबिपोरा्� कुबिसी ऑनलाइन स्�ोरा परा हैै, तो र्यहै नबिरा्धााराबित कुबिर्या जााएगा कुबि कु्र्या र्यहै सऊदीी �बिजानेस 

सें�रा प्ले�फॉॉरा्मा परा वाबिर्श्वासनीर्य हैै र्या स्�ोरा कुे पास वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा हैै र्या नहैीं।

• उल्लंघन कुा प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें.
• सुवाबिधाा डेे�ा भराें.
• राबिपोरा्� कुा वाबिवाराण औरा वास्तु कुा नामा भराें।
• राबिपोरा्� कुे प्राकुारा कुे अनुसारा आवार्श्र्यकु दीस्तावाेज़ी संलग्न कुराें
• अनुमाोदीन एवां पावाती.
• एकु राबिपोरा्� स�माबि� कुराना चुुनें.

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को:
• कुोई फॉीस नहैीं हैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�:
• कुोई र्शरा्तें नहैीं हैैं.

दा�्�ावाेज़:-
• 1- एसोसबिएर्शन कुो नबिमांत्राण.
• 2- एजाेंडेा.

ए�ंसि�ए�न केो मा�त्रालीयों कों �ूसिच� कोराना

http://mc.gov.sa/ 

र्यहै सेवाा एसोसबिएर्शन (नबिर्यमाबित, असाधााराण) राखेंने कुी इचु्छुकु कुंपनबिर्यों कुो इलेकु्�्राॉनबिकु राूप से अनुराोधा प्रास्तुत कुराकुे एसोसबिएर्शन अनु�ंधा कुे मांत्राालर्य कुो सूचुबित कुराने माें सकु्�मा 
�नाती हैै, �र्शरा्ते कुबि मांत्राालर्य कुो एसोसबिएर्शन अनु�ंधा कुे पराबिणामा औरा प्राावाधाानों कुे औरा कुंपनी कुानून अनुसारा आवार्श्र्यकु दीस्तावाेजा प्रादीान कुबिए जााएं।.

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉग इन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे) र्या राा�्�्राीर्य 

Nafath कुे मााधा्र्यमा से लॉग इन कुराें।
• (एसोसबिएर्शन कुे मांत्राालर्य कुो सूचुबित कुराते हैुए) आइकुन परा कु्लबिकु कुराें।

• वाबिधाानसभा कुी �ैठकु कुे �ादी नतीजाे
• “अनुराोधा भेजाें” आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• “एसोसबिएर्शन कुे दीस्तावाेजाों कुे �ाराे माें मांत्राालर्य कुो सूचुबित कुराना” वाबिकुल्प 

कुे मााधा्र्यमा से मांत्राालर्य कुो कुंपनबिर्यों कुे प्राावाधाानों कुे अनुसारा एसोसबिएर्शन 
कुे पराबिणामा औरा आवार्श्र्यकु दीस्तावाेजा प्रादीान कुराना।

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

• �ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• कुोई फॉीस नहैीं हैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�े�
• वााणबिजा्र्यबिकु राबिकुॉरा्डे वाैधा हैोने चुाहैबिए।
“आईएसआईसी: वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�्राी गतबिवाबिधाबि आरा्�बिकु 

गतबिवाबिधाबिर्यों कुे राा�्�्राीर्य वारा्गीकुराण कुे अनुसारा हैोनी चुाहैबिए

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

ए�ंसि�ए�न केो मा�त्रालीयों कों �ूसिच� कोराना

सऊदीी बि�जानेस सं�रा

“र्यहै सेवाा वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�्राी सेवााओंं कुे लाभारा्�बिर्यों कुो अपनी वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�्राी कुो अंग्राेजाी माें माुदी्राबित कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै (धा्र्यान दीें: वा्र्यापारा 
नामा कुा अनुवाादी र्शा�्दीबिकु अनुवाादी हैो न कुबि इसकुा अरा्�)। “र्यहै सेवाा अरा�ी औरा अंग्राेजाी माें उपल�्धा हैै।”

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• सऊदीी �बिजानेस सें�रा प्ले�फॉॉरा्मा परा लॉग इन कुराें
• राा�्�्राीर्य Nafath र्या सऊदीी �बिजानेस सें�रा खेंाते कुे मााधा्र्यमा से खेंाते 

(उपर्योगकुरा्ता नामा र्या पासवारा्डे) माें लॉगबिन कुराें।
• राबिकुॉरा्डे कुी सूचुी से उस वा्र्यावासार्यबिकु राबिकुॉरा्डे कुा चुर्यन कुराें जाबिसकुा आप 

अनुवाादी कुराना चुाहैते हैैं।
• प्राबिं�रा आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• माुदी्राण भा�ा चुुनें (अंग्राेजाी)
• नो� - राबिकुॉरा्डे स्वाचुालबित राूप से डेबिवााइस परा डेाउनलोडे हैो जााता हैै औरा 

मांत्राालर्य कुी र्शाखेंाओंं माें जााने कुी कुोई आवार्श्र्यकुता नहैीं हैै।

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

• �ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
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फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:
�ेवाा �ुली्को
• प्रातबि ऑफॉरा 150 सऊदीी राबिर्याल
�ेवाा कोी �रा्�े�े�
• “पेर्श कुबिए गए उत्पादी औरा माुफॉ्त उपहैारा अनुमाोदीबित वाबिर्शबि�्�ताओंं औरा माानकुों कुे अनुराूप हैोने 

चुाहैबिए औरा उपर्योग कुे लबिए उपर्युकु्त हैोने चुाहैबिए औरा सुवाबिधाा कुी वाारां�ी औरा राखेंराखेंावा नीतबिर्यों कुे 
भीतरा हैोने चुाहैबिए।”

• स्�ोरा कुे अंदीरा ग्रााहैकुों कुे लबिए वाबिजा्ञापन स्प�्� हैै - र्यहै इस्लामाी कुानून र्या राीतबि-राबिवााजाों, 
परांपरााओंं औरा राीतबि-राबिवााजाों कुा उल्लंघन नहैीं कुराता हैै

• ऑफ़ॉरा अवाधाबि कुे लबिए सुवाबिधाा कुी प्रातबि�दी्धाता।
• ऑफ़ॉरा माें ऐसे उत्पादी र्शामाबिल नहैीं हैोने चुाहैबिए जाबिनकुे लबिए अन्र्य सं�ंधाबित पकु्�ों से �बिकु्राी औरा 

वा्र्यापारा नबिर्यमाों कुे अधाीन अनुमाोदीन कुी आवार्श्र्यकुता हैो
• मांत्राालर्य कुो प्रास्तुत आवाेदीन माें �ताए गए अनुसारा प्रामाोर्शनल ऑफॉरा कुी पेर्शकुर्श कुराते समार्य 

उसकुा माबिलान कुराना
• ऑफ़ॉरा अवाधाबि से पहैले वाबिभबिन्न अवाधाबिर्यों कुे लबिए �बिकु्राी राबिकुॉरा्डे �नाए राखेंना।
• उपभोकु्ता कुो लाभ पहैुंचुाने कुे लबिए कु्रार्य वााउचुरा एकु अवाधाबि कुे लबिए उपर्योग कुे लबिए वाैधा हैोने चुाहैबिए
दा�्�ावाेज़ :
• (वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�्राी) जाोडे़ें र्या स्�ोरा जाोडे़ें

प्रचारा

http://mc.gov.sa/ 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
र्यहै सेवाा आपकुो मांत्राालर्य कुी र्शाखेंाओंं माें जााने कुी आवार्श्र्यकुता कुे �बिना सुवाबिधाा माें प्राचुारा प्रास्तावा राखेंने कुे लबिए अनुमाोदीन प्रााप्त कुराने कुे लबिए अनुराोधा प्रास्तुत कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै।

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• इलेकु्�्राॉनबिकु छू� प्राणाली माें लॉगबिन कुराें
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे) र्या नेर्शनल एकु्सेस कुे मााधा्र्यमा से लॉग इन कुराें
• “छू� औरा प्राचुारा सेवाा” आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• “प्राोमाोर्शनल ऑफॉरा सरा्वाबिस” वाबिकुल्प परा कु्लबिकु कुराें औरा फॉबिरा “प्रामाोर्शनल ऑफॉरा स�माबि� कुराें” परा 

कु्लबिकु कुराें।

• आवार्श्र्यकु फॉ़ील्डे भराें औरा “अनुराोधा भेजाें” आइकुन परा कु्लबिकु कुराें।
• �बिल कुा भुगतान वाबिभबिन्न भुगतान चुैनलों कुे मााधा्र्यमा से कुबिर्या जााता हैै। भुगतान सेवाा कुे �ाराे माें 

अधाबिकु जाानकुाराी कुे लबिए ( https://www.sadad.com/ar/pages/home/html )
• मांत्राालर्य कुी र्शाखेंाओंं माें जााने कुी आवार्श्र्यकुता कुे �बिना इलेकु्�्राॉनबिकु लाइसेंस प्राबिं� कुराें

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता
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फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�
�ेवाा �ुली्को

• कुोई फॉीस नहैीं हैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�े�

• वा्र्यापारा नामा एकुवाचुन र्या �हैुवाचुन राूप माें र्या वा्र्यापारा नामा कुे समाान नहैीं हैोना चुाहैबिए जाो पहैले कुबिसी औरा कुे नामा पंजाीकुृत 
�ा।

• वा्र्यापाराबिकु नामा गैरा-अरा�ी नहैीं हैोना चुाहैबिए र्या उसकुा कुोई अरा्� न हैो।
• वा्र्यापारा कुा नामा पाराबिवााराबिकु नामा नहैीं हैोना चुाहैबिए जा� तकु कुबि नामा माौजाूदीा न हैो औरा ग्रााहैकु कुे समाान गतबिवाबिधाबि माें हैो 

औरा पहैले उसकुे लबिए पंजाीकुृत हैो।
• नामा माें कुोई र्शीरा्�कु नहैीं हैोना चुाहैबिए (वाकुील - सजा्जान - माहैबिला - रााजाकुुमाारा - रााजाकुुमााराी - र्शेखें - पबिता - भाई)।

• वा्र्यापाराबिकु नामा कुे सा� खेंाडे़ी, अरा�ी, अंतरा्राा�्�्राीर्य औरा अंतरा्राा�्�्राीर्य र्श�्दी स्वाीकुारा्र्य वाबिर्शे�ताएँ हैैं।
• वा्र्यापारा नामा माें गतबिवाबिधाबिर्याँ जाोड़ेने कुी अनुमातबि नहैीं हैै, जाैसे (ठेकुा - वा्र्यापारा - राखेंराखेंावा - अचुल संपत्तबि)।
• धाारा्माबिकु आर्शर्य वााले सभी नामा नबि�बिदी्धा हैैं। *पंजाीकुृत हैोने से प्रातबि�ंधाबित नामा संलग्न हैैं।
• वा्र्यापारा नामा माें कुबिसी गैरा-अरा� दीेर्श र्या र्शहैरा कुा नामा नहैीं हैोना चुाहैबिए।
• र्शरा्तों कुो पूराा कुराने कुे लबिए मांत्राालर्य कुी समाीकु्�ा कुे अलावाा आप कुोई ऐसा वा्र्यापाराबिकु नामा आराकु्�बित नहैीं कुरा सकुते 

जाबिसमाें “ पॉप्लुअरा “ र्श�्दी र्शामाबिल हैो ।
• पेर्शेवारा नामा (कुारा्र्यालर्य) पंजाीकुृत कुराने कुे लबिए, पराामारा्र्श वा्र्यवासार्य पृ�्ठ परा जााएँ (पेर्शेवारा नामा आराकु्�ण कुेवाल कुंपनबिर्यों 

कुे लबिए उपल�्धा हैै)।
• ग्रााहैकु कुे लबिए आराकु्�बित औरा स्वाीकुृत नामाों कुी अधाबिकुतमा संखें्र्या कुेवाल तीन नामा हैै।

एको व्यापारिराको नामा आरासिक्ष� कोरंा

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण

र्यहै सेवाा सऊदीी ग्रााहैकु कुो एकु वा्र्यापारा नामा आराकु्�बित कुराने औरा वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा जााराी हैोने तकु 60 दीबिनों कुी अवाधाबि कुे लबिए इसे सुराकु्�बित राखेंने माें 
सकु्�मा �नाती हैै।

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे)।
• “माेराे वा्र्यापारा नामा” परा कु्लबिकु कुराें।
• आवार्श्र्यकु फॉ़ील्डे भराें औरा आराकु्�ण कुा प्राकुारा नबिरा्दीबि�्� कुराें 

(प्रास्तावाबित-वाबिर्शे�)

• प्राारांभबिकु पूछताछ परा कु्लबिकु कुराें
• प्राारांभबिकु पूछताछ अनुराोधा स्वाीकुारा कुराने कुे �ादी, इलेकु्�्राॉनबिकु 

कुरा्माचुाराी दी्वााराा समाीकु्�ा औरा अनुमाोदीन कुे लबिए “अनुराोधा भेजाें” परा 
कु्लबिकु कुराें।

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

http://mc.gov.sa/ 

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

• �ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• 300 सऊदीी राबिर्याल
�ेवाा कोी �रा्�े�
• वा्र्यापाराी कुे पास एकु वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा/वााणबिजा्र्यबिकु एजाेंसी/�्राेडेमाारा्कु 
हैोना चुाहैबिए औरा वाहै मांत्राालर्य कुे सा� पंजाीकुृत हैोना चुाहैबिए।

दा�्�ावाेज़
• “छू� वााले उत्पादीों कुी सूचुी संलग्न कुराें”
• छू� से पहैले औरा �ादी माें कुीमातों कुी एकु सूचुी संलग्न कुराें।
• छू� वााले उत्पादीों कुा प्रातबिर्शत (50%) से कुमा नहैीं हैोना चुाहैबिए।

छूट लीाइ�ं�

र्यहै सेवाा, चुाहैे आप कुोई संस्�ा हैों र्या कुंपनी, आपकुो डेबिस्कुाउं� लाइसेंस कुे लबिए आवाेदीन कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै, जाो आपकुो सं�दी्धा दीुकुानों माें प्रादीरा्र्शबित 
वास्तुओंं कुी कुीमातों कुो कुमा कुराने कुी अनुमातबि दीेती हैै।

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• इलेकु्�्राॉनबिकु छू� प्राणाली माें लॉगबिन कुराें
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे)
• “छू� औरा प्राचुारा सेवाा” आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• “छू� सेवाा” वाबिकुल्प परा कु्लबिकु कुराें औरा फॉबिरा “छू� कुा अनुराोधा कुराें” परा कु्लबिकु कुराें।
• आवार्श्र्यकु फॉ़ील्डे भराें औरा “अनुराोधा भेजाें” आइकुन परा कु्लबिकु कुराें।

• �बिल कुा भुगतान वाबिभबिन्न भुगतान चुैनलों कुे मााधा्र्यमा से कुबिर्या जााता हैै। भुगतान सेवाा कुे 
�ाराे माें अधाबिकु जाानकुाराी कुे लबिए

• “खेंोजा” आइकुन परा कु्लबिकु कुराें औरा फॉबिरा सबिस्�मा से चुर्यनबित उत्पादीों कुे लबिए 
र्यादीृचु्छबिकु चुालान दीरा्जा कुराें।

• मांत्राालर्य कुी र्शाखेंाओंं माें जााने कुी आवार्श्र्यकुता कुे �बिना इलेकु्�्राॉनबिकु राूप से लाइसेंस 
प्राबिं� कुराें।

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

http://mc.gov.sa/ 

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा कोा वासिवाराण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• 1500 राबिर्याल प्राकुार्शन र्शुल्कु, सा� हैी 15% माूल्र्य वारा्धाबित कुरा।
�ेवाा कोी �रा्�े�े�
• सत्र्यापबित कुराें कुबि कुंपनी कुो साझौेदीाराों कुी नबिरा्णर्य प्राणाली माें स्�ानांतराबित 

कुराने कुा नबिरा्णर्य औरा नबिरा्णर्य कुी स्�बितबि (प्राकुार्शबित) हैै।

• आर्यु 18 वारा्� से कुमा नहैीं हैोनी चुाहैबिए।
• सराकुाराी कुरा्माचुाराी नहैीं हैोना चुाहैबिए।.
• पूंजाी 5,000 राबिर्याल से कुमा नहैीं हैोनी चुाहैबिए।

एको को� पनी �े एको ��स्था मंा परिरावा�गन

pd.mc.gov.sa

र्यहै सेवाा ग्रााहैकु कुो एकु कुंपनी से एकु संस्�ान माें प्रातबि�्ठान (राजाबिस्�्राी) कुे प्राकुारा कुो �दीलने माें सकु्�मा �नाती हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• अपने उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे कुा उपर्योग कुराकुे लॉग इन कुराें र्या राा�्�्राीर्य एकुीकुृत साइन-ऑन कुे मााधा्र्यमा से लॉग इन कुराें।
• एकु नर्या अनुराोधा चुुनें.
• प्राकु्राबिर्याएं औरा नबिरा्दीेर्श दीेखेंें औरा जााराी राखेंें चुुनें।
• आवार्श्र्यकु भागीदीारा समााधाान प्रापत्रा डेाउनलोडे कुराें।
• फॉॉरा्मा डेे�ा भराें औरा नबिरा्णर्य संर्शोधाबित कुराें।
• जााराी राखेंें परा कु्लबिकु कुराें.
• कुंपनी कुा प्राकुारा चुुनें.
• कुबिसी कुंपनी कुो पराबिवारा्तबित कुराने कुे नबिरा्णर्य कुा प्राकुारा चुुनें।

• वााणबिजा्र्यबिकु पंजाीकुराण संखें्र्या जाोडे़ें.
• नबिर्यमा औरा र्शरा्तों से सहैमात हैों औरा पढ़ाने कुे �ादी सहैेजंेा औरा जााराी राखेंें चुुनें।
• कुंपनी पीडेीएफॉ फॉाइल जाोडे़ें.
• सहैेजाें औरा जााराी राखेंें चुुनें.
• डेे�ा कुे �ादी वारा्डे फॉॉरा्माे� माें एकु कुंपनी से एकु संस्�ान माें �दीलने कुे साझौेदीाराों कुे नबिरा्णर्य कुे लबिए एकु फॉॉरा्मा जाोड़ेना।
• प्रातबिज्ाञा पढूं़ें, इसे स्वाीकुारा कुराें, नर्या अनुलग्नकु जाोडे़ें �ॉकु्स माें दीस्तावाेज़ी औरा सहैार्यकु दीस्तावाेज़ी जाोडे़ें, औरा सहैेजंेा औरा जााराी 

राखेंें चुुनें।
• र्यदीबि कुोई हैो तो आवाेदीकु कुी �बिप्पणबिर्याँ जाोडे़ें।
• अनुराोधा भेजाना चुुनें.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा कोा वासिवाराण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�

�ेवाा �ुली्को
•  कुोई फॉीस नहैीं हैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
• कुोई र्शरा्तें नहैीं हैैं.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

पराामा�ग व्यवा�ायोंं � केो सिलीए लीाइ�ं�धारिरायोंं � कोा डेटाबे� खंजंा

�ेवाा कोा वासिवाराण
र्यहै सेवाा ग्रााहैकु कुो पराामारा्र्श वा्र्यवासार्यों कुा अभ्र्यास कुराने कुे लबिए लाइसेंस प्रााप्त लोगों कुे डेे�ा�ेस कुो खेंोजाने औरा लाइसेंसधााराी कुी जाानकुाराी कुी समाीकु्�ा कुराने माें सकु्�मा �नाती 
हैै, जाबिसमाें (लाइसेंस कुा कु्�ेत्रा, पेर्शेवारा कुारा्र्यालर्य कुा नामा, लाइसेंसधााराी कुा नामा, र्योग्र्यता, लाइसेंस संखें्र्या, र्शहैरा, कु्�ेत्रा, आदीबि) र्शामाबिल हैै। .).जाो मांत्राालर्य कुी समाीकु्�ा कुे लबिए 
र्शाखेंाओंं कुी आवार्श्र्यकुता कुे �बिना ग्रााहैकु कुो लाइसेंसधााराबिर्यों कुा डेे�ा प्रााप्त कुराने माें मादीदी कुराता हैै।

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• आवार्श्र्यकु फॉ़ील्डे भराें औरा “खेंोजा” आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• पराबिणामा दीरा्जा कुबिए गए खेंोजा माानदींडे कुे अनुसारा दीबिखेंाई दीेते हैैं।

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

http://mc.gov.sa/ 

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा कोा वासिवाराण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
•  कुोई फॉीस नहैीं हैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�े�
• उल्लंघन कुी घ�ना कुा समारा्�न कुराने वााले दीस्तावाेज़ी 

संलग्न कुराें।

कोॉपोरेाट सि�स्टोमा केो उल्लं�घन कोी सि�कोायों�ं

र्यहै सेवाा आपकुो कुॉरा्पोराे� सबिस्�मा से सं�ंधाबित उल्लंघन कुे सं�ंधा माें एकु राबिपोरा्� र्या र्शबिकुार्यत प्रास्तुत कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै, चुाहैे वाहै कुबिसी र्शेर्यराधााराकु, 
भागीदीारा, नबिदीेर्शकु मांडेल कुे सदीस्र्य, नबिदीेर्शकु मांडेल, एकु नबिदीेर्शकु, नबिदीेर्शकु मांडेल कुे खेंबिलाफॉ हैो। कुंपनी, र्या अन्र्य, मांत्राालर्य र्या सं�ंधाबित वाबिभाग कुी र्शाखेंाओंं 
कुी समाीकु्�ा कुराने कुी आवार्श्र्यकुता कुे �बिना।

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• अपने उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे कुा उपर्योग कुराकुे सबिस्�मा माें लॉग 
इन कुराें र्या अपने राा�्�्राीर्य Nafath खेंाते से लॉग इन कुराें
• सेवाा कुे भीतरा दीरा्र्शार्या गर्या डेे�ा भराें
• अनुराोधा भेजाना.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

http://mc.gov.sa/ 

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा कोा वासिवाराण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
•  कुोई फॉीस नहैीं हैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
• “कुंपनी कुी कुानूनी इकुाई (संर्युकु्त स्�ॉकु कुंपनी - सीमाबित 
दीेर्यता कुंपनी) हैोनी चुाहैबिए।

• आवाेदीकु कुा नामा कुंपनी कुी वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�्राी माें 
पंजाीकुृत हैोना चुाहैबिए

कोॉपोरेाट प्र�ा�न केो स्तारा कोा स्वा-मूाल्यांा�कोन

कुॉरा्पोराे� प्रार्शासन कुे स्तरा कुे स्वा-माूल्र्यांकुन कुे मााधा्र्यमा से एकु एकुीकुृत इलेकु्�्राॉनबिकु सेवाा कुॉरा्पोराे� प्रार्शासन अनुप्रार्योग सूचुकुांकु कुो �ढूं़ाने माें मादीदी 
कुराती हैै औरा नबिदीेर्शकु मांडेल औरा नबिदीेर्शकु मांडेल कुे सदीस्र्यों कुो उनकुी कुंपनबिर्यों कुे प्रार्शासन कुे स्तरा कुो जाानने माें सकु्�मा �नाती हैै।

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• सबिंगल साइन-ऑन सबिस्�मा माें लॉग इन कुराें।
• एकु नर्या आवाेदीन स�माबि� कुराें.
• वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा कुा चुर्यन (सीमाबित दीेर्यता कुंपनी, संर्युकु्त स्�ॉकु कुंपनी)
• प्रार्श्नावाली भराें.

• प्रार्श्नावाली भेजाना औरा पराबिणामा सबिफॉाराबिर्शों कुे सा� आवाेदीकु कुो दीबिखेंाई 
दीेते हैैं कुरा्सरा उठाने कुे लबिए

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

र्ग्रााहैको 
�ेवााए� http://mc.gov.sa/ 

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा कोा वासिवाराण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 
सिवा�राण:

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिन

�ेवाा �ुली्को
•  कुोई फॉीस नहैीं हैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
• उल्लंघन संखें्र्या र्या वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�्राी संखें्र्या/

नगरापालबिकुा लाइसेंस कुी उपस्�बितबि

सिको�ी व्यावा�ासियोंको उल्लं�घन केो बारेा मंा जाानकोाराी केो बारेा मंा पूछ�ाछ

एकु इलेकु्�्राॉनबिकु सेवाा जाो वा्र्यापाराी कुो वााणबिजा्र्य मांत्राालर्य कुे नबिराीकु्�कुों दी्वााराा जााराी कुबिए गए वााणबिजा्र्यबिकु उल्लंघनों औरा जाुरा्मााने कुे �ाराे माें पूछताछ कुराने माें 
सकु्�मा �नाती हैै।

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• उल्लंघन संखें्र्या दीरा्जा कुराें (र्यदीबि आप कुबिसी वाबिर्शबि�्� उल्लंघन कुे �ाराे माें 

पूछताछ कुराना चुाहैते हैैं)
• र्यदीबि आप सभी उल्लंघनों कुे �ाराे माें पूछताछ कुराना चुाहैते हैैं तो वााणबिजा्र्यबिकु 

राजाबिस्�्राी नं�रा र्या (नगरा पालबिकुा लाइसेंस) दीरा्जा कुराें

• छवाबि कुोडे दीरा्जा कुराें
• सरा्चु आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• दीेर्य पूराी राार्शबि नबिकुाली जााएगी औरा जााराी कुबिए गए उल्लंघन र्या उल्लंघन कुा 

वाबिवाराण संखें्र्या औरा ताराीखें कुे सा� दीबिखेंार्या जााएगा।

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

http://mc.gov.sa/ 

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा कोा वासिवाराण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
•  कुोई फॉीस नहैीं हैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
• एकु वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा जाो उसी कु्�ेत्रा माें हैोना चुाहैबिए

वाासिणज्य मा�डलीं � केो सिलीए इलेीकै्ट्रॉॉसिनको वांसिट�र्ग

र्यहै सेवाा पुराु� औरा माहैबिला मातदीाताओंं कुो, जाो वा्र्यापाराी औरा नबिरा्मााता हैैं, इलेकु्�्राॉनबिकु राूप से चुैं�रा ऑफॉ कुॉमारा्स एंडे इंडेस्�्राी 
कुे चुुनावाों माें भाग लेने माें सकु्�मा �नाती हैै औरा उन्हैें चुैं�रा ऑफॉ कुॉमारा्स कुे माुखें्र्यालर्य जााने कुी आवार्श्र्यकुता नहैीं हैोती हैै।

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• वाो� दीेने कुी पात्राता सत्र्यापबित कुराने कुे लबिए वााणबिजा्र्यबिकु पंजाीकुराण संखें्र्या 
औरा आईडेी संखें्र्या दीरा्जा कुराें।
• घो�णा औरा प्रातबिजा्ञा परा सहैमात हैों, फॉबिरा “वाो�बिंग प्राारांभ कुराें” आइकुन परा 
कु्लबिकु कुराें।

• प्रात्र्येकु र्श्राेणी (वा्र्यापाराी र्श्राेणी + नबिरा्मााता र्श्राेणी) से एकु उमा्माीदीवाारा कुा 
चुर्यन कुराें औरा फॉबिरा “वाो�” आइकुन चुुनें।

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

http://mc.gov.sa/ 

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा कोा वासिवाराण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:



प्रवाासीी लोोगोंो� केे लिलोए प्रदाान केी जााने वाालोी सेीवााओं� केा माागोंगदार्शगन  २०२४ - १४४६ 148

चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
•  कुोई फॉीस नहैीं हैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�े�
•  कुोई र्शरा्तें नहैीं हैैं.

दा�्�ावाेज़
• “वारा्तमाान र्शेर्यराधााराकु राजाबिस्�रा संलग्न कुराें।

�ेयोंराधाराको रासिजास्टोरा कों अद्यो�न कोराना

र्यहै सेवाा संर्युकु्त स्�ॉकु र्या सरालीकुृत संर्युकु्त स्�ॉकु कुंपनबिर्यों कुो अपने अधाबिकुाराों कुो संराकु्�बित कुराने कुे लबिए, र्शेर्यराधााराकु राजाबिस्�रा कुो इलेकु्�्राॉनबिकु राूप से 
जाोड़ेने, संर्शोधाबित औरा अदी्र्यतन कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै।

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• “र्शेर्यराधााराकु राजाबिस्�रा” आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• राजाबिस्�रा कुो अदी्र्यतन कुराने औरा र्शेर्यराों कुो राबिकुॉरा्डे कुराने कुे लबिए र्यदीबि र्शेर्यरा दीबिखेंाई 

नहैीं दीेते हैैं तो र्शेर्यराधााराकु कुी जाानकुाराी माुदी्राबित कुराने र्या कुंपनी कुी समाीकु्�ा कुराने कुी 
कु्�माता वााले र्शेर्यराों कुा चुर्यन।

• अनुराोधाों कुा चुर्यन कुराना (सेवाा कुो अदी्र्यतन कुराने औरा समाीकु्�ा चुराण कुो रादी्दी कुराने से 

पहैले अनुमाोदीन कुी प्रातीकु्�ा कुरा राहैे पबिछले अनुराोधाों कुा पालन कुराने कुे लबिए)।
• अनुमाोदीन कुी प्रातीकु्�ा कुरा राहैे राबिकुॉरा्डे कुा चुर्यन कुराें, जाो ऐसे राबिकुॉरा्डे हैैं जाबिनकुा 

डेे�ा मांत्राालर्य दी्वााराा प्रादीान कुबिर्या गर्या हैै औरा कुंपनी दी्वााराा अदी्र्यतन र्या अनुमाोदीबित 
कुराने कुी आवार्श्र्यकुता हैै।

• वााणबिजा्र्यबिकु पंजाीकुराण संखें्र्या दीरा्जा कुराें औरा कुंपनी कुे र्शेर्यराधााराकु राजाबिस्�रा कुो 
अपडेे� कुराना र्शुराू कुराने कुे लबिए “सत्र्यापबित कुराें” आइकुन परा कु्लबिकु कुराें

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

http://mc.gov.sa/ 

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा कोा वासिवाराण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• राजाबिस्�रा माें संर्शोधान कुे लबिए 1500 सऊदीी राबिर्याल + 15% प्राकुार्शन र्शुल्कु + अतबिराबिकु्त कुरा + 100 

सऊदीी राबिर्याल र्शुल्कु।
�ेवाा कोी �रा्�े�
• वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा चुालू हैोना चुाहैबिए.
• समाान राबिकुॉरा्डे परा कुोई भी अनुराोधा लं�बित नहैीं हैै.

दा�्�ावाेज़
• कुंपनी कुे संर्युकु्त स्�ॉकु कुंपनी से कुबिसी अन्र्य इकुाई माें पराबिवारा्तबित हैोने कुी स्�बितबि माें चुैं�रा ऑफॉ 

कुॉमारा्स दी्वााराा प्रामााणबित र्शेर्यराधााराकुों कुा एकु राजाबिस्�रा संलग्न कुराें।
• उस स्�बितबि माें नबिगमान कुा एकु मासौदीा अनु�ंधा संलग्न कुराें जा� कुंपनी एकु संर्युकु्त स्�ॉकु कुंपनी से 

कुबिसी अन्र्य इकुाई माें पराबिवारा्तबित हैो जााती हैै।
• र्यदीबि राूपांतराण संर्युकु्त स्�ॉकु र्या सरालीकुृत संर्युकु्त स्�ॉकु कुंपनी माें कुबिर्या जााना हैै तो पराबिवारा्तन कुे 

लबिए साझौेदीाराों कुे नबिरा्णर्य कुो संलग्न कुराें।

को� पनी कोी कोानूनी इकोाई कोा सिको�ी अन्य इकोाई मंा परिरावा�गन

• र्यहै सेवाा ग्रााहैकु कुो कुंपनी कुो कुबिसी अन्र्य इकुाई माें �दीलने कुे लबिए भागीदीारा कुे नबिरा्णर्य कुे लबिए अनुराोधा प्रास्तुत कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै।

• . सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे)
• एकु नर्या अनुराोधा चुुनें
• प्राकु्राबिर्याएं औरा नबिरा्दीेर्श दीेखेंें औरा जााराी राखेंें चुुनें
• कुंपनी कुा डेे�ा भराें
• उपर्योगकुरा्ता अनु�ंधा पढूं़ें, र्शरा्तों से सहैमात हैों, औरा सहैेजाें औरा जााराी राखेंें चुुनें
• कुंपनी प्रााधाबिकुराण फॉ़ाइल कुो पीडेीएफॉ प्रााराूप माें जाोडे़ें
• आवार्श्र्यकु भागीदीारा समााधाान प्रापत्रा डेाउनलोडे कुराें
• फॉॉरा्मा डेे�ा भराें औरा नबिरा्णर्य संर्शोधाबित कुराें
• फॉॉलो परा कु्लबिकु कुराें
• कुंपनी कुा प्राकुारा चुुनें
• कुबिसी कुंपनी कुो पराबिवारा्तबित कुराने कुे नबिरा्णर्य कुा प्राकुारा चुुनें
• वााणबिजा्र्यबिकु पंजाीकुराण संखें्र्या जाोडे़ें
• नबिर्यमा औरा र्शरा्तों से सहैमात हैों औरा पढ़ाने कुे �ादी सहैेजाें औरा जााराी राखेंें चुुनें
• कुंपनी फॉ़ाइल पीडेीएफॉ जाोडे़ें

• सहैेजाें औरा जााराी राखेंें चुुनें
• नो�: पराबिवारा्तन प्रापत्रा तकु पहैुंचुने कुे लबिए, मांत्राालर्य कुी वाे�साइ� दीरा्जा कुराें, साकु्�्र्य औरा प्राकु्राबिर्याएं चुुनें, सेवाा प्रापत्रा चुुनें, औरा वाहै इकुाई प्रापत्रा 

चुुनें जाबिसमाें आप पराबिवारा्तन कुराना चुाहैते हैैं।
• फॉ़ॉरा्मा कुो र्श�्दी प्रााराूप माें संलग्न कुराें, प्रातबिजा्ञा स्वाीकुारा कुराें, औरा एकु नर्या अनुलग्नकु जाोड़ेकुरा औरा सहैेजाें औरा जााराी राखेंें चुुनकुरा सहैार्यकु 

दीस्तावाेज़ी संलग्न कुराें।
• र्यदीबि कुोई हैो तो आवाेदीकु कुी �बिप्पणबिर्याँ जाोडे़ें
• अनुराोधा भेजाना चुुनें
• आवाेदीन कुा अधा्र्यर्यन कुरा उसे स्वाीकुृत कुराें
• भुगतान चुालान जााराी कुराना
• र्शुल्कु कुा भुगतान कुराें औरा मांत्राालर्य कुरा्माचुाराी कुे सा� आवाेदीन कुा दीस्तावाेजाीकुराण कुराें
• डेबिजाबि�ल र्शाखेंा माें प्रावाेर्श कुराें औरा वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा जााराी कुराने कुे लबिए अनुराोधा फॉ़ॉरा्मा भराें।
• आवाेदीन जामाा कुराें औरा इसे स्वाीकुृत कुराें.
• फॉीस कुा भुगतान कुराने कुे �ादी राबिकुॉरा्डे जााराी कुरा दीबिर्या जााएगा.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

http://mc.gov.sa/ 

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा कोा वासिवाराण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�

�ेवाा �ुली्को
• कुोई फॉीस नहैीं हैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
• नई राजाबिस्�्राी प्राणाली माें वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�्राी कुो 

अदी्र्यतन कुराना 

दा�्�ावाेजा़े�
• सबिवाबिल डेबिफॉेंस दी्वााराा जााराी एकु गोदीामा लाइसेंस
• गोदीामा कुा राखेंवााला एकु सऊदीी नागराबिकु औरा एकु वाबिर्शे� 

रासार्यनजा्ञ हैै
• सामाग्राी कुे लबिए तकुनीकुी सुराकु्�ा �ुले�बिन संलग्न कुराें

रै्गरा-ख�रानाको रा�ायोंनं � केो सिलीए आयोंा� परासिमाट जााराी कोराना

�ेवाा कोा वासिवाराण

र्यहै सेवाा ग्रााहैकु कुो गैरा-खेंतरानाकु रासार्यनों कुे लबिए आर्यात परामाबि� प्रााप्त कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• अपने उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे कुा उपर्योग कुराकुे सबिस्�मा माें लॉग 

इन कुराें र्या अपने राा�्�्राीर्य Nafath खेंाते से लॉग इन कुराें
• फ़ॉसाहै प्ले�फॉ़ॉरा्मा कुे मााधा्र्यमा से गैरा-खेंतरानाकु रासार्यनों कुे लबिए आर्यात 

परामाबि� जााराी कुराने कुा अनुराोधा स�माबि� कुराें

• आवाेदीन कुे लबिए इलेकु्�्राॉनबिकु फॉॉरा्मा भराें औरा फॉबिरा कुरा्माचुाराी दी्वााराा 
सामाान्र्य सीमाा र्शुल्कु प्रााधाबिकुराण कुो इलेकु्�्राॉनबिकु राूप से समाीकु्�ा औरा 
अनुमाोदीन कुे लबिए “आवाेदीन भेजाें” आइकुन परा कु्लबिकु कुराें।

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

http://mc.gov.sa/ 

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा कोा वासिवाराण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�
�ेवाा �ुली्को
•  कुोई फॉीस नहैीं हैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
• वा्र्यापारा नामा अस्वाीकुृतबि कुा इलेकु्�्राॉनबिकु साकु्�्र्य जामाा कुराें।
• इस नामा कुा अरा्� (दी अरा� राबिसरा्चुरा) सहैबित कुबिसी स्वाीकुृत र्श�्दीकुोर्श से 

प्रााप्त कुराें।

व्यापारिराको नामा आरासिक्ष� कोराने �े इ�कोारा परा आपसित्त

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण
• “र्यहै सेवाा ग्रााहैकु कुो उसकुे दी्वााराा पहैले प्रास्तुत वा्र्यापारा नामा आराकु्�ण कुो स्वाीकुारा कुराने से इनकुारा कुराने परा आपत्तबि दीरा्जा कुराने औरा उसकुा प्रामााण 
प्रादीान कुराने कुे सा�-सा� उसकुी पुन: जाांचु कुा अनुराोधा कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै। र्यहै सेवाा अरा�ी औरा अंग्राेजाी दीोनों माें उपल�्धा हैै।”

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे कुा उपर्योग कुराकुे सबिस्�मा माें लॉग इन कुराें 

र्या राा�्�्राीर्य Nafath खेंाते से लॉग इन कुराें“माेराे वा्र्यापारा नामा” आइकुन परा 
कु्लबिकु कुराें

• अस्वाीकुृत वा्र्यापारा नामा कुा चुर्यन कुराें औरा “आपत्तबि स�माबि� कुराें” आइकुन 
परा कु्लबिकु कुराें।

• आवार्श्र्यकु जाानकुाराी भराें औरा आवार्श्र्यकु दीस्तावाेजा संलग्न कुराें

• मांत्राालर्य कुरा्माचुाराी दी्वााराा समाीकु्�ा औरा अनुमाोदीन कुे लबिए अनुराोधा भेजाें 
आइकुन परा कु्लबिकु कुराें।

• र्यदीबि वा्र्यापारा नामा स्वाीकुारा कुरा लबिर्या जााता हैै, तो ग्रााहैकु कुो राजाबिस्�रा जााराी 
हैोने तकु इसकुा उपर्योग कुराने कुे लबिए 60 दीबिनों कुी अवाधाबि दीी जााती हैै।

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

http://mc.gov.sa/ 

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा कोा वासिवाराण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:
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सेवा वितरण:
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सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• कुोई फॉीस नहैीं हैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
• गतबिवाबिधाबि कुे अंत कुा प्रामााण संलग्न कुराें, जाैसे प्रार्योगर्शाला 

कुे वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा कुो रादी्दी कुराने कुा प्रामााण पत्रा।

दा�्�ावाेजा
• प्रार्योगर्शाला कुे वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा कुो रादी्दी कुराने कुा 

प्रामााण पत्रा।

प्रयोंंर्ग�ालीा लीाइ�ं� राद्द कोराना

र्यहै सेवाा आपकुो नबिजाी प्रार्योगर्शाला लाइसेंस रादी्दी कुराने कुे लबिए आवाेदीन कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै। र्यहै सेवाा कुेवाल अरा�ी माें उपल�्धा हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• अपने उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे कुा उपर्योग कुराकुे सबिस्�मा माें लॉग 

इन कुराें र्या अपने राा�्�्राीर्य Nafath खेंाते से लॉग इन कुराें
• “प्राकु्राबिर्याएँ” आइकुन परा कु्लबिकु कुराें औरा फॉबिरा “प्रार्योगर्शाला लाइसेंस रादी्दी 

कुराें” चुुनें

• आवार्श्र्यकु फॉ़ील्डे भराें, आवार्श्र्यकु दीस्तावाेज़ी संलग्न कुराें औरा फॉबिरा कु्लबिकु 
कुराें

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

http://mc.gov.sa/ 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा कोा वासिवाराण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

प्रयोंंर्ग�ालीा लीाइ�ं� जााराी कोराना

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
• र्यहै सेवाा ग्रााहैकु कुो प्रार्योगर्शाला लाइसेंस कुे लबिए आवाेदीन कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• अपने उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे कुा उपर्योग कुराकुे सबिस्�मा माें लॉग 

इन कुराें र्या अपने राा�्�्राीर्य Nafath खेंाते से लॉग इन कुराें
• “प्राकु्राबिर्याएँ” आइकुन परा कु्लबिकु कुराें औरा फॉबिरा “नर्या अनुराोधा” चुुनें
• आवार्श्र्यकु फॉ़ील्डे भराें औरा आवार्श्र्यकु दीस्तावाेज़ी संलग्न कुराें (प्रार्योगर्शाला 

कुे सं�ंधाबित तकुनीकुी नबिदीेर्शकु कुी प्रार्योगर्शाला कुी माुहैरा कुे सा� एकु 
प्रामााणबित प्रातबि, �र्शरा्ते कुबि इसमाें उनकुी र्शैकु्�णबिकु र्योग्र्यता, अनुभवा, उनकुे 
दी्वााराा लबिए गए पाठ्र्यकु्रामा औरा संपरा्कु जाानकुाराी (माो�ाइल नं�रा - ईमाेल) 
र्शामाबिल हैो) ) –

• प्रार्योगर्शाला कुो संचुालबित कुराने कुे लबिए आवार्श्र्यकु तकुनीकुी कुरा्माचुाराबिर्यों 

कुी प्रार्योगर्शाला कुी माुहैरा कुे सा� एकु प्रामााणबित प्रातबि, �र्शरा्ते कुबि इसमाें 
उनकुी र्शैकु्�णबिकु र्योग्र्यता, अनुभवा औरा प्रार्शबिकु्�ण पाठ्र्यकु्रामा र्शामाबिल 
हैों -

• सऊदीी माान्र्यता कुेंदी्रा से माान्र्यता कुा प्रामााण पत्रा र्या सऊदीी माान्र्यता 
कुेंदी्रा से प्राारांभबिकु अनुमाोदीन संलग्न कुराना –

• सचुबिवाालर्य र्या सकु्�मा नगरा पालबिकुा से अनुमाोदीन संलग्न कुराना जाो इस 
स्�ान परा गतबिवाबिधाबि कुे अभ्र्यास कुी अनुमातबि दीेता हैै औरा “आवाेदीन भेजाें” 
आइकुन परा कु्लबिकु कुराें इसकुी इलेकु्�्राॉनबिकु कुरा्माचुाराी दी्वााराा समाीकु्�ा 
औरा अनुमाोदीन कुबिर्या जााना हैै।

• लाइसेंस र्शुल्कु कुा भुगतान, इलेकु्�्राॉनबिकु लाइसेंस प्राबिं� कुराें

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

http://mc.gov.sa/ 
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

प्रयोंंर्ग�ालीा लीाइ�ं� राद्द कोराना

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�: �ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

मंात्रीालर्य र्शाखेंाएँ

�ेवाा �ुली्को:
• माुखें्र्य कुे लबिए 5000 सऊदीी राबिर्याल
• सहैार्यकु कुंपनी कुे लबिए 2500 सऊदीी राबिर्याल
• * लाइसेंस नवाीनीकुराण माें दीेराी कुी स्�बितबि माें हैरा साल 1,000 सऊदीी राबिर्याल 

कुा जाुरा्मााना लगार्या जााएगा
�ेवाा कोी �रा्�े�:
• तकुनीकुी नबिदीेर्शकु कुी नबिर्युकु्तबि.
• प्रार्योगर्शाला संचुालबित कुराने कुे लबिए आवार्श्र्यकु तकुनीकुी कुरा्माचुाराबिर्यों कुा 

नबिरा्धााराण कुराें।
• प्रार्योगर्शाला कुो संचुालबित कुराने कुे लबिए आवार्श्र्यकु उपकुराणों कुा नबिरा्धााराण 

कुराें।
• माान्र्यता प्रामााणपत्रा सऊदीी माान्र्यता कुेंदी्रा दी्वााराा प्रादीान कुबिर्या जााता हैै। 

इसकुे अस्तबित्वा माें न हैोने कुी स्�बितबि माें लाइसेंस जााराी हैोने से अधाबिकुतमा 
डेेढ़ा वारा्� कुी अवाधाबि दीी जााती हैै। इस अवाधाबि माें जामाा नहैीं कुराने परा लाइसेंस 
रादी्दी मााना जाार्येगा.

दा�्�ावाेज़:
• अपनी र्शैकु्�णबिकु र्योग्र्यता, अनुभवा औरा प्रााप्त पाठ्र्यकु्रामाों कुी एकु प्रातबि 

जामाा कुराना (माो�ाइल नं�रा औरा ईमाेल)
• उनकुी र्शैकु्�णबिकु र्योग्र्यता, अनुभवा औरा पाठ्र्यकु्रामा कुी एकु प्रातबि प्रादीान 

कुराें।
• प्रार्योगर्शाला कुो संचुालबित कुराने कुे लबिए आवार्श्र्यकु उपकुराणों कुा नबिरा्धााराण 

कुराें।
• माान्र्यता प्रामााणपत्रा सऊदीी माान्र्यता कुेंदी्रा दी्वााराा प्रादीान कुबिर्या जााता हैै। 

इसकुे अस्तबित्वा माें न हैोने कुी स्�बितबि माें लाइसेंस जााराी हैोने से अधाबिकुतमा 
डेेढ़ा वारा्� कुी अवाधाबि दीी जााती हैै। इस अवाधाबि माें जामाा नहैीं कुराने परा लाइसेंस 
रादी्दी मााना जाार्येगा.

• इस साइ� परा गतबिवाबिधाबि कुा अभ्र्यास कुराने कुी अनुमातबि दीेने वााले सकु्�मा 
प्रााधाबिकुाराी कुा अनुमाोदीन प्रास्तुत कुराना।
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा �ुली्को
• माुखें्र्य - सीमाबित: 1200 राबिर्याल / उप: 600 राबिर्याल
• माुखें्र्य - एकुजाु�ता: 800 राबिर्याल / उप: 400 राबिर्याल
• माुखें्र्य - र्योगदीान: 1600 राबिर्याल / उप: 800 राबिर्याल

• सीमाबित दीेर्यता कुंपनबिर्याँ: माुखें्र्य राजाबिस्�रा कुे लबिए 1200 सऊदीी राबिर्याल (एकु 
वारा्� कुे लबिए) + चुैं�रा ऑफॉ कुॉमारा्स कुी फॉीस वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा कुे लबिए 
गतबिवाबिधाबि कुे प्राकुारा औरा प्रात्र्येकु वारा्� कुे ग्राेडे कुे अनुसारा जाोडे़ी जााती 
हैै। सहैार्यकु राजाबिस्�रा (एकु वारा्�) कुे लबिए 600 सऊदीी राबिर्याल + चुैं�रा ऑफॉ 
कुॉमारा्स कुी फॉीस वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा कुे लबिए गतबिवाबिधाबि कुे प्राकुारा औरा 
प्रात्र्येकु वारा्� कुे ग्राेडे कुे अनुसारा जाोडे़ी जााती हैै।

सिको�ी को� पनी केो सिलीए �हैायोंको वाासिणस्जिज्यको रासिजास्टोरा कोा नवाीनीकोराण

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
र्यहै सेवाा वााणबिजा्र्यबिकु पंजाीकुराण कुे नवाीनीकुराण कुो सकु्�मा �नाती हैै
र्यहै सेवाा अरा�ी औरा अंग्राेजाी माें उपल�्धा हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य Nafath )
• एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे आपसे 

जाुडे़ा नहैीं हैै - एकु ऐसी सेवाा जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी आवार्श्र्यकुता नहैीं 
हैै)

• राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें

• माुखें्र्य सेवाा चुुनें
• उपसेवाा चुुनें
• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें
• नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फॉ़ाइल जाोडे़ें
• डेे�ा कुी वाैधाता कुो स्वाीकुारा कुराना
• अनुराोधा भेजाें

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

सऊदीी बि�जानेस सं�रा
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सेवा:
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फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

सऊदीी बि�जानेस सं�रा

• सीमाबित र्या संर्युकु्त साझौेदीाराी कुंपनबिर्यां: माुखें्र्य राजाबिस्�्राी कुे लबिए 800 सऊदीी 
राबिर्याल (एकु वारा्� कुे लबिए) + चुैं�रा ऑफॉ कुॉमारा्स कुी फॉीस वााणबिजा्र्यबिकु 
राजाबिस्�्राी कुे लबिए गतबिवाबिधाबि कुे प्राकुारा औरा प्रात्र्येकु वारा्� कुी डेबिग्राी कुे 
अनुसारा जाोडे़ी जााती हैै, सहैार्यकु राजाबिस्�्राी कुे लबिए 400 सऊदीी राबिर्याल (कुे 
लबिए) एकु वारा्�) + चुैं�रा ऑफॉ कुॉमारा्स कुी फॉीस वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�्राी 
कुे लबिए गतबिवाबिधाबि कुे प्राकुारा औरा प्रात्र्येकु वारा्� कुे ग्राेडे कुे अनुसारा जाोडे़ी 
जााती हैै।

�ेवाा कोी �रा्�े�
• नबिवाेर्श मांत्राालर्य कुा लाइसेंस नवाीनीकुृत
• नवाीनीकुराण कुे सं�ंधा माें कुंपनी कुा एकु पत्रा (नबिगमान कुे लेखेंों माें र्शकु्तबिर्यों 

कुे अनुसारा)
• एजाेंसी र्या प्रााधाबिकुराण (र्यदीबि एजाेंसी र्या प्रााधाबिकुराण वाबिदीेर्श से हैै, तो इसे 

वाबिदीेर्श मांत्राालर्य औरा सऊदीी दीूतावाास दी्वााराा प्रामााणबित कुबिर्या जााना चुाहैबिए)
• वारा्�ों कुी संखें्र्या नबिरा्दीबि�्� कुराें
• आवार्श्र्यकु दीस्तावाेजा
• वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा कुो नवाीनीकुृत कुराने वााला कुंपनी पत्रा
• नबिवाेर्श मांत्राालर्य कुा लाइसेंस नवाीनीकुृत
• वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा
• एकु एजाेंसी

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• माुखें्र्य कुे लबिए 5000 सऊदीी राबिर्याल
• सहैार्यकु कुंपनी कुे लबिए 2500 सऊदीी राबिर्याल
• * लाइसेंस नवाीनीकुराण माें दीेराी कुी स्�बितबि माें हैरा साल 1,000 सऊदीी राबिर्याल 

कुा जाुरा्मााना लगार्या जााएगा 

�ेवाा कोी �रा्�े�
• माान्र्यता प्रामााणपत्रा संलग्न कुराें, �र्शरा्ते कुबि वाहै वाैधा हैो
दा�्�ावाेज़:
• माान्र्यता प्रामााणपत्रा संलग्न कुराें, �र्शरा्ते कुबि वाहै वाैधा हैो

प्रयोंंर्ग�ालीा लीाइ�ं� नवाीनीकोराण

र्यहै सेवाा आपकुो प्रार्योगर्शाला लाइसेंस कुे नवाीनीकुराण कुे लबिए आवाेदीन कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै
कुेवाल अरा�ी माें उपल�्धा हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• अपने उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे कुा उपर्योग कुराकुे सबिस्�मा माें लॉग 

इन कुराें र्या अपने राा�्�्राीर्य एकु्सेस खेंाते से लॉग इन कुराें
• “प्राकु्राबिर्याएं” आइकुन परा कु्लबिकु कुराें औरा फॉबिरा “प्रार्योगर्शाला लाइसेंस 

नवाीनीकुृत कुराने कुा अनुराोधा” चुुनें
• आवार्श्र्यकु फॉ़ील्डे भराें, आवार्श्र्यकु दीस्तावाेज़ी संलग्न कुराें औरा फॉबिरा कु्लबिकु 

कुराें

• कुरा्माचुाराी दी्वााराा इलेकु्�्राॉनबिकु राूप से समाीकु्�ा औरा अनुमाोदीन कुे लबिए 
“आवाेदीन भेजाें” आइकुन

• लाइसेंस र्शुल्कु कुा भुगतान.
• अनुमाोदीन कुे �ादी मांत्राालर्य कुी र्शाखेंाओंं माें जााने कुी आवार्श्र्यकुता कुे �बिना 

इलेकु्�्राॉनबिकु राूप से लाइसेंस प्राबिं� कुराें।

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

http://mc.gov.sa/ 

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• कुोई फॉीस नहैीं हैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
• एकु वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा हैोना

अपना टेैसिड�र्ग कोंड सिनकोालंी

र्यहै सेवाा आपकुो मांत्राालर्य कुी र्शाखेंाओंं माें जााने कुी आवार्श्र्यकुता कुे �बिना इलेकु्�्राॉनबिकु राूप से अपना वा्र्यापारा कुोडे जााराी कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै। र्यहै सेवाा 
अरा�ी औरा अंग्राेजाी दीोनों माें उपल�्धा हैै।

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• वााणबिजा्र्यबिकु कुोडे चुुनें
• वााणबिजा्र्यबिकु पंजाीकुराण संखें्र्या दीरा्जा कुराें.
• सत्र्यापन कुोडे दीरा्जा कुराें।
• आपकुा �्राेडे कुोडे दीबिखेंाई दीेगा

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

http://mc.gov.sa/ 

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• 100 सऊदीी राबिर्याल
�ेवाा कोी �रा्�े�
• वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा वाैधा हैोना चुाहैबिए.

वाासिणस्जिज्यको रासिजास्टोरा मंा ���ंधन

• र्यहै सेवाा संगठनों कुो मांत्राालर्य कुी र्शाखेंाओंं माें जााने कुी आवार्श्र्यकुता कुे �बिना इलेकु्�्राॉनबिकु राूप से वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा परा (गतबिवाबिधाबि - पूंजाी - पता - नामा 
कुे �ादी र्या पहैले वा्र्यापारा नामा) जाैसे संर्शोधान अनुराोधा प्रास्तुत कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै - र्यहै सेवाा अरा�ी औरा अंग्राेजाी दीोनों माें उपल�्धा हैै।

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉग इन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे परा कु्लबिकु कुराें)।
• मााई कुमारा्र्शबिर्यल राबिकुॉरा्डे्स आइकुन परा कु्लबिकु कुराें।
• कुमारा्र्शबिर्यल राजाबिस्�रा कुे सामाने माौजाूदी वाबिकुल्पों परा कु्लबिकु कुराें।
• “वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�्राी माें संर्शोधान कुराें” वाबिकुल्प परा कु्लबिकु कुराें औरा 

संर्शोधान कुा प्राकुारा “गतबिवाबिधाबि” पूंजाी - र्शीरा्�कु “” चुुनें।
• भेजाने से पहैले सेवाा परा दीरा्जा कुबिए गए डेे�ा कुे लबिए एकु पु�्�बिकुराण साराांर्श 

वाबिंडेो दीबिखेंाई दीेती हैै

• एकु भुगतान चुालान जााराी कुबिर्या जााता हैै औरा आपकुे फॉ़ोन परा एकु �ेकु्स्� 
संदीेर्श कुे राूप माें भेजाा जााता हैै।

• �बिल कुा भुगतान वाबिभबिन्न भुगतान चुैनलों कुे मााधा्र्यमा से कुबिर्या जााता हैै। 
भुगतान सेवाा कुे �ाराे माें अधाबिकु जाानकुाराी कुे लबिए

• एकु �ारा भुगतान कुी गई राार्शबि आ जााने परा, आप मांत्राालर्य कुी र्शाखेंाओंं माें 
जााने कुी आवार्श्र्यकुता कुे �बिना वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा प्राबिं� कुराकुे सेवाा से 
लाभ उठा सकुते हैैं।

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

सऊदीी बि�जानेस सं�रा

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को:
• माुखें्र्य कुे लबिए 200 राबिर्याल (एकु वारा्� कुे लबिए) + चुैं�रा ऑफॉ कुॉमारा्स कुी 

फॉीस वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�्राी माें गतबिवाबिधाबि कुे प्राकुारा औरा प्रात्र्येकु वारा्� कुे 
ग्राेडे कुे अनुसारा जाोडे़ी जााएगी। ना�ालबिग कुे लबिए 100 राबिर्याल (एकु वारा्� 
कुे लबिए) + चुैं�रा ऑफॉ कुॉमारा्स कुी फॉीस वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�्राी कुे लबिए 

गतबिवाबिधाबि कुे प्राकुारा औरा प्रात्र्येकु वारा्� कुे ग्राेडे कुे अनुसारा जाोडे़ी जााएगी।
• �ेवाा कोी �रा्�े�:
• माालबिकु सराकुाराी कुरा्माचुाराी नहैीं हैोना चुाहैबिए।
• कुमा से कुमा 18 साल कुा.

वाासिणस्जिज्यको रासिजास्टोरा कोा नवाीनीकोराण

र्यहै सेवाा संगठनों कुो वा्र्यावासार्यबिकु गतबिवाबिधाबि जााराी राखेंने कुे लबिए नवाीनीकुराण अनुराोधा प्रास्तुत कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै।

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे)।
• मााई कुमारा्र्शबिर्यल राबिकुॉरा्डे्स आइकुन परा कु्लबिकु कुराें।
• कुमारा्र्शबिर्यल राजाबिस्�रा कुे सामाने माौजाूदी वाबिकुल्पों परा कु्लबिकु कुराें।
• “वााणबिजा्र्यबिकु पंजाीकुराण नवाीनीकुृत कुराें” वाबिकुल्प परा कु्लबिकु कुराें।
• वााणबिजा्र्यबिकु पंजाीकुराण कुी अवाधाबि एकु से पांचु वारा्� तकु नबिरा्धााराबित कुराें।
अनुराोधा भेजाने से पहैले सेवाा माें दीरा्जा कुबिए गए डेे�ा कुे लबिए एकु पु�्�बिकुराण साराांर्श वाबिंडेो 

दीबिखेंाई दीेती हैै।
• एकु भुगतान चुालान जााराी कुबिर्या जााता हैै औरा आपकुे फॉ़ोन परा एकु �ेकु्स्� संदीेर्श कुे 

राूप माें भेजाा जााता हैै।
• �बिल कुा भुगतान वाबिभबिन्न भुगतान चुैनलों कुे मााधा्र्यमा से कुबिर्या जााता हैै। भुगतान सेवाा कुे 

�ाराे माें अधाबिकु जाानकुाराी कुे लबिए

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

http://mc.gov.sa/ 

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• 1500 राबिर्याल प्राकुार्शन र्शुल्कु + 15% अतबिराबिकु्त कुरा

�ेवाा कोी �रा्�े�
• कुोई र्शरा्तें नहैीं हैैं

सिनर्गमान �े हैटने कोा �ाझेौदाारां � कोा सिनणगयों

• र्यहै सेवाा ग्रााहैकु कुो नबिगमान कुे लेखेंों कुो रादी्दी कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै।

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• अपने उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे कुा उपर्योग कुराकुे लॉग इन कुराें र्या 

नबिरा्दीबि�्� राा�्�्राीर्य पहैुंचु कुे मााधा्र्यमा से लॉग इन कुराें
• एकु नर्या अनुराोधा चुुनें.
• प्राकु्राबिर्याएं औरा नबिरा्दीेर्श दीेखेंें औरा जााराी राखेंें चुुनें।
• कुंपनी कुा डेे�ा भराें.
• उपर्योगकुरा्ता अनु�ंधा पढूं़ें, र्शरा्तों से सहैमात हैों, औरा सहैेजाें औरा जााराी राखेंें 

चुुनें।
• कुंपनी प्रााधाबिकुराण फॉ़ाइल कुो पीडेीएफॉ प्रााराूप माें जाोडे़ें।
• आवार्श्र्यकु भागीदीारा समााधाान संर्शोधान फॉॉरा्मा डेाउनलोडे कुराें।
• फॉॉरा्मा डेे�ा भराें औरा नबिरा्णर्य संर्शोधाबित कुराें।
• जााराी राखेंें परा कु्लबिकु कुराें.
• कुंपनी कुा प्राकुारा चुुनें

• नबिरा्णर्य कुा प्राकुारा चुुनें: नबिगमान से है�ने कुा नबिरा्णर्य।
• वााणबिजा्र्यबिकु पंजाीकुराण संखें्र्या जाोडे़ें.
• नबिर्यमा औरा र्शरा्तों से सहैमात हैों औरा पढ़ाने कुे �ादी सहैेजाें औरा जााराी राखेंें चुुनें।
• कुंपनी पीडेीएफॉ फॉाइल जाोडे़ें.
• सहैेजाें औरा जााराी राखेंें चुुनें.
• धा्र्यान दीें: पराबिवारा्तन प्रापत्रा प्रााप्त कुराने कुे लबिए, मांत्राालर्य कुी वाे�साइ� 

परा जााएं, साकु्�्र्य औरा प्राकु्राबिर्याएं चुुनें, सेवाा प्रापत्रा चुुनें औरा वाहै इकुाई 
प्रापत्रा चुुनें जाबिसमाें आप पराबिवारा्तन कुराना चुाहैते हैैं।

• फॉ़ॉरा्मा कुो र्श�्दी प्रााराूप माें संलग्न कुराें, प्रातबिजा्ञा स्वाीकुारा कुराें, औरा 
एकु नर्या अनुलग्नकु जाोड़ेकुरा औरा सहैेजाें औरा जााराी राखेंें चुुनकुरा सहैार्यकु 
दीस्तावाेज़ी औरा दीस्तावाेज़ी संलग्न कुराें।

• र्यदीबि कुोई हैो तो आवाेदीकु कुी �बिप्पणबिर्याँ जाोडे़ें।
• अनुराोधा भेजाना चुुनें.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

Pd.mc.gov.sa

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ामाान्य �भीा केो परिराणामा प्रसु्ता� कोराना

�ेवाा कोा वासिवाराण
र्यहै सेवाा असें�ली (साधााराण औरा असाधााराण) आर्योजाबित कुराने कुी इचु्छुकु कुंपनबिर्यों कुो कुंपनी कुानून कुे प्राावाधाानों कुे अनुसारा असें�ली अनु�ंधा कुे पराबिणामा औरा 
आवार्श्र्यकु दीस्तावाेजा अपलोडे कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै।

• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य 

पहैुंचु)
• आइकुन परा कु्लबिकु कुराें (असें�ली आर्योजाबित हैोने कुे �ादी उसकुे 

पराबिणामा अपलोडे कुराें)
• “अनुराोधा भेजाें” आइकुन परा कु्लबिकु कुराें।
• “एसोसबिएर्शन कुे दीस्तावाेजा़ों कुे �ाराे माें मांत्राालर्य कुो सूचुबित कुराें” 

वाबिकुल्प कुे मााधा्र्यमा से मांत्राालर्य कुो कुंपनी कुे प्राावाधाानों कुे अनुसारा 
एसोसबिएर्शन कुे पराबिणामा औरा आवार्श्र्यकु दीस्तावाेज़ी प्रादीान कुराना।

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

http://mc.gov.sa/ 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ
मंात्रीालर्य र्शाखेंाएँ

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा �ुली्को
•  कुोई फॉीस नहैीं हैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
•  कुोई र्शरा्तें नहैीं हैैं.
दा�्�ावाेजा़े�
• 1. संघ नबि�बिदी्धा हैै
• 2. लेखेंापराीकु्�कु कुा प्रामााणपत्रा
• 3. वाो�बिंग कुारा्डे (प्रात्र्येकु र्शेर्यराधााराकु कुे लबिए)
• 4. मातगणना नबि�बिदी्धा हैै
• 5. उपस्�बितबि वाबिवाराण
• 6. एजाेंसबिर्यां र्या प्रातबिनबिधाबिमांडेल
• 7. अभबिनर्य उपस्�बितबि स्�बितबि
• 8. नबिदीेर्शकु मांडेल कुी राबिपोरा्�, र्यदीबि मातदीान हैुआ
• 9. पूंजाी माें वास्तुगत वाृदी्धाबि कुी स्�बितबि माें एकु अनुमाोदीबित माूल्र्यांकुनकुरा्ता 

राबिपोरा्�
• 10. तैर्यारा संसाधानों कुे �ीचु तुलना तालबिकुा (पहैले औरा �ादी माें) - (असाधााराण 

असें�ली कुे लबिए)।
• अभी)

• 11. स्वाीकुृत उपनबिर्यमा - (कुेवाल असाधााराण सभा कुे लबिए)
• 12. एसोसबिएर्शन दी्वााराा प्रास्तावाबित संर्शोधानों कुे �ादी उपनबिर्यमा, जाैसा कुबि 

कुहैा गर्या हैै - (कुेवाल असाधााराण सभा कुे लबिए)
• 13. पराबिसमाापकु कुी अंतबिमा राबिपोरा्� (स्वाैचु्छबिकु पराबिसमाापन कुे माामाले माें)
• 14. न्र्यार्यबिकु नबिरा्णर्य (अनबिवाारा्र्य पराबिसमाापन कुी स्�बितबि माें)
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

को� पनी केो सिवालीयों कोा �ाझेौदाारां � कोा सिनणगयों

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
र्यहै सेवाा ग्रााहैकु कुो दीो कुंपनबिर्यों कुो एकु कुंपनी �नाने कुे लबिए वाबिलर्य कुराने कुा अनुराोधा स�माबि� कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै।

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• अपने उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे कुा उपर्योग कुराकुे लॉग इन कुराें र्या 

राा�्�्राीर्य एकुीकुृत साइन-ऑन कुे मााधा्र्यमा से लॉग इन कुराें।
• एकु नर्या अनुराोधा चुुनें.
• प्राकु्राबिर्याओंं औरा नबिरा्दीेर्शों कुो पढूं़ें औरा जााराी राखेंें चुुनें।
• कुंपनी कुा डेे�ा भराें.
• उपर्योगकुरा्ता अनु�ंधा पढूं़ें, र्शरा्तों से सहैमात हैों, औरा सहैेजाें औरा जााराी राखेंें 

चुुनें।
• कुंपनी प्रााधाबिकुराण फॉ़ाइल कुो पीडेीएफॉ प्रााराूप माें जाोडे़ें।
• कुंपनी कुे वाबिलर्य कुे लबिए साझौेदीाराों कुा नबिरा्णर्य फॉॉरा्मा डेाउनलोडे कुराें
• एकु वाबिलर्य प्रास्तावा तैर्यारा कुराना जाबिसे प्रात्र्येकु पकु्� दी्वााराा अनुमाोदीबित 

कुबिर्या गर्या हैो औरा कुमा से कुमा तीस दीबिनों कुी अवाधाबि कुे भीतरा प्राकुार्शबित 
कुबिर्या गर्या हैो। इसमाें नबिमा्नलबिखेंबित र्शामाबिल हैैं (वाबिलर्य कुी र्शरा्तें - प्रातबिफॉल 
कुी प्राकुृतबि कुा एकु वाबिवाराण - वाबिलर्य कुराने वााली कुंपनी र्या वाबिलर्य से उभराने 
वााली कुंपनी कुी पूंजाी माें वाबिलर्य कुराने वााली कुंपनी से सं�ंधाबित र्शेर्यराों र्या र्शेर्यराों 
कुी संखें्र्या कुा माूल्र्य - एकु �र्यान) प्रात्र्येकु कुंपनी कुी कु्�माता कुा, वाबिलर्य 

कुे लबिए पारा्�ी कुो अपने ऋण कुा भुगतान कुराना हैोगा - वाबिलर्य कुे लबिए 
प्रात्र्येकु कुंपनी पारा्�ी कुी संपत्तबि कुा माूल्र्यांकुन कुराें)।

• फॉॉरा्मा डेे�ा भराें औरा नबिरा्णर्य संर्शोधाबित कुराें।
• जााराी राखेंें परा कु्लबिकु कुराें.
• कुंपनी कुा प्राकुारा चुुनें.
• नबिरा्णर्य कुा प्राकुारा चुुनना: कुंपनी कुे वाबिलर्य कुा साझौेदीाराों कुा नबिरा्णर्य।
• वााणबिजा्र्यबिकु पंजाीकुराण संखें्र्या जाोडे़ें.
• नबिर्यमा औरा र्शरा्तों से सहैमात हैों औरा पढ़ाने कुे �ादी सहैेजाें औरा जााराी राखेंें चुुनें।
• कुंपनी पीडेीएफॉ फॉाइल जाोडे़ें.
• सहैेजाें औरा जााराी राखेंें चुुनें.
• फॉ़ॉरा्मा कुो र्श�्दी प्रााराूप माें संलग्न कुराें, प्रातबिजा्ञा स्वाीकुारा कुराें, औरा 

एकु नर्या अनुलग्नकु जाोड़ेकुरा औरा सहैेजाें औरा जााराी राखेंें चुुनकुरा सहैार्यकु 
दीस्तावाेज़ी औरा दीस्तावाेज़ी संलग्न कुराें।

• र्यदीबि कुोई हैो तो आवाेदीकु कुी �बिप्पणबिर्याँ जाोडे़ें।
• अनुराोधा भेजाना चुुनें.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

र्ग्रााहैको 
�ेवााए�

Pd.mc.gov.sa
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ
मंात्रीालर्य र्शाखेंाएँ

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा �ुली्को
• 1500 प्राकुार्शन र्शुल्कु + 15% अतबिराबिकु्त कुरा।ै
�ेवाा कोी �रा्�े�
• कुोई र्शरा्तें नहैीं हैैं
दा�्�ावाेजा़े�
• वाबिलर्य प्रास्तावा प्रास्तुत कुराें
• वाबिलर्य औरा वाबिलर्य कुराने वााली कुंपनी कुा नबिरा्णर्य प्रास्तुत कुराना
• वाबिलर्य औरा वाबिलर्य कुराने वााली कुंपनी कुा नबिरा्णर्य प्रास्तुत कुराना।
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

को� पनी कोा परिरा�माापन

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
र्यहै सेवाा ग्रााहैकु कुो कुंपनी कुो समााप्त कुराने कुे साझौेदीारा कुे नबिरा्णर्य कुे लबिए अनुराोधा प्रास्तुत कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉग इन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे) र्या राा�्�्राीर्य 

Nafath कुे मााधा्र्यमा से लॉग इन कुराें.
• राा�्�्राीर्य पहैुंचु.
• एकु नर्या अनुराोधा चुुनें.
• प्राकु्राबिर्याएं औरा नबिरा्दीेर्श दीेखेंें औरा जााराी राखेंें चुुनें।
• कुंपनी कुा डेे�ा भराें.
• उपर्योगकुरा्ता अनु�ंधा पढूं़ें, र्शरा्तों से सहैमात हैों, औरा सहैेजाें औरा जााराी राखेंें 

चुुनें।
• कुंपनी प्रााधाबिकुराण फॉ़ाइल कुो पीडेीएफॉ प्रााराूप माें जाोडे़ें।
• कुंपनी पराबिसमाापन नबिरा्णर्य फॉॉरा्मा डेाउनलोडे कुराें।
• फॉॉरा्मा डेे�ा भराें औरा नबिरा्णर्य संर्शोधाबित कुराें।
• जााराी राखेंें परा कु्लबिकु कुराें.
• कुंपनी कुा प्राकुारा चुुनें.
• कुंपनी कुो ख़त्मा कुराने कुे नबिरा्णर्य कुा प्राकुारा चुुनें।
• वााणबिजा्र्यबिकु पंजाीकुराण संखें्र्या जाोडे़ें.

• नबिर्यमा औरा र्शरा्तों से सहैमात हैों औरा पढ़ाने कुे �ादी सहैेजाें औरा जााराी राखेंें चुुनें।
• कुंपनी पीडेीएफॉ फॉाइल जाोडे़ें.
• सहैेजाें औरा जााराी राखेंें चुुनें.
• वारा्डे फॉॉरा्माे� माें फॉॉरा्मा संलग्न कुराें, प्रातबिजा्ञा स्वाीकुारा कुराें, औरा एकु 

नर्या अनुलग्नकु जाोड़ेकुरा औरा सहैेजाें औरा जााराी राखेंें चुुनकुरा दीस्तावाेज़ी औरा 
सहैार्यकु दीस्तावाेज़ी संलग्न कुराें।

• र्यदीबि कुोई हैो तो आवाेदीकु कुी �बिप्पणबिर्याँ जाोडे़ें।
• अनुराोधा भेजाना चुुनें.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

Pd.mc.gov.sa



प्रवाासीी लोोगोंो� केे लिलोए प्रदाान केी जााने वाालोी सेीवााओं� केा माागोंगदार्शगन  २०२४ - १४४६ 167

चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

Pd.mc.gov.sa

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा �ुली्को
• 1500 राबिर्याल प्राकुार्शन र्शुल्कु, सा� हैी 15% माूल्र्य वारा्धाबित कुरा
�ेवाा कोी �रा्�े�
• -1 प्राैकु्�बिस कुराने वााली कुंपनी कुा पराबिसमाापन:
• साझौेदीाराों कुा पराबिसमाापन कुराने कुा नबिरा्णर्य
• पराबिसमाापन प्रापत्रा भराें
• र्यदीबि कुंपनी कुो नबिवाेर्श मांत्राालर्य दी्वााराा लाइसेंस प्रााप्त हैै तो नबिवाेर्श लाइसेंस 

रादी्दी कुराना
• र्यदीबि कुंपनी �ैंकु दी्वााराा परा्र्यवाेकु्�बित गतबिवाबिधाबिर्यों कुो अंजाामा दीेती हैै तो 

सें�्राल �ैंकु कुी मांजाूराी।
• साझौेदीाराों कुे नबिरा्णर्य दी्वााराा नबिर्युकु्त कुंपनी कुे पराबिसमाापकु दी्वााराा 

हैस्ताकु्�राबित औरा माुहैरा लगाए गए अनुमाोदीबित फॉॉरा्मा कुे अनुसारा नबिरा्णर्य कुी 
घो�णा कुराने कुा अनुराोधा स�माबि� कुराें।

• पराबिसमाापन कुी ताराीखें परा कुंपनी कुे नबिदीेर्शकु कुा एकु हैालबिर्या वाबित्तीर्य 
वाबिवाराण र्या �र्यान, �र्शरा्ते कुबि वाबिवाराण कुी तैर्याराी औरा कुंपनी कुे पराबिसमाापन 
कुे नबिरा्णर्य कुे �ीचु कुी अवाधाबि 30 दीबिनों से अधाबिकु न हैो।

• ज़ीकुात, कुरा औरा सीमाा र्शुल्कु प्रााधाबिकुराण से एकु प्रामााण पत्रा जाबिसमाें कुहैा 
गर्या हैै कुबि ऐसा नहैीं हैै

• �कुार्या औरा कुंपनी कुे पराबिसमाापन परा कुोई आपत्तबि नहैीं।
• पराबिसमाापन प्राकु्राबिर्या परा एकु वाबित्तीर्य राबिपोरा्� से पता चुलता हैै कुबि कुंपनी 

परा कुोई दीार्यबित्वा नहैीं हैै औरा सभी भागीदीाराों दी्वााराा हैस्ताकु्�राबित हैोना 
चुाहैबिए औरा हैस्ताकु्�रा प्रामााणबित हैोने चुाहैबिए। (अंतबिमा लेखेंा)

• 2 - प्राैकु्�बिस न कुराने वााली कुंपनी कुा पराबिसमाापन:
• साझौेदीाराों कुा पराबिसमाापन कुा नबिरा्णर्य कुंपनी कुे प्राकुार्शनों परा आधााराबित 

हैै औरा इसे नबिमा्नलबिखेंबित पारा्�बिर्यों माें से कुबिसी एकु कुे हैस्ताकु्�रा दी्वााराा 
प्रामााणबित कुबिर्या जााना चुाहैबिए (चुैं�रा ऑफॉ कुॉमारा्स - वााणबिजा्र्य मांत्राालर्य 
कुरा्माचुाराी - �ैंकु कुरा्माचुाराी)

• र्यदीबि कुंपनी कुो नबिवाेर्श मांत्राालर्य दी्वााराा लाइसेंस प्रााप्त हैै तो नबिवाेर्श लाइसेंस 
रादी्दी कुराना।

• नो� - र्यदीबि कुंपनी कुा साहैबित्र्य उपल�्धा नहैीं हैै, तो उसकुा नामा औरा 
वााणबिजा्र्यबिकु पंजाीकुराण संखें्र्या दीस्तावाेज़ी कुे र्शीरा्� परा जाोड़े दीी जााती हैै
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

ए�ंसि�ए�न केो ज्ञाापन/ आधारा कोानूनं � मंा ���ंधन
(�ीसिमा� दाासियोंत्व - ��युों� दाासियोंत्व - �राली अनु���ा - �ेयोंराधारिरा�ा - �रालीीकृो� �ेयोंराधारिरा�ा)

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
र्यहै सेवाा नबिवाेर्शकु कुो अनु�ंधा कुे कुबिसी भी अनुचु्छेदी कुे मााधा्र्यमा से कुंपनी कुे नबिगमान अनु�ंधा माें संर्शोधान प्रास्तुत कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै

• राा�्�्राीर्य पहैुंचु कुे मााधा्र्यमा से लॉग इन कुराें र्या एकु नबिवाेर्शकु खेंाता �नाकुरा 
लॉग इन कुराें।

• सेवाा पूरा्ण कुराने कुे लबिए आवार्श्र्यकु फॉ़ील्डे भराें.
• एसोसबिएर्शन कुे लेखेंों माें संर्शोधान कुी प्राकु्राबिर्या पूराी कुराने कुे �ादी 

इलेकु्�्राॉनबिकु माान्र्यता।

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

सऊदीी बि�जानेस सं�रा
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

सऊदीी बि�जानेस सं�रा

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा �ुली्को
• अनु�ंधा माें संर्शोधान प्राकुार्शबित कुराने कुे लबिए र्शुल्कु
• 1500 सऊदीी राबिर्याल + 15% वाै� जाोडे़ा गर्या
• राबिकुॉरा्डे माें संर्शोधान कुा र्शुल्कु 100 सऊदीी राबिर्याल हैै
�ेवाा कोी �रा्�े�
• कुंपनी कुो नबिमा्नलबिखेंबित संस्�ाओंं दी्वााराा नबिलं�बित नहैीं कुबिर्या जााना चुाहैबिए:
• वााणबिजा्र्य मांत्राालर्य।
• दीूसराे औरा तीसराे स्तरा कुे लबिए ज़ीकुात, कुरा औरा सीमाा र्शुल्कु प्रााधाबिकुराण।
• र्यदीबि कुंपनी कुी स्�बितबि (पेर्शेवारा) हैै तो नबिमा्नलबिखेंबित कुो सत्र्यापबित कुबिर्या 

जााना चुाहैबिए: नबिदीेर्शकु मांडेल र्या प्रार्शासन माें संर्शोधान कुी स्�बितबि माें, कुोरामा 
कुा पालन कुराना।

• र्यदीबि संर्शोधान कुबिसी अपमाानजानकु भागीदीारा कुो जाोड़ेने कुे लबिए हैै, तो 
भागीदीारा कुो लाइसेंस प्रााप्त हैोना चुाहैबिए।

• र्यदीबि कुंपनी (सीमाबित दीेर्यता, सीमाबित भागीदीाराी, र्या संर्युकु्त दीेर्यता कुंपनी) हैै 
तो नबिमा्नलबिखेंबित कुो सत्र्यापबित कुबिर्या जााना चुाहैबिए: र्यदीबि गतबिवाबिधाबि कुे लबिए 
इसकुी आवार्श्र्यकुता हैो तो सऊदीी अरा� कुे सें�्राल �ैंकु से पूरा्वा अनुमाोदीन 

प्रााप्त कुराना।
• र्यदीबि आवार्श्र्यकु हैो तो नबिवाेर्श लाइसेंस माें संर्शोधान कुराना।
• प्रा�ंधाकुों कुो सराकुाराी कुरा्माचुाराी नहैीं हैोना चुाहैबिए.
आवा�्योंको दा�्�ावाेजा
• वाैधा वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा हैोना।
• र्यदीबि कुंपनी वाबिदीेर्शी र्या माबिर्श्राबित हैै तो नबिवाेर्श लाइसेंस कुी उपस्�बितबि।
• र्यदीबि कुंपनी (संर्युकु्त स्�ॉकु, र्या सरालीकुृत संर्युकु्त स्�ॉकु) हैै तो एकु 

असाधााराण असें�ली राबिजा़ॉल्र्यूर्शन र्या र्शेर्यराधााराकुों कुे राबिजा़ॉल्र्यूर्शन कुी 
उपस्�बितबि।
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

वाासिणस्जिज्यको रासिजास्टोरा कों राद्द कोराना

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

सऊदीी बि�जानेस सं�रा

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा �ुली्को
• कुोई फॉीस नहैीं हैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
• र्यदीबि कुोई उप-राबिकुॉरा्डे नहैीं हैै, औरा र्यदीबि उप-राबिकुॉरा्डे हैैं, तो माुखें्र्य राबिकुॉरा्डे 

कुो इलेकु्�्राॉनबिकु राूप से उप-राबिकुॉरा्डे माें �दील दीबिर्या जााता हैै।

• र्यदीबि राजाबिस्�रा कुा माालबिकु कुोई सराकुाराी कुरा्माचुाराी हैै र्या वााणबिजा्र्यबिकु 
राजाबिस्�रा राखेंता हैै

• एकु लाइसेंस जाो मांत्राालर्य कुी र्शाखेंा कुे मााधा्र्यमा से माैन्र्युअल राूप से रादी्दी 
कुबिर्या जााता हैै

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
र्यहै सेवाा ग्रााहैकु कुो वा्र्यावासार्यबिकु गतबिवाबिधाबि पूराी हैोने परा वााणबिजा्र्यबिकु पंजाीकुराण रादी्दी कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै

• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• राा�्�्राीर्य पहैुंचु र्या सऊदीी र्श्रामा कुेंदी्रा खेंाते कुे मााधा्र्यमा से खेंाते 

(उपर्योगकुरा्ता नामा र्या पासवारा्डे) माें लॉगबिन कुराें।
• वााणबिजा्र्यबिकु अभबिलेखेंों कुी सूचुी
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:
�ेवाा �ुली्को
• “सीमाबित उप: 600 राबिर्याल
• उप-एकुजाु�ता र्या साधााराण अनुर्शंसा: 400 राबिर्याल
• . “उप-र्योगदीान: 800 राबिर्याल
�ेवाा कोी �रा्�े�
• ““कुंपनी दी्वााराा एकु नबिरा्णर्य र्या एकु प्रा�ंधान नबिरा्णर्य, नबिगमान कुे लेखेंों माें प्रााधाबिकुाराी 

कुे अनुसारा र्या संर्युकु्त स्�ॉकु कुंपनबिर्यों कुे एसोसबिएर्शन कुे लेखेंों माें जाो नबिरा्धााराबित कुबिर्या 
गर्या हैै, कुंपनी कुे लबिए एकु र्शाखेंा जााराी कुराने कुे लबिए जाबिसमाें (र्शाखेंा र्शहैरा, र्शाखेंा) 
र्शामाबिल हैै प्रा�ंधाकु डेे�ा, वा्र्यापारा नामा औरा वााणबिजा्र्यबिकु गतबिवाबिधाबि)

• र्यदीबि गतबिवाबिधाबि वाबित्तपो�ण र्या �ैंकुबिंग हैै, तो लाइसेंस प्रााप्त प्रााधाबिकुाराी कुा अनुमाोदीन 
संलग्न हैोना चुाहैबिए।

• वारा्�ों कुी संखें्र्या नबिरा्धााराबित कुराें.
• र्शाखेंा प्रा�ंधाकु सराकुाराी कुरा्माचुाराी नहैीं हैोना चुाहैबिए औरा उसकुी आर्यु 18 वारा्� से कुमा 

नहैीं हैोनी चुाहैबिए।
• आवाेदीकु कुी एजाेंसी र्या प्रााधाबिकुराण.
दा�्�ावाेज़
• गतबिवाबिधाबि लाइसेंस - प्रा�ंधाकु कुी पहैचुान - र्शाखेंा खेंोलने कुा नबिरा्णर्य

को� पसिनयोंं � केो सिलीए �हैायोंको रासिजास्टोरा जााराी कोराना

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
• र्यहै सेवाा आपकुो कुंपनी कुे लबिए एकु सहैार्यकु वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा जााराी कुराने औरा वााणबिजा्र्यबिकु गतबिवाबिधाबि कुा अभ्र्यास कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें
• राा�्�्राीर्य पहैुंचु र्या सऊदीी र्श्रामा कुेंदी्रा खेंाते कुे मााधा्र्यमा से खेंाते (उपर्योगकुरा्ता नामा र्या 

पासवारा्डे) माें लॉगबिन कुराें
• मााई कुमारा्र्शबिर्यल राबिकुॉरा्डे्स आइकुन परा कु्लबिकु कुराें।
• कुमारा्र्शबिर्यल राजाबिस्�रा कुे सामाने माौजाूदी वाबिकुल्पों परा कु्लबिकु कुराें।
• “राबिलीज़ी स�-राबिकुॉरा्डे” वाबिकुल्प परा कु्लबिकु कुराें।
• अनुराोधा भेजाने से पहैले सेवाा माें दीरा्जा कुबिए गए डेे�ा कुे लबिए एकु पु�्�बिकुराण साराांर्श वाबिंडेो 

दीबिखेंाई दीेती हैै।
• एकु भुगतान चुालान जााराी कुबिर्या जााता हैै औरा आपकुे फॉ़ोन परा एकु �ेकु्स्� संदीेर्श कुे 

राूप माें भेजाा जााता हैै।
• �बिल कुा भुगतान वाबिभबिन्न भुगतान चुैनलों कुे मााधा्र्यमा से कुबिर्या जााता हैै। भुगतान सेवाा कुे 

�ाराे माें अधाबिकु जाानकुाराी कुे लबिए
• “जा� भुगतान कुी गई राार्शबि आ जााएगी, तो आप मांत्राालर्य कुी र्शाखेंाओंं माें जााने कुी 

आवार्श्र्यकुता कुे �बिना वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा प्राबिं� कुराकुे सेवाा से लाभ उठा सकुते हैैं।”

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

सऊदीी बि�जानेस सं�रा
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• 100 राबिर्याल
�ेवाा कोी �रा्�े�
• चुैं�रा ऑफॉ कुॉमारा्स दी्वााराा प्रामााणबित स्�ानांतराबित कुराने वााली कुंपनी से छू� कुा 

नबिरा्णर्य।
• कु्रार्य कुंपनी कुी एकु र्शाखेंा खेंोलने कुा नबिरा्णर्य चुैं�रा ऑफॉ कुॉमारा्स दी्वााराा अनुमाोदीबित 

हैै।

• सदीस्र्यता कुी स्�बितबि माें सामााजाबिकु �ीमाा कुे लबिए सामाान्र्य संगठन कुो दीेर्य राार्शबि कुा 
भुगतान।

• ऐसी स्�बितबि माें जा� गतबिवाबिधाबि कुे लबिए लाइसेंस प्रााप्त कुराने कुी आवार्श्र्यकुता हैोती हैै, 
तो लाइसेंस कुे स्वाामाबित्वा कुो स्�ानांतराबित कुराने कुे लबिए लाइसेंसबिंग इकुाई से अनापत्तबि 
पत्रा जामाा कुराना हैोगा र्या उस स्�बितबि माें पावाती परा हैस्ताकु्�रा कुराना हैोगा कुबि संस्�ा 
ने गतबिवाबिधाबि कुे लबिए लाइसेंस प्रााप्त नहैीं कुबिर्या हैै।

एको को� पनी �ाखा �े दूा�राी को� पनी �ाखा मंा स्थाना��राण

र्यहै सेवाा वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा कुे असाइनमाें� कुो सकु्�मा �नाती हैै

• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य 
पहैुंचु परा कु्लबिकु कुराें)

• एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे 

आपसे जाुडे़ा नहैीं हैै - एकु ऐसी सेवाा जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी 
आवार्श्र्यकुता नहैीं हैै)

• राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें

• माुखें्र्य सेवाा चुुनें
• उपसेवाा चुुनें
• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें
• नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फॉ़ाइल जाोडे़ें
• डेे�ा कुी वाैधाता कुो स्वाीकुारा कुराना
• अनुराोधा भेजाें

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

http://mc.gov.sa/ 

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�:े�

दा�्�ावाेज़
• चुैं�रा ऑफॉ कुॉमारा्स दी्वााराा प्रामााणबित कुंपनी कुे अधाबिकुृत धााराकु से नबि�्ठा 

कुा एकु अनु�ंधा.
• अधाबिकुाराों औरा दीार्यबित्वाों कुे लबिए जाबिमा्माेदीाराी नबिरा्दीबि�्� कुराना र्शामाबिल हैै
• 2. कुंपनी माें अधाबिकुृत वा्र्यकु्तबि से र्शाखेंा खेंोलने कुा नबिरा्णर्य.
• 3. लाइसेंस कुी स्�बितबि माें, लाइसेंसबिंग प्रााधाबिकुाराी कुी अनापत्तबि कुो पूराा 

कुबिर्या जााना चुाहैबिए।
• 4. ऐसी स्�बितबि माें जा� कुंपनी माें अधाबिकुृत वा्र्यकु्तबि माौजाूदी नहैीं हैै, पावारा ऑफॉ 

अ�ॉरा्नी संलग्न कुी जाानी चुाहैबिए। 
• 5. चुैं�रा ऑफॉ कुॉमारा्स दी्वााराा प्रामााणबित वाैधाता र्या प्रााधाबिकुराण।

http://mc.gov.sa/ 
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• 1600 राबिर्याल
�ेवाा कोी �रा्�े�
• पराबिवारा्तनकुाराी र्या संवाबिधाान सभा कुी �ैठकु कुा कुारा्र्यवाृत्त।
• राूपांतराण नबिरा्णर्य र्या नबिगमान कुे लेखें.
• �ोरा्डे कुे सदीस्र्यों कुी पहैचुान.
• कुबिसी कुंपनी कुे राूपांतराण र्या स्�ापना कुो अधाबिकुृत कुराने वााला मांत्राबिस्तराीर्य नबिरा्णर्य।

• कुबिसी कुंपनी कुे पराबिवारा्तन र्या स्�ापना कुी घो�णा कुराने वााला मांत्राबिस्तराीर्य नबिरा्णर्य
• सील�ंदी नींवा प्राणाली.

��युों� स्टोॉको को� पनी कोी स्थापना योंा परिरावा�गन केो बादा वाासिणस्जिज्यको 
रासिजास्टोरा जााराी कोराना

र्यहै सेवाा वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा जााराी कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य पहैुंचु)
• एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे आपसे 

जाुडे़ा नहैीं हैै - एकु ऐसी सेवाा जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी आवार्श्र्यकुता नहैीं 
हैै)

• राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें

• माुखें्र्य सेवाा चुुनें
• उपसेवाा चुुनें
• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें
• नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फॉ़ाइल जाोडे़ें
• डेे�ा कुी वाैधाता कुो स्वाीकुारा कुराना
• अनुराोधा भेजाें

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

बिडेबिजा�ल र्शाखेंा

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

बिडेबिजा�ल र्शाखेंा

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�:े�

दा�्�ावाेज़
• पराबिवारा्तनकुाराी र्या संवाबिधाान सभा कुी �ैठकु कुा कुारा्र्यवाृत्त
• राूपांतराण नबिरा्णर्य र्या नबिगमान कुे नो�राीकुृत लेखें
• �ोरा्डे कुे सदीस्र्यों कुा पहैचुान डेे�ा
• कुंपनी कुे पराबिवारा्तन र्या स्�ापना कुो अधाबिकुृत कुराने वााला मांत्राबिस्तराीर्य 

नबिरा्णर्य
• एसोसबिएर्शन कुे लेखेंों कुो सील कुरा दीबिर्या गर्या हैै
• “कुंपनी कुे पराबिवारा्तन र्या स्�ापना कुी घो�णा कुराने वााला मांत्राबिस्तराीर्य 

नबिरा्णर्य
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• माुखें्र्य - सीमाबित: 1200 राबिर्याल
• उप: 600 राबिर्याल
• माुखें्र्य - एकुजाु�ता सराल अनुर्शंसा: 800 राबिर्याल
• उप: 400 राबिर्याल
• माुखें्र्य - र्योगदीान: 1600 राबिर्याल
• “उप: 800 राबिर्याल
�ेवाा कोी �रा्�े�
• र्शाखेंा खेंोलने कुे लबिए भागीदीाराों कुा नबिरा्णर्य र्या प्रा�ंधान नबिरा्णर्य (जाैसा कुबि संर्युकु्त स्�ॉकु कुंपनबिर्यों कुे एसोसबिएर्शन कुे 

लेखेंों माें नबिरा्धााराबित हैै), �र्शरा्ते कुबि इसमाें र्शाखेंा कुा र्शहैरा, र्शाखेंा प्रा�ंधाकु कुी जाानकुाराी (“नामा + राा�्�्राीर्य आईडेी”) र्शामाबिल 
हैो संखें्र्या + जान्मातबि�बि”), वा्र्यापारा नामा, वााणबिजा्र्यबिकु गतबिवाबिधाबि)

• सुनबिर्श्चुबित कुराें कुबि वाबित्तीर्य वाबिवाराण कुंपनी कुे वाबित्तीर्य वारा्� कुी समााप्तबि कुे �ादी प्रास्तुत कुबिए जााएं।
•  र्शाखेंा नबिदीेर्शकु कुो नबिर्युकु्तबि कुी मांजाूराी कुे लबिए मांत्राालर्य आना हैोगा औरा अपनी आईडेी कुी एकु प्रातबि लानी हैोगी कुेवाल 

संस्�ाओंं (पेर्शेवारा + संर्युकु्त स्�ॉकु) कुे लबिए।
• र्यदीबि कुी गई गतबिवाबिधाबि ऐसी गतबिवाबिधाबिर्यों माें से एकु हैै जाबिसे जााराी कुराने से पहैले लाइसेंस कुी आवार्श्र्यकुता हैोती हैै, तो 

लाइसेंसबिंग प्रााधाबिकुाराी कुा अनुमाोदीन संलग्न कुराें (पराबिर्शबि�्� 1)
• वा्र्यावासार्यबिकु लाइसेंस कुेवाल वा्र्यावासार्यबिकु संस्�ाओंं कुे लबिए माान्र्य हैै
दा�्�ावाेज़:
• एसोसबिएर्शन कुे लेखें संलग्न कुराना (संर्युकु्त स्�ॉकु कुंपनबिर्यों कुे लबिए)
• र्यदीबि कुंपनी कुे अनु�ंधा माें उन्हैें पराबिभा�बित नहैीं कुबिर्या गर्या हैै तो प्रा�ंधान कुो नबिर्युकु्त कुराने कुा कुंपनी कुा नबिरा्णर्य
• साझौेदीाराों कुे लबिए वा्र्यावासार्यबिकु गतबिवाबिधाबि कुे लबिए लाइसेंस, औरा माबिर्श्राबित कुंपनी कुे माामाले माें, नबिवाेर्श मांत्राालर्य से लाइसेंस
• राा�्�्राीर्य आईडेी औरा, वाबिदीेर्शी राा�्�्राीर्यता कुे माामाले माें, पासपोरा्�
• जााराी कुराने कुे वारा्�ों कुी संखें्र्या नबिरा्धााराबित कुराें
• पता पराबिभा�बित कुराें

सिमासिश्र� को� पनी केो सिलीए मुाख्य-उप-वाासिणस्जिज्यको रासिजास्टोरा जााराी कोराना

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण
र्यहै सेवाा वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा जााराी कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै

• डेबिजाबि�ल र्शाखेंा कुे मााधा्र्यमा से लॉग इन कुराें
• सेवाा कुा नामा चुुनकुरा नर्या अनुराोधा स�माबि� कुराने कुे लबिए आइकुन परा कु्लबिकु 

कुराें

• आवार्श्र्यकु डेे�ा भराें.
• अनुराोधा भेजाें आइकुन परा कु्लबिकु कुराें

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

सऊदीी बि�जानेस सं�रा

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

सिको�ी सिवादेा�ी को� पनी केो सिलीए मुाख्य-उप-वाासिणस्जिज्यको रासिजास्टोरा जााराी कोराना

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
र्यहै सेवाा वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा जााराी कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य पहैुंचु)
• एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे आपसे 

जाुडे़ा नहैीं हैै - एकु ऐसी सेवाा जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी आवार्श्र्यकुता नहैीं 
हैै)

• राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें
• माुखें्र्य सेवाा चुुनें
• उपसेवाा चुुनें
• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें
• नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फॉ़ाइल जाोडे़ें
• डेे�ा कुी वाैधाता कुो स्वाीकुारा कुराना
• अनुराोधा भेजाें.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

सऊदीी बि�जानेस सं�रा
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

सऊदीी बि�जानेस सं�रा

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�:े�

�ेवाा �ुली्को
• “माुखें्र्य - सीमाबित: 1200 राबिर्याल
• उप: 600 राबिर्याल
• माुखें्र्य - एकुजाु�ता सराल अनुर्शंसा: 800 राबिर्याल
• उप: 400 राबिर्याल
• माुखें्र्य - र्योगदीान: 1600 राबिर्याल
• “उप: 800 राबिर्याल
• सेवाा कुी र्शरा्तें
• वााणबिजा्र्य मांत्राालर्य औरा नबिवाेर्श मांत्राालर्य कुे �ीचु संपन्न समाझौौते कुे आधाारा 

परा नबिवाेर्श लाइसेंस संलग्न कुराना, र्या आरा्�बिकु र्शहैरा प्रााधाबिकुराण दी्वााराा 
जााराी लाइसेंस जाो भौगोलबिकु दीार्यराे कुे भीतरा संचुालबित हैोता हैै औरा नबिवाेर्श 
मांत्राालर्य औरा आरा्�बिकु र्शहैरा प्रााधाबिकुराण कुे �ीचु संपन्न समाझौौते कुे 
आधाारा परा इसकुी नबिगराानी कुराता हैै। ।

• र्यदीबि कुंपनी एकु �ंदीो�स्ती हैै: र्यहै एकु सीमाबित दीेर्यता कुंपनी हैोनी चुाहैबिए, 
जाबिसमाें �ंदीो�स्ती उपकुराण संलग्न हैोना चुाहैबिए, जाबिसमाें कुंपनबिर्यों कुी 
स्�ापना कुी अनुमातबि दीेने वााला एकु पाठ भी र्शामाबिल हैै, इसकुे अलावाा 
हैस्ताकु्�रा औरा अनुसमारा्�न कुे �ादी स्�ापबित कुराने कुे लबिए भागीदीाराों कुा 
नबिरा्णर्य भी संलग्न हैै।

• र्यदीबि कुंपनी माैन्र्युअल राूप से स्�ापबित कुी गई �ी औरा एकु राजाबिस्�्राी प्राणाली 
स्�ापबित कुी गई �ी कुंपनी कुा वााणबिजा्र्यबिकु प्रामााणपत्रा, चुाहैे वाहै कुंपनी कुा 
नबिदीेर्शकु हैो र्या नबिदीेर्शकु मांडेल कुा सदीस्र्य हैो: अनबिवाासी वाबिदीेर्शी नबिदीेर्शकु कुो 
छोड़ेकुरा, ऐसा कुराने कुी उसकुी इचु्छा दीरा्र्शाते हैुए प्रातबिनबिधाबि कुा अनुमाोदीन 
संलग्न कुराें।

• 4. र्यदीबि कुंपनी इलेकु्�्राॉनबिकु राूप से स्�ापबित कुी गई हैै: प्रातबिनबिधाबि कुी मांजाूराी 
कुा दीस्तावाेजाीकुराण कुराें।

दा�्�ावाेज़
• नबिगमान कुे लेखें नो�राी र्या मांत्राालर्य कुरा्माचुाराी दी्वााराा प्रामााणबित कुबिए जााते हैैं
• कुंपनी कुी एकु र्शाखेंा जााराी कुराने कुे लबिए कुंपनी दी्वााराा “नबिगमान कुे लेखेंों कुी 

वाैधाता कुे अनुसारा” नबिरा्णर्य
• एजाेंसी र्या प्रााधाबिकुराण (र्यदीबि एजाेंसी र्या प्रााधाबिकुराण वाबिदीेर्श से हैै, तो इसे कुबिसी 

माान्र्यता प्रााप्त कुारा्र्यालर्य से अनुवाादी कुे सा� वाबिदीेर्श मांत्राालर्य औरा सऊदीी 
दीूतावाास दी्वााराा प्रामााणबित कुबिर्या जााना चुाहैबिए)

• नबिवाेर्श मांत्राालर्य से लाइसेंस.
• वारा्�ों कुी संखें्र्या नबिरा्धााराबित कुराें.
• पता पराबिभा�बित कुराें
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

सिको�ी सिवादेा�ी को� पनी कोी �ाखा केो सिलीए मुाख्य वाासिणस्जिज्यको रासिजास्टोरा जााराी कोराना

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
र्यहै सेवाा वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा जााराी कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य पहैुंचु)
• एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे आपसे 

जाुडे़ा नहैीं हैै - एकु ऐसी सेवाा जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी आवार्श्र्यकुता नहैीं 
हैै)

• राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें
• माुखें्र्य सेवाा चुुनें
• उपसेवाा चुुनें
• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें
• नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फॉ़ाइल जाोडे़ें
• डेे�ा कुी वाैधाता कुो स्वाीकुारा कुराना
• अनुराोधा भेजाें.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

सऊदीी बि�जानेस सं�रा
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

सऊदीी बि�जानेस सं�रा

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा �ुली्को
• ““माुखें्र्य - सीमाबित: 1200 राबिर्याल
• उप: 600 राबिर्याल
• माुखें्र्य - एकुजाु�ता सराल अनुर्शंसा: 800 राबिर्याल
• उप: 400 राबिर्याल
• माुखें्र्य - र्योगदीान: 1600 राबिर्याल
• “उप: 800 राबिर्याल
�ेवाा कोी �रा्�े�
• वााणबिजा्र्य मांत्राालर्य औरा नबिवाेर्श मांत्राालर्य कुे �ीचु संपन्न समाझौौते कुे आधाारा 

परा नबिवाेर्श लाइसेंस संलग्न कुराना, र्या आरा्�बिकु र्शहैरा प्रााधाबिकुराण दी्वााराा जााराी 
लाइसेंस जाो भौगोलबिकु दीार्यराे कुे भीतरा संचुालबित हैोता हैै औरा नबिवाेर्श मांत्राालर्य 
औरा आरा्�बिकु र्शहैरा प्रााधाबिकुराण कुे �ीचु संपन्न समाझौौते कुे आधाारा परा इसकुी 
नबिगराानी कुराता हैै। 

• र्यदीबि कुंपनी एकु �ंदीो�स्ती हैै: र्यहै एकु सीमाबित दीेर्यता कुंपनी हैोनी चुाहैबिए, 
जाबिसमाें �ंदीो�स्ती उपकुराण संलग्न हैोना चुाहैबिए, जाबिसमाें कुंपनबिर्यों कुी स्�ापना 
कुी अनुमातबि दीेने वााला एकु पाठ भी र्शामाबिल हैै, इसकुे अलावाा हैस्ताकु्�रा औरा 
अनुसमारा्�न कुे �ादी स्�ापबित कुराने कुे लबिए भागीदीाराों कुा नबिरा्णर्य भी संलग्न हैै।

• र्यदीबि कुंपनी माैन्र्युअल राूप से स्�ापबित कुी गई �ी औरा एकु राजाबिस्�्राी प्राणाली 

स्�ापबित कुी गई �ी कुंपनी कुा वााणबिजा्र्यबिकु प्रामााणपत्रा, चुाहैे वाहै कुंपनी कुा 
नबिदीेर्शकु हैो र्या नबिदीेर्शकु मांडेल कुा सदीस्र्य हैो: प्रातबिनबिधाबि कुी ऐसा कुराने कुी 
इचु्छा �ताते हैुए अनुमाोदीन संलग्न कुराें, सबिवाार्य इसकुे कुबि नबिर्युकु्त नबिदीेर्शकु एकु 
वाबिदीेर्शी औरा अनबिवाासी हैै।

• 4. र्यदीबि कुंपनी इलेकु्�्राॉनबिकु राूप से स्�ापबित कुी गई हैै तो वाैधाानबिकु प्रातबिनबिधाबि कुी 
मांजाूराी ओं�ीपी अधाबिसूचुना संदीेर्शों कुे मााधा्र्यमा से दीरा्जा कुी जााती हैै।

दा�्�ावाेज़
• माूल कुंपनी कुे नबिगमान कुे लेखेंों कुो अनुवाादीबित प्रातबि कुे सा� वाबिदीेर्श मांत्राालर्य औरा 

सऊदीी दीूतावाास दी्वााराा प्रामााणबित कुबिर्या जााता हैै
• जााराी कुराने कुे कुंपनी कुे नबिरा्णर्य कुो वाबिदीेर्श मांत्राालर्य औरा सऊदीी दीूतावाास दी्वााराा 

प्रामााणबित कुबिर्या गर्या हैै, जाबिसमाें कुहैा गर्या हैै (माुखें्र्यालर्य - पूंजाी - र्शकु्तबिर्यों कुे 
सा� प्रा�ंधाकु - गतबिवाबिधाबि)।

• वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा कुो वाबिदीेर्श मांत्राालर्य औरा सऊदीी दीूतावाास दी्वााराा अधाबिकुृत 
कुारा्र्यालर्य दी्वााराा अनुवाादी कुे सा� प्रामााणबित कुबिर्या जााता हैै।

• नबिवाेर्श मांत्राालर्य से लाइसेंस.
• नबिदीेर्शकु कुी पहैचुान र्या पासपोरा्� कुी एकु प्रातबि
• वारा्�ों कुी संखें्र्या नबिरा्धााराबित कुराें.
• पता पराबिभा�बित कुराें
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ऊदाी योंा सिमासिश्र� पे�ेवारा को� पनी केो सिलीए एको वाासिणस्जिज्यको रासिजास्टोरा जााराी कोराना

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
र्यहै सेवाा वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा जााराी कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य पहैुंचु परा 

कु्लबिकु कुराें)
• एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे आपसे 

जाुडे़ा नहैीं हैै - एकु ऐसी सेवाा जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी आवार्श्र्यकुता नहैीं 
हैै)

• राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें
• माुखें्र्य सेवाा चुुनें
• उपसेवाा चुुनें
• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें
• नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फॉ़ाइल जाोडे़ें
• डेे�ा कुी वाैधाता कुो स्वाीकुारा कुराना
• अनुराोधा भेजाें

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

सऊदीी बि�जानेस सं�रा
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

सऊदीी बि�जानेस सं�रा

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े� :
�ेवाा �ुली्को
• “माुखें्र्य - सीमाबित: 1200 राबिर्याल
• उप: 600 राबिर्याल
• माुखें्र्य - एकुजाु�ता सराल अनुर्शंसा: 800 राबिर्याल
• उप: 400 राबिर्याल
• माुखें्र्य - र्योगदीान: 1600 राबिर्याल
• “उप: 800 राबिर्याल
�ेवाा कोी �रा्�े�
• र्शाखेंा खेंोलने कुे लबिए भागीदीाराों कुा नबिरा्णर्य र्या प्रा�ंधान नबिरा्णर्य (जाैसा कुबि संर्युकु्त 

स्�ॉकु कुंपनबिर्यों कुे एसोसबिएर्शन कुे लेखेंों माें नबिरा्धााराबित हैै), �र्शरा्ते कुबि इसमाें र्शाखेंा 
कुा र्शहैरा, र्शाखेंा प्रा�ंधाकु कुी जाानकुाराी (नामा + राा�्�्राीर्य आईडेी नं�रा +) र्शामाबिल हैो 
जान्मातबि�बि), वा्र्यापारा नामा, वााणबिजा्र्यबिकु गतबिवाबिधाबि)

• सुनबिर्श्चुबित कुराें कुबि वाबित्तीर्य वाबिवाराण कुंपनी कुे वाबित्तीर्य वारा्� कुी समााप्तबि कुे �ादी कुेवाल 
ग्रााहैकु कुो सूचुबित कुराने कुे उदी्दीेर्श्र्य से प्रास्तुत कुबिए जााएं। इस घ�ना माें कुबि कुंपनी ने 
पबिछले वारा्�ों कुे दीौराान गतबिवाबिधाबि नहैीं कुी हैै, र्शून्र्य वाबिवाराण दीाखेंबिल कुबिर्या जााएगा।

• कुेवाल (पेर्शेवारा + संर्युकु्त स्�ॉकु) संस्�ाओंं कुे लबिए, र्शाखेंा नबिदीेर्शकु कुो नबिर्युकु्तबि कुो 
मांजाूराी दीेने कुे लबिए मांत्राालर्य माें उपस्�बित हैोना हैोगा औरा अपनी आईडेी कुी एकु प्रातबि 
लानी हैोगी।

• र्शाखेंा प्रा�ंधाकु सराकुाराी कुरा्माचुाराी नहैीं हैोना चुाहैबिए औरा उसकुी आर्यु 18 वारा्� से कुमा 
नहैीं हैोनी चुाहैबिए

• र्यदीबि कुी गई गतबिवाबिधाबि ऐसी गतबिवाबिधाबिर्यों माें से एकु हैै जाबिसे जााराी कुराने से पहैले लाइसेंस 
कुी आवार्श्र्यकुता हैोती हैै, तो लाइसेंसबिंग प्रााधाबिकुाराी कुा अनुमाोदीन संलग्न कुराें 
(पराबिर्शबि�्� 1)

• वा्र्यावासार्यबिकु लाइसेंस कुेवाल वा्र्यावासार्यबिकु संस्�ाओंं कुे लबिए माान्र्य हैै
दा�्�ावाेज़:
• एसोसबिएर्शन कुे लेखें संलग्न कुराना (संर्युकु्त स्�ॉकु कुंपनबिर्यों कुे लबिए)
• र्यदीबि कुंपनी कुे अनु�ंधा माें उन्हैें पराबिभा�बित नहैीं कुबिर्या गर्या हैै तो प्रा�ंधान कुो नबिर्युकु्त 

कुराने कुा कुंपनी कुा नबिरा्णर्य
• माबिर्श्राबित कुंपनी कुे माामाले माें भागीदीाराों कुी वा्र्यावासार्यबिकु गतबिवाबिधाबि कुे लबिए नबिवाेर्श 

मांत्राालर्य से लाइसेंस
• राा�्�्राीर्य आईडेी औरा, वाबिदीेर्शी राा�्�्राीर्यता कुे माामाले माें, पासपोरा्�
• जााराी कुराने कुे वारा्�ों कुी संखें्र्या नबिरा्धााराबित कुराें.
• पता पराबिभा�बित कुराें
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

सिको�ी ��स्थान �े को� पनी कोी �ाखा मंा स्थाना��राण

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा वासिवाराण :
र्यहै सेवाा वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा कुो एकु कुंपनी माें पराबिवारा्तबित कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै

• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य लॉगबिन 
परा कु्लबिकु कुराें)

• एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे आपसे 

जाुडे़ा नहैीं हैै - एकु ऐसी सेवाा जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी आवार्श्र्यकुता नहैीं 
हैै)

• राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें
• माुखें्र्य सेवाा चुुनें
• उपसेवाा चुुनें
• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें
• नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फॉ़ाइल जाोडे़ें
• डेे�ा कुी वाैधाता कुो स्वाीकुारा कुराना
• अनुराोधा भेजाें

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

http://mc.gov.sa/ 
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े� :
�ेवाा �ुली्को
• “माुखें्र्य - सीमाबित: 1200 राबिर्याल
• उप: 600 राबिर्याल
• माुखें्र्य - एकुजाु�ता सराल अनुर्शंसा: 800 राबिर्याल
• उप: 400 राबिर्याल
• माुखें्र्य - र्योगदीान: 1600 राबिर्याल
• “उप: 800 राबिर्याल
�ेवाा कोी �रा्�े�
• वााणबिजा्र्यबिकु राबिकुॉरा्डे वाैधा हैोना चुाहैबिए.
• चुैं�रा ऑफॉ कुॉमारा्स दी्वााराा प्रामााणबित संस्�ा से छू� कुा नबिरा्णर्य।
• कुंपनी कुी एकु र्शाखेंा खेंोलने कुे नबिरा्णर्य कुो चुैं�रा ऑफॉ कुॉमारा्स दी्वााराा अनुमाोदीबित 

कुबिर्या गर्या हैै।
• सदीस्र्यता कुी स्�बितबि माें सामााजाबिकु �ीमाा कुे लबिए सामाान्र्य संगठन कुो दीेर्य राार्शबि कुा 

भुगतान।
दा�्�ावाेज़
• 1. चुैं�रा ऑफॉ कुॉमारा्स दी्वााराा प्रामााणबित प्रातबि�्ठान कुे माालबिकु से नबि�्ठा कुा अनु�ंधा, 

जाबिसमाें अधाबिकुाराों औरा दीार्यबित्वाों कुो नबिरा्दीबि�्� कुराना र्शामाबिल हैै।
• 2. कुंपनी माें अधाबिकुृत वा्र्यकु्तबि से कुंपनी कुी र्शाखेंा खेंोलने कुा नबिरा्णर्य।
• 3. लाइसेंस हैोने परा लाइसेंसबिंग अ�ॉराबि�ी कुी मांजाूराी.
• 4. ऐसी स्�बितबि माें जा� अधाबिकुृत वा्र्यकु्तबि कुंपनी माें माौजाूदी नहैीं हैै, तो चुैं�रा ऑफॉ कुॉमारा्स 

दी्वााराा प्रामााणबित कुानूनी पावारा ऑफॉ अ�ॉरा्नी र्या प्रााधाबिकुराण संलग्न कुबिर्या जााना 
चुाहैबिए।

• 5. गतबिवाबिधाबि कुंपनी कुे उदी्दीेर्श्र्यों कुे अंतरा्गत हैोनी चुाहैबिए।
• 6. �ीमाा प्रामााणपत्रा.

http://mc.gov.sa/ 
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ऊदाी योंा सिमासिश्र� पे�ेवारा को� पनी केो वाासिणस्जिज्यको प�जाीकोराण कोा नवाीनीकोराण

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण : 

�ेवाा कोा वासिवाराण :
र्यहै सेवाा वााणबिजा्र्यबिकु पंजाीकुराण कुे नवाीनीकुराण कुो सकु्�मा �नाती हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य पहैुंचु परा 

कु्लबिकु कुराें)
• एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे आपसे 

जाुडे़ा नहैीं हैै - एकु ऐसी सेवाा जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी आवार्श्र्यकुता नहैीं 
हैै)

• राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें
• माुखें्र्य सेवाा चुुनें
• उपसेवाा चुुनें
• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें
• नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फॉ़ाइल जाोडे़ें
• डेे�ा कुी वाैधाता तर्य कुराना
• अनुराोधा भेजाें

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

सऊदीी बि�जानेस सं�रा
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

सऊदीी बि�जानेस सं�रा

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े� :

�ेवाा �ुली्को
• “माुखें्र्य - सीमाबित: 1200 राबिर्याल
• उप: 600 राबिर्याल
• माुखें्र्य - एकुजाु�ता सराल अनुर्शंसा: 800 राबिर्याल
• उप: 400 राबिर्याल
• माुखें्र्य - र्योगदीान: 1600 राबिर्याल
• “उप: 800 राबिर्याल
�ेवाा कोी �रा्�े�
• सुनबिर्श्चुबित कुराें कुबि वाबित्तीर्य वाबिवाराण कुेवाल ग्रााहैकु कुो सचुेत कुराने कुे 

उदी्दीेर्श्र्य से कुंपनी कुे वाबित्तीर्य वारा्� कुी समााप्तबि कुे �ादी प्रास्तुत कुबिए 
जााएं। र्यदीबि कुंपनी पबिछले वारा्�ों कुे दीौराान सकु्राबिर्य नहैीं राहैी हैै, तो र्शून्र्य 
वाबिवाराण �ढूं़ा दीबिए जााएंगे।

• वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा कुे नवाीनीकुराण कुो स्�ानांतराबित कुराने वााले वा्र्यकु्तबि 
कुी स्�बितबि (प्रा�ंधाकु) हैो ।

• कुंपनी कुे प्राकुार्शनों परा वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा कुो नवाीनीकुृत कुराने वााला 
एकु पत्रा हैोना चुाहैबिए, जाो कुेवाल संर्युकु्त स्�ॉकु औरा पेर्शेवारा संस्�ाओंं कुे 
लबिए चुैं�रा ऑफॉ कुॉमारा्स दी्वााराा प्रामााणबित हैो।

• वा्र्यावासार्यबिकु लाइसेंस कुेवाल वा्र्यावासार्यबिकु संस्�ाओंं कुे लबिए माान्र्य हैै।

• र्यदीबि कुी गई गतबिवाबिधाबि ऐसी गतबिवाबिधाबिर्यों माें से एकु हैै जाबिसे जााराी कुराने से पहैले 
लाइसेंस कुी आवार्श्र्यकुता हैोती हैै, तो लाइसेंसबिंग प्रााधाबिकुाराी कुा अनुमाोदीन 
संलग्न कुराें (पराबिर्शबि�्� 1)

दा�्�ावाेज़
• कुंपनी कुी वा्र्यावासार्यबिकु गतबिवाबिधाबि कुे लबिए लाइसेंस कुा नवाीनीकुराण कुबिर्या 

जााता हैै
• संर्युकु्त स्�ॉकु कुंपनबिर्यों, एकु एजाेंसी र्या प्रााधाबिकुराण कुे नबिगमान कुे लेखेंों र्या 

एसोसबिएर्शन कुे लेखेंों माें नबिरा्धााराबित कुे अनुसारा कुंपनी कुा नवाीनीकुराण पत्रा, 
र्यदीबि एजाेंसी र्या प्रााधाबिकुराण वाबिदीेर्श से हैै।

• इसे कुबिसी माान्र्यता प्रााप्त कुारा्र्यालर्य से अनुवाादी कुे सा� वाबिदीेर्श मांत्राालर्य 
औरा सऊदीी दीूतावाास दी्वााराा प्रामााणबित कुबिर्या जााना चुाहैबिए

• माबिर्श्राबित कुंपनी कुे माामाले माें, नबिवाेर्श मांत्राालर्य कुा वाैधा लाइसेंस
• वारा्�ों कुी संखें्र्या नबिरा्दीबि�्� कुराें
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�
�ेवाा �ुली्को
• “माुखें्र्य - सीमाबित: 1200 राबिर्याल
• उप: 600 राबिर्याल
• माुखें्र्य - एकुजाु�ता सराल अनुर्शंसा: 800 राबिर्याल
• उप: 400 राबिर्याल
• माुखें्र्य - र्योगदीान: 1600 राबिर्याल
• “उप: 800 राबिर्याल

�ेवाा कोी �रा्�े�
• नबिवाेर्श मांत्राालर्य कुा लाइसेंस नवाीनीकुृत
• नवाीनीकुराण कुे सं�ंधा माें कुंपनी कुा एकु पत्रा (नबिगमान कुे लेखेंों माें र्शकु्तबिर्यों कुे अनुसारा)
• एजाेंसी र्या प्रााधाबिकुराण (र्यदीबि एजाेंसी र्या प्रााधाबिकुराण वाबिदीेर्श से हैै, तो इसे वाबिदीेर्श मांत्राालर्य 

औरा सऊदीी दीूतावाास दी्वााराा प्रामााणबित कुबिर्या जााना चुाहैबिए)
• वारा्�ों कुी संखें्र्या नबिरा्दीबि�्� कुराें

सिमासिश्र� को� पनी केो सिलीए मुाख्य-�हैायोंको वाासिणस्जिज्यको रासिजास्टोरा कोा 
नवाीनीकोराण

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण
• र्यहै सेवाा वााणबिजा्र्यबिकु पंजाीकुराण कुे नवाीनीकुराण कुो सकु्�मा �नाती हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे) र्या राा�्�्राीर्य पहैुंचु कुे मााधा्र्यमा से
• मााई कुमारा्र्शबिर्यल राबिकुॉरा्डे्स आइकुन परा कु्लबिकु कुराें।
• कुमारा्र्शबिर्यल राजाबिस्�रा कुे सामाने माौजाूदी वाबिकुल्पों परा कु्लबिकु कुराें।
• “वााणबिजा्र्यबिकु पंजाीकुराण नवाीनीकुृत कुराें” वाबिकुल्प परा कु्लबिकु कुराें।
• वााणबिजा्र्यबिकु पंजाीकुराण कुी अवाधाबि एकु से पांचु वारा्� तकु नबिरा्धााराबित कुराें।
• अनुराोधा भेजाने से पहैले सेवाा माें दीरा्जा कुबिए गए डेे�ा कुे लबिए एकु पु�्�बिकुराण साराांर्श वाबिंडेो 

दीबिखेंाई दीेती हैै
• एकु भुगतान चुालान जााराी कुबिर्या जााता हैै औरा आपकुे फॉ़ोन परा एकु �ेकु्स्� संदीेर्श कुे 

राूप माें भेजाा जााता हैै।
• �बिल कुा भुगतान वाबिभबिन्न भुगतान चुैनलों कुे मााधा्र्यमा से कुबिर्या जााता हैै। भुगतान सेवाा कुे 

�ाराे माें अधाबिकु जाानकुाराी कुे लबिए

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

सऊदीी बि�जानेस सं�रा

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• “माुखें्र्य - सीमाबित: 1200 राबिर्याल
• उप: 600 राबिर्याल
• माुखें्र्य - एकुजाु�ता सराल अनुर्शंसा: 800 राबिर्याल
• उप: 400 राबिर्याल
• माुखें्र्य - र्योगदीान: 1600 राबिर्याल
• “उप: 800 राबिर्याल
�ेवाा कोी �रा्�े�
• नबिवाेर्श मांत्राालर्य कुा लाइसेंस नवाीनीकुृत

• नवाीनीकुराण कुे सं�ंधा माें कुंपनी कुा एकु पत्रा (एसोसबिएर्शन कुे लेखेंों माें र्शकु्तबिर्यों कुे अनुसारा)
• एजाेंसी र्या प्रााधाबिकुराण (र्यदीबि एजाेंसी र्या प्रााधाबिकुराण वाबिदीेर्श से हैै, तो इसे वाबिदीेर्श मांत्राालर्य औरा सऊदीी
 दीूतावाास दी्वााराा प्रामााणबित कुबिर्या जााना चुाहैबिए)
• वारा्�ों कुी संखें्र्या नबिरा्दीबि�्� कुराें
दा�्�ावाेज़
• वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा कुो नवाीनीकुृत कुराने वााला कुंपनी पत्रा
• नबिवाेर्श मांत्राालर्य कुा लाइसेंस नवाीनीकुृत
• वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा
• एकु एजाेंसी

सिको�ी सिवादेा�ी को� पनी केो सिलीए मुाख्य-उप-वाासिणस्जिज्यको रासिजास्टोरा कोा 
नवाीनीकोराण

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण
र्यहै सेवाा वााणबिजा्र्यबिकु पंजाीकुराण कुे नवाीनीकुराण कुो सकु्�मा �नाती हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे) र्या राा�्�्राीर्य पहैुंचु कुे मााधा्र्यमा से
• मााई कुमारा्र्शबिर्यल राबिकुॉरा्डे्स आइकुन परा कु्लबिकु कुराें।
• कुमारा्र्शबिर्यल राजाबिस्�रा कुे सामाने माौजाूदी वाबिकुल्पों परा कु्लबिकु कुराें।
• “वााणबिज्ार्यबिकु पंजाीकुराण नवाीनीकुृत कुराें” वाबिकुल्प परा कु्लबिकु कुराें।
• वााणबिजा्र्यबिकु पंजाीकुराण कुी अवाधाबि एकु से पांचु वारा्� तकु नबिरा्धााराबित कुराें।
• अनुराोधा भेजाने से पहैले सेवाा माें दीरा्जा कुबिए गए डेे�ा कुे लबिए एकु पु�्�बिकुराण साराांर्श वाबिंडेो दीबिखेंाई देीती हैै।
• एकु भुगतान चुालान जााराी कुबिर्या जााता हैै औरा आपकुे फ़ॉोन परा एकु �ेकु्स्� संदीेर्श कुे राूप माें भेजाा जााता हैै।

• �बिल कुा भुगतान वाबिभबिन्न भुगतान चुैनलों कुे मााधा्र्यमा से कुबिर्या जााता हैै। भुगतान सेवाा कुे �ाराे माें अधाबिकु 
जाानकुाराी कुे लबिए.

• वााणबिजा्र्यबिकु पंजाीकुराण कुी अवाधाबि एकु से पांचु वारा्� तकु नबिरा्धााराबित कुराें।
• अनुराोधा भेजाने से पहैले सेवाा माें दीरा्जा कुबिए गए डेे�ा कुे लबिए एकु पु�्�बिकुराण साराांर्श वाबिंडेो दीबिखेंाई देीती हैै।
• एकु भुगतान चुालान जााराी कुबिर्या जााता हैै औरा आपकुे फ़ॉोन परा एकु �ेकु्स्� संदीेर्श कुे राूप माें भेजाा जााता हैै।
• �बिल कुा भुगतान वाबिभबिन्न भुगतान चुैनलों कुे मााधा्र्यमा से कुबिर्या जााता हैै। भुगतान सेवाा कुे �ाराे माें अधाबिकु 

जाानकुाराी कुे लबिए

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

सऊदीी बि�जानेस सं�रा

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
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फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• “माुखें्र्य - सीमाबित: 1200 राबिर्याल
• उप: 600 राबिर्याल
• माुखें्र्य - एकुजाु�ता सराल अनुर्शंसा: 800 राबिर्याल
• उप: 400 राबिर्याल
• माुखें्र्य - र्योगदीान: 1600 राबिर्याल
• “उप: 800 राबिर्याल
�ेवाा कोी �रा्�े�
• 1. वााणबिजा्र्य मांत्राालर्य औरा नबिवाेर्श मांत्राालर्य कुे �ीचु संपन्न समाझौौते कुे आधाारा परा 

नबिवाेर्श लाइसेंस संलग्न कुराना, र्या आरा्�बिकु र्शहैरा प्रााधाबिकुराण दी्वााराा जााराी लाइसेंस 
जाो भौगोलबिकु दीार्यराे माें संचुालबित हैोता हैै औरा संपन्न समाझौौते कुे आधाारा परा इसकुी 

नबिगराानी कुराता हैै।
• नबिवाेर्श मांत्राालर्य औरा आरा्�बिकु र्शहैरा प्रााधाबिकुराण कुे �ीचु।
• 2- र्यदीबि कुंपनी एकु �ंदीो�स्ती हैै, तो र्यहै एकु सीमाबित दीेर्यता कुंपनी हैोनी चुाहैबिए, जाबिसमाें 

�ंदीो�स्ती उपकुराण संलग्न हैोना चुाहैबिए, जाबिसमाें कुंपनबिर्यों कुी स्�ापना कुी अनुमातबि 
दीेने वााला एकु पाठ भी र्शामाबिल हैै, इसकुे अलावाा हैस्ताकु्�रा औरा अनुसमारा्�न कुे �ादी 
स्�ापबित कुराने कुे लबिए भागीदीाराों कुा नबिरा्णर्य भी संलग्न हैै।

दा�्�ावाेज़
• कुंपनी कुे नबिदीेर्शकु र्या एजाेंसी से प्रामााणबित पत्रा (र्यदीबि एजाेंसी र्या प्रााधाबिकुराण वाबिदीेर्श से 

हैै, तो इसे वाबिदीेर्श मांत्राालर्य औरा सऊदीी दीूतावाास दी्वााराा अधाबिकुृत कुारा्र्यालर्य से अनुवाादी 
कुे सा� प्रामााणबित कुबिर्या जााना चुाहैबिए)

• नबिवाेर्श मांत्राालर्य कुा लाइसेंस नवाीनीकुृत
• वारा्�ों कुी संखें्र्या नबिरा्दीबि�्� कुराें.

सिको�ी सिवादेा�ी को� पनी कोी �ाखा केो सिलीए मुाख्य वाासिणस्जिज्यको रासिजास्टोरा 
कोा नवाीनीकोराण

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण
• र्यहै सेवाा वााणबिजा्र्यबिकु पंजाीकुराण कुे नवाीनीकुराण कुो सकु्�मा �नाती हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉग इन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे) र्या राा�्�्राीर्य पहैुंचु कुे मााधा्र्यमा 

से
• मााई कुमारा्र्शबिर्यल राबिकुॉरा्डे्स आइकुन परा कु्लबिकु कुराें।
• कुमारा्र्शबिर्यल राजाबिस्�रा कुे सामाने माौजाूदी वाबिकुल्पों परा कु्लबिकु कुराें।

• “वााणबिजा्र्यबिकु पंजाीकुराण नवाीनीकुृत कुराें” वाबिकुल्प परा कु्लबिकु कुराें।
• वााणबिजा्र्यबिकु पंजाीकुराण कुी अवाधाबि एकु से पांचु वारा्� तकु नबिरा्धााराबित कुराें।
• अनुराोधा भेजाने से पहैले सेवाा माें दीरा्जा कुबिए गए डेे�ा कुे लबिए एकु पु�्�बिकुराण साराांर्श 

वाबिंडेो दीबिखेंाई दीेती हैै

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

बिडेबिजा�ल र्शाखेंा

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

एको मुाख्य को� पनी रिराकोॉडग कों एको ��स्थान मंा परिरावासि�ग� कोराना

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा वासिवाराण :
र्यहै सेवाा कुंपनी कुो एकु संस्�ान माें पराबिवारा्तबित कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै

सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य लॉगबिन परा 
कु्लबिकु कुराें)
एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे आपसे जाुडे़ा 
नहैीं हैै - एकु ऐसी सेवाा जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी आवार्श्र्यकुता नहैीं हैै)
राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें
माुखें्र्य सेवाा चुुनें
उपसेवाा चुुनें
स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें
नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फॉ़ाइल जाोडे़ें
डेे�ा कुी वाैधाता कुो स्वाीकुारा कुराना
अनुराोधा भेजाें

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

बिडेबिजा�ल र्शाखेंा
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

र्ग्रााहैको 
�ेवााए� बिडेबिजा�ल र्शाखेंा

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा �ुली्को
• स्�ानांतराण र्शुल्कु 600 राबिर्याल हैै
�ेवाा कोी �रा्�े�
• वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा चुालू हैोना चुाहैबिए.
• एसोसबिएर्शन फॉॉरा्मा कुा आरा्�बिकुल भराें औरा संलग्न कुराें
• डेबिजाबि�ल र्शाखेंा कुे मााधा्र्यमा से कुंपनी स्�ापबित कुराने कुे लबिए एकु आवाेदीन 

जामाा कुराें
दा�्�ावाेज़
• साझौेदीाराों कुे स्वाबिचु कुराने कुे नबिरा्णर्य कुी स्�बितबि “प्राकुार्शबित” हैै
• वाहै सराकुाराी कुरा्माचुाराी नहैीं हैोना चुाहैबिए
• माालबिकु कुी राा�्�्राीर्य आईडेी
• पूंजाी नबिरा्धााराबित कुराें
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े� :

�ेवाा �ुली्को
• 600 राबिर्याल
�ेवाा कोी �रा्�े�
• कुंपनी दी्वााराा स्�ानांतराण कुा नबिरा्णर्य (जाैसा कुबि नबिगमान कुे लेखेंों माें नबिरा्धााराबित हैै)
• राजाबिस्�्राी कुा र्शहैरा �दीलने परा अनु�ंधा माें संर्शोधान
• र्यदीबि कुंपनी वाबिदीेर्शी, माबिर्श्राबित र्या वाबिदीेर्शी र्शाखेंा हैै तो नबिवाेर्श मांत्राालर्य कुे लाइसेंस माें 

संर्शोधान कुराना

• एजाेंसी र्या प्रााधाबिकुराण (र्यदीबि एजाेंसी र्या प्रााधाबिकुराण वाबिदीेर्श से हैै, तो इसे वाबिदीेर्श मांत्राालर्य 
औरा सऊदीी दीूतावाास दी्वााराा प्रामााणबित कुबिर्या जााना चुाहैबिए)

दा�्�ावाेज़
• वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा
• कुंपनी दी्वााराा स्�ानांतराण कुा नबिरा्णर्य
• नबिगमान कुे लेखें नो�राी र्या मांत्राालर्य कुरा्माचुाराी दी्वााराा प्रामााणबित कुबिए जााते हैैं
• नबिवाेर्श मांत्राालर्य लाइसेंस माें संर्शोधान

योंहै �ेवाा आपकों वाासिणस्जिज्यको प�जाीकोराण केो प्रकोारा कों 
परिरावासि�ग� कोराने मंा �क्षमा बना�ी हैै

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा वासिवाराण :
र्यहै सेवाा आपकुो वााणबिजा्र्यबिकु पंजाीकुराण कुे प्राकुारा कुो पराबिवारा्तबित कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य पहैुंचु)
• एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे आपसे 

जाुडे़ा नहैीं हैै - एकु ऐसी सेवाा जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी आवार्श्र्यकुता नहैीं 
हैै)

• राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें

• माुखें्र्य सेवाा चुुनें
• उपसेवाा चुुनें
• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें
• नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फॉ़ाइल जाोडे़ें
• डेे�ा कुी वाैधाता कुो स्वाीकुारा कुराना
• अनुराोधा भेजाें

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

बिडेबिजा�ल र्शाखेंा
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• कुोई डेे�ा नहैीं हैै
�ेवाा कोी �रा्�े�
• 1- प्रातबि�्ठान कुे वा्र्यवासार्यबिकु राजाबिस्�रा कुी प्रातबि
• 2- र्यदीबि सुवाबिधाा एकु कुंपनी हैै, तो अनुवाादीबित कुंपनी अनु�ंधा कुी एकु प्रातबि संलग्न कुी 

जाानी चुाहैबिए
• 3-वाहै �ेकु्स्� संलग्न कुराें जाबिसे आप संर्शोधाबित कुराना चुाहैते हैैं
• 4-प्रााधाबिकुराण र्या एजाेंसी, र्यदीबि आवाेदीकु अधाबिकुृत र्या प्रााधाबिकुृत हैै

• दा�्�ावाेज़
• 1- प्रातबि�्ठान कुे वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा कुी एकु प्रातबि
• 2- र्यदीबि सुवाबिधाा एकु कुंपनी हैै, तो अनुवाादीबित कुंपनी अनु�ंधा कुी एकु प्रातबि संलग्न कुी 

जाानी चुाहैबिए
• 3-वाहै �ेकु्स्� संलग्न कुराें जाबिसे आप संर्शोधाबित कुराना चुाहैते हैैं
• 4- प्रााधाबिकुराण र्या एजाेंसी, र्यदीबि आवाेदीकु अधाबिकुृत र्या प्रााधाबिकुृत हैै

अनुवाादा ��पासिदा� कोरंा

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण
• र्यहै सेवाा आपकुो उस अनुवाादी अनुराोधा कुो संर्शोधाबित कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै जाबिसे पहैले इलेकु्�्राॉनबिकु सबिस्�मा कुे मााधा्र्यमा से स्वाीकुारा कुबिर्या गर्या �ा

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य पहैुंचु)
• एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे आपसे जाुडे़ा नहैीं 

हैै - एकु ऐसी सेवाा जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी आवार्श्र्यकुता नहैीं हैै)
• राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें
• माुखें्र्य सेवाा चुुनें
• उपसेवाा चुुनें

• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें
• नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फॉ़ाइल जाोडे़ें
• डेे�ा कुी वाैधाता कुो स्वाीकुारा कुराना
• अनुराोधा भेजाें

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

बिडेबिजा�ल र्शाखेंा

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• 100 राबिर्याल
�ेवाा कोी �रा्�े�
• आवार्श्र्यकु सेवाा �ताने वााला प्रामााणबित पत्रा
• एजाेंसी र्या प्रााधाबिकुराण (र्यदीबि कुोई हैो)
• नबिवाेर्श लाइसेंस
• कुंपनी कुा नवाीनतमा संर्शोधाबित अनु�ंधा (र्यदीबि कुोई हैो)
• कुबिसी स्राोत गतबिवाबिधाबि माें संर्शोधान र्या है�ाने कुी स्�बितबि माें जाबिसकुे पास लाइसेंस हैै, प्रामााण संलग्न 

कुराना हैोगा

• लाइसेंस रादी्दी कुराना र्या र्यदीबि उसे कुोई लाइसेंस जााराी नहैीं कुबिर्या गर्या हैै, तो संलग्न उपकु्रामा परा 
हैस्ताकु्�रा कुराें

दा�्�ावाेज़
• आवार्श्र्यकु सेवाा �ताने वााला प्रामााणबित पत्रा
• एजाेंसी र्या प्रााधाबिकुराण (र्यदीबि कुोई हैो)
• नबिवाेर्श लाइसेंस
• कुंपनी कुा नवाीनतमा संर्शोधाबित अनु�ंधा (र्यदीबि कुोई हैो)

सिको�ी सिवादेा�ी योंा सिमासिश्र� को� पनी केो सिलीए मुाख्य-उप-वाासिणस्जिज्यको 
रासिजास्टोरा मंा ���ंधन कोराना

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण
र्यहै सेवाा वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा माें संर्शोधान कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य पहैुंचु)
• एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे आपसे जाुडे़ा नहैीं हैै - एकु ऐसी सेवाा 

जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी आवार्श्र्यकुता नहैीं हैै)
• राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें
• माुखें्र्य सेवाा चुुनें
• उपसेवाा चुुनें

• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें
• नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फॉ़ाइल जाोडे़ें
• डेे�ा कुी वाैधाता कुो स्वाीकुारा कुराना
• अनुराोधा भेजंेा

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

बिडेबिजा�ल र्शाखेंा

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• 100 राबिर्यालै
�ेवाा कोी �रा्�े�
• कुंपनी कुी वा्र्यावासार्यबिकु गतबिवाबिधाबि कुे लबिए लाइसेंस कुा नवाीनीकुराण कुबिर्या जााता हैै
• संर्युकु्त स्�ॉकु कुंपनबिर्यों कुे एसोसबिएर्शन कुे लेखेंों र्या एसोसबिएर्शन कुे लेखेंों माें नबिरा्धााराबित 

र्शरा्तों कुे अनुसारा कुंपनी कुा नवाीनीकुराण पत्रा
• एजाेंसी र्या प्रााधाबिकुराण (र्यदीबि एजाेंसी र्या प्रााधाबिकुराण वाबिदीेर्श से हैै, तो इसे कुबिसी माान्र्यता 

प्रााप्त कुारा्र्यालर्य से अनुवाादी कुे सा� वाबिदीेर्श मांत्राालर्य औरा सऊदीी दीूतावाास दी्वााराा 
प्रामााणबित कुबिर्या जााना चुाहैबिए)

• नबिगमान कुे संर्शोधाबित लेखें नो�राी र्या मांत्राालर्य कुरा्माचुाराी, दी्वााराा प्रामााणबित कुबिए जााते हैैं 

उस स्�बितबि माें जा� डेे�ा माें संर्शोधान कुे लबिए अनु�ंधा माें संर्शोधान कुी आवार्श्र्यकुता हैोती हैै
• माबिर्श्राबित कुंपनी कुे माामाले माें, नबिवाेर्श मांत्राालर्य कुा वाैधा लाइसेंस
दा�्�ावाेज़
• गतबिवाबिधाबि लाइसेंस
• वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा माें संर्शोधान कुराने वााला कुंपनी पत्रा
• वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा
• कुंपनी कुे नबिगमान कुे लेखें
• कुंपनी कुी नीतबि
• नबिवाेर्श मांत्राालर्य कुा लाइसेंस नवाीनीकुृत

�ऊदाी योंा सिमासिश्र� पे�ेवारा को� पनी केो सिलीए वाासिणस्जिज्यको 
रासिजास्टोरा मंा ���ंधन कोराना

• र्यहै सेवाा वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा माें संर्शोधान कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य पहैुंचु)
• एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे आपसे जाुडे़ा नहैीं 

हैै - एकु ऐसी सेवाा जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी आवार्श्र्यकुता नहैीं हैै)
• राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें
• माुखें्र्य सेवाा चुुनें

• उपसेवाा चुुनें
• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें
• नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फॉ़ाइल जाोडे़ें
• डेे�ा कुी वाैधाता कुो स्वाीकुारा कुराना
• अनुराोधा भेजाें

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

बिडेबिजा�ल र्शाखेंा

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

सिको�ी सिवादेा�ी को� पनी कोी �ाखा केो सिलीए मुाख्य 
वाासिणस्जिज्यको रासिजास्टोरा मंा ���ंधन कोराना

र्यहै सेवाा वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा माें संर्शोधान कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै

• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य 
पहैुंचु परा कु्लबिकु कुराें).

• एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें.
• एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे 

आपसे जाुडे़ा नहैीं हैै - एकु ऐसी सेवाा जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी 
आवार्श्र्यकुता नहैीं हैै).

• राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें.
• माुखें्र्य सेवाा चुुनें.
• उपसेवाा चुुनें.
• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें.
• अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें.
• नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फॉ़ाइल जाोडे़ें.
• डेे�ा कुी वाैधाता कुो स्वाीकुारा कुराना.
• अनुराोधा भेजाें.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

http://mc.gov.sa/ 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े� :

�ेवाा �ुली्को
• 100 राबिर्याल
�ेवाा कोी �रा्�े�
• 1. नबिवाेर्श मांत्राालर्य दी्वााराा जााराी लाइसेंस र्या आरा्�बिकु र्शहैरा प्रााधाबिकुराण 

दी्वााराा जााराी लाइसेंस संलग्न कुराें
• 2. लाइसेंस प्रााप्त गतबिवाबिधाबि कुो है�ाने कुी स्�बितबि माें लाइसेंस रादी्दी कुराने कुा 

प्रामााण लाएँ।
• 3. र्यदीबि माामाले माें संर्शोधान कुी आवार्श्र्यकुता हैो तो जााराी लाइसेंस माें संर्शोधान
दा�्�ावाेज़
• 1. नबिवाेर्श मांत्राालर्य कुा लाइसेंस नवाीनीकुृत।
• 2• कुंपनी नबिदीेर्शकु र्या एजाेंसी से एकु प्रामााणबित पत्रा (र्यदीबि एजाेंसी र्या 

प्रााधाबिकुराण वाबिदीेर्श से हैै, तो इसे वाबिदीेर्श मांत्राालर्य औरा सऊदीी दीूतावाास 
दी्वााराा अधाबिकुृत कुारा्र्यालर्य से अनुवाादी कुे सा� प्रामााणबित कुबिर्या जााना चुाहैबिए)

• 3• ऐसी स्�बितबि माें जा� कुोई गतबिवाबिधाबि जाबिसकुे लबिए लाइसेंस जााराी कुबिर्या गर्या 
हैै, है�ा दीी जााती हैै, तो लाइसेंस रादी्दी कुराने कुा प्रामााण संलग्न कुराें, र्या 
र्यदीबि इसकुे लबिए लाइसेंस जााराी नहैीं कुबिर्या गर्या हैै, तो संलग्न प्रातबिजा्ञा परा 

हैस्ताकु्�रा कुराें।
• 4. कुंपनी कुे नबिगमान कुे लेखें वाबिदीेर्श मांत्राालर्य औरा सऊदीी दीूतावाास दी्वााराा 

प्रामााणबित हैैं

http://mc.gov.sa/ 
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• इकुाई परा नबिरा्भरा कुराता हैै
�ेवाा कोी �रा्�े�
• 1. अधाबित्र्याग चुैं�रा ऑफॉ कुॉमारा्स दी्वााराा हैस्ताकु्�राबित औरा प्रामााणबित हैै
• 2. र्शाखेंा खेंोलने कुे नबिरा्णर्य माें वारा्�, गतबिवाबिधाबिर्याँ औरा र्शाखेंा नबिदीेर्शकु नबिरा्दीबि�्� कुराना र्शामाबिल हैै
• 3. आवाेदीकु एकु एजाें� र्या प्रातबिनबिधाबि हैै
• 4. दीार्यबित्वाों औरा प्रााप्र्यों कुो जाोडे़ें औरा सुवाबिधाा खेंराीदीने कुी ताराीखें से पहैले उनकुे लबिए जाबिमा्माेदीारा 

पारा्�ी कुा नबिरा्धााराण कुराें
• 5. एकु वाैधा �ीमाा प्रामााणपत्रा

दा�्�ावाेज़
• 1. छू� चुैं�रा ऑफॉ कुॉमारा्स दी्वााराा हैस्ताकु्�राबित औरा प्रामााणबित हैै।
• 2 र्शाखेंा खेंोलने कुे नबिरा्णर्य माें वारा्�, गतबिवाबिधाबिर्याँ औरा र्शाखेंा नबिदीेर्शकु नबिरा्दीबि�्� कुराना र्शामाबिल हैै
• 3. आवाेदीकु एकु एजाें� र्या प्रातबिनबिधाबि हैै
• 4. दीार्यबित्वाों औरा प्रााप्र्यों कुो जाोडे़ें औरा सुवाबिधाा खेंराीदीने कुी ताराीखें से पहैले उनकुे लबिए जाबिमा्माेदीारा 

पारा्�ी कुा नबिरा्धााराण कुराें
• 5. एकु वाैधा �ीमाा प्रामााणपत्रा
• 6. र्शाखेंा प्रा�ंधाकु कुी पहैचुान
• 7. एसोसबिएर्शन कुे लेखें

सिको�ी ��स्था कों को� पनी कोी एको �ाखा केो रूँप मंा �ौ �पना

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण
र्यहै सेवाा वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा कुे असाइनमाें� कुो सकु्�मा �नाती हैै

• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य लॉगबिन परा कु्लबिकु कुराें)
• एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे आपसे जाुडे़ा नहैीं हैै - एकु ऐसी 

सेवाा जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी आवार्श्र्यकुता नहैीं हैै)
• राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें
• माुखें्र्य सेवाा चुुनें

• उपसेवाा चुुनें
• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें
• नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फॉ़ाइल जाोडे़ें
• डेे�ा कुी वाैधाता कुो स्वाीकुारा कुराना
• अनुराोधा भेजाें

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

http://mc.gov.sa/ 

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�
�ेवाा �ुली्को
• वाहैाँ नहैीं हैै
�ेवाा कोी �रा्�े�
• 1-साझौेदीाराों कुा ��्�े खेंाते माें डेालने कुा नबिरा्णर्य
• 2-वा्र्यावासार्यबिकु राजाबिस्�रा माें राोजागारा कुी कुमाी
• 3- नबिवाेर्श लाइसेंस रादी्दी कुराने कुा प्रामााण
• 4- जाकुात, कुरा औरा सीमाा र्शुल्कु प्रााधाबिकुराण से एकु प्रामााण पत्रा कुबि राजाबिस्�रा 

अनुपालन माें हैै औरा वाैधा हैै

• 5- नगरा पालबिकुा कुा लाइसेंस रादी्दी कुराने कुा प्रामााण
दा�्�ावाेज़
• 1- मांत्राालर्य कुी वाे�साइ� कुे मााधा्र्यमा से पराबिसमाापन अनुराोधा प्राकुार्शबित कुराने कुी स्�बितबि संलग्न कुराें

• 2- र्यदीबि कुंपनी चुल राहैी �ी र्या कुामा कुरा राहैी �ी औरा �ंदी हैो गई तो दीो पराबिसमाापन नबिरा्णर्य प्रास्तुत 
कुराें औरा प्राकुार्शन र्शुल्कु कुा भुगतान कुराें।

• 3- र्यदीबि र्यहै पराबिचुालन नहैीं कुरा राहैा �ा, तो सुनबिर्श्चुबित कुराें कुबि एकु पराबिसमाापन नबिरा्णर्य दीार्यरा कुबिर्या 
गर्या हैै औरा प्राकुार्शन र्शुल्कु कुा भुगतान कुबिर्या गर्या हैै (साझौेदीाराों कुी नबिरा्णर्य प्राणाली माें)।

• 4- वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा जाकुात प्रामााण पत्रा संलग्न कुराें
• 5- र्यदीबि र्यहै एकु वाबिदीेर्शी कुंपनी हैै, तो नबिवाेर्श प्रााधाबिकुराण से लाइसेंस रादी्दी कुराने कुा वाबिवाराण आवार्श्र्यकु 

हैै।
• 6-लाइसेंस कुी अनुपस्�बितबि र्या लाइसेंस रादी्दी कुराने कुा वाबिवाराण।
• 7-वा्र्यावासार्यबिकु राजाबिस्�रा माें कुोई राोजागारा नहैीं हैै
• 8- ऐसी स्�बितबि माें जा� कुंपनी कुा माालबिकु र्या कुंपनी नबिदीेर्शकु उपस्�बित नहैीं हैोता हैै, तो एकु वाैधा 

प्रााधाबिकुराण र्या एजाेंसी कुी आवार्श्र्यकुता हैोती हैै
• प्रााधाबिकुराण र्या एजाेंसी कुी आवार्श्र्यकुता हैोती हैै

सिको�ी सिवादेा�ी को� पनी केो मुाख्य वाासिणस्जिज्यको रासिजास्टोरा कों राद्द कोराना

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण
• र्यहै सेवाा वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा कुो रादी्दी कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य पहैुंचु)
• एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे आपसे जाुडे़ा नहैीं 

हैै - एकु ऐसी सेवाा जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी आवार्श्र्यकुता नहैीं हैै)
• राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें
• माुखें्र्य सेवाा चुुनें

• उपसेवाा चुुनें
• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें
• नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फॉ़ाइल जाोडे़ें
• डेे�ा कुी वाैधाता कुो स्वाीकुारा कुराना
• अनुराोधा भेजाें

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

बिडेबिजा�ल र्शाखेंा

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
•  कुोई फॉीस नहैीं हैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
• 1 साझौेदीाराों कुा पराबिसमाापन नबिरा्णर्य संलग्न कुराें, जाबिसकुी स्�बितबि प्राकुार्शबित हैो चुुकुी हैै
• 2- र्यदीबि कुंपनी चुल राहैी �ी र्या कुामा कुरा राहैी �ी औरा �ंदी हैो गई तो दीो पराबिसमाापन नबिरा्णर्य प्रास्तुत 

कुराें औरा प्राकुार्शन र्शुल्कु कुा भुगतान कुराें। र्यदीबि र्यहै पराबिचुालन नहैीं कुरा राहैा �ा, तो सुनबिर्श्चुबित कुराें 
कुबि एकु पराबिसमाापन नबिरा्णर्य दीार्यरा कुबिर्या गर्या हैै औरा प्राकुार्शन र्शुल्कु कुा भुगतान कुबिर्या गर्या हैै 
(साझौेदीाराों कुी नबिरा्णर्य प्राणाली माें)।

• 3-वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा जाकुात प्रामााणपत्रा संलग्न कुराें

• 4-र्यदीबि र्यहै एकु वाबिदीेर्शी कुंपनी हैै, तो मांत्राालर्य से लाइसेंस रादी्दी कुराने कुा वाबिवाराण आवार्श्र्यकु हैै नबिवाेर्श.
• 5- लाइसेंस न हैोने र्या लाइसेंस रादी्दी हैोने कुा वाबिवाराण.
• 6-वा्र्यावासार्यबिकु राजाबिस्�रा माें कुोई राोजागारा नहैीं हैै
• 7- ऐसी स्�बितबि माें जा� कुंपनी कुा माालबिकु र्या कुंपनी नबिदीेर्शकु उपस्�बित नहैीं हैोता हैै, तो एकु वाैधा 

प्रााधाबिकुराण र्या एजाेंसी कुी आवार्श्र्यकुता हैोती हैैेंें
दा�्�ावाेज़
• जाकुात, कुरा औरा सीमाा र्शुल्कु प्रााधाबिकुराण से एकु वाैधा प्रामााण पत्रा।
• नबिवाेर्श मांत्राालर्य से स्�बितबि समााप्तबि कुा पत्रा
• र्शाखेंा कुो ��्�े खेंाते माें डेालने कुा साझौेदीाराों र्या प्रा�ंधान कुा नबिरा्णर्य

सिमासिश्र� को� पनी केो मुाख्य वाासिणस्जिज्यको रासिजास्टोरा कों राद्द कोराना

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण
र्यहै सेवाा नबिगमान कुे माैन्र्युअल राूप से स्�ापबित लेखेंों कुे प्राकुार्शन कुो सकु्�मा �नाती हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य पहैुंचु)
• एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे आपसे जाुडे़ा नहैीं हैै - एकु ऐसी सेवाा 

जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी आवार्श्र्यकुता नहैीं हैै)
• राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें
• माुखें्र्य सेवाा चुुनें
• उपसेवाा चुुनें

• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें
• नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फॉ़ाइल जाोडे़ें
• डेे�ा कुी वाैधाता कुो स्वाीकुारा कुराना
• अनुराोधा भेजंेा

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

बिडेबिजा�ल र्शाखेंा

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
•  कुोई फॉीस नहैीं हैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
• 1. र्यदीबि प्रातबिजा्ञा कुेवाल खेंाडे़ी कुंपनबिर्यों कुो उसी वारा्� वाबितराबित नहैीं कुी जााती हैै तो प्रातबिजा्ञा प्रापत्रा 

भराें।
• 2. वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा.
• 3. कुंपनी माें अधाबिकुृत वा्र्यकु्तबि दी्वााराा हैस्ताकु्�राबित र्शाखेंा कुो रादी्दी कुराने कुा साझौेदीाराों कुा नबिरा्णर्य
• 4. राजाबिस्�रा परा कुोई कुरा्माचुाराी नहैीं हैैं.
• 5. माानवा संसाधान एवां सामााजाबिकु वाबिकुास मांत्राालर्य कुे पास सुवाबिधाा कुी फॉाइल �ंदी कुराना। .
• 6. वाैधा जाकुात, कुरा औरा सीमाा र्शुल्कु प्रााधाबिकुराण प्रामााण पत्रा।
• 7. लाइसेंस हैोने परा रादी्दीीकुराण कुा प्रामााण.ै
• 8. नगरापालबिकुा लाइसेंस रादी्दी कुराने कुी पु�्�बि.

• 9. ऐसी स्�बितबि माें जा� एकु र्या सभी भागीदीारा उपस्�बित नहैीं हैोते हैैं, तो प्रादीान कुी गई सेवाा �ताने 
वााली कुानूनी पावारा ऑफॉ अ�ॉरा्नी र्या चुैं�रा ऑफॉ कुॉमारा्स दी्वााराा प्रामााणबित प्रााधाबिकुराण कुी 
आवार्श्र्यकुता हैोती हैै।

दा�्�ावाेज़
• 1. असाधााराण साधााराण सभा कुंपनी कुे पराबिसमाापन कुो मांजाूराी दीेती हैै।
• 2. कुंपनी कुो ख़त्मा कुराने कुा साझौेदीाराों कुा नबिरा्णर्य वाबिधाबिवात प्रामााणबित हैै।
• 3. पराबिसमाापन कुा एकु माहैीना.
• 4. पराबिसमाापन कुी समााप्तबि कुा माहैीना.
• 5. लाइसेंस प्रााधाबिकुाराी से लाइसेंस कुे न हैोने र्या रादी्दी हैोने कुा वाबिवाराण।
• 6. जाकुात, कुरा औरा सीमाा र्शुल्कु प्रााधाबिकुराण से वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा रादी्दी कुराने परा आपत्तबि कुे 

�ादी एकु �र्यान
• 7. अंतबिमा खेंाते कुी एकु प्रातबि

सिको�ी सिवादेा�ी को� पनी कोी �ाखा केो वाासिणस्जिज्यको रासिजास्टोरा कों राद्द कोराना

• र्यहै सेवाा वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा कुो रादी्दी कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य पहैुंचु)
• एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे आपसे जाुडे़ा नहैीं हैै - एकु ऐसी 

सेवाा जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी आवार्श्र्यकुता नहैीं हैै)
• राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें

• माुखें्र्य सेवाा चुुनें
• उपसेवाा चुुनें
• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें
• नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फॉ़ाइल जाोडे़ें
• डेे�ा कुी वाैधाता कुो स्वाीकुारा कुराना
• अनुराोधा भेजाें

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

बिडेबिजा�ल र्शाखेंा

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• 100 राबिर्याल
�ेवाा कोी �रा्�े�
• कुोई र्शरा्तें नहैीं हैैं.

सिवादेा�ी को� पसिनयोंं � केो सिलीए सिनली�सिब� रासिजास्टोरा �े एको उद्धराण

र्यहै सेवाा वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा कुा वाबिवाराण प्रााप्त कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य पहैुंचु)
• एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे आपसे जुाडे़ा 

नहैीं हैै - एकु ऐसी सेवाा जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी आवार्श्र्यकुता नहैीं हैै)
• राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें
• माुखें्र्य सेवाा चुुनें

• उपसेवाा चुुनें
• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें
• नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फ़ॉाइल जाोडे़ें
• डेे�ा कुी वाैधाता कुो स्वाीकुारा कुराना
• अनुराोधा भेजंेा

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

बिडेबिजा�ल र्शाखेंा

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• 100 राबिर्याल
�ेवाा कोी �रा्�े�
• कुोई र्शरा्तें नहैीं हैैं.

खाड़ेी को� पसिनयोंं � केो सिलीए सिनली�सिब� रासिजास्टोरा �े एको उद्धराण

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

• र्यहै सेवाा वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा कुा वाबिवाराण प्रााप्त कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य पहैुंचु)
• एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे आपसे 

जाुडे़ा नहैीं हैै - एकु ऐसी सेवाा जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी आवार्श्र्यकुता नहैीं 
हैै)

• राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें
• माुखें्र्य सेवाा चुुनें

• उपसेवाा चुुनें
• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें
• नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फॉ़ाइल जाोडे़ें
• डेे�ा कुी वाैधाता कुो स्वाीकुारा कुराना
• अनुराोधा भेजाें

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

बिडेबिजा�ल र्शाखेंा

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• 100 राबिर्याल
�ेवाा कोी �रा्�े�
• कुोई र्शरा्तें नहैीं हैैं.

सिमासिश्र� को� पसिनयोंं � केो सिलीए सिनली�सिब� रासिजास्टोरा कोा उद्धराण

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण
र्यहै सेवाा वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा कुा वाबिवाराण प्रााप्त कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य पहैुंचु)
• एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे आपसे जुाडे़ा 

नहैीं हैै - एकु ऐसी सेवाा जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी आवार्श्र्यकुता नहैीं हैै)
• राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें
• माुखें्र्य सेवाा चुुनें

• उपसेवाा चुुनें
• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें
• नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फ़ॉाइल जाोडे़ें
• डेे�ा कुी वाैधाता कुो स्वाीकुारा कुराना
• अनुराोधा भेजंेा

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

बिडेबिजा�ल र्शाखेंा

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• 100 राबिर्याल
�ेवाा कोी �रा्�े�
• कुोई र्शरा्तें नहैीं हैैं.

��युों� स्टोॉको को� पसिनयोंं � केो सिनली�सिब� रासिजास्टोरा कोा उद्धराण

• र्यहै सेवाा वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा कुा वाबिवाराण प्रााप्त कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य पहैुंचु)
• एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे आपसे 

जाुडे़ा नहैीं हैै - एकु ऐसी सेवाा जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी आवार्श्र्यकुता नहैीं 
हैै)

• राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें
• माुखें्र्य सेवाा चुुनें

• उपसेवाा चुुनें
• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें
• नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फॉ़ाइल जाोडे़ें
• डेे�ा कुी वाैधाता कुो स्वाीकुारा कुराना
• अनुराोधा भेजाें

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

चैनली
�ेवाा वासि�राण

बिडेबिजा�ल र्शाखेंा

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• 100 राबिर्याल
�ेवाा कोी �रा्�े�
• कुोई र्शरा्तें नहैीं हैैं.

पे�ेवारा को� पसिनयोंं � केो सिलीए सिनली�सिब� रिराकोॉडग �े एको उद्धराण

र्यहै सेवाा वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा कुा वाबिवाराण प्रााप्त कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य पहैुंचु)
• एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे आपसे जुाडे़ा 

नहैीं हैै - एकु ऐसी सेवाा जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी आवार्श्र्यकुता नहैीं हैै)
• राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें
• माुखें्र्य सेवाा चुुनें

• उपसेवाा चुुनें
• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें
• नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फ़ॉाइल जाोडे़ें
• डेे�ा कुी वाैधाता कुो स्वाीकुारा कुराना
• अनुराोधा भेजंेा

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

बिडेबिजा�ल र्शाखेंा

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• 100 राबिर्याल
�ेवाा कोी �रा्�े�
• कुोई र्शरा्तें नहैीं हैैं.

��स्थानं � केो सिलीए सिनली�सिब� रिराकोॉडग उद्धराण

• र्यहै सेवाा वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा कुा वाबिवाराण प्रााप्त कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य पहैुंचु)
• एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे आपसे 

जाुडे़ा नहैीं हैै - एकु ऐसी सेवाा जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी आवार्श्र्यकुता नहैीं 
हैै)

• राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें
• माुखें्र्य सेवाा चुुनें

• उपसेवाा चुुनें
• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें
• नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फॉ़ाइल जाोडे़ें
• डेे�ा कुी वाैधाता कुो स्वाीकुारा कुराना
• अनुराोधा भेजाें

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

बिडेबिजा�ल र्शाखेंा

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• प्राकुार्शन र्शुल्कु 500 + प्लस 15% माूल्र्य वारा्धाबित कुरा हैै
�ेवाा कोी �रा्�े�
• दीस्तावाेजा़ीकुराण कुे �ादी कुंपनी कुे नबिगमान कुे लेखें संलग्न कुराें
दा�्�ावाेज़
• दीस्तावाेजा़ीकुराण से पहैले पीडेीएफॉ प्रााराूप माें नबिगमान अनु�ंधा

• आवाेदीकु कुी पहैचुानt
• र्यदीबि आवाेदीकु एकु एजाें� हैै, तो एजाेंसी कुो र्यहै र्शरा्त लगानी हैोगी कुबि नबिगमान 

कुे लेखें माेराे वा्र्यावासार्यबिकु समााचुारा पत्रा माें प्राकुार्शबित कुबिए जााएं
• पता
• ईमाेल

मैानु्यअली प्रकोा�न

र्यहै सेवाा नबिगमान कुे माैन्र्युअल राूप से स्�ापबित लेखेंों कुे प्राकुार्शन कुो सकु्�मा �नाती हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य पहैुंचु)
• एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे आपसे जुाडे़ा 

नहैीं हैै - एकु ऐसी सेवाा जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी आवार्श्र्यकुता नहैीं हैै)
• राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें
• माुखें्र्य सेवाा चुुनें

• उपसेवाा चुुनें
• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें
• नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फ़ॉाइल जाोडे़ें
• डेे�ा कुी वाैधाता कुो स्वाीकुारा कुराना
• अनुराोधा भेजंेा

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

बिडेबिजा�ल र्शाखेंा

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• सीमाबित उप: 600 राबिर्याल
• एकुजाु�ता उप: 400 राबिर्याल
• उप-र्योगदीान: 800 राबिर्याल
�ेवाा कोी �रा्�े�
• नबिगमान कुे लेखेंों माें प्रााधाबिकुारा कुे अनुसारा, कुंपनी कुी एकु र्शाखेंा जााराी कुराने 

कुा कुंपनी दी्वााराा एकु नबिरा्णर्य
• र्यदीबि गतबिवाबिधाबि वाबित्तपो�ण र्या �ैंकुबिंग हैै, तो लाइसेंस प्रााप्त प्रााधाबिकुाराी कुा 

अनुमाोदीन संलग्न हैोना चुाहैबिए
• वारा्�ों कुी संखें्र्या नबिरा्धााराबित कुराें

• र्शीरा्�कु कुा उल्लेखें कुराें
• र्शाखेंा प्रा�ंधाकु कुी राा�्�्राीर्य पहैचुान
• आवाेदीकु कुी एजाेंसी र्या प्रााधाबिकुराण
दा�्�ावाेज़
• 1. वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा
• 2. गतबिवाबिधाबि लाइसेंस.
• 3. माैनेजारा कुी पहैचुान
• 4. पता पराबिभा�बित कुराें

को� पसिनयोंं � केो सिलीए �हैायोंको रासिजास्टोरा जााराी कोराना

• र्यहै सेवाा आपकुो कुंपनी कुे लबिए एकु सहैार्यकु वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा जााराी कुराने औरा वााणबिजा्र्यबिकु गतबिवाबिधाबि कुा अभ्र्यास कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै

• राा�्�्राीर्य Nafath कुे मााधा्र्यमा से खेंाते माें लॉग इन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा र्या 
पासवारा्डे) 

• मााई कुमारा्र्शबिर्यल राबिकुॉरा्डे्स आइकुन परा कु्लबिकु कुराें।
• कुमारा्र्शबिर्यल राजाबिस्�रा कुे सामाने माौजाूदी वाबिकुल्पों परा कु्लबिकु कुराें।

• स�-राबिकुॉरा्डे जााराी कुराने कुे वाबिकुल्प परा कु्लबिकु कुराें।

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

http://business.sa/ 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

सिनवेा� लीाइ�ं� केो �है� एको को� पनी कोी स्थापना (�ीसिमा� 
भीार्गीदााराी - ��युों� स्टोॉको)

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा वासिवाराण :

• र्यहै सेवाा नबिवाेर्शकु कुो नबिवाेर्श मांत्राालर्य से नबिवाेर्श लाइसेंस कुे अनुसारा, वाबिदीेर्शी कुंपनबिर्यों कुे लबिए नबिगमान कुे अनु�ंधा कुे लबिए अनुराोधा 
प्रास्तुत कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै।

• राा�्�्राीर्य पहैुंचु र्या सऊदीी र्श्रामा कुेंदी्रा खेंाते कुे मााधा्र्यमा से खेंाते 
(उपर्योगकुरा्ता नामा र्या पासवारा्डे) माें लॉगबिन कुराें।

• स्�ापबित कुी जााने वााली इकुाई कुा प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें औरा 
नबिवाेर्श लाइसेंस संलग्न कुराें।

• आवार्श्र्यकु फॉ़ील्डे भराें

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

http://business.sa/ 
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

http://business.sa/ 

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े� :

�ेवाा �ुली्को
• इकुाई परा नबिरा्भरा कुराता हैै
• +500 प्लस 15% अतबिराबिकु्त माूल्र्य
• राबिकुॉरा्डे नबिकुालना 1200 राबिर्याल तकु सीमाबित हैै।
• एकुजाु�ता र्या साधााराण सबिफॉ़ाराबिर्श: 800 राबिर्याल।
�ेवाा कोी �रा्�े�
• वाैधा नबिवाेर्श लाइसेंस हैोना।
दा�्�ावाेज़
• नबिवाेर्श लाइसेंस हैोना
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े� :

�ेवाा �ुली्को:
• कुोई फॉीस नहैीं हैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�:
• कुोई र्शरा्तें नहैीं हैैं.

पराामा�ग व्यवा�ायोंं � केो सिलीए लीाइ�ं�धारिरायोंं � कोा डेटाबे� खंजंा

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा वासिवाराण :
एकु सेवाा जाो ग्रााहैकु कुो पराामारा्र्श वा्र्यवासार्यों कुा अभ्र्यास कुराने कुे लबिए लाइसेंस प्रााप्त लोगों कुे डेे�ा�ेस कुो खेंोजाने कुी अनुमातबि दीेती हैै, औरा लाइसेंसधााराी कुी 
जाानकुाराी प्रादीरा्र्शबित कुराती हैै, जाबिसमाें र्शामाबिल हैैं: (लाइसेंस कुा कु्�ेत्रा, पेर्शेवारा कुारा्र्यालर्य कुा नामा, लाइसेंसधााराी कुा नामा, र्योग्र्यता, लाइसेंस संखें्र्या, र्शहैरा, कु्�ेत्रा) 
...आदीबि), जाो ग्रााहैकु कुो डेे�ा प्रााप्त कुराने माें सुवाबिधाा प्रादीान कुराता हैै। वााणबिजा्र्य मांत्राालर्य कुी समाीकु्�ा कुी आवार्श्र्यकुता कुे �बिना लाइसेंस प्रााप्त।

• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें.
• आवार्श्र्यकु फॉ़ील्डे भराें औरा “खेंोजा” आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• पराबिणामा दीरा्जा कुबिए गए खेंोजा माानदींडेों कुे अनुसारा दीबिखेंाई दीेते हैैं

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• 600 राबिर्याल
�ेवाा कोी �रा्�े�
• वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा
• कुंपनी दी्वााराा स्�ानांतराण कुा नबिरा्णर्य
• नबिगमान कुे लेखें नो�राी र्या मांत्राालर्य कुरा्माचुाराी दी्वााराा प्रामााणबित कुबिए जााते हैैं

• नबिवाेर्श मांत्राालर्य लाइसेंस माें संर्शोधान
• कुंपनी दी्वााराा स्�ानांतराण कुा नबिरा्णर्य (जाैसा कुबि नबिगमान कुे लेखेंों माें 

नबिरा्धााराबित हैै)

रिराटनग दाास्जिखली कोराने कोी अवासिध बदालीने कोा अनुरांध

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण
• र्यहै सेवाा आपकुो अपने वााणबिजा्र्यबिकु राबिकुॉरा्डे कुो माुखें्र्य से सहैार्यकु कुंपनी माें र्या इसकुे वाबिपराीत इलेकु्�्राॉनबिकु राूप से स्�ानांतराबित कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य पहैुंचु)
• एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे आपसे 

जाुडे़ा नहैीं हैै - एकु ऐसी सेवाा जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी आवार्श्र्यकुता नहैीं 
हैै)

• राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें
• माुखें्र्य सेवाा चुुनें

• उपसेवाा चुुनें
• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें
• नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फॉ़ाइल जाोडे़ें
• डेे�ा कुी वाैधाता कुो स्वाीकुारा कुराना
• अनुराोधा भेजाें

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

बिडेबिजा�ल र्शाखेंा

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

• र्यदीबि राजाबिस्�्राी कुा र्शहैरा �दील गर्या हैै तो संर्शोधाबित अनु�ंधा
• र्यदीबि कुंपनी वाबिदीेर्शी हैै, माबिर्श्राबित हैै, र्या उसकुी कुोई वाबिदीेर्शी र्शाखेंा हैै तो नबिवाेर्श 

मांत्राालर्य कुे लाइसेंस माें संर्शोधान कुराना।
• एजाेंसी र्या प्रााधाबिकुराण (र्यदीबि एजाेंसी र्या प्रााधाबिकुराण वाबिदीेर्श से हैै, तो इसे 

वाबिदीेर्श मांत्राालर्य औरा सऊदीी दीूतावाास दी्वााराा प्रामााणबित कुबिर्या जााना चुाहैबिए)”
दा�्�ावाेज़
• वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा
• कुंपनी दी्वााराा स्�ानांतराण कुा नबिरा्णर्य
• नबिगमान कुे लेखें नो�राी र्या मांत्राालर्य कुरा्माचुाराी दी्वााराा प्रामााणबित कुबिए जााते हैैं
• नबिवाेर्श मांत्राालर्य कुे लाइसेंस माें संर्शोधान

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

बिडेबिजा�ल र्शाखेंा
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�

�ेवाा �ुली्को
• र्शाखेंा कुे लबिए 800 राबिर्याल. (एकु वारा्� कुे लबिए)।
�ेवाा कोी �रा्�े�
• कुंपनी कुा एकु पत्रा “एसोसबिएर्शन कुे लेखेंों माें वाैधाता कुे अनुसारा” 

वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा कुो नवाीनीकुृत कुराता हैै।
• र्यदीबि गतबिवाबिधाबि वाबित्त र्या �ैंकुबिंग हैै, तो नवाीनीकुृत गतबिवाबिधाबि लाइसेंस संलग्न 

कुराें

• एजाेंसी र्या प्रााधाबिकुराण (र्यदीबि आवाेदीकु नबिदीेर्शकु मांडेल कुा सदीस्र्य नहैीं हैै)
• नवाीनीकुराण कुे लबिए वारा्�ों कुी संखें्र्या नबिरा्धााराबित कुराें।
आवा�्योंको दा�्�ावाेजा :
• वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा
• प्रातबिनबिधाबि हैोना
• वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा कुो नवाीनीकुृत कुराने वााला कुंपनी पत्रा
• गतबिवाबिधाबि लाइसेंस

एको ��युों� स्टोॉको को� पनी केो सिलीए �हैायोंको वाासिणस्जिज्यको रासिजास्टोरा कोा 
नवाीनीकोराण

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण
• र्यहै सेवाा ग्रााहैकु कुो संर्युकु्त स्�ॉकु कुंपनी कुे सहैार्यकु वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा कुो नवाीनीकुृत कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै।

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे) र्या राा�्�्राीर्य पहैुंचु कुे 

मााधा्र्यमा से
• मााई कुमारा्र्शबिर्यल राबिकुॉरा्डे्स आइकुन परा कु्लबिकु कुराें।
• कुमारा्र्शबिर्यल राजाबिस्�रा कुे सामाने माौजाूदी वाबिकुल्पों परा कु्लबिकु कुराें।
• “वााणबिजा्र्यबिकु पंजाीकुराण नवाीनीकुृत कुराें” वाबिकुल्प परा कु्लबिकु कुराें।
• वााणबिजा्र्यबिकु पंजाीकुराण कुी अवाधाबि एकु से पांचु वारा्� तकु नबिरा्धााराबित कुराें।

• अनुराोधा भेजाने से पहैले सेवाा माें दीरा्जा कुबिए गए डेे�ा कुे लबिए एकु पु�्�बिकुराण 
साराांर्श वाबिंडेो दीबिखेंाई दीेती हैै।

• एकु भुगतान चुालान जााराी कुबिर्या जााता हैै औरा आपकुे फॉ़ोन परा एकु �ेकु्स्� 
संदीेर्श कुे राूप माें भेजाा जााता हैै।

• �बिल कुा भुगतान वाबिभबिन्न भुगतान चुैनलों कुे मााधा्र्यमा से कुबिर्या जााता हैै। 
भुगतान सेवाा कुे �ाराे माें अधाबिकु जाानकुाराी कुे लबिए.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

सऊदीी बि�जानेस सं�रा

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�
�ेवाा �ुली्को
• कुोई फॉीस नहैीं हैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
• 1. र्यदीबि प्रातबिजा्ञा कुेवाल खेंाडे़ी कुंपनबिर्यों कुो उसी वारा्� वाबितराबित नहैीं कुी जााती हैै तो 

प्रातबिजा्ञा प्रापत्रा भराें।
• 2. वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा
• 3. कुंपनी माें अधाबिकुृत वा्र्यकु्तबि दी्वााराा हैस्ताकु्�राबित र्शाखेंा कुो ��्�े खेंाते माें डेालने कुा 

साझौेदीारा कुा नबिरा्णर्य।

• 4. राजाबिस्�रा परा कुोई कुरा्माचुाराी नहैीं हैैं.
• 5. माानवा संसाधान एवां सामााजाबिकु वाबिकुास मांत्राालर्य कुे पास सुवाबिधाा कुी फॉाइल �ंदी 

कुराना।
• 6. जाकुात, कुरा औरा सीमाा र्शुल्कु प्रााधाबिकुराण प्रामााण पत्रा अवाधाबि कुे लबिए वाैधा हैै।
• 7. र्यदीबि लाइसेंस माौजाूदी हैै तो लाइसेंस रादी्दीीकुराण कुा प्रामााण
• 8. ऐसी स्�बितबि माें जा� एकु र्या सभी भागीदीारा उपस्�बित नहैीं हैोते हैैं, तो प्रादीान कुी गई 

सेवाा �ताने वााली कुानूनी पावारा ऑफॉ अ�ॉरा्नी र्या चुैं�रा ऑफॉ कुॉमारा्स कुो पंजाीकुृत 
कुराने कुे लबिए प्रााधाबिकुराण कुी आवार्श्र्यकुता हैोती हैै।

खाड़ेी देा�ं � केो नार्गरिराकों � केो सिलीए सिको�ी को� पनी केो मुाख्य वाासिणस्जिज्यको 
रासिजास्टोरा कों राद्द कोराना

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण
• र्यहै सेवाा ग्रााहैकु कुो वा्र्यावासार्यबिकु गतबिवाबिधाबिर्यों कुे पूराा हैोने परा राबिकुॉरा्डे रादी्दी कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै।

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य पहैुंचु)
• एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे आपसे 

जाुडे़ा नहैीं हैै - एकु ऐसी सेवाा जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी आवार्श्र्यकुता नहैीं 
हैै)

• राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें

• माुखें्र्य सेवाा चुुनें
• उपसेवाा चुुनें
• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें
• नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फॉ़ाइल जाोडे़ें
• डेे�ा कुी वाैधाता कुो स्वाीकुारा कुराना
• अनुराोधा भेजाें

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

मंात्रीालर्य र्शाखेंाएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

मंात्रीालर्य र्शाखेंाएँ

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े� :

आवा�्योंको दा�्�ावाेजा
• 1. मांत्राालर्य कुी वाे�साइ� कुे मााधा्र्यमा से पराबिसमाापन अनुराोधा 

कुे प्राकुार्शन कुी स्�बितबि संलग्न कुराें।
• 2. र्यदीबि कुंपनी चुल राहैी �ी र्या कुामा कुरा राहैी �ी औरा �ंदी हैो 

गई तो दीो पराबिसमाापन नबिरा्णर्य प्रास्तुत कुराें औरा प्राकुार्शन 
र्शुल्कु कुा भुगतान कुराें। र्यदीबि र्यहै पराबिचुालन नहैीं कुरा राहैा 
�ा, तो सुनबिर्श्चुबित कुराें कुबि एकु पराबिसमाापन नबिरा्णर्य दीार्यरा 
कुबिर्या गर्या हैै औरा प्राकुार्शन र्शुल्कु कुा भुगतान कुबिर्या गर्या हैै 
(साझौेदीाराों कुी नबिरा्णर्य प्राणाली माें)।

• 3. जाकुात, कुरा औरा सीमाा र्शुल्कु प्रााधाबिकुराण से एकु प्रामााण 
पत्रा संलग्न कुराें।

• 4. र्यदीबि र्यहै एकु वाबिदीेर्शी कुंपनी हैै, तो नबिवाेर्श प्रााधाबिकुराण से 
लाइसेंस रादी्दी कुराने कुा वाबिवाराण आवार्श्र्यकु हैै।

• 5. लाइसेंस कुी अनुपस्�बितबि र्या लाइसेंस रादी्दी कुराने कुा 
वाबिवाराण।

• 6. वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा माें राोजागारा कुी कुमाी
• 7. ऐसी स्�बितबि माें जा� कुंपनी कुा माालबिकु र्या कुंपनी 

नबिदीेर्शकु माौजाूदी नहैीं हैै, एकु वाैधा प्रााधाबिकुराण र्या एजाेंसी कुी 
आवार्श्र्यकुता हैै
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े� :
�ेवाा �ुली्को
• कुोई फॉीस नहैीं हैै
�ेवाा कोी �रा्�े�
• 1. वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा
• 2. कुंपनी माें अधाबिकुारा राखेंने वााले वा्र्यकु्तबि दी्वााराा हैस्ताकु्�राबित र्शाखेंा कुो ��्�े खेंाते माें 

डेालने कुा साझौेदीारा कुा नबिरा्णर्य।
• 3. राजाबिस्�रा परा कुरा्माबिर्यों कुी कुमाी.

• 4. माानवा संसाधान एवां सामााजाबिकु वाबिकुास मांत्राालर्य कुे पास सुवाबिधाा कुी फॉाइल �ंदी 
कुराना।

• 5. एकु वाैधा जाकुात, कुरा औरा सीमाा र्शुल्कु प्रााधाबिकुराण प्रामााण पत्रा।
• 6. र्यदीबि लाइसेंस माौजाूदी हैै तो लाइसेंस रादी्दीीकुराण कुा प्रामााण।
• 7. ऐसी स्�बितबि माें जा� एकु र्या सभी भागीदीारा उपस्�बित नहैीं हैोते हैैं, तो प्रादीान कुी गई 

सेवाा �ताने वााली कुानूनी पावारा ऑफॉ अ�ॉरा्नी र्या चुैं�रा ऑफॉ कुॉमारा्स दी्वााराा प्रामााणबित 
प्रााधाबिकुराण कुी आवार्श्र्यकुता हैोती हैै।

खाड़ेी को� पसिनयोंं � कोी �ाखाओं� केो सिलीए सिको�ी को� पनी केो मुाख्य 
वाासिणस्जिज्यको रासिजास्टोरा कों राद्द कोराना

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा वासिवाराण:
र्यहै सेवाा ग्रााहैकु कुो वा्र्यावासार्यबिकु गतबिवाबिधाबिर्यों कुे पूराा हैोने परा राबिकुॉरा्डे रादी्दी कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै।

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य पहैुंचु)
• एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे आपसे 

जाुडे़ा नहैीं हैै - एकु ऐसी सेवाा जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी आवार्श्र्यकुता नहैीं 
हैै)

• राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें

• माुखें्र्य सेवाा चुुनें
• उपसेवाा चुुनें
• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें
• नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फॉ़ाइल जाोडे़ें
• डेे�ा कुी वाैधाता कुो स्वाीकुारा कुराना
• अनुराोधा भेजाें

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

मंात्रीालर्य र्शाखेंाएँ
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

मंात्रीालर्य र्शाखेंाएँ

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े� :

आवा�्योंको दा�्�ावाेजा
• 1. पराबिसमाापन नबिरा्णर्य संलग्न कुराें।
• 2. र्यदीबि कुंपनी अभ्र्यास कुरा राहैी हैै तो दीो पराबिसमाापन नबिरा्णर्य 

प्रास्तुत कुराना, औरा र्यदीबि र्यहै अभ्र्यास नहैीं कुरा राहैी हैै, तो 
एकु पराबिसमाापन नबिरा्णर्य प्रास्तुत कुराना औरा भागीदीाराों कुे 
नबिरा्णर्य प्राणाली माें र्शुल्कु कुा भुगतान कुराना।

• 3. जाकुात, कुरा औरा सीमाा र्शुल्कु प्रााधाबिकुराण से एकु प्रामााण 
पत्रा संलग्न कुराें।

• 4. लाइसेंस कुी अनुपस्�बितबि र्या लाइसेंस रादी्दी कुराने कुा 
वाबिवाराण।

• 5. वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा माें कुोई राोजागारा नहैीं हैै
• 6. ऐसी स्�बितबि माें जा� कुंपनी कुा माालबिकु र्या कुंपनी नबिदीेर्शकु 

उपस्�बित नहैीं हैोता हैै, तो कुानूनी प्रााधाबिकुराण र्या एजाेंसी कुी 

आवार्श्र्यकुता हैोती हैै
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े� :

�ेवाा �ुली्को
• कुोई फॉीस नहैीं हैै
�ेवाा कोी �रा्�े�
• साझौेदीाराों कुी असूचुी�दी्धाता कुी स्वाीकुृतबि।
• 2. वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा माें राोजागारा कुी कुमाी
• 3. नबिवाेर्श लाइसेंस रादी्दी कुराने कुा प्रामााण.

• 4. जाकुात, कुरा औरा सीमाा र्शुल्कु प्रााधाबिकुराण से एकु प्रामााण पत्रा कुबि 
राजाबिस्�रा �ाधा्र्यकुाराी औरा वाैधा हैै।

सिवादेा�ी को� पसिनयोंं � कोी �ाखाओं� केो सिलीए मुाख्य वाासिणस्जिज्यको रासिजास्टोरा कों 
राद्द कोराना

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा वासिवाराण :
र्यहै सेवाा ग्रााहैकु कुो वा्र्यावासार्यबिकु गतबिवाबिधाबिर्यों कुे पूराा हैोने परा राबिकुॉरा्डे रादी्दी कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै।

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉगबिन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे र्या राा�्�्राीर्य पहैुंचु)
• एकु नर्या अनुराोधा �नाएं आइकुन परा कु्लबिकु कुराें
• एकु राबिकुॉरा्डे चुुनें - (आपकुा अपना राबिकुॉरा्डे - एकु राबिकुॉरा्डे जाो सीधाे आपसे 

जाुडे़ा नहैीं हैै - एकु ऐसी सेवाा जाबिसकुे लबिए राबिकुॉरा्डे नं�रा कुी आवार्श्र्यकुता नहैीं 
हैै)

• राबिकुॉरा्डे कुा कु्�ेत्रा नबिरा्दीबि�्� कुराें
• माुखें्र्य सेवाा चुुनें

• उपसेवाा चुुनें
• स्�ारा्� सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें
• अनुलग्नकु प्राकुारा नबिरा्धााराबित कुराें
• नबिरा्दीबि�्� अनुलग्नकु फॉ़ाइल जाोडे़ें
• डेे�ा कुी वाैधाता कुो स्वाीकुारा कुराना
• अनुराोधा भेजाें

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

बिडेबिजा�ल र्शाखेंा
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

बिडेबिजा�ल र्शाखेंा

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े� :

आवा�्योंको दा�्�ावाेजा
• 1- र्यदीबि कुंपनी अभ्र्यास कुरा राहैी हैै तो दीो पराबिसमाापन नबिरा्णर्य प्रास्तुत 

कुराना, औरा र्यदीबि र्यहै अभ्र्यास नहैीं कुरा राहैी हैै, तो एकु पराबिसमाापन नबिरा्णर्य 
प्रास्तुत कुराना औरा भागीदीाराों कुे नबिरा्णर्य प्राणाली माें र्शुल्कु कुा भुगतान 
कुराना।

• 2- जाकुात, कुरा औरा सीमाा र्शुल्कु प्रााधाबिकुराण से प्रामााण पत्रा संलग्न कुराें।
• 3 - र्यदीबि र्यहै एकु वाबिदीेर्शी कुंपनी हैै, तो नबिवाेर्श प्रााधाबिकुराण से लाइसेंस रादी्दी 

कुराने कुा वाबिवाराण आवार्श्र्यकु हैै।
• 4- लाइसेंस न हैोने र्या लाइसेंस रादी्दी हैोने कुा वाबिवाराण.
• 5-वा्र्यावासार्यबिकु राजाबिस्�रा माें कुोई राोजागारा नहैीं हैै.
• 6- ऐसी स्�बितबि माें जा� कुंपनी कुा माालबिकु र्या कुंपनी नबिदीेर्शकु उपस्�बित नहैीं 

हैोता हैै, तो एकु वाैधा प्रााधाबिकुराण र्या एजाेंसी कुी आवार्श्र्यकुता हैोती हैै।
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• प्रातबि वारा्� सीमाबित कुे लबिए 1200 राबिर्याल।
• एकुजाु�ता/सराल अनुर्शंसा माें 800 राबिर्याल (प्रातबि वारा्�)।
�ेवाा कोी �रा्�े�
• वााणबिजा्र्यबिकु राबिकुॉरा्डे.
• खेंाडे़ी प्रातबिज्ाञा माॉडेल.
• ऐसी स्�बितबि माें जा� नबिर्युकु्त प्रा�ंधाकु उपस्�बित नहैीं हैोता हैै, तो दीूतावाास र्या वाबिदीेर्श 

मांत्राालर्य दी्वााराा प्रामााणबित, प्रामााणबित अनुवाादी कुे सा�, र्या ऐसा कुराने कुे लबिए प्रामााणबित 
प्रााधाबिकुराण दी्वााराा प्रादीान कुी गई सेवाा �ताते हैुए एकु वाैधा पावारा ऑफॉ अ�ॉरा्नी लाना 

आवार्श्र्यकु हैै। चुैं�रा ऑफॉ कुॉमारा्स.
आवा�्योंको दा�्�ावाेजा :
• नवाीनीकुराण कुे लबिए कुंपनी नबिदीेर्शकु से र्या वाबिदीेर्श से एजंेा�, एजंेासी र्या प्रााधाबिकुराण से एकु 

पत्रा, जाबिसे वाबिदीेर्श मांत्राालर्य औरा सऊदीी दीूतावाास द्ीवााराा प्रामााणबित कुबिर्या जााना चुाहैबिए।
• वाबिदेीर्श मांत्राालर्य औरा सऊदीी दूीतावाास द्ीवााराा प्रामााणबित माूल कुंपनी कुी वााणबिज्ार्यबिकु 

राजाबिस्�्राी कुी एकु प्रातबि
• माूल कुंपनी कुे नबिगमान कुे लेखें वाबिदीेर्श मांत्राालर्य औरा सऊदीी दूीतावाास द्ीवााराा प्रामााणबित हैैं

खाड़ेी देा�ं � केो नार्गरिराकों � केो सिलीए सिको�ी को� पनी केो मुाख्य वाासिणस्जिज्यको 
प�जाीकोराण कोा नवाीनीकोराण

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण
र्यहै सेवाा वााणबिजा्र्यबिकु राजाबिस्�रा कुे नवाीनीकुराण कुो सकु्�मा �नाती हैै

• सेवाा प्राारांभ कुराें परा कु्लबिकु कुराें.
• खेंाते माें लॉग इन कुराें (उपर्योगकुरा्ता नामा औरा पासवारा्डे परा कु्लबिकु कुराें) र्या राा�्�्राीर्य 

Nafath कुे मााधा्र्यमा से
• मााई कुमारा्र्शबिर्यल राबिकुॉरा्डे्स आइकुन परा कु्लबिकु कुराें।
• कुमारा्र्शबिर्यल राजाबिस्�रा कुे सामाने माौजाूदी वाबिकुल्पों परा कु्लबिकु कुराें।
• “वााणबिजा्र्यबिकु पंजाीकुराण नवाीनीकुृत कुराें” वाबिकुल्प परा कु्लबिकु कुराें।
• वााणबिजा्र्यबिकु पंजाीकुराण कुी अवाधाबि एकु से पांचु वारा्� तकु नबिरा्धााराबित कुराें।

• अनुराोधा भेजाने से पहैले सेवाा माें दीरा्जा कुबिए गए डेे�ा कुे लबिए एकु पु�्�बिकुराण साराांर्श 
वाबिंडेो दीबिखेंाई दीेती हैै।

• एकु भुगतान चुालान जााराी कुबिर्या जााता हैै औरा आपकुे फॉ़ोन परा एकु �ेकु्स्� संदीेर्श कुे 
राूप माें भेजाा जााता हैै।

• �बिल कुा भुगतान वाबिभबिन्न भुगतान चुैनलों कुे मााधा्र्यमा से कुबिर्या जााता हैै। भुगतान सेवाा कुे 
�ाराे माें अधाबिकु जाानकुाराी कुे लबिए.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

सऊदीी बि�जानेस सं�रा

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�

�ेवाा �ुली्को
• 500 सऊदीी राबिर्याल
�ेवाा कोी �रा्�े�
• वााणबिजा्र्यबिकु राबिर्यार्यत प्राणाली औरा उसकुे कुारा्र्यकुाराी नबिर्यमाों कुे अनुसारा।
आवा�्योंको दा�्�ावाेजा
• वााणबिजा्र्यबिकु राबिर्यार्यत समाझौौता.
• प्राकु�ीकुराण दीस्तावाेज़ी (कुानून कुे कुारा्र्यकुाराी वाबिनबिर्यमाों माें प्राकु�ीकुराण 

दीस्तावाेज़ी आवार्श्र्यकुताओंं औरा वााणबिजा्र्यबिकु फॉ़्राैंचुाइजा़ी प्राणाली कुे 
पराबिर्शबि�्� कुे अनुसारा)

एको वाासिणस्जिज्यको फं़्रैंचाइज़ी प�जाीकोराण बनाएँ

�ेवाा कोा वासिवाराण
• र्यहै सेवाा वााणबिजा्र्यबिकु फॉ़्राैंचुाइजा़ी पंजाीकुराण कुे पंजाीकुराण औरा प्रा�ंधान कुो सकु्�मा �नाती हैै, जाो वााणबिजा्र्यबिकु फॉ़्राैंचुाइजा़ी प्राणाली औरा इसकुे कुारा्र्यकुाराी 
नबिर्यमाों कुे अनुसारा प्रादीान कुी जााती हैै।

• 1. सेवाा लबिंकु दीरा्जा कुराें.
• 2. वााणबिजा्र्यबिकु फॉ्राेंचुाइजाी पंजाीकुराण सेवाा चुुनें।
• 3. स्�ारा्� दी सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें।
• 4. सबिस्�मा माें लॉग इन कुराें औरा दीरा्जा कुराें (उपर्योगकुरा्ता औरा पासवारा्डे कुो 

स्परा्र्श कुराें) र्या राजाबिस्�रा कुराें
• राा�्�्राीर्य पहैुंचु कुे मााधा्र्यमा से प्रावाेर्श.

• 5. डेे�ा भराें औरा दीस्तावाेज़ी संलग्न कुराें
• 6. र्शुल्कु कुा भुगतान कुराें, पंजाीकुराण कुी समाीकु्�ा कुराें औरा प्रामााणपत्रा 

प्राबिं� कुराें।
• 7. (संर्शोधान, नबिरास्तीकुराण) कुी स्�बितबि माें पबिछले चुराणों कुा पालन कुबिर्या जाा 

सकुता हैै।

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

र्ग्रााहैको 
�ेवााए�

HTTPS://WWW..MONSHAAT.GOV.
SA/EN/SUPPORT 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• 100 सऊदीी राबिर्याल.
�ेवाा कोी �रा्�े�
• 100 सऊदीी राबिर्याल
आवा�्योंको दा�्�ावाेजा:
• संर्शोधाबित फॉ़्राैंचुाइजा़ी अनु�ंधा संलग्न कुराें.
• संर्शोधाबित प्राकु�ीकुराण दीस्तावाेज़ी संलग्न कुराें.

वाासिणस्जिज्यको फं्रेंचाइजाी प�जाीकोराण मंा ���ंधन

• र्यहै सेवाा फॉ्राेंचुाइज़ीरा कुो दीोनों पकु्�ों कुे समाझौौते से इस वााणबिजा्र्यबिकु फॉ्राेंचुाइजाी कुे पंजाीकुराण कुी र्शरा्तों र्या प्रातबि�ंधाबित डेे�ा र्या दीस्तावाेजाों माें संर्शोधान कुराने माें 
सकु्�मा �नाती हैै।

• 1. सेवाा लबिंकु दीरा्जा कुराें.
• 2. वााणबिजा्र्यबिकु फॉ्राेंचुाइजाी पंजाीकुराण सेवाा चुुनें।
• 3. स्�ारा्� दी सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें।
• 4. सबिस्�मा माें लॉग इन कुराें औरा दीरा्जा कुराें (उपर्योगकुरा्ता औरा पासवारा्डे कुो 

स्परा्र्श कुराें) र्या राजाबिस्�रा कुराें
• राा�्�्राीर्य पहैुंचु कुे मााधा्र्यमा से प्रावाेर्श.
• 5. डेे�ा भराें औरा दीस्तावाेज़ी संलग्न कुराें

• 6. र्शुल्कु कुा भुगतान कुराें, पंजाीकुराण कुी समाीकु्�ा कुराें औरा प्रामााणपत्रा 
प्राबिं� कुराें।

• 7. (संर्शोधान, नबिरास्तीकुराण) कुी स्�बितबि माें पबिछले चुराणों कुा पालन कुबिर्या जाा 
सकुता हैै।

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

HTTPS://WWW..MONSHAAT.GOV.
SA/EN/SUPPORT  

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mc.gov.sa
ईमाेल:  cs@mc.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा:1900    जाानकुाराी कंेुद्ीरा केु कुामाकुाजाी घं�े: उपभोक्ुता 
क्ु�ेत्रा: सु�है 8 �जेा से 12 �जेा तकु, सप्ताहै केु सभी दीबिनग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• कुोई फॉीस नहैीं हैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
• अवाधाबि कुी समााप्तबि र्या समााप्तबि, र्या न्र्यार्यबिकु नबिरा्णर्य कुी स्�बितबि माें समाझौौते 

कुो अमाान्र्य र्या रादी्दी कुराना
आवा�्योंको दा�्�ावाेजा
• अदीालत कुे फॉैसले कुी स्�बितबि माें, दीस्तावाेज़ी जाोडे़ा जााता हैै।

एको वाासिणस्जिज्यको फं्रेंचाइजाी कों राद्द कोराना

• र्यहै सेवाा वााणबिजा्र्यबिकु फॉ्राेंचुाइज़ीरा कुो कुबिसी माौजाूदीा फॉ्राेंचुाइजा़ी कुे पंजाीकुराण कुो रादी्दी कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै, र्यदीबि अवाधाबि समााप्त हैो जााती हैै र्या न्र्यार्यबिकु 
नबिरा्णर्य दी्वााराा समाझौौते कुो अमाान्र्य र्या समााप्त कुरा दीबिर्या जााता हैै (र्यदीबि र्यहै माौजाूदी हैै)।

• 1. सेवाा लबिंकु दीरा्जा कुराें.
• 2. वााणबिजा्र्यबिकु फॉ्राेंचुाइजाी पंजाीकुराण सेवाा चुुनें।
• 3. स्�ारा्� दी सरा्वाबिस परा कु्लबिकु कुराें।
• 4. सबिस्�मा माें लॉग इन कुराें औरा दीरा्जा कुराें (उपर्योगकुरा्ता औरा पासवारा्डे कुो 

स्परा्र्श कुराें) र्या राजाबिस्�रा कुराें राा�्�्राीर्य पहैुंचु कुे मााधा्र्यमा से प्रावाेर्श.
• 5. डेे�ा भराें औरा दीस्तावाेज़ी संलग्न कुराें

• 6. र्शुल्कु कुा भुगतान कुराें, पंजाीकुराण कुी समाीकु्�ा कुराें औरा प्रामााणपत्रा 
प्राबिं� कुराें।

• 7. (संर्शोधान, नबिरास्तीकुराण) कुी स्�बितबि माें पबिछले चुराणों कुा पालन कुबिर्या जाा 
सकुता हैै।

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

HTTPS://WWW..MONSHAAT.GOV.
SA/EN/SUPPORT 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:



सि�क्षा मा�त्रालीयों �ेवााएँ
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

एको सिवासिजासिट�र्ग प्रंफे�रा कोी मेाजाबानी

�ेवाा कोा सिवावाराण :

र्यहै सेवाा सावािजाबिनकु बिवाश्वबिवाद्यालर्यो ंकुो सऊदीी अरा� साम्राज्य केु �ाहैरा से एकु अकुादीबिमाकु बिवाबिजाबि�ंग प्रोफेॉसरा कुी मेाजा�ानी केु बिलए 

आवेादीन कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :
• बिवाश्वबिवाद्यालर्य मंात्रीालर्य से एकु उपर्योगकुताि नामा प्रा� कुराते हंै।
• एकु संकुार्य सदीस्यों, बिवाभाग प्रमुाखें, संकुार्य डेीन, र्या बिवाश्वबिवाद्यालर्य बिनदेीर्शकु एकु 
समे्मलन मंा भाग लेने केु बिलए अनुराोधा प्रसु्तंत कुराता हैै।
• बिफॉरा मंात्रीालर्य मंाजूाराी देीता हैै र्या खेंारिराजा कुरा देीता हैै .

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.ै
�ेवाा कोी ��ं
•   कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

 सिवादेा� �े ��कोायों �दास्योंं� केो दास्ताावेाज़ं � केो प्रमााणीकोराण
कोा अनु�राण कोराना।

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो सऊदीी बिवाश्वबिवाद्यालर्यो ंमंा नौकुराी पाने कुी इ�ा राखेंने वााले संकुार्य सदीस्यों द्वााराा प्रसु्तंत कुागजाात केु प्रमााणीकुराण परा 

नज़ीरा राखेंने कुी सुबिवाधाा प्रदीान कुराती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• पंजाीकुराण फॉॉमाि भरंा.
• सेवाा बिलंकु दीजाि कुरंा.servicesDirectory/servicedetails/6917 
• प्रमााणपत्री प्रमााणीकुराण कुी आवाश्यकुता चुुनं।

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.ै
�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

सू्कूली र्गसि�सिवासिध योंंजानाएँ देाखं

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा सू्कूल गबितबिवाबिधा र्योजानाओं ंकुो देीखेंने कुी अनुमाबित देीती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• नूरा प्रोग्रेामा बिसस्टमा कुी मुाख्य वेा�साइ� परा अपना उपर्योगकुताि नामा औरा 
पासवाडेि दीजाि कुरंा।
• छात्री गबितबिवाबिधा बिलंकु परा द्धिक्लकु कुरंा।
• गबितबिवाबिधा र्योजाना बिलंकु परा द्धिक्लकु कुरंा।
• र्योजाना चुुनं, बिफॉरा (अन्य बिवाकु�) बिलंकु परा द्धिक्लकु कुरंा।

• बिलंकु (र्शाबिमाल हैोने कुा अनुराोधा) परा द्धिक्लकु कुरंा।
• https://www.my.gov.sa/wps/portal/snp/servicesDirectory/
servicedetails/9148 

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

सू्कूली र्गसि�सिवासिध

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा छात्री औरा अबिभभावाकुो ंकुो सू्कूल कुी गबितबिवाबिधा र्योजानाओं ंमंा पंजाीकुराण कुराने औरा आवाश्यकु रिरापो�ि देीखेंने औरा बिपं्र� कुराने 

कुी अनुमाबित देीती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• नूरा प्रोग्रेामा बिसस्टमा कुी मुाख्य वेा�साइ� परा अपना उपर्योगकुताि नामा औरा 
पासवाडेि दीजाि कुरंा।
• छात्री गबितबिवाबिधा बिलंकु परा द्धिक्लकु कुरंा।
• गबितबिवाबिधा र्योजाना बिलंकु परा द्धिक्लकु कुरंा।
• र्योजाना चुुनं, बिफॉरा (अन्य बिवाकु�) बिलंकु परा द्धिक्लकु कुरंा।

• बिलंकु (र्शाबिमाल हैोने कुा अनुराोधा) परा द्धिक्लकु कुरंा।

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

प्रदा�गन मूाल्यांा�कोन देाखं औरा सिप्र�ट कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा छात्री द्वााराा प्रा� उतृ्कृ� प्रदीर्शिन केु मूाल्यांांकुन कुो देीखेंने औरा बिपं्र� कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• नूरा प्रोग्रेामा बिसस्टमा मंा लॉग इन कुरंा।
• बिलंकु चुुनं (छात्री)।
• उस छात्री कुा चुर्यन कुरंा बिजासकुी रेाबि�ंग आप देीखेंना चुाहैते हंै।
• बिवाकु� परा द्धिक्लकु कुरंा)।
• चुुनं (रिरापो�ि)।

• (गे्रेडे रिरापो�ि) चुुनं।
• वाांबिछत रिरापो�ि कुा चुर्यन कुरंा.
•   आवाश्यकु बिवाकु� चुुनं.
• (खेंोजा) आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा।
• https://www.my.gov.ss/wps/portal/inp/servicesDirectory/
servicede-tails/9055 

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

उपस्जिस्थसि� औरा उतृ्कृष्ट�ा कोा प्रमााण पत्र देाखं औरा सिप्र�ट कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा छात्रीो ंकुो उपद्धिस्�बित औरा उतृ्कृ�ता प्रमााणपत्री प्रदीबिर्शित कुराने औरा बिपं्र� कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• बिलंकु केु मााध्यमा से नूरा प्रोग्रेामा बिसस्टमा मंा लॉग इन कुरंा।
• सेवाा रु्शरू कुरंा।

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

क्लबं � केो माौ�माी प्र���ा प्रमााणपत्र देाखं औरा सिप्र�ट कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा आपकुो क्ल�ो ंकेु माौसमाी प्ररं्शसा प्रमााणपत्री कुो देीखेंने औरा बिपं्र� कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• बिलंकु केु मााध्यमा से नूरा प्रोग्रेामा बिसस्टमा मंा लॉग इन कुरंा।
• सेवाा रु्शरू कुरंा।

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

नयेों सिवाद्योासिथगयोंं � कोा प�जाीकोराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा नए छात्रीो ंकुो कुमा भीड़े वााले सू्कूलो ंमंा स्वात: प्रवेार्श कुी अनुमाबित देीती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• बिनम्नबिलद्धिखेंत बिलंकु केु मााध्यमा से नूरा प्रोग्रेामा बिसस्टमा मंा लॉग इन कुरंा: 
• �च्चोंो ंकुा पंजाीकुराण.
• नरे्य बिवाद्या�ी कुा पंजाीकुराण कुरंा.
• छात्री डेे�ा दीजाि कुरंा.
• अनुराोधा स�बिमा� कुरंा https://www.my.gov.sa/wps/portal/snp/

servicesDirectory sa /Noor/login.aspx 

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

 रै्गरा-�उदाी लींर्गं � केो सिलीए बाहैराी छात्रवृासित्त कों अपगे्राड
कोराने कोा अनुरांध

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा बिवाश्वबिवाद्यालर्यो ंकुो बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी मंाजूाराी से गैरा-सऊदीी छात्रीो ंकेु बिलए आंतरिराकु छात्रीवृाबित्ता कुो एकु रै्श�बिणकु स्तंरा से 

उच्चों रै्श�बिणकु स्तंरा तकु अपगे्रेडे कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• र्यहै सेवाा बिवाश्वबिवाद्यालर्यो ंकेु मााध्यमा से कुार्यािद्धिन्वत कुी जााती हैै। आवाश्यकु र्शतं 
पूराी हैोने केु �ादी, आवेादीन केु परिराणामा कुा पता लगाने केु बिलए बिवाश्वबिवाद्यालर्यो ं
द्वााराा आवेादीकु से संपकुि  बिकुर्या जााएगा।

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :



प्रवाासीी लोोगोंो� केे लिलोए प्रदाान केी जााने वाालोी सेीवााओं� केा माागोंगदार्शगन  २०२४ - १४४६ 237

चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

रै्गरा-�उदाी लींर्गं � केो सिलीए बाहैराी छात्रवृासित्त कों अपगे्राड कोराने कोा अनुरांध

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा वा�ि केु कुार्यि केु बिलए गे्रेडेो ंकुी प्रबितबिलबिप देीखेंने केु बिलए हैै, बिजासमंा बिपं्र� कुराने औरा सहेैजाने कुी �माता हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• सबिवािस बिलंकु परा द्धिक्लकु कुरंा.
• छात्रीवृाबित्ता आवेादीन भरंा.
• आप आदेीर्श कुा पालन कुरा सकुते हंै..
• जा� आप ऑडेिरा स�बिमा� कुराते हंै, तो आपकुो ईमेाल र्या माो�ाइल संदेीर्शो ंकेु 
मााध्यमा से ऑडेिरा फॉॉलो-अप तंत्री केु बिलंकु केु अलावाा ऑडेिरा नं�रा प्रा� हैोगा, 

औरा आप भेजेा गए नं�रा कुा उपर्योग कुराकेु ऑडेिरा कुा पालन कुरा सकुते हंै।

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

छात्र केो अ�सि�मा परिराणामा केो बारेा मंा प्रश्न

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा वा�ि केु कुार्यि केु बिलए गे्रेडेो ंकुी प्रबितबिलबिप देीखेंने केु बिलए हैै, बिजासमंा बिपं्र� कुराने औरा सहेैजाने कुी �माता हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंमंा लॉग इन कुरंा.
• (बिवाश्वबिवाद्यालर्य कुी वेा�साइ� केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा) आइकुन परा द्धिक्लकु 
कुरंा।
• छात्री कुो रू्यबिनफॉाइडे एके्सस पो�िल परा स्�ानांतरिरात कुरा बिदीर्या जााएगा 
इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंकेु बिलए.
• अपना उपर्योगकुताि नामा औरा पासवाडेि पंजाीकृुत कुरंा.
• रै्श�बिणकु प्रणाली आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा.
• ऑनलाइन पंजाीकुराण मेानू से (पाठ्यक्रमा परिराणामा) आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा।

• कु�ा चुर्यन स्क्रीीन बिदीखेंाई देीगी, बिजासकुा नामा इस प्रकुारा हैोगा, उदीाहैराण केु 
बिलए (प्र�मा सेमेास्टरा 41)।
• बिजास सेमेास्टरा कुा रिराजाल्ट आप देीखेंना चुाहैते हंै उस परा द्धिक्लकु कुरंा।
• पाठ्यक्रमा परिराणामा ताबिलकुा बिदीखेंाई देीगी.
• र्यबिदी आप ताबिलकुा कुो बिपं्र� कुराना चुाहैते हंै, तो (बिपं्र�) आइकुन परा द्धिक्लकु 
कुरंा। https://www.my.gov.sa/wps/portal/snp/servicesDirectory/
servicedetails/13974 

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै

�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

पराीक्षा कोायोंगक्रमा देाखं

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा छात्री औरा अबिभभावाकुो ंकुो पराी�ा कुार्यिक्रमा प्रा� कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• नूरा कुार्यिक्रमा प्रणाली मंा अबिभभावाकु कुा अपने खेंाते मंा लॉबिगन कुरंा।
• �े�ा/�े�ी �ॉक्स कुा चुर्यन कुरंा.
• एकु पराी�ण कुार्यिक्रमा चुुनं.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

माा�ा-सिप�ा केो सिलीए ��पकोग  जाानकोाराी अपडेट कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा छात्री केु मााता-बिपता कुो संपकुि  जाानकुाराी कुो संर्शोबिधात औरा अद्यतन कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ� दीजाि कुरंा.
• एकु सेवाा प्रारंाभ कुरंा .

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

 सिको�ी सिवासि�ष्ट सू्कूली मंा सिको�ी सिवासि�ष्ट छात्र केो सिलीए बुसिनयोंादाी
डेटा के्वेराी कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा छात्री कुो डेे�ा पूछताछ कुराने, देीखेंने औरा बिपं्र� कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ� दीजाि कुरंा.
• एकु सेवाा प्रारंाभ कुरंा .

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

चैनली
�ेवाा सिवा�राण:

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

एको छात्र कों स्वाास्थ्य इकोाई मंा स्थाना��रिरा� कोराने कोा अनुरांध

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा छात्री औरा अबिभभावाकु कुो स्वाास्थ्य इकुाई मंा स्�ानांतराण कुा अनुराोधा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• नूरा प्रोग्रेामा बिसस्टमा मंा लॉग इन कुरंा।
• सेवाा चुुनं.
• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुरंा .

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
•  नूरा कुार्यिक्रमा मंा एकु सबिक्रर्य खेंाता हैोना।
• उपर्योगकुताि कुो अबिधाकुारा बिदीर्या गर्या.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

उपस्जिस्थसि� एवा� अनुपस्जिस्थसि� परा नजारा राखं

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा छात्री कुी बिवालं�ता औरा अनुपद्धिस्�बित रिरापो�ि कुो देीखेंने औरा बिपं्र� कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।.

मैादीान : बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• सेवाा बिलंकु केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा।
• (छात्री) चुुनं, बिफॉरा (छात्री) चुुनं।
• (बिवाकु�), बिफॉरा रिरापो�ि, बिफॉरा (फ़ॉॉलो-अप रिरापो�ि) परा द्धिक्लकु कुरंा।
• चुुनं (अनुपद्धिस्�बित औरा बिवालं�ता रिरापो�ि), बिफॉरा रै्श�बिणकु वा�ि औरा सेमेास्टरा चुुनं।
• उपद्धिस्�बित कुा प्रकुारा चुुनं: अनुपद्धिस्�बित र्या बिवालं�ता।

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

छात्र प्रमााणपत्र देाखं

�ेवाा कोा सिवावाराण

 र्यहै सेवाा आपकुो सामाान्य बिर्श�ा केु छात्रीो ंकेु परिराणामा बिनकुालने औरा प्रमााणपत्री बिपं्र� कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• नूरा प्रोग्रेामा बिसस्टमा मंा लॉग इन कुरंा।
• रिरापो�ि.
• गे्रेडे प्रबितलेखें.
• छात्री केु रिराजाल्ट कुी अबिधासूचुना..

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
•  नूरा कुार्यिक्रमा मंा एकु सबिक्रर्य खेंाता हैोना।
• उपर्योगकुताि कुो अबिधाकुारा बिदीर्या गर्या.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

प्र�ा�न केो नामां � केो बारेा मंा पूछ�ाछ कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा आपकुो रै्शबि�कु प्रर्शासन डेे�ा कुी पूछताछ कुराने, देीखेंने औरा बिपं्र� कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ� दीजाि कुरंा.
• एकु सेवाा प्रारंाभ कुरंा . 

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ैक्षसिणको स्तारा केो अनु�ारा पढ़ााए जााने वाालेी सिवाषयोंं � केो
बारेा मंा पूछ�ाछ कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा आपकुो रै्श�बिणकु स्तंरा केु अनुसारा पढ़ााए गए बिवा�र्यो ंकुो प्रदीबिर्शित कुराने औरा मुाबिद्रीत कुराने केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने कुी 

अनुमाबित देीती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ� दीजाि कुरंा.
• एकु सेवाा प्रारंाभ कुरंा .

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• नूरा कुार्यिक्रमा मंा एकु सबिक्रर्य खेंाता हैोना।
• उपर्योगकुताि कुो अबिधाकुारा बिदीर्या गर्या.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

छात्र उल्लं�घनं � कोा अनुवा�ी प�ा लीर्गाना

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा छात्रीो ंकेु व्यवाहैारा उलं्लंघनो ंकुी अनुवाती कुारािवााई परा एकु रिरापो�ि देीखेंने औरा बिपं्र� कुराने मंा स�मा �नाती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
•  मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ� दीजाि कुरंा.
• एकु सेवाा प्रारंाभ कुरंा .

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

सिवाद्योालीयोंं � मंा पाठ्यक्रमा प्रणालीी मंा सिवाषयोंं � कोा प�जाीकोराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा पाठ्यक्रमा प्रणाली (मााध्यबिमाकु स्तंरा) मंा छात्री कुो रै्श�बिणकु अनुभागो ंमंा अपने बिवा�र्यो ंकुो पंजाीकृुत कुराने कुी अनुमाबित देीती 

हैै।

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• बिनम्नबिलद्धिखेंत बिलंकु केु मााध्यमा से नूरा प्रोग्रेामा बिसस्टमा मंा लॉग इन कुरंा:
• रिरापो�ि.
• पंजाीकुराण कुरावााना।
• पाठ्यक्रमाो ंमंा छात्री पंजाीकुराण

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• बिवाद्या�ी कुा इं�रामाीबिडेए� चुराण हैोना आवाश्यकु हैै पूणिता 
प्रमााण पत्री र्या इसकेु समाकु�.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

एको सिनयोंसिमा� छात्र केो सिलीए पहैचान प्रमााण पत्र कोा अनुरांध कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा छात्री औरा अबिभभावाकु कुो छात्री केु बिलए एकु पहैचुान प्रमााण पत्री कुा अनुराोधा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै ।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• बिनम्नबिलद्धिखेंत बिलंकु केु मााध्यमा से नूरा प्रोग्रेामा बिसस्टमा मंा लॉग इन कुरंा: 
• मााता-बिपता र्या छात्री केु खेंाते से.
• रिरापो�ि.
• अन्य रिरापो�ि..
• https://www.my.gov.sa/wps/portal/snp/servicesDirectory/

servicedetails/b 02051017        

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई र्शतं नहैी ंहंै. 

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

गे्राड प्रसिवासिष्ट अनुवा�ी रिरापंटग

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा छात्री औरा अबिभभावाकु कुो गे्रेडे मंा प्रवेार्श जााराी राखेंने कुी अनुमाबित देीती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• नूरा प्रोग्रेामा बिसस्टमा मंा लॉग इन कुरंा।
• दीाईं ओंरा कुी सूचुी (बिवाकु�) मंा से चुुनं।
• एकु सूचुी बिदीखेंाई देीगी, उसमंा से (गे्रेडे) चुुनं।
• ) गे्रेडे दीजाि कुरंा परा द्धिक्लकु कुरंा )।
• आवाश्यकु जाानकुाराी दीजाि कुरंा, बिफॉरा सहेैजंा चुुनं।

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• बिवाद्या�ी कुा इं�रामाीबिडेए� चुराण हैोना आवाश्यकु हैै पूणिता 
प्रमााण पत्री र्या इसकेु समाकु�. 

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :



प्रवाासीी लोोगोंो� केे लिलोए प्रदाान केी जााने वाालोी सेीवााओं� केा माागोंगदार्शगन  २०२४ - १४४६ 251

चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

सिवाद्योालीयों मंा सि�क्षकों� केो डाटा कोी जाानकोाराी लीी

�ेवाा कोा सिवावाराण

बिर्श�ा मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो सू्कूल बिर्श�कुो ंकेु डेे�ा केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने, देीखेंने 

औरा बिपं्र� कुराने मंा स�मा �नाती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• (प्रधाानाध्यापकु) कुा चुर्यन कुरंा उपर्योगकुताि)।
• �ीचुसि बिलंकु परा द्धिक्लकु कुरंा.
• �ीचुरा अफेॉर्यसि बिलंकु परा द्धिक्लकु कुरंा।
• (खेंोजा) आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा।

• सूचुी मंा उसकेु नागरिराकु रिराकुॉडेि परा द्धिक्लकु कुराकेु उस बिर्श�कु कुो चुुनं 
बिजासकुा डेे�ा आप देीखेंना चुाहैते हंै।

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

सू्कूली डेटा केो बारेा मंा पूछ�ाछ कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा अबिभभावाकु कुो अपने �च्चोंो ंकेु �ेबिसकु सू्कूलो ंकुा डेे�ा औरा उनकुी भौगोबिलकु द्धिस्�बित देीखेंने कुी अनुमाबित देीती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• बिनम्नबिलद्धिखेंत बिलंकु केु मााध्यमा से नूरा प्रोग्रेामा बिसस्टमा मंा लॉग इन कुरंा।
• https://noor.moe.gov.sa/Noor/login.aspx 
• छात्री डेे�ा.
• सू्कूल डेे�ा.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

 सिको�ी सिवाद्योाथी कों एको सिवाद्योालीयों �े दूा�रेा सिवाद्योालीयों
मंा स्थाना��रिरा� कोराना

�ेवाा कोा सिवावाराण

बिर्श�ा मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो मााता-बिपता कुो अपने छात्रीो ंकुो एकु सू्कूल से दूीसरेा सू्कूल मंा 

स्�ानांतरिरात कुराने मंा स�मा �नाती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• सेवाा बिलंकु केु मााध्यमा से प्रवेार्श कुरंा.
• अपना रू्यज़ीरानेमा औरा पासवाडेि प्रबिवा� कुरंा।
• स्�ानांतरिरात हैोने वााले छात्री कुा चुर्यन कुरंा।
• बिवाकु�ो ंमंा से (�ी ांसफॉरा) आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा ।
• वाहै सू्कूल चुुनं बिजासमंा आप छात्री कुो स्�ानांतरिरात कुराना चुाहैते हंै।

• एद्धिप्लेकेुर्शन कुो सहेैजंा, औरा सू्कूल हेैडेमाास्टरा (इससे स्�ानांतरिरात औरा 
स्�ानांतरिरात) कुो स्वाीकुारा कुराना जााराी राखंें।

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ुल्क �ीमाा केो भीी�रा एको सिनजाी/सिवादेा�ी सू्कूली खंजंा

�ेवाा कोा सिवावाराण
र्यहै सेवाा सभी लाभाबि�िर्यो ंकुो एकु बिवाबिर्श� रु्शल्क केु भीतरा बिनजाी औरा बिवादेीर्शी सू्कूलो ंकुी खेंोजा कुराने मंा स�मा �नाती हैै, ताबिकु सेवाा अनुराोधाकुताि 
नू्यनतमा औरा अबिधाकुतमा रु्शल्क सीमाा बिनधाािरिरात कुरा सकेु। बिसस्टमा उन सभी सू्कूलो ंकुो देीखेंता हैै जाो रु्शल्क सीमाा केु भीतरा अपनी सेवााएँ प्रदीान 
कुराते हंै चुर्यबिनत।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ� दीजाि कुरंा.
• एकु सेवाा प्रारंाभ कुरंा .

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

वैाकोस्जि�को स्वाास्थ्य बीमाा

�ेवाा कोा सिवावाराण

वैाकुद्धि�कु स्वाास्थ्य �ीमाा पहैल कुा उदे्देश्य बिर्श�ा मंात्रीालर्य केु उन कुमािचुारिरार्यो ंकुो, जाो रै्शबि�कु औरा प्रर्शासबिनकु कुमािचुारिरार्यो ंऔरा उनकेु परिरावााराो ंसबिहैत नौकुराी परा हंै, 
बिनरं्यत्रीण औरा प्रावाधाानो ंकेु अधाीन “वैाकुद्धि�कु” स्वाास्थ्य �ीमाा सेवााओं ंसे लाभ उठाने कुा अवासरा प्रदीान कुराना हैै। स्वाास्थ्य �ीमाा परिरा�दी.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ� दीजाि कुरंा.
• एकु सेवाा प्रारंाभ कुरंा .

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

सिडप्लेंमाा कोी �मा�ुल्यां�ा

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो सऊदीी अरा� साम्राज्य केु �ाहैरा से र्योग्यता प्रा� कुराने वााले छात्रीो ंकेु बिलए रै्श�बिणकु प्रमााणपत्रीो ंकुी समाकु�ता कुी 

अनुमाबित देीती हैै।

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

• सेवाा बिलंकु परा द्धिक्लकु कुराकेु प्रमााणपत्री समाकु� पो�िल परा लॉग इन कुरंा।

• मुाखें पृष्ठ से, वाहै रै्श�बिणकु बिडेग्रेी चुुनं बिजासकेु बिलए आप समाकु�ता कुा अनुराोधा 

कुराना चुाहैते हंै।

• सामाान्य र्शतं पढं़ा औरा बिफॉरा “मंा र्शतं औरा बिनदेीर्शो ंसे सहैमात हंूं” �ॉक्स परा 

द्धिक्लकु कुराकेु उनसे सहैमात हैो।ं

• “अगला” आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा।

• प्रमााणपत्री जाानकुाराी दीजाि कुरंा.

• “जाोडं़े” ��न दी�ाकुरा के्रबिडे� घं�े, र्यबिदी कुोई हैो, दीजाि कुरंा।

• “जाोडं़े” ��न दी�ाकुरा बिपछली रै्श�बिणकु बिडेबिग्रेर्याँ दीजाि कुरंा ..

• आवाश्यकु दीस्तंावेाज़ी जैासे राा�ी ीर्य आईडेी, पासपो�ि, समाकु� हैोने कुा प्रमााण पत्री, 

प्रबितलेखें आबिदी संलग्न कुरंा।

• दीस्तंावेाज़ीो ंकुी समाी�ा, उनकुी स�ीकुता औरा स्प�ता कुी पुबि� कुरंा औरा 

आवेादीन भेजंा। एकु बिवंाडेो बिदीखेंाई देीगी बिजासमंा उसकुा नं�रा हैोगा।

• स�बिमा� कुराने केु �ादी, आप हैोमा पेजा केु मााध्यमा से आवेादीन कुी प्रगबित कुा 

अनुसराण कुरा सकुते हंै।

• आदेीर्शो ंकुा पालन कुरंा.   

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

• अपने स्वारं्य केु खेंचुि परा अध्यर्यन कुराने वाालो ंकेु बिलए बिवादेीर्श मंा 
अध्यर्यन कुराने केु बिलए पूवाािनुमाबित प्रा� कुराने कुी आवाश्यकुता।
• उस संस्�ान औरा कुार्यिक्रमा कुी उपद्धिस्�बित जाहैां से समाकु� 
छात्री ने स्नाातकु बिकुर्या हैै, मंात्रीालर्य द्वााराा अनुरं्शबिसत बिवाश्वबिवाद्यालर्यो ं
औरा कुार्यिक्रमाो ंकुी सूचुी मंा हैै।
• बिपछला प्रमााणपत्री बिकंुगडेमा द्वााराा र्या सबिमाबित द्वााराा समाकु� 
जााराी बिकुर्या जााना चुाबिहैए।
• छात्री कुो कुमा से कुमा %75 बिडेग्रेी आवाश्यकुताओं ंकुो पूराा 
कुराते हुए सबिमाबित द्वााराा अनुरं्शबिसत र्या स्वाीकृुत बिवाश्वबिवाद्यालर्यो ंर्या 
कुॉलेजाो ंमंा अध्यर्यन कुराना चुाबिहैए।
• एकु रै्श�बिणकु संस्�ान से दूीसरेा रै्श�बिणकु संस्�ान मंा 
स्�ानांतरिरात हैोने वााले छात्री कुो बिडेग्रेी प्रदीान कुराने वााले 
रै्श�बिणकु संस्�ान कुी स्नाातकु आवाश्यकुताओं ंकुा कुमा से कुमा 
%25 पूराा कुराना हैोगा।

• मूाल बिस�ांत र्यहै हैै बिकु अध्यर्यन बिनर्यबिमात रूप से, पूणिकुाबिलकु 
हैोता हैै औरा अध्यर्यन केु देीर्श मंा राहैता हैै। छात्री कुो माास्टरा औरा 
डेॉक्ट्रॉरेा� कुी पढ़ााई केु दीौराान आंबिर्शकु रूप से र्शाखेंा लगाने कुी 
अनुमाबित हैै।
• दीस्तंावेाज़ीो ंकुो सऊदीी सांसृ्कूबितकु अतारे्श द्वााराा प्रमााबिणत बिकुर्या 
जााना चुाबिहैए।
• मूाल बिस�ांत र्यहै हैै बिकु बिवाश्वबिवाद्यालर्य कुी बिडेग्रेी बिकंुगडेमा मंा 
उसकेु समाकु�ो ंकेु �राा�रा हैै। हैालाँबिकु, कुुछ माामालो ंमंा जाो इन 
बिवाबिनर्यमाो ंमंा बिनधाािरिरात नू्यनतमा बिडेग्रेी आवाश्यकुताओं ंकुो पूराा 
नहैी ंकुराते हंै, समाकु�ता उस बिडेग्रेी केु �राा�रा हैो सकुती हैै जाो 
इससे पहैले हैोती हैै औरा इसकुी आवाश्यकुताओं ंकुो पूराा कुराती 
हैै।

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.
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चैनल 
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ग्राहक 
सेवा:
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ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

 �ऊदाी �ैक्षसिणको ��स्थानं � मंा रै्गरा-�ऊदाी सि�क्षासिवादां � कोी
सि�फारिरा� केो सिलीए अनुरांध

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा उच्चों बिर्श�ा संस्�ानो ंकुो बिकुसी भी उच्चों बिर्श�ा संस्�ान मंा नामाांबिकुत गैरा-सऊदीी बिर्श�ाबिवादीो,ं उनकेु कुार्यि प्रदीर्शिन औरा अन्य प्रासंबिगकु डेे�ा कुा मूाल्यांांकुन 
कुराने मंा स�मा �नाती हैै, बिजाससे उनकेु सा� अनु�ंधा कुराने र्या बिकुसी भी उच्चोंतरा मंा उनकेु स्�ानांतराण केु बिनणिर्य लेने कुी सुबिवाधाा बिमालती हैै। भबिवाष्य मंा बिर्श�ा संस्�ान.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
•  बिनम्नबिलद्धिखेंत बिलंकु केु मााध्यमा से बिवाश्वबिवाद्यालर्य पो�िल कुा हैोमा पेजा दीजाि कुरंा: https://hamrah.moe.

gov.sa/ 

• बिफॉरा “अनुरं्शसा” सेवाा कुा पराी�ण कुरंा।

• स�मेानू से ठेकेुदीारा खेंोजा सेवाा परा द्धिक्लकु कुरंा।

• उस ठेकेुदीारा कुा बिवावाराण दीजाि कुरंा बिजासे बिवाश्वबिवाद्यालर्य अनुरं्शसा कुराना चुाहैता हैै, बिफॉरा “खेंोजा” आइकुन 

परा द्धिक्लकु कुरंा।

• उसकेु �ादी, खेंोजा परिराणामा बिदीखेंाई दंीगे। आप बिजास व्यद्धिक्त कुी अनुरं्शसा कुराना चुाहैते हंै उसकुा डेे�ा 

देीखेंने केु बिलए उसकेु अनुरूप अनुरं्शसा कुा अनुराोधा कुरंा आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा।

• ठेकेुदीारा केु �ुबिनर्यादीी डेे�ा औरा रै्श�बिणकु डेे�ा कुी स�ीकुता सुबिनबि�त कुरंा।

• बिवाभाग केु प्रबितबिनबिधा कुी प्रबिक्रर्याओं ंकेु प्रश्नो ंकुा उत्तारा बिदीर्या जााता हैै, बिफॉरा प्रबिक्रर्या कुो पूराा कुराने केु बिलए 

“हैां” चुुनं, औरा “नहैी”ं चुुनने परा, एकु औरा प्रश्न सामाने आएगा।

• अन्य बिवाश्वबिवाद्यालर्यो ंकेु सा� अनु�ंधा कुी अनुरं्शसा केु प्रश्न मंा “नहैी”ं चुुनते समार्य, आपकुो डेी ॉप-डेाउन 

सूचुी से सेवाा समााद्धि� कुा कुाराण बिनबिदीि� कुराना हैोगा।

• बिफॉरा अनुराोधा भेजाने केु बिलए “भेजंा” आइकुन परा द्धिक्लकु कुराकेु अनुराोधा केु अनुलग्नकु अपलोडे बिकुए 

जााते हंै।

• डेे�ा सफॉलतापूवािकु पूराा कुराने औरा आवेादीन स�बिमा� कुराने केु �ादी, आपकुो एकु संदेीर्श प्रा� हैोगा 

बिजासमंा �तार्या जााएगा बिकु आवेादीन सफॉलतापूवािकु स�बिमा� कुरा बिदीर्या गर्या हैै।

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै

�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

 सिवादेा� मंा पढ़ा राहेै छात्रं � केो प्रमााणपत्रं � केो प्रमााणीकोराण कोा
अनुरांध कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण

बिर्श�ा मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो बिवादेीर्श मंा पढ़ा राहेै छात्री द्वााराा प्रा� प्रमााणपत्री डेे�ा कुी 

स�ीकुता कुो सत्याबिपत कुराने मंा स�मा �नाती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• सेवाा केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु बिलंकु परा लॉग इन कुरंा।
• प्रमााणपत्री प्रमााणीकुराण कुी आवाश्यकुता चुुनं चुुनं .

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
•  छात्री कुो छात्रीवृाबित्ता परा हैोना चुाबिहैए र्या अपने खेंचुि परा अध्यर्यन 
कुराना चुाबिहैए।

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

 सू्कूली र्गसि�सिवासिध 

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा छात्री औरा अबिभभावाकुो ंकुो सू्कूल कुी गबितबिवाबिधा र्योजानाओं ंमंा पंजाीकुराण कुराने औरा आवाश्यकु रिरापो�ि देीखेंने औरा बिपं्र� कुराने 

कुी अनुमाबित देीती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• नूरा प्रोग्रेामा बिसस्टमा कुी मुाख्य वेा�साइ� परा अपना उपर्योगकुताि नामा औरा 
पासवाडेि दीजाि कुरंा।
• छात्री गबितबिवाबिधा बिलंकु परा द्धिक्लकु कुरंा।
• गबितबिवाबिधा र्योजाना बिलंकु परा द्धिक्लकु कुरंा।
• र्योजाना चुुनं, बिफॉरा (अन्य बिवाकु�) बिलंकु परा द्धिक्लकु कुरंा।

• बिलंकु (र्शाबिमाल हैोने कुा अनुराोधा) परा द्धिक्लकु कुरंा।

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ाप्तासिहैको कोक्षा कोा �ेडू्यूली देाखं

�ेवाा कोा सिवावाराण

बिर्श�ा मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो छात्री औरा अबिभभावाकुो ंकुो सा�ाबिहैकु सू्कूल कुार्यिक्रमा प्रा� कुराने मंा 

स�मा �नाती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ� परा जााएँ।
• हैोमा पेजा केु नीचेु से “सेवाा गाइडे” परा द्धिक्लकु कुरंा।
• “क्लास रे्शडू्यूल” सेवाा खेंोजंा।
• (स्टा�ि सबिवािस) परा द्धिक्लकु कुरंा औरा बिफॉरा लॉग इन कुरंा।
• “रे्शडू्यूल वू्य” परा द्धिक्लकु कुरंा।

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
•  उपर्योगकुताि कुो सू्कूल केु सा� पंजाीकृुत हैोना चुाबिहैए।
• छात्री कुो एकु सेमेास्टरा मंा नामाांबिकुत हैोना चुाबिहैए।

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

पाठ्यक्रमा सिवाद्योालीयोंं � मंा सिवाषयोंं � कोा प�जाीकोराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

बिर्श�ा मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो पाठ्यक्रमा प्रणाली (मााध्यबिमाकु चुराण) केु छात्रीो ंकुो रै्श�बिणकु अनुभागो ं

मंा अपने बिवा�र्यो ंकुो पंजाीकृुत कुराने मंा स�मा �नाती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• सेवाा बिलंकु दीजाि कुरंा औरा बिफॉरा छात्री पृष्ठ परा जााएं।
• पंजाीकुराण बिलंकु चुुनं, बिफॉरा (जाोडं़े) आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा।
• बिवाभाग औरा बिवा�र्य चुुनं, बिफॉरा आवेादीन जामाा कुरंा।.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

कोक्षाओं� मंा सिवाद्योासिथगयोंं � केो नामां � कोी �ूची

�ेवाा कोा सिवावाराण

नूरा कुार्यिक्रमा प्रणाली केु मााध्यमा से बिर्श�ा मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा, जाो बिर्श�कु कुो कु�ाओं ंमंा छात्रीो ंकेु 

नामाो ंकुी सूचुी कुा अनुराोधा कुराने मंा स�मा �नाती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• अपने उपर्योगकुताि नामा औरा पासवाडेि केु सा� सेवाा बिलंकु केु मााध्यमा से लॉग 
इन कुरंा।.
• चुुनं (रिरापो�ि)।.
• चुुनं (छात्री रिरापो�ि)।.
• चुुनं (छात्री डेे�ा कुा खुेंलासा कुरंा)।.

• उपरु्यक्त बिफ़ॉल्टरा कुा उपर्योग कुराकेु वाांबिछत खेंोजा बिवाकु� चुुनं।
• से्ट�मंा� सीधेा आपकेु सामाने आ जााएगा.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.ै
�ेवाा कोी ��ं
•  उपर्योगकुताि कुो सू्कूल केु सा� पंजाीकृुत हैोना चुाबिहैए।
• छात्री कुो एकु सेमेास्टरा मंा नामाांबिकुत हैोना चुाबिहैए।.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ामाान्य सि�क्षा केो छात्रं � केो सिलीए �ैक्षसिणको प्रमााणपत्र कोी �मा�ुल्यां�ा

�ेवाा कोा सिवावाराण

बिर्श�ा मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो छात्री कुो आबिधाकुारिराकु सऊदीी बिर्श�ा केु समाकु� बिवादेीर्श से प्रा� 

सामाान्य बिर्श�ा प्रमााणपत्री कुी समाकु�ता केु बिलए अनुराोधा प्रसु्तंत कुराने मंा स�मा �नाती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• सेवाा बिलंकु दीजाि कुरंा.
• सेवाा आवेादीकु कुा मूाल डेे�ा दीजाि कुरंा।
• आवेादीन जामाा कुरंा.
• आवेादीन जामाा कुराने केु �ादी, आपकुो अनुवाती कुारािवााई केु बिलए आवेादीन संख्या 
कुी सूचुना दीी जााएगी ।.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

छात्र अनुपस्जिस्थसि� रिरापंटग कोा अनुरांध कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण

बिर्श�ा मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो मााता-बिपता औरा छात्री कुो एकु बिवाबिर्श� अवाबिधा केु दीौराान छात्री कुी 

उपद्धिस्�बित औरा अनुपद्धिस्�बित परा एकु रिरापो�ि कुा अनुराोधा कुराने औरा समाी�ा कुराने मंा स�मा �नाती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• सेवाा बिलंकु केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा।
• (छात्री) चुुनं, बिफॉरा (छात्री) चुुनं।
• (बिवाकु�), बिफॉरा (रिरापो�ि), बिफॉरा (फ़ॉॉलो-अप से्ट�मंा�) परा द्धिक्लकु कुरंा।
• चुुनं (अनुपद्धिस्�बित औरा बिवालं� बिवावाराण), बिफॉरा रै्श�बिणकु वा�ि औरा सेमेास्टरा चुुनं।
• उपद्धिस्�बित कुा प्रकुारा (अनुपद्धिस्�बित र्या बिवालं�ता) चुुनं।

• बिदीनांकु चुुनं, औरा (देीखंें) आइकुन दी�ाएँ।.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

असिभीभीावाकों � ने सिनजाी सू्कूलीं � कोी फी� बढ़ां�राी कों लेीकोरा सि�कोायों� कोी

�ेवाा कोा सिवावाराण

बिर्श�ा मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो मााता-बिपता कुो बिनजाी औरा बिवादेीर्शी सू्कूलो ंमंा अपने �च्चोंो ंपरा लगाई गई 

फॉीस मंा अनुबिचुत वृाद्धि� केु सं�ंधा मंा बिर्श�ा बिवाभाग कुो बिर्शकुार्यत अनुराोधा प्रसु्तंत कुराने मंा स�मा �नाती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• बिनम्नबिलद्धिखेंत बिलंकु केु मााध्यमा से बिनजाी बिर्श�ा पो�िल वेा�साइ� तकु पहँुचंु। 
• अबिभभावाकु दीजाि कुराना चुुनं.
• बिर्शकुार्यत दीजाि कुराना चुुनं.
• चुराणो ंकेु अनुसारा डेे�ा दीजाि कुरंा.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

छात्र व्यवाहैारा औरा उपस्जिस्थसि� कों जांड़ेना औरा रिराकोॉडग कोराना

�ेवाा कोा सिवावाराण

बिर्श�ा मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो बिर्श�कु कुो छात्री केु व्यवाहैारा औरा उपद्धिस्�बित कुो छात्री औरा उसकेु 

अबिभभावाकुो ंकुी रिरापो�ि मंा जाोड़ेने औरा रिराकुॉडेि कुराने मंा स�मा �नाती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• बिनम्नबिलद्धिखेंत बिलंकु केु मााध्यमा से बिनजाी बिर्श�ा पो�िल वेा�साइ� तकु पहँुचंु। 
• अबिभभावाकु दीजाि कुराना चुुनं.
• बिर्शकुार्यत दीजाि कुराना चुुनं.
• चुराणो ंकेु अनुसारा डेे�ा दीजाि कुरंा.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

सिवाद्योाथी केो सिलीए नंट्� जांड़ेना औरा रिराकोॉडग कोराना

�ेवाा कोा सिवावाराण

बिर्श�ा मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो बिर्श�कु कुो मााता-बिपता औरा छात्री कुी समाी�ा केु बिलए छात्री परा नो�्स 

जाोड़ेने औरा रिराकुॉडेि कुराने मंा स�मा �नाती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• नूरा कुार्यिक्रमा प्रणाली कुा मुाख्य पृष्ठ दीजाि कुरंा।
• सू्टडंे�्स बिलंकु परा द्धिक्लकु कुरंा.
• अपने लबि�त छात्री चुुनं.
• असाइनमंा� औरा नो�्स जाोडं़े.
• द्धिक्लकु कुरंा (सहेैजंा)।

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

छात्रं � केो गे्राड परिराणामां � केो बारेा मंा पूछ�ाछ

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो छात्रीो ंऔरा उनकेु अबिभभावाकुो ंकुो उनकेु रै्श�बिणकु गे्रेडे केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• नूरा प्रोग्रेामा बिसस्टमा मंा लॉग इन कुरंा।.
• बिलंकु चुुनं (छात्री)।.
• उस छात्री कुा चुर्यन कुरंा बिजासकुी रेाबि�ंग आप देीखेंना चुाहैते हंै।.
• (बिवाकु�) परा द्धिक्लकु कुरंा।
• चुुनं (रिरापो�ि)।

• (गे्रेडे रिरापो�ि) चुुनं।.
• वाांबिछत रिरापो�ि चुुनं.
• आवाश्यकु बिवाकु� चुुनं.
• (खेंोजा) आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा।
• रिरापो�ि बिपं्र� कुरंा . .

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

खंए हुए प्राथसिमाको सिवाद्योालीयों केो प्रसि�स्थापन प्रमााणपत्र

�ेवाा कोा सिवावाराण

नूरा कुार्यिक्रमा प्रणाली केु मााध्यमा से बिर्श�ा मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी जााने वााली एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा, जाो लाभा�ी कुो प्रा�बिमाकु स्तंरा मंा अपने �े�े केु 

बिलए पराी�ा आर्योबिजात कुराने केु बिलए प्रबितस्�ापन प्रमााणपत्री प्रा� कुराने मंा स�मा �नाती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• नूरा प्रोग्रेामा बिसस्टमा दीजाि कुरंा।
• “प्रबितस्�ापन कुा अनुराोधा कुरंा” चुुनं।
• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुरंा.
• आपकुो अपने माो�ाइल फॉोन परा एकु सत्यापन संदेीर्श प्रा� हैोगा।
• सत्यापन कुोडे दीजाि कुरंा।
• आवाश्यकु डेे�ा भरंा.

• ऑडेिरा बिसस्टमा मंा सेवा हैो जााएगा औरा आपकुो ऑडेिरा नं�रा केु सा� एकु 
�ेक्स्ट संदेीर्श प्रा� हैोगा।
• आप पृष्ठ केु र्शी�ि परा फॉॉलो ऑडेिरा �ॉक्स केु मााध्यमा से ऑडेिरा कुा अनुसराण 
कुरा सकुते हंै।
• आवेादीन स्वाीकुारा हैोने परा आपकुो अपना प्रमााणपत्री पीडेीएफॉ प्रारूप मंा प्रा� 
हैोगा.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

सिवाद्योालीयों मंा सि�क्षकों� केो डाटा कोी जाानकोाराी लीी

�ेवाा कोा सिवावाराण

बिर्श�ा मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो सू्कूल बिर्श�कुो ंकेु डेे�ा केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने, देीखेंने 

औरा बिपं्र� कुराने मंा स�मा �नाती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• (प्रधाानाध्यापकु) कुा चुर्यन कुरंा उपर्योगकुताि).
• �ीचुसि बिलंकु परा द्धिक्लकु कुरंा.
• �ीचुरा अफेॉर्यसि बिलंकु परा द्धिक्लकु कुरंा।
• (खेंोजा) आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा।

• सूचुी मंा उसकेु नागरिराकु रिराकुॉडेि परा द्धिक्लकु कुराकेु उस बिर्श�कु कुो चुुनं 
बिजासकुा डेे�ा आप देीखेंना चुाहैते हंै।.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

छात्र पुरास्कूारां � केो बारेा मंा पूछ�ाछ कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा आपकुो पात्री छात्रीो ंकुो रााज्य द्वााराा अनुमाोबिदीत वाजाीफेॉ केु बिवातराण केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• नूरा प्रोग्रेामा बिसस्टमा मंा लॉग इन कुरंा।
• पुरास्कूारा औरा सद्धिब्सडेी.
• �ोनस �ी ै बिकंुग बिदीखेंाएँ.
• छात्री डेे�ा दीजाि कुरंा.
• “खेंोजा” आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा।

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ामाान्य सि�क्षा छात्र कोा प�जाीकोराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा अबिभभावाकुो ंकुो सू्कूलो ंऔरा पर्यिवेा�ी कंुद्रीो ंपरा जााए बि�ना नए छात्रीो ंकुो पंजाीकृुत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• नूरा प्रोग्रेामा बिसस्टमा मंा लॉग इन कुरंा।
• �च्चोंो ंकुा पंजाीकुराण.
• नरे्य बिवाद्या�ी कुा पंजाीकुराण कुरंा.
• छात्री डेे�ा दीजाि कुरंा.
• अनुराोधा स�बिमा� कुरंा .

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

एको बैठको कोा अनुरांध कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा समुादीार्य केु सभी सदीस्योंो ंकुो मंात्रीालर्य केु अबिधाकुारिरार्यो ंसे बिमालने औरा प्रा�बिमाकुता केु अनुसारा समान्वर्य कुराने कुी अनुमाबित 

देीती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• मुाख्य पो�िल वेा�साइ� दीजाि कुरंा.
• माीबि�ंग बि�कु� “स�बिमा� कुरंा” चुुनं।.
• आवेादीकु कुी जाानकुाराी भरंा.
• वाहै पा�ी चुुनं बिजासे आप भेजाना चुाहैते हंै.

• बि�कु� जामाा कुराना चुुनं औरा लाभा�ी कुो बि�कु� नं�रा केु सा� �ेक्स्ट संदेीर्श 
द्वााराा सूबिचुत बिकुर्या जााएगा।.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moe.gov.sa
ईमाेल:  info@moe.gov.sa

फ़ॉोन: 19996   संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से 
दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

जाा�च केो सिलीए अनुरांध

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा लाभाबि�िर्यो ंकुो मंात्रीालर्य केु �ेत्रीो,ं बिर्श�ण बिवाभागो ंऔरा बिवाश्वबिवाद्यालर्यो ंतकु लाभाबि�िर्यो ंकुी पूछताछ �ढ़ााने औरा उनकुा पालन 

कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।.

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• संचुारा केु बिलए मुाख्य पो�िल परा लॉग इन कुरंा।
• पूछताछ बि�कु� जामाा कुराना चुुनं.
• आवेादीकु कुी जाानकुाराी भरंा.
• वाहै प� चुुनं बिजासे जाांचु भेजाी जाानी चुाबिहैए.

• बि�कु� जामाा कुराना चुुनं औरा लाभा�ी कुो बि�कु� नं�रा केु सा� �ेक्स्ट संदेीर्श 
द्वााराा सूबिचुत बिकुर्या जााएगा।.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

बिर्श�ा मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ�।
नूरा कुार्यिक्रमा.

�ेवाा कोा सिवावाराण :

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण :

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा: सिवादेा� मा�त्रालीयों
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mofa.gov.sa
ईमाेल:  customercare@mofa.gov.sa

फ़ॉोन: 19996 
पराबिचुालन कुा समार्य: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ान कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु 
पोर्ा�ल

परिरावाारा �े सिमालीने कोा अनुरांध कोरंा

बिवादेीर्श मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी जााने वााली एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो नागरिराकुो ंकेु रिराशे्तोंदीाराो ंऔरा पहैली बिडेग्रेी केु 

बिनवााबिसर्यो ं(मााता-बिपता, पत्नीी, �चे्चों) से बिमालने कुा अनुराोधा कुराने मंा स�मा �नाती हैै।

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• बिवादेीर्श मंात्रीालर्य कुी ई-वाीजाा सेवाा वेा�साइ� केु मााध्यमा से इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु फॉॉमाि भरंा, 
चंु�रा ऑफॉ कुॉमासि र्या बिनर्योक्ता से इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से इसे सं्टप औरा प्रमााबिणत 
कुरंा।.
• अरा�ी मंा सभी डेे�ा दीजाि कुरंा, बिसवाार्य नामाो ंकेु र्यबिदी र्यात्रीा कुराने केु बिलए 
आवाश्यकु गैरा-अरा� देीर्शो ंकुी राा�ी ीर्यताओं ंसे हैै औरा उनकेु पासपो�ि से मेाल 

खेंाता हैै।.
• बिनवााबिसर्यो ंकेु बिलए वैाधा बिनवाास पराबिमा�।.
• रिराशे्तोंदीाराो ंसे माांगा गर्या व्यद्धिक्त पहैली बिडेग्रेी कुा हैोना चुाबिहैए।.
• बिनवााबिसर्यो ंकेु बिलए, वाीजाा आवेादीकु केु पास वाकुि  पराबिमा� हैोना चुाबिहैए, न बिकु 
एस्कूॉ�ि।.

�ेवाा �ुल्क
• 200 SAR
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mofa.gov.sa
ईमाेल:  customercare@mofa.gov.sa

फ़ॉोन: 19996 
पराबिचुालन कुा समार्य: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ान कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु 
पोर्ा�ल

 सिको� र्गडमा मंा रााजानसियोंको सिमा�नं � केो कोमागचारिरायोंं � केो परिरावाारां � केो सिलीए
वाीज़ा आवेादान

रााजानबिर्यकु बिमार्शनो ंकेु कुमािचुारिरार्यो ंकेु बिलए एकु सेवाा जाो साधााराण पासपो�ि राखेंने वााले अपने परिरावााराो ंकेु बिलए बिनवाास वाीज़ीा कुा 

अनुराोधा कुराती हैै।

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• बिवादेीर्श मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ� परा पहँुचंु।.
• बिनम्नबिलद्धिखेंत प� कुा अनुसराण कुरंा: रााजानबिर्यकु बिमार्शनो ंकेु कुमािचुारिरार्यो ंकेु बिलए 
व्यद्धिक्त - बिनवाासी - बिनवाास वाीज़ीा आवेादीन।.
• बिफॉरा साइ� केु बिनदेीर्शो ंकुा पालन कुरंा।.

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.ै
�ेवाा कोी ��ं
• परिरावाारा से तात्पार्यि हैै: पत्नीी, 18 वा�ि से कुमा उम्र केु �चे्चों, अबिवावााबिहैत 
�ेबि�र्याँ।.

• बिवादेीर्श मंात्रीालर्य कुी ई-वाीज़ीा सेवाा वेा�साइ� केु मााध्यमा से इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
फॉॉमाि भरंा, बिवारे्श� रूप से साधााराण पासपो�ि राखेंने वााले परिरावााराो ंकेु 
बिलए।.
• र्यबिदी र्यात्रीा केु बिलए आवाश्यकु व्यद्धिक्त गैरा-अरा� राा�ी ीर्यता कुा हैै औरा 
उनकेु पासपो�ि मेाल खेंाते हंै, तो नामाो ंकुो छोड़ेकुरा, सभी डेे�ा अरा�ी मंा 
दीजाि कुरंा।.

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mofa.gov.sa
ईमाेल:  customercare@mofa.gov.sa

फ़ॉोन: 19996 
पराबिचुालन कुा समार्य: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ान कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु 
पोर्ा�ल

 सिको� र्गडमा केो अ�दारा रााजानसियोंको सिमा�नं � केो कोमागचारिरायोंं � केो सिलीए कोायोंग
वाीज़ा कोा अनुरांध कोरंा

एकु सेवाा जाो रााजानबिर्यकु बिमार्शनो ंकेु कुमािचुारिरार्यो ंकुो उनकेु व्यद्धिक्तगत प्रार्योजान केु तहैत कुामा कुराने केु बिलए वाीज़ीा कुा अनुराोधा कुराने 

कुी अनुमाबित देीती हैै।

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• बिवादेीर्श मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ� परा पहँुचंु।.
• बिनम्नबिलद्धिखेंत प� कुा अनुसराण कुरंा: रााजानबिर्यकु बिमार्शनो ंकेु कुमािचुारिरार्यो ंकेु बिलए 
व्यद्धिक्त - बिनवाासी - बिनवाास वाीज़ीा आवेादीन।.
• बिफॉरा साइ� केु बिनदेीर्शो ंकुा पालन कुरंा ।.

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.ै
�ेवाा कोी ��ं
• बिवादेीर्श मंात्रीालर्य कुी वाीज़ीा सेवाा वेा�साइ� केु मााध्यमा से इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु फॉॉमाि 
भराना सामाान्य पासपो�ि वााले परिरावााराो ंकेु बिलए नहैी ंहैै।.

• र्यबिदी र्यात्रीा केु बिलए आवाश्यकु हैो तो नामाो ंकुो छोड़ेकुरा सभी डेे�ा अरा�ी मंा 
दीजाि कुरंा गैरा-अरा� देीर्शो ंकुी राा�ी ीर्यताओं ंसे औरा उनकेु पासपो�ि केु समाान।.
• परिरावाारा से क्योंा तात्पार्यि हैै: पत्नीी, 18 वा�ि से कुमा उम्र केु ना�ाबिलग �चे्चों, 
अबिवावााबिहैत �ेबि�र्याँ।.
• आवेादीकु केु पास ई-वाीज़ीा सेवाा पे्ले�फ़ॉॉमाि तकु पहंुचु हैोनी चुाबिहैए.

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mofa.gov.sa
ईमाेल:  customercare@mofa.gov.sa

फ़ॉोन: 19996 
पराबिचुालन कुा समार्य: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ान कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु 
पोर्ा�ल

दास्ताावेाज़ �त्याापन �ेवााएँ

र्यहै एकु ऐसी सेवाा हैै बिजासकुा उदे्देश्य दीस्तंावेाज़ीो ंकुो उस देीर्श कुी सीमााओं ंकेु �ाहैरा उपर्योग केु बिलए कुानूनी वैाधाता देीना हैै बिजासमंा वेा �नाए गए 
�े। दीस्तंावेाज़ी सत्यापन सेवाा मंा बिनम्नबिलद्धिखेंत प्रकुारा र्शाबिमाल हंै: रै्शबि�कु दीस्तंावेाज़ीो ंकुा सत्यापन - एजंाशिबिसर्यो ंऔरा बिवावााहै अनु�ंधाो ंकुा सत्यापन - 
वााबिणद्धिज्यकु दीस्तंावेाज़ीो ंकुा सत्यापन - पत्रीो ंकुा सत्यापन - व्यद्धिक्तगत द्धिस्�बित कुा सत्यापन

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• बिवादेीर्श मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ� परा जााएं.
• बिडेबिजा�ल सेवााएँ चुुनं.
• दीस्तंावेाज़ी प्रमााणीकुराण सेवाा चुुनं.
• आवाश्यकु फ़ॉी� भरंा. 

�ेवाा �ुल्क
•  कुुछ नहैी ं
�ेवाा कोी ��ं
• बिवादेीर्श मंात्रीालर्य केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से दीस्तंावेाजाो ं
कुो प्रमााबिणत कुराने केु बिलए अनुराोधा स�बिमा� कुराना।

• बिमार्शनो ंकेु बिलए SADAD भुगतान प्रणाली औरा Enjaz 
वेा�साइ� केु मााध्यमा से इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु भुगतान दीस्तंावेाज़ीो ंकुो 
प्रमााबिणत कुराने केु बिलए
• दीस्तंावेाज़ीो ंकुो प्रमााबिणत कुराने केु बिलए मंात्रीालर्य केु कुार्यािलर्य, 
उसकुी बिकुसी र्शाखेंा र्या बिवादेीर्श द्धिस्�त बिमार्शन परा जााएँ

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mofa.gov.sa
ईमाेल:  customercare@mofa.gov.sa

फ़ॉोन: 19996 
पराबिचुालन कुा समार्य: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ान कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु 
पोर्ा�ल

वााप�ी वाीज़ा कोा सिवास्ताारा

बिवादेीर्श मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु ई-सेवाा जाो नागरिराकुो ंऔरा सराकुाराी एजंाशिबिसर्यो ंकुो रिरा�नि केु बिवास्तंारा कुा अनुराोधा कुराने मंा 
स�मा �नाती हैै।

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• सबिवािस बिलंकु परा द्धिक्लकु कुरंा।.
• बिनर्यमा औरा आवाश्यकुताएँ पढं़ा।.
• (सेवाा प्रारंाभ कुरंा) परा द्धिक्लकु कुरंा।.

�ेवाा �ुल्क
•  200 SAR
�ेवाा कोी ��ं
• रााज्य केु �ाहैरा बिजास व्यद्धिक्त केु राहैने कुी अवाबिधा कुो �ढ़ााने कुा अनुराोधा बिकुर्या गर्या हैै, वाहै 
बिनवााबिसर्यो ंकेु बिलए कुामा कुराने केु बिलए 7 माहैीने औरा पत्नीी औरा �च्चोंो ंकेु बिलए 13 माहैीने से अबिधाकु 
हैो गई हैै, औरा र्यबिदी र्यहै अवाबिधा अबिधाकु नहैी ंहैोती हैै, तो आवेादीन सीधेा सं�ंबिधात दूीतावाास कुो प्रसु्तंत 
बिकुर्या जााएगा।
• बिवास्तंारा केु बिलए आंतरिराकु मंात्रीालर्य कुी मंाजूाराी कुी संख्या औरा ताराीखें दीजाि कुी जाानी चुाबिहैए।
• मंात्रीालर्य कुी ई-वाीज़ीा सेवाा वेा�साइ� केु मााध्यमा से इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु फॉॉमाि भरंा औरा उसे बिवादेीर्शी 

माामाले, औरा बिनर्योक्ता र्या चंु�रा ऑफॉ कुॉमासि द्वााराा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से प्रमााबिणत कुराना।
• अनुराोबिधात व्यद्धिक्त केु बिलए बिनवाास पराबिमा� वैाधा हैोना चुाबिहैए।
•   र्यबिदी आवाश्यकु व्यद्धिक्त गैरा-अरा� देीर्शो ंकुी राा�ी ीर्यताओं ंसे हैै औरा उनकेु पासपो�ि से मेाल खेंाता 
हैै, तो नामाो ंकुो छोड़ेकुरा, सभी डेे�ा अरा�ी मंा दीजाि कुरंा।
• जाहैां तकु नागरिराकुो ंकुी पबित्नीर्यो ंकेु बिलए रिरा�नि केु बिवास्तंारा कुी �ात हैै, तो दूीतावाास से अवाबिधा कुी 
परावााहै बिकुए बि�ना अनुराोधा बिकुर्या जााता हैै, जा� तकु बिकु बिनवाास पराबिमा� वैाधा हैै।
• 

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mofa.gov.sa
ईमाेल:  customercare@mofa.gov.sa

फ़ॉोन: 19996 
पराबिचुालन कुा समार्य: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ान कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु 
पोर्ा�ल

�ासिथयोंं � केो सिलीए सिनवाा� वाीज़ा

बिवादेीर्श मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु ई-सेवाा जाो लाभा�ी कुो अपने साबि�र्यो ंकेु बिलए बिकंुगडेमा मंा प्रवेार्श वाीजाा केु बिलए आवेादीन 
कुराने मंा स�मा �नाती हैै।

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• ई-वाीज़ीा वेा�साइ� दीजाि कुरंा।.
• (व्यद्धिक्तगत) चुुनं
• वाांबिछत सेवाा कुा चुर्यन कुरंा.
• फॉॉमाि भरंा।.
• अनुराोधा परा आगे �ढ़ाने केु बिलए आपकुो लेनदेीन संख्या कुी सूचुना दीी जााएगी।.

�ेवाा �ुल्क
•  200 SAR.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mofa.gov.sa
ईमाेल:  customercare@mofa.gov.sa

फ़ॉोन: 19996 
पराबिचुालन कुा समार्य: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ान कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु 
पोर्ा�ल

पुनः प्रवेा� वाीजाा कोा सिवास्ताारा

बिवादेीर्श मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो सामाान पहंुचुाने केु उदे्देश्य से बिकंुगडेमा मंा प्रवेार्श वाीजाा केु 
बिलए आवेादीन कुराने मंा स�मा �नाती हैै।

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• बिवादेीर्श मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ� परा जााएँ।.
• पृष्ठ केु माध्य मंा उपलब्ध सेवााओं ंपरा द्धिक्लकु कुरंा।.
• आपकेु सामाने कुई सेवााएँ बिदीखेंाई दंीगी, «कुागो वाीज़ीा» चुुनं।.
• साइन इन कुरंा औरा सेवाा प्रारंाभ कुरंा परा द्धिक्लकु कुरंा.
• आवाश्यकु डेे�ा भरंा औरा बिफॉरा आवेादीन स�बिमा� कुरंा।.

�ेवाा �ुल्क
•  500 SAR
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mofa.gov.sa
ईमाेल:  customercare@mofa.gov.sa

फ़ॉोन: 19996 
पराबिचुालन कुा समार्य: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ान कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु 
पोर्ा�ल

टैा�सिजाट वाीजाा

बिवादेीर्श मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी जााने वााली एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो �ी ांबिजा� वाीजाा आवेादीकुो ंकुो सऊदीी �ी ांबिजा� वाीजाा पो�िल केु मााध्यमा से अपना डेे�ा दीजाि कुराने मंा स�मा �नाती हैै औरा 
वाीजाा ई-सेवााओं ंकेु बिलए एनजााज़ी पे्ले�फॉॉमाि कुा उपर्योग कुराकेु बिकुसी भी राा�ी ीर्यता केु आवेादीकुो ंकेु बिलए उपलब्ध हैै, औरा �ी ांबिजा� वाीजाा व्यद्धिक्तर्यो ंकुो बिकंुगडेमा से गुजाराने कुी अनुमाबित देीता हैै, 
औरा र्यहै 12 घं�े से अबिधाकु समार्य तकु राहैने कुी अनुमाबित नहैी ंदेीता हैै, औरा �ी ांबिजा� वाीजाा 48 घं�े औरा 96 घं�े केु भीतरा उपलब्ध हंै।

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• (व्यद्धिक्तर्यो)ं कुा चुर्यन कुरंा।.
• चुुनं (बिवादेीर्श मंा सऊदीी बिमार्शनो ंसे वाीजाा आवेादीन)।.
• एकु नर्या खेंाता �नाने केु बिलए (राबिजास्टरा) परा द्धिक्लकु कुरंा, र्यबिदी आपकेु पास 
पहैले से एकु नहैी ंहैै, औरा आवाश्यकु जाानकुाराी प्रदीान कुरंा।.
• आगे �ढ़ाने केु बिलए आपकुो बिनर्यमा औरा र्शतं से सहैमात हैोना चुाबिहैए।.

• बिफॉरा आपकुो एकु नए पृष्ठ परा राीडेार्यरेाक्ट्रॉ बिकुर्या जााएगा, जाहैां आपसे पूछा 
जााएगा .
• 200 × 200 फॉो�ो केु सा� अपनी साराी जाानकुाराी दीजाि कुरंा।.
• (�ी ांबिजा� वाीजाा) कुा चुर्यन कुराकेु वाीजाा प्रकुारा कुा चुर्यन कुरंा।.
• आवेादीन पत्री मंा सभी आवाश्यकु जाानकुाराी भरंा, औरा (सहेैजंा) परा द्धिक्लकु कुरंा।.

�ेवाा �ुल्क
•  300SAR.
�ेवाा कोी ��ं
• मूाल पासपो�ि कुमा से कुमा छहै माहैीने केु बिलए वैाधा हैै।.
• उस देीर्श से बिनवाास पराबिमा� जाहैां से आप आवेादीन कुरा राहेै हंै.

• पासपो�ि केु आकुारा कुी रंागीन तस्वाीरा।.
• सऊदीी वाीजाा प्रश्नावाली भरंा औरा हैस्तंा�रा कुरंा।.
• सऊदीी कुानूनो ंकुी सूचुी परा हैस्तंा�रा कुरंा।.
• सऊदीी अरा� मंा अपने प्रवाास कुी पुबि� कुराने केु बिलए बिनबि�त बि�कु� �ुबिकंुग।.
• मुाबिद्रीत वाीजाा आवेादीन एनजााजा पो�िल केु मााध्यमा से प्रसु्तंत बिकुर्या जााता हैै।.

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 



प्रवाासीी लोोगोंो� केे लिलोए प्रदाान केी जााने वाालोी सेीवााओं� केा माागोंगदार्शगन  २०२४ - १४४६ 286

चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mofa.gov.sa
ईमाेल:  customercare@mofa.gov.sa

फ़ॉोन: 19996 
पराबिचुालन कुा समार्य: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ान कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु 
पोर्ा�ल

रााजानसियोंको औरा सिवा�ेष पा�पंटग धाराकों � केो सिलीए सिनकोा� वाीजाा

बिवादेीर्श मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी जााने वााली एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो सऊदीी रााजानबिर्यकु औरा बिवारे्श� पासपो�ि धााराकुो ंकेु बिलए कुई र्या 
एकुल, औरा एकु बिवाबिर्श� अवाबिधा केु बिलए बिनकुास वाीजाा जााराी कुराने मंा स�मा �नाती हैै।

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

• उस इकुाई मंा बिजामे्मदीारा कुमािचुाराी केु मााध्यमा से प्रो�ोकुॉल बिसस्टमा तकु पहंुचंु, 
बिजाससे वाहै सं�ंबिधात हैै।.
• «रााजानबिर्यकु औरा बिवारे्श� पासपो�ि केु बिलए बिनकुास वाीजाा जााराी कुराना» चुुनं। .
• संलग्न आवाश्यकुताओं ंकेु सा� इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु फॉॉमाि भरंा।.
• आवेादीन जामाा कुरंा.

• र्यबिदी वाीजाा जााराी बिकुर्या जााता हैै तो आपकुो एकु पाठ संदेीर्श प्रा� हैोगा, औरा 
आप बिवादेीर्श मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ� केु मााध्यमा से इसकेु �ारेा मंा पूछताछ कुरा 
सकुते हंै।.

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mofa.gov.sa
ईमाेल:  customercare@mofa.gov.sa

फ़ॉोन: 19996 
पराबिचुालन कुा समार्य: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ान कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु 
पोर्ा�ल

 रााजानसियोंको औरा सिवा�ेष पा�पंटग धाराकों � केो सिलीए सिनकोा� वाीजाा कोा
 सिवास्ताारा

बिवादेीर्श मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी जााने वााली एकु ई-सेवाा जाो सऊदीी रााजानबिर्यकु औरा बिवारे्श� पासपो�ि धााराकुो ंकुो बिनकुास वाीजाा कुा 
बिवास्तंारा कुराने मंा स�मा �नाती हैै।

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• रााजानबिर्यकु औरा बिवारे्श� पासपो�ि केु बिलए बिनकुास वाीजाा बिवास्तंारा फॉॉमाि भरंा।
• आवाश्यकु दीस्तंावेाजाो ंकेु सा� फॉॉमाि (सऊदीी रााजानबिर्यकु माामालो ंकेु बिवाभाग) कुो 
भेजंा।

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mofa.gov.sa
ईमाेल:  customercare@mofa.gov.sa

फ़ॉोन: 19996 
पराबिचुालन कुा समार्य: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ान कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु 
पोर्ा�ल

��र्गठनं � औरा अभ्याावेादानं � केो सिलीए कोायोंग वाीजाा कोा अनुरांध कोरंा

बिवादेीर्श मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी जााने वााली एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो प्रबितबिनबिधात्व औरा सेवाा कुार्यािलर्यो ंकुो कुार्यि वाीजाा आवेादीकुो ंकेु डेे�ा कुो दीजाि 
कुराने औरा संसाबिधात कुराने, दुीबिनर्या केु बिवाबिभन्न देीर्शो ंसे उनकुी वैाधाता कुो सत्याबिपत कुराने औरा उनं्हें बिकंुगडेमा मंा आंतरिराकु अबिधाकुारिरार्यो ंसे जाोड़ेने मंा 
स�मा �नाती हैै।

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

• माागि कुा पालन कुरंा: इसकेु �ादी, व्यद्धिक्त, बिफॉरा बिनवाासी, बिफॉरा रााज्य केु अंदीरा 
रााजानबिर्यकु बिमार्शनो ंकेु कुमािचुारिरार्यो ंकेु बिलए कुार्यि वाीजाा केु बिलए आवेादीन कुरंा।.
• आवेादीन पूराा कुरंा औरा संदीभि लेनदेीन संख्या केु सा� सूबिचुत बिकुर्या जााएगा.

�ेवाा �ुल्क
•  11.0 SAR
�ेवाा कोी ��ं
• वाीज़ीा सेवााओं ंकुी वेा�साइ� केु मााध्यमा से इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु फॉॉमाि 
भरंा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु बिवादेीर्श मंात्रीालर्य नहैी ंहैै.

• अनुराोबिधात व्यद्धिक्त एकु साधााराण पासपो�ि धााराकु हैोना चुाबिहैए।
• अरा�ी मंा सभी डेे�ा दीजाि कुरंा, बिसवाार्य नामाो ंकेु र्यबिदी र्यात्रीा कुराने 
केु बिलए आवाश्यकु गैरा-अरा� देीर्शो ंकुी राा�ी ीर्यताओं ंसे हैै औरा 
उनकेु पासपो�ि से मेाल खेंाता हैै।.

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mofa.gov.sa
ईमाेल:  customercare@mofa.gov.sa

फ़ॉोन: 19996 
पराबिचुालन कुा समार्य: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ान कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु 
पोर्ा�ल

योंा�ायोंा� सिटकोट

बिवादेीर्श मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी जााने वााली एकु ई-सेवाा जाो नागरिराकुो ंकुो बिकंुगडेमा मंा लौ�ने केु बिलए बिवादेीर्श मंा बि�कु� जााराी कुराने मंा 
स�मा �नाती हैै।

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

• एनजााज़ी भुगतान बिलंकु केु मााध्यमा से बि�कु� जााराी कुराने केु रु्शल्क कुा भुगतान 
कुरंा।.
• फॉॉमाि भरंा औरा आवाश्यकु फॉो�ो औरा दीस्तंावेाजा संलग्न कुरंा।.
• फ़ॉॉमाि मुाबिद्रीत कुरंा, उस परा हैस्तंा�रा कुरंा औरा उसे संलग्न कुरंा.
• बिसस्टमा पंजाीकुराण प्रबिक्रर्या कुी पुबि� कुराने केु बिलए, र्या बिकुसी अन्य 

आवाश्यकुताओं ंकुी रिरापो�ि कुराने केु बिलए एकु ईमेाल औरा पाठ संदेीर्श भेजाता हैै।.

�ेवाा �ुल्क
• 53 रिरार्याल.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mofa.gov.sa
ईमाेल:  customercare@mofa.gov.sa

फ़ॉोन: 19996 
पराबिचुालन कुा समार्य: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ान कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु 
पोर्ा�ल

आवेादान औरा वाीजाा जाा�च

बिवादेीर्श मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी जााने वााली एकु ई-सेवाा जाो लाभा�ी कुो गोपनीर्यता कुा समा�िन कुराने वााले कुुछ खेंोजा माानदंीडेो ंकुो दीजाि कुराकेु पहैले 
से जामाा बिकुए गए आवेादीनो,ं औरा उनकेु द्वााराा जााराी वाीजाा केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने मंा स�मा �नाती हैै।

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

• ई-वाीजाा पे्ले�फॉॉमाि दीजाि कुरंा।.
• चुुनं (ऑडेिरा कुी द्धिस्�बित केु �ारेा मंा पूछताछ कुरंा)।.
•  सूचुी से पूछताछ कुराने केु बिलए अनुराोधा केु प्रकुारा कुा चुर्यन कुरंा.
• ऑडेिरा नं�रा औरा छबिवा कुोडे दीजाि कुरंा।.
• दी�ाएँ (पूछताछ कुरंा).

• प्रश्न पूछने केु �ादी: परिराणामा आपकुो सीधेा बिदीखेंाई देीगा।.

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mofa.gov.sa
ईमाेल:  customercare@mofa.gov.sa

फ़ॉोन: 19996 
पराबिचुालन कुा समार्य: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ान कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु 
पोर्ा�ल

व्यस्जि�र्ग� योंात्रा वाीजाा

र्यहै सेवाा लाभाबि�िर्यो ंकुो मंात्रीालर्य केु �ेत्रीो,ं बिर्श�ण बिवाभागो ंऔरा बिवाश्वबिवाद्यालर्यो ंतकु लाभाबि�िर्यो ंकुी पूछताछ �ढ़ााने औरा उनकुा पालन 

कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

• बिवादेीर्श मंात्रीालर्य कुी ई-वाीजाा सेवाा वेा�साइ� केु मााध्यमा से ऑनलाइन फॉॉमाि भरंा।.
• नामाो ंकुो छोड़ेकुरा अरा�ी मंा सभी डेे�ा दीजाि कुरंा र्यबिदी आवाश्यकु व्यद्धिक्त गैरा-
अरा� राा�ी ीर्यताओं ंसे हैै औरा उनकेु पासपो�ि से मेाल खेंाता हैै।.
• संदीभि संख्या कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु फॉॉमाि औरा अबिधासूचुना जामाा कुरंा.

�ेवाा �ुल्क
•  200 रिरार्याल.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mofa.gov.sa
ईमाेल:  customercare@mofa.gov.sa

फ़ॉोन: 19996 
पराबिचुालन कुा समार्य: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ान कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु 
पोर्ा�ल

उपचारा वाीजाा

�ेवाा कोा सिवावाराण:

बिवादेीर्श मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी जााने वााली एकु ई-सेवाा जाो बिवादेीर्शो ंसे उपचुारा वाीजाा केु बिलए आवेादीकुो ंकुो उपचुारा केु उदे्देश्य से रााज्य 
कुी र्यात्रीा कुराने केु बिलए आवेादीन कुराने मंा स�मा �नाती हैै।

मैादीान: बिर्श�ा एवंा प्रबिर्श�ण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• बिवादेीर्श मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ� परा जााएं।.
• पृष्ठ केु माध्य मंा उपलब्ध सेवााओं ंपरा द्धिक्लकु कुरंा।.
• कुई सेवााएं आपकेु सामाने बिदीखेंाई दंीगी, «उपचुारा वाीजाा» चुुनं।.  
• साइन इन कुरंा परा द्धिक्लकु कुरंा औरा सेवाा प्रारंाभ कुरंा।.
• आवाश्यकु डेे�ा भरंा औरा बिफॉरा आवेादीन जामाा कुरंा।.

�ेवाा �ुल्क
•  200.0 SAR.
�ेवाा कोी ��ं
• बिनजाी अस्पतालो ंकुो गैरा-स्वाास्थ्य माामालो ंसे समा�िन पत्री लाना 
हैोगा.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:नर्गरापासिलीकोा ग्राामाीण माामालेी औरा आवाा� मा�त्रालीयों
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.momrah.gov.sa 
ईमाेल:  infocs@momrah.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: आवाासीर्य 199090/नगरापालबिकुा 
199040   कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े� 

�ेवाा �ुली्को
• अपारा्�माें� नबिराीकु्�ण कुे लबिए 400 राबिर्याल से र्शुराुआत.
• अपारा्�माें� नबिराीकु्�ण कुे लबिए 700 राबिर्याल से र्शुराुआत.
�ेवाा कोी �रा्�े�
•   उपकुराण कु्रामाांकु.

• भवान र्योजाना संखें्र्या.
• र्योजाना�दी्धाता, र्यदीबि कुोई हैो.
• गारां�ी औरा इंजाीनबिर्यराबिंग कुारा्र्यालर्य रासीदीें, र्यदीबि कुोई हैों.
• नबिरा्मााण पूरा्णता प्रामााणपत्रा संखें्र्या, र्यदीबि कुोई हैो.
• सेवाा उपर्योग माारा्गदीरा्र्शबिकुा माें औरा अधाबिकु.

मैादीान: बिनवाासी औरा आगंतुकु माामाले

�ैयोंारा भीवानं � कोा सिनराीक्षण

संस्�ा कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण
प्रामााणबित पराीकु्�कुों दी्वााराा माौजाूदीा भवानों कुी गुणवात्ता कुा आकुलन कुराने कुी एकु प्राकु्राबिर्या, जाबिसकुे अनुसारा आवाास इकुाई कुी स्�बितबि परा एकु वाबिस्तृत राबिपोरा्� 
जााराी कुी जााती हैै। र्यहै सेवाा आवाास औरा राबिर्यल एस्�े� वाबिकुास माैदीान माें सस्�ेने�ल �बिल्डेबिंग सरा्वाबिस से प्रााप्त कुी जाा सकुती हैै।.

• सस्�ेने�ल कुंस्�्राकु्र्शन प्ले�फॉ़ॉरा्मा माें प्रावाेर्श कुराें औरा लॉगबिन कुराें ।
• ( पराबिर्योजाना प्रा�ंधान - पूरा्वानबिरा्माबित भवान सेवाा) आइकुन परा कु्लबिकु कुराें।
• “ राजाबिस्�रा ए प्राोजाेकु्�” आइकुन परा कु्लबिकु कुराें ।
• आवार्श्र्यकु डेे�ा भराें.
• नबिर्यमा एवां र्शरा्तों से सहैमात हैों .
• “ अनुराोधा भेजाें” आइकुन परा कु्लबिकु कुराें ।.
• (नबिराीकु्�ण अनुराोधा) आइकुन परा कु्लबिकु कुराें।.

• भुगतान कुे �ादी दीबिनांकु औरा समार्य चुुनें।
• आवाेदीन एकु पराीकु्�कु दी्वााराा स्वाीकुारा कुबिर्या जााता हैै।
• सबिस्�मा कुे मााधा्र्यमा से दीौराों कुो राबिकुॉरा्डे कुराना, कुारा्र्य कुा नबिराीकु्�ण कुराना 
औरा राबिपोरा्� प्रास्तुत कुराना।
• राबिपोरा्� कुे अनुमाोदीन औरा अनुमाोदीन कुे �ादी, उन्हैें आवाेदीकु कुो भेजाा जााता 
हैै।.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.momrah.gov.sa 
ईमाेल:  infocs@momrah.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: आवाासीर्य 199090/नगरापालबिकुा 
199040   कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े� :

�ेवाा �ुली्को
• कुोई फॉीस नहैीं हैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
•  मा्र्यूनबिसबिपल ऑपराेर्शंस प्ले�फॉ़ॉरा्मा परा एकु खेंाता 
आवार्श्र्यकु हैै।.

मैादीान: मुाख्य डेोमेान

सिबजालीी स्वाासिमात्व कोा हैस्ताा��राण.

संस्�ा कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा वासिवाराण :

सऊदीी इलेकु्�्राबिसबि�ी कुंपनी दी्वााराा प्रादीान कुी गई एकु इलेकु्�्राॉनबिकु सेवाा जाो नए संपत्तबि माालबिकु कुो माूल ग्रााहैकु कुे माूल डेे�ा 
कुो संर्शोधाबित कुराने औरा उसकुे नामा परा �बिजाली �बिल जााराी कुराने कुे लबिए एकु आवाेदीन जामाा कुराने कुी अनुमातबि दीेती हैै।.

• सऊदीी �बिजाली कुंपनी कुी वाे�साइ� परा पंजाीकुराण कुराें।.
•  अपने र्यूज़ीरानेमा औरा पासवारा्डे कुे सा� लॉग इन कुराें।.
• स्वाामाबित्वा कुे हैस्तांतराण कुे लबिए एकु आवाेदीन जामाा कुराें.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.momrah.gov.sa 
ईमाेल:  infocs@momrah.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: आवाासीर्य 199090/नगरापालबिकुा 
199040   कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को
• कुोई र्शुल्कु नहैीं हैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
• र्श्रामाबिकु आवाास कुे लबिए नबिरा्दीबि�्� आवाास इकुाइर्याँ 
नबिरा्धााराबित कुराें औरा उन्हैें एकु नबिरा्दीबि�्� अवाधाबि कुे भीतरा 

सूचुी�दी्धा कुराें।.
• सुनबिर्श्चुबित कुराें कुबि दीरा्जा कुबिर्या गर्या डेे�ा वाास्तवाबिकु आवाास 
से माेल खेंाता हैै ।.
• र्यहै सुनबिर्श्चुबित कुराने कुे लबिए कुबि उनकुी नबिवाास स्�बितबि 
पंजाीकुृत हैै, प्रातबि�्ठानों माें सभी र्श्रामाबिकुों कुा डेे�ा तैर्यारा कुराें।.

मैादीान: बिनवाासी औरा आगंतुकु माामाले

कोमागचाराी केो सिनवाा� कोा प्रमााण

संस्�ा कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण

र्यहै एकु ऐसी सेवाा हैै जाो कुंपनी माालबिकुों (र्या उनकुे प्रातबिनबिधाबिर्यों) कुो अपने कुरा्माचुाराबिर्यों कुा नबिवाास सा�बित कुराने कुी अनुमातबि दीेती 
हैै।.

• ग्राुप हैाउसबिंग प्ले�फॉारा्मा परा जााएं।
• ( लॉगबिन) परा कु्लबिकु कुराें औरा नेर्शनल एकु्सेस कुे मााधा्र्यमा से लॉगबिन कुराें।
• जाबिन सुवाबिधााओंं कुी अनुमातबि हैै वाे आपकुो दीबिखेंाई गई हैैं, (प्राकु्राबिर्या) दी�ाएँ।
• आवाास कुा प्राकुारा चुुनें .
• संपत्तबि औरा इकुाइर्यों कुा डेे�ा जाोड़ेने कुे लबिए (आवाास नबिरा्दीबि�्� कुराें) ��न 
परा कु्लबिकु कुराें।.

• संपत्तबि डेे�ा दीरा्जा कुराने कुे �ादी, (एकु हैाउसबिंग र्यूनबि� �नाएं) परा कु्लबिकु 
कुराें, औरा फॉबिरा डेे�ा पूराा कुराने कुे �ादी (नबि�्पादीबित कुराें) परा कु्लबिकु कुराें।
• राबिर्यल एस्�े� सूचुी से, राबिर्यल एस्�े� कुा चुर्यन कुराें औरा फॉबिरा (नबिवाास) परा 
कु्लबिकु कुराें।
•  कु्लबिकु कुराें (नबि�्पादीबित कुराें)।.

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े� :

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा वासिवाराण :
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.momrah.gov.sa 
ईमाेल:  infocs@momrah.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: आवाासीर्य 199090/नगरापालबिकुा 
199040   कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े� :

�ेवाा �ुली्को
• इंजाीनबिर्यराबिंग कुारा्र्यालर्य कुे सा� समाझौौते कुे अनुसारा र्शुल्कु ।
�ेवाा कोी �रा्�े�
•  कु्�माता: �ीस लोग र्या अधाबिकु.

• कुबिसी वाबिलेखें, प�्�ा अनु�ंधा, र्या पराबिर्योजाना स्वाामाी से 
अनुमाोदीन कुी उपस्�बितबि.
• साइ� आवार्श्र्यकुताओंं औरा अनुमाोदीबित स्वाास्�्र्य, तकुनीकुी 
औरा सुराकु्�ा वाबिर्शबि�्�ताओंं कुी उपल�्धाता।.

मैादीान: मुाख्य डेोमेान

व्यस्जि�योंं� केो सिलीए �मूाहै आवाा�

संस्�ा कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण :

�ेवाा कोा वासिवाराण :
सेवाा राबिर्यल एस्�े� माालबिकुों औरा कुबिराार्येदीाराों कुो वा्र्यकु्तबिर्यों कुे लबिए सामाूहैबिकु आवाास लाइसेंस जााराी कुराने कुी अनुमातबि दीेती हैै, 
जाहैां सेवाा र्यहै सुनबिर्श्चुबित कुराने माें र्योगदीान दीेती हैै कुबि वा्र्यकु्तबिर्यों कुे लबिए सामाूहैबिकु आवाास स्वाास्�्र्य, तकुनीकुी औरा सुराकु्�ा 
आवार्श्र्यकुताओंं कुा अनुपालन कुराता हैै। जाो आवाास माें उपल�्धा हैोना चुाहैबिए।.

• सबिंगल साइन-ऑन (अ�र्शारा) कुे मााधा्र्यमा से �लदीी पोरा्�ल परा लॉग इन कुराें।.
• आवाेदीकु कुी स्�बितबि नबिरा्धााराबित कुराें.
•  माानचुबित्रा से लाइसेंस प्रााप्त कुराने कुे लबिए नबिवाास स्�ान कुा चुर्यन कुराें।.
•  चुर्यनबित साइ� परा सचुबिवाालर्य दी्वााराा अपेकु्�बित साइ� आवार्श्र्यकुताओंं कुी समाीकु्�ा कुराें 
औरा उन्हैें स्वाीकुारा कुराें।.
•  राबिर्यल एस्�े� डेे�ा औरा अनुमाानबित राबिर्यल एस्�े� कु्�माता दीरा्जा कुराें।.
•  आवाास कुा नबिराीकु्�ण कुराने कुे लबिए एकु इंजाीनबिर्यराबिंग कुारा्र्यालर्य कुा चुर्यन कुराना.
•  संपत्तबि कुे स्वाामाबित्वा प्राकुारा औरा डेे�ा (माालबिकु - कुबिराार्येदीारा ) कुा चुर्यन कुराें।

• र्यदीबि घरा कुबिरााए परा हैै, तो अचुल संपत्तबि वाबिलेखें कुी एकु प्रातबि औरा अचुल संपत्तबि 
प�्�ा समाझौौते कुी एकु प्रातबि संलग्न कुराें।
• लाभारा्�ी दी्वााराा सभी डेे�ा कुी स�ीकुता कुी स्वाीकुृतबि।
• आवाेदीन पत्रा प्रास्तुत कुराें।.
• इंजाीनबिर्यराबिंग कुारा्र्यालर्य लागत परा सहैमातबि कुे �ादी दीो कुारा्र्य दीबिवासों कुे भीतरा एकु 
स्कुाउ�बिंग दीौराा आर्योजाबित कुराता हैै ।.
• राेजाबिडेेंसी आवार्श्र्यकुताओंं कुे अनुपालन कुे �ादी एकु लाइसेंस जााराी कुबिर्या जााता हैै औरा 
इसे माेराे एप्लबिकुेर्शन औरा माेराे लाइसेंस आइकुन कुे मााधा्र्यमा से माुदी्राबित कुबिर्या जाा सकुता 
हैै।.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा: न्यायों मा�त्रालीयों
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
• पहैली �ारा माामाले कुी सुनवााई कुी लागत कुा 25%।
�ेवाा कोी ��ं
• र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी केु बिलए एकु एजंा� हैै र्या माामाले मंा मुाकुदीमेा केु प�ो ंमंा से एकु हैै, तो एकु वैाधा 

पावारा ऑफॉ अ�ॉनी बिजासमंा एकु दीलील खंेंडे र्शाबिमाल हैै।
• एकु वैाधा संरा�कुता साधान, र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा अबिभभावाकु हैै।

• बिजास माामाले केु बिलए आवेादीन प्रसु्तंत बिकुर्या गर्या हैै उसे कुा� बिदीर्या जााना चुाबिहैए।
• अनुराोधा कुानून द्वााराा बिनबिदीि� अवाबिधा केु भीतरा हैोना चुाबिहैए।

�ेत्री: न्यार्यपाबिलकुा

हैटाए र्गए माामालेी परा पुनसिवागचारा कोराने कोा अनुरांध

नाबिजाज़ी पो�िल

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो वाादीी र्या उसकेु एजंा� कुो है�ाए गए माामाले परा पुनबिवािचुारा कुराने केु बिलए अनुराोधा प्रसु्तंत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (उनू्मलन)
• सेवाा तकु पहँुचुना (है�ाए गए माामाले परा पुनबिवािचुारा कुराने कुा अनुराोधा)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• एकु माामाला चुुनं
• आदेीर्शो ंकुा चुर्यन

• एकु नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा
• चुुनं (क्रॉस आउ� बिकुए गए माामाले परा पुनबिवािचुारा कुरंा)
• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुरंा
• ऑडेिरा कुी द्धिस्�बित परा नज़ीरा राखेंने केु बिलए �ेक्स्ट संदेीर्श केु अलावाा ऑडेिरा नं�रा कुी अबिधासूचुना प्रा� 

कुराने केु बिलए भेजंा परा द्धिक्लकु कुरंा
• आप अपने राा�ी ीर्य एके्सस खेंाते कुा उपर्योग कुराकेु नाजे़ीज़ी पो�िल तकु पहंुचु सकुते हंै
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: कुार्यािन्वर्यन

अनुमांसिदा� कोायोंागन्वयोंन �ेवाा प्रदाा�ाओं� केो बारेा मंा पूछ�ाछ कोरंा

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा वासिवाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो न्यार्य मंात्रीालर्य द्वााराा लाइसंस प्रा� प्रवातिन सेवाा प्रदीाताओं ंकेु �ारेा मंा पूछताछ कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (कुार्यािन्वर्यन)
• सेवाा तकु पहँुचुना (अनुमाोबिदीत कुार्यािन्वर्यन सेवाा प्रदीाताओं ंकेु �ारेा मंा पूछताछ)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)

• लाइसंस प्रकुारा चुुनं (बिनष्पाादीन सेवाा प्रदीाता)
• �ेत्री, न्यार्यालर्य औरा आवाश्यकु सेवाा कुा प्रकुारा चुुनं
• चुर्यबिनत सेवाा प्रदीाताओं ंकुी एकु सूचुी प्रदीबिर्शित कुी जााती हैै

नाबिजाज़ी पो�िल



प्रवाासीी लोोगोंो� केे लिलोए प्रदाान केी जााने वाालोी सेीवााओं� केा माागोंगदार्शगन  २०२४ - १४४६ 303

चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
• �ेवाा कोी ��ं
• बिवावााहै बिचुबिकुत्साा पराी�ण संलग्न कुरंा
• र्यबिदी आवेादीकु एकु एजंा� हैै तो वैाधा पावारा ऑफॉ अ�ॉनी कुी उपद्धिस्�बित।

सिवावााहै अनुब�ध कोा प्रमााणीकोराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो न्यार्य मंात्रीालर्य केु बिसस्टमा मंा लाइसंस प्रा� अबिधाकुाराी द्वााराा जााराी बिकुए गए अपने कुागजाी बिवावााहै अनु�ंधा कुो इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से दीस्तंावेाजा कुराने 
कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (सामााबिजाकु समााधाान)
• सेवाा तकु पहँुचुना (बिवावााहै अनु�ंधा कुो प्रमााबिणत कुराना)
• “सेवाा कुा उपर्योग कुरंा” आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा
• प्रासंबिगकु प्रमााणीकुराण बिनकुार्य चुुनं

• आवेादीकु कुी �माता दीजाि कुरंा - पाबि�िर्यो ंकुा डेे�ा: पबित, पत्नीी, अबिभभावाकु (र्या उनकेु एजंा�)
• सभी आवाश्यकु दीस्तंावेाज़ी संलग्न कुरंा
• आवेादीन जामाा कुराना
• लाभा�ी कुो आवेादीन संख्या औरा जामाा कुराने कुी ताराीखें केु सा� �ेक्स्ट संदेीर्श द्वााराा सूबिचुत बिकुर्या जााएगा
• 

फ़ॉी�: ख़त्म कुराना

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• पूछताछ प्रबिक्रर्या कुा संचुालन कुराते समार्य एकु �ेक्स्ट संदेीर्श मंा सत्यापन कुोडे प्रा� कुराने 

केु बिलए राा�ी ीर्य एकुीकृुत पहंुचु ( एब्सरा ) मंा एकु खेंाता हैोना
• बिनणिर्य इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु हैोना चुाबिहैए.

• दीस्तंावेाज़ी संख्या।
• बिकुसी एकु प� कुी पहैचुान संख्या.

• पूछताछकुताि आईडेी नं�रा.

फ़ॉी�: सत्यापन सेवााएँ

पावा�ी �त्याापन

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो न्यार्य मंात्रीालर्य द्वााराा जााराी घो�णा कुी प्रामााबिणकुता कुो सत्याबिपत कुराने औरा घो�णा उपकुराण कुो देीखेंने औरा डेाउनलोडे कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजेाज़ी इंबिडेबिवाजुाअल्स मंा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (सत्यापन सेवााएँ)
• सेवाा मंा लॉबिगन कुरंा (घो�णा सत्याबिपत कुरंा)
• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुरंा (दीस्तंावेाज़ी संख्या, पाबि�िर्यो ंमंा से एकु कुी पहैचुान संख्या, 

पूछताछकुताि कुी पहैचुान संख्या)

• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुरंा (दीस्तंावेाज़ी संख्या, पाबि�िर्यो ंमंा से एकु कुी पहैचुान संख्या, पहैचुान 
संख्या। पूछताछकुताि)

• (सत्याबिपत कुरंा) आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
• �ेवाा कोी ��ं
• . घो�णा मंा भाग लेने वााले सभी प�ो ंकुी आरु्य 18 वा�ि र्या उससे अबिधाकु हैोनी चुाबिहैए
• घो�णा केु प�कुाराो ंमंा से एकु कुो माानबिसकु रूप से �ीमाारा नहैी ंहैोना चुाबिहैए
• घो�णा केु सभी प� जाीबिवात हैोने चुाबिहैए।
• घो�णा केु बिकुसी भी प� कुो धान केु बिनप�ान से पूराी तराहै र्या आंबिर्शकु रूप से प्रबित�ंबिधात 

नहैी ंबिकुर्या जााएगा।
• र्यबिदी आवेादीकु एजंा� हैै तो एजंासी वैाधा हैोनी चुाबिहैए।
• एकु बिहैजाराी वा�ि मंा धानरााबिर्श कुी प्राद्धि� कुी घो�णा कुी कुुल रााबिर्श 3 बिमाबिलर्यन रिरार्याल से 

अबिधाकु नहैी ंहैोनी चुाबिहैए।
• बिकुसी धानरााबिर्श कुी प्राद्धि� कुी घो�णाओं ंकुी संख्या एकु बिहैजाराी वा�ि मंा 5 घो�णाओं ंसे 

अबिधाकु नहैी ंहैोगी।
• 

धनराासि� कोी प्रास्जिप्त कोी पावा�ी

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो बिकुसी अन्य व्यद्धिक्त से प्रा� धानरााबिर्श कुी प्राद्धि� रासीदी जााराी कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (पावारा ऑफॉ अ�ॉनी औरा घो�णाएं)
• सेवाा तकु पहँुचुना (रााबिर्श कुी प्राद्धि� स्वाीकुारा कुराना)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• बिडेबिलवारारा औरा प्रा�कुताि कुा डेे�ा दीजाि कुरंा

• अनुमाोदीन, बिनराी�ण औरा बिफॉरा अनुमाोदीन कुा बिवावाराण दीजाि कुरंा

फ़ॉी�: एजंाशिबिसर्यां औरा घो�णाएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
• �ेवाा कोी ��ं
• मुाख्य मुाख्यालर्य औरा र्शाखेंाओं ंमंा बिवादेीर्शी लॉ फॉमाि कुा डेे�ा (नू्यनतमा तीन र्शाखेंाएँ)
• मुाख्य मुाख्यालर्य औरा र्शाखेंाओं ंमंा कुार्यािलर्य केु बिलए कुानूनी पेरे्श कुा अभ्याास कुराने केु बिलए 

आवाश्यकु लाइसंस परा डेे�ा

• प्रते्यकु र्शाखेंा केु बिलए कुमािचुारिरार्यो ंकुी संख्या औरा नू्यनतमा उपलद्धिब्ध (र्शाखेंा केु बिलए तीन 
कुमािचुाराी, बिनर्यबिमात प्रकृुबित कुा कुार्यि कुराने वााले) कुा बिवावाराण।

• पेरे्श कुा अभ्याास कुराने केु बिलए लाइसंस औरा भागीदीाराो ंकेु व्यावाहैारिराकु अनुभवाो ंपरा डेे�ा।

फ़ॉी�: लाइसंस

एको सिवादेा�ी कोानूनी फमाग केो सिलीए लीाइ�ं� कोा अनुरांध कोरंा

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो एकु बिवादेीर्शी कुानूनी फॉमाि केु बिलए कुानूनी पेरे्श कुा अभ्याास कुराने केु बिलए लाइसंस प्रा� कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजेाज़ी इंबिडेबिवाजुाअल्स मंा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (लाइसंस)
• सेवाा तकु पहँुचुना (बिवादेीर्शी लॉ फॉमाि लाइसंस कुा अनुराोधा कुराना)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)

• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुरंा (मुाख्यालर्य परा कुार्यािलर्य डेे�ा, डेे�ा
• बिकंुगडेमा मंा कुार्यािलर्य कुा प्रबितबिनबिधात्व कुराने वााले भागीदीारा, उनकेु व्यावाहैारिराकु अनुभवा 

औरा आवाश्यकु दीस्तंावेाज़ी संलग्न कुरंा)
• डेे�ा कुी स�ीकुता कुो स्वाीकुारा कुराने औरा प्रबितज्ञाा कुराने परा सहैमाबित
• “अनुराोधा स�बिमा� कुरंा” आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
• �ेवाा कोी ��ं
•  कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

सिदावाालीा आवेादान

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो अदीालतो ंमंा लंबि�त बिदीवााला दीावेादीाराो ंकेु डेे�ा कुो देीखेंने कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (कुार्यािन्वर्यन)
• (बिदीवााबिलर्या अनुराोधा) सेवाा तकु पहँुचुना
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• बिदीवााला आवेादीनो ंकुी एकु सूचुी प्रदीबिर्शित कुी गई हैै

�ेत्री: कुार्यािन्वर्यन

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै. 
• �ेवाा कोी ��ं
• र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी केु बिलए एकु एजंा� हैै र्या कुार्यािन्वर्यन मंा आवेादीन केु प�ो ंमंा से एकु 

हैै, तो एकु वैाधा पावारा ऑफॉ अ�ॉनी।
• एकु वैाधा संरा�कुता साधान, र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा अबिभभावाकु हैै।

• जा� मंा पूछता हंूं (अनदेीखेंा)
• उपे�ा कुी अवाबिधा समाा� हैो गई हैै.
• अनुराोधा कुो लागू कुराने केु बिलए एकु से अबिधाकु अनुराोधाकुताि हैोने कुी द्धिस्�बित मंा अनुराोधा कुो 

लागू कुराने केु बिलए सभी अनुराोधाकुतािओं ंद्वााराा र्यहै प्रबिक्रर्या प्रसु्तंत कुी जाानी चुाबिहैए

�ेत्री: कुार्यािन्वर्यन

अनुग्राहै अवासिध कोी �माास्जिप्त केो बादा कोायोंागन्वयोंन अनुरांध कों पुनः 
�सिक्रयों कोराने कोा अनुरांध

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी (बिनष्पाादीन अनुराोधाकुताि) कुो उस व्यद्धिक्त केु द्धिखेंलाफॉ बिनणिर्यो ंकुो बिफॉरा से जााराी कुराने कुा अनुराोधा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै बिजासकेु द्धिखेंलाफॉ सहैमात अवाबिधा कुी समााद्धि� 
केु �ादी बिनष्पाादीन बिकुर्या गर्या �ा।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (कुार्यािन्वर्यन)
• सेवाा तकु पहँुचुना (अनुग्रेहै अवाबिधा कुी समााद्धि� केु �ादी बिनष्पाादीन अनुराोधा कुो पुनः सबिक्रर्य 

कुराने कुा अनुराोधा)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा कुा चुर्यन कुरंा. (अन्य कुारािवााई अनुराोधा) परा द्धिक्लकु कुरंा

• चुुनं (अनुग्रेहै अवाबिधा कुी समााद्धि� केु �ादी कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा कुो पुनः सबिक्रर्य कुराने कुा 
अनुराोधा)

• कुाराण बिनधाािरिरात कुरंा
• अनुलग्नकु डेाउनलोडे कुरंा
• सहेैजंा औरा भेजंा
• मंाजूाराी बिमालने परा अबिधासूचुना दीी जााएगी

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै. 
�ेवाा कोी ��ं
• र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी केु बिलए एकु एजंा� हैै, तो एकु वैाधा पावारा ऑफॉ अ�ॉनी बिजासमंा एकु 

दीलील खंेंडे र्शाबिमाल हैै
• र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा अबिभभावाकु हैै तो एकु वैाधा संरा�कुता दीस्तंावेाजा।
• न्याबिर्यकु द्धिस्�बित लंबि�त हैै.

• माामाले कुी द्धिस्�बित लंबि�त हैै.
• पहैला सत्री आर्योबिजात हैोने से पहैले स�बिमार्शन।

पहैलेी राक्षा ज्ञाापन कोा अनुरांध कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो प्रबितवाादीी र्या उसकेु प्रबितबिनबिधा कुो पहैली सुनवााई हैोने से पहैले वाादीी द्वााराा प्रसु्तंत दीावाो ंकुा जावाा� देीने केु बिलए एकु ज्ञाापन प्रसु्तंत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (उनू्मलन)
• सेवाा तकु पहंुचंु (पहैले रा�ा ज्ञाापन कुा अनुराोधा कुरंा)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• माामाले कुा चुर्यन कुराना चुर्यन कुराना (प्रारंाबिभकु �चुावा ज्ञाापन)

• एकु नर्या नो� जाोडं़े
• एद्धिप्लेकेुर्शन सामाग्रेी डेे�ा दीजाि कुरंा
• आवेादीन जामाा कुराना
• आपकुो ऑडेिरा कुी द्धिस्�बित केु �ारेा मंा जाानने केु बिलए एकु �ेक्स्ट संदेीर्श केु अलावाा ऑडेिरा नं�रा कुी सूचुना 

भी प्रा� हैोगी
• आप अपने राा�ी ीर्य एके्सस खेंाते कुा उपर्योग कुराकेु नाजे़ीज़ी पो�िल तकु पहंुचु सकुते हंै

�ेत्री: न्यार्यपाबिलकुा

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै. 
�ेवाा कोी ��ं
• पूछताछ प्रबिक्रर्या कुा संचुालन कुराते समार्य एकु �ेक्स्ट संदेीर्श मंा सत्यापन कुोडे प्रा� कुराने 

केु बिलए राा�ी ीर्य एकुीकृुत पहंुचु ( एब्सरा ) मंा एकु खेंाता हैोना।
• लेन - देीन संख्या।

• लेन-देीन कुा वा�ि.

�ेत्री: कुार्यािन्वर्यन

इलेीकै्ट्रॉॉसिनको प्रसिक्रयोंा दाास्जिखली कोराने मंा सिवाफली�ा परा 
कोारागवााई कोराने कोा अनुरांध

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी (बिजासकेु द्धिखेंलाफॉ बिनष्पाादीन बिनष्पााबिदीत बिकुर्या गर्या �ा) कुो बिनणिर्य केु बिनष्पाादीन केु �ादी दीार्यरा नहैी ंकुी गई बिकुसी भी कुारािवााई कुो दीजाि कुराने मंा बिवाफॉलता केु उपचुारा कुा 
अनुराोधा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (कुार्यािन्वर्यन)
• सेवाा तकु पहँुचुना (इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु प्रबिक्रर्या दीाद्धिखेंल कुराने मंा बिवाफॉलता परा कुारािवााई कुराने कुा 

अनुराोधा)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• वाहै अनुराोधा दीजाि कुराना बिजासकेु बिलए आप प्रसंस्कूराण कुा अनुराोधा कुराना चुाहैते हंै बिजासकेु 

बिलए एकु प्रबिक्रर्या बिवाफॉल हैो गई हैै
• (इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु प्रबिक्रर्या दीाद्धिखेंल कुराने मंा बिवाफॉलता परा कुारािवााई कुराने कुा अनुराोधा) परा 

द्धिक्लकु कुरंा
• बिडेफ़ॉॉल्ट कुारािवााई कुा प्रकुारा चुुनं
• सहेैजंा औरा भेजंा

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै. 
�ेवाा कोी ��ं
• . राा�ी ीर्य सुबिवाधाा संख्या.
• एसोबिसएर्शन केु लेखें (र्यबिदी एसोबिसएर्शन केु लेखें इकुाई द्वााराा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से प्रलेद्धिखेंत 

बिनर्यािबितत नहैी ंहंै)
• स्�ापना कुी जाानकुाराी (र्यबिदी बिनगमान केु लेखें जााराीकुताि इकुाई द्वााराा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से 

प्रलेद्धिखेंत नहैी ंहंै)

एको स्थापना खा�ा राद्द कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो पहैले से सबिक्रर्य सुबिवाधाा खेंाते कुो राद्दे कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• बि�जानेस पैकेुजा चुुनं
• सेवाा मंा लॉबिगन कुरंा (एकु प्रबितष्ठान खेंाता राद्दे कुरंा)
• “एकु नर्या अनुराोधा स�बिमा� कुरंा” आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा
• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुरंा

• आवेादीन जामाा कुराना
• अनुराोधा स्वाीकृुत र्या अस्वाीकृुत हैोने परा लाभा�ी कुो बिसस्टमा द्वााराा सूबिचुत बिकुर्या जााता हैै

�ेत्री: व्यवासार्य

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै. 
�ेवाा कोी ��ं
• पूछताछ प्रबिक्रर्या कुा संचुालन कुराते समार्य एकु �ेक्स्ट संदेीर्श मंा सत्यापन कुोडे प्रा� कुराने 

केु बिलए राा�ी ीर्य एकुीकृुत पहंुचु ( एब्सरा ) मंा एकु खेंाता हैोना।

• लेन - देीन संख्या।
• लेन-देीन कुा वा�ि.

फ़ॉी�: सत्यापन सेवााएँ

लेीन-देान �त्याासिप� कोरंा

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो लेनदेीन कुी गबितबिवाबिधार्यो ंपरा नज़ीरा राखेंते हुए मंात्रीालर्य केु भीतरा लेनदेीन डेे�ा कुो सत्याबिपत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजेाज़ी इंबिडेबिवाजुाअल्स मंा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (सत्यापन सेवााएँ)
• “लेन-देीन सत्यापन” सेवाा मंा लॉबिगन कुरंा
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुरंा (लेन-देीन संख्या, लेन-देीन वा�ि)
• (सत्याबिपत कुरंा) आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
• हैाँ
�ेवाा कोी ��ं
• . नेजे़ीज़ी पो�िल मंा प्रोफ़ॉाइल डेे�ा भरंा (केुवाल पहैली �ारा औरा �ादी मंा इसे दीजाि कुराने कुी आवाश्यकुता नहैी ंहैै)
• आवेादीकु केु नामा औरा आईडेी नं�रा से जुाड़ेा एकु प्रभावाी आई�ीएएन खेंाता
• आवाश्यकु (अबिनवाार्यि) दीस्तंावेाज़ी संलग्न कुरंा, क्योंोंशिबिकु दीस्तंावेाज़ीो ंकेु प्रकुारा दीस्तंावेाज़ीो ंप्रकुारा केु आधाारा परा 

बिभन्न-बिभन्न हैोते हंै
• र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुी ओंरा से एकु एजंा� हैै तो र्शद्धिक्तर्यो ंकेु सा� वैाधा पावारा ऑफॉ अ�ॉनी द्वााराा 

कुार्यािन्वर्यन (बिनष्पाादीन केु बिलए अनुराोधा - पावाती)।
• बिजास व्यद्धिक्त केु द्धिखेंलाफॉ फॉांसी दीी जाा राहैी हैै उसकुा डेे�ा जाानना: 1. बिजास व्यद्धिक्त केु द्धिखेंलाफॉ फॉांसी दीी 

जाा राहैी हैै उसकुा प्रकुारा (व्यद्धिक्त - कंुपनी - संस्�ा - ... आबिदी) 2. पूराा नामा 3. राा�ी ीर्यता 4. आईडेी कुा 
प्रकुारा 5. आईडेी नं�रा 6. र्यबिदी उपलब्ध हैो तो पता.

कोायोंागन्वयोंन अनुरांध �बसिमाट कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो कुार्यिकुाराी �ांडे कुो बिनष्पााबिदीत कुराने केु बिलए अनुराोधा प्रसु्तंत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै, चुाहेै वाहै बिवात्ताीर्य रााबिर्श हैो, अदीालत कुा फैॉसला हैो, बिनणिर्य हैो, र्या व्यद्धिक्तगत 
द्धिस्�बित केु माामालो ंमंा एकु रिरापो�ि हैो, र्या बिनष्पाादीन कुा बिवा�र्य एकु अबिधाबिनर्यमा र्या पराहेैजा हैो बिकुसी कुार्यि से, जैासे बिकुसी संपबित्ता कुो ख़ाली कुराना।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (कुार्यािन्वर्यन)
• सेवाा तकु पहँुचुना (कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा स�बिमा� कुराना)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• अनुराोधा कुा प्रकुारा बिनधाािरिरात कुरंा
• कुार्यािन्वर्यन केु बिलए आवेादीकु कुा डेे�ा दीजाि कुराना (र्यबिदी आवेादीकु कुी द्धिस्�बित “कुी ओंरा से हैै”) ”समाान” 

डेे�ा स्वाचुाबिलत रूप से बिसस्टमा से प्रा� बिकुर्या जााता हैै

• इसकेु बिवारु� पो�ि डेे�ा दीजाि कुरंा
• एद्धिप्लेकेुर्शन सामाग्रेी डेे�ा दीजाि कुरंा (दीस्तंावेाज़ी कुी एकु प्रबित डेाउनलोडे कुराने केु अलावाा - एकु अनुवाादी 

र्यबिदी र्यहै अरा�ी मंा नहैी ंहैै)
• आवेादीन जामाा कुराना
• आपकुो �ेक्स्ट संदेीर्श केु अलावाा ऑडेिरा नं�रा कुी सूचुना प्रा� हैोगी
• अनुराोधा कुी द्धिस्�बित कुा अनुसराण कुराने केु बिलए, आप नेर्शनल एके्सस अकुाउं� मंा नाजे़ीज़ी पो�िल तकु 

पहंुचु सकुते हंै

�ेत्री: कुार्यािन्वर्यन

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै. 
• �ेवाा कोी ��ं
• र्यबिदी आवेादीकु एकु एजंा� हैै, तो एकु वैाधा पावारा ऑफॉ अ�ॉनी बिजासमंा एकु दीलील खंेंडे र्शाबिमाल हैै
• लाभा�ी।
• एकु वैाधा संरा�कुता साधान. र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा अबिभभावाकु हैै, तो आवेादीन प्र�मा-बिडेग्रेी औरा अपील 

माामालो ंकेु बिलए प्रसु्तंत बिकुर्या जाा सकुता हैै।

• माामाला बिनम्नबिलद्धिखेंत मंा से एकु हैोना चुाबिहैए: - बिवाचुारााधाीन - अध्यर्यन कुी तैर्याराी कुी प्रती�ा मंा - अपील 
केु बिलए बिवाचुारााधाीन - मासौदीा अध्यर्यन कुी समाी�ा कुी प्रती�ा मंा - चुचुाि कुी प्रती�ा मंा - प्रारंाबिभकु रिरापो�ि 
कुी प्रती�ा मंा - सत्री कुी मंाजूाराी कुी प्रती�ा मंा।

• लाभा�ी आवाश्यकु अबिधास्�गन अवाबिधा (1 माहैीने से 6 माहैीने तकु) दीजाि कुरा सकुता हैै
• लाभा�ी अनुराोधा औरा संलग्नकु केु कुाराणो ंकुो दीजाि कुरा सकुता हैै।
• र्यबिदी कुोई बिपछला अनुराोधा हैै बिजास परा बिनणिर्य नहैी ंबिलर्या गर्या हैै तो लाभा�ी माामाले कुी कुार्यिवााहैी कुो 

राोकुने केु बिलए अनुराोधा प्रसु्तंत नहैी ंकुरा सकुता हैै।

�ेत्री: न्यार्यपाबिलकुा

माामालेी कों रांकोने कोा अनुरांध

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो वाादीी/प्रबितवाादीी र्या उनकेु एजंा�ो ंकुो बिकुसी माामाले कुी प्रगबित कुो राोकुने केु बिलए अनुराोधा प्रसु्तंत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (उनू्मलन)
• सेवाा तकु पहँुचुना (माामाले कुी कुार्यिवााहैी राोकुने कुा अनुराोधा)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• एकु माामाला चुुनं
• आदेीर्शो ंकुा चुर्यन

• एकु नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा
• चुुनं (माामाले कुी कुार्यिवााहैी राोकुने कुा अनुराोधा)
• एद्धिप्लेकेुर्शन सामाग्रेी डेे�ा दीजाि कुरंा
• आवेादीन जामाा कुराना औरा एकु �ेक्स्ट संदेीर्श केु अलावाा आवेादीन संख्या कुी अबिधासूचुना 

प्रा� कुराना
• अनुराोधा कुी द्धिस्�बित परा अनुवाती कुारािवााई कुराने केु बिलए
• आप अपने राा�ी ीर्य एके्सस खेंाते कुा उपर्योग कुराकेु नाजे़ीज़ी पो�िल तकु पहंुचु सकुते हंै

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै. 
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

उन लींर्गं � कोा डेटा जां सिदावाासिलीयोंा �ासिब� हैं चुकेो हंै

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो उन बिदीवााबिलर्या व्यद्धिक्तर्यो ंकुा डेे�ा देीखेंने कुी अनुमाबित देीती हैै बिजानं्हें बिदीवााबिलर्या प्रमााणपत्री जााराी बिकुर्या गर्या �ा

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (कुार्यािन्वर्यन)
• सबिवािस परा द्धिक्लकु कुरंा (बिदीवााबिलर्या साबि�त हुए लोगो ंकुा डेे�ा)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• उन लोगो ंकेु डेे�ा कुी समाी�ा कुराना जाो बिदीवााबिलर्या साबि�त हैो चुुकेु हंै

�ेत्री: कुार्यािन्वर्यन

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  हैाँ
�ेवाा कोी ��ं

• र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी केु बिलए एकु एजंा� हैै र्या माामाले मंा मुाकुदीमेा केु प�ो ंमंा से एकु हैै, 
तो एकु वैाधा पावारा ऑफॉ अ�ॉनी बिजासमंा एकु दीलील खंेंडे र्शाबिमाल हैै।

• र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा अबिभभावाकु हैै तो एकु वैाधा संरा�कुता दीस्तंावेाजा।

• राा�ी ीर्य आईडेी, बिनर्यबिमात बिनवाास, आगंतुकु आईडेी औरा ती�िर्यात्रीी आईडेी कुी 
उपद्धिस्�बित।

• राा�ी ीर्य पता.
• वाादीी औरा प्रबितवाादीी कुी पहैचुान.

�ेत्री: न्यार्यपाबिलकुा

अत्याावाश्यको दाावेा

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो उस बिवावाादी कुी उत्पाबित्ता से सं�ंबिधात मुाकुदीमाा दीार्यरा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै बिजासमंा डेरा हैोता हैै बिकु अबिधाकुारा खेंो जााएगा औरा �बित कुी भरापाई नहैी ंकुी जााएगी। 
बिवावाादी कुी उत्पाबित्ता केु सं�ंधा मंा कुानून द्वााराा बिनबिदीि� अवाबिधा केु भीतरा मुाकुदीमाा दीार्यरा बिकुर्या जााना चुाबिहैए।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (उनू्मलन)
• “दीावाा समााचुारा पत्री” सेवाा तकु पहँुचुना
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• आवाश्यकु दीावाा वागीकुराण दीजाि कुरंा
• चुुने गए मुाकुदीमेा कुी आवाश्यकुताओं ंकुी समाी�ा कुरंा

• माामाले केु प�ो ंकुा डेे�ा दीजाि कुराना
• केुस डेे�ा दीजाि कुरंा
• दीावेा केु प्रकुारा केु अनुसारा आवाश्यकु सहैार्यकु दीस्तंावेाज़ी संलग्न कुरंा
• भेजंा दी�ाएँ
• अनुराोधा कुी द्धिस्�बित कुा अनुसराण कुराने केु बिलए, आप नेर्शनल एके्सस अकुाउं� मंा नाजे़ीज़ी 

पो�िल तकु पहंुचु सकुते हंै

चैनली
�ेवाा सिवा�राण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै
�ेवाा कोी ��ं
• पूछताछ प्रबिक्रर्या कुा संचुालन कुराते समार्य एकु �ेक्स्ट संदेीर्श मंा सत्यापन कुोडे प्रा� कुराने केु 

बिलए राा�ी ीर्य एकुीकृुत पहंुचु ( एब्सरा ) मंा एकु खेंाता हैोना।
• लाइसंस केु प्रकुारा.
• लाइसंस संख्या।

न्यासियोंको लीाइ�ं� कोा �त्याापन

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो मंात्रीालर्य द्वााराा जााराी लाइसंस कुी द्धिस्�बित कुी जाांचु कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजेाज़ी इंबिडेबिवाजुाअल्स मंा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (सत्यापन सेवााएँ)
• न्याबिर्यकु लाइसंस सत्यापन सेवाा तकु पहंुचंु
• “नर्या अनुराोधा स�बिमा� कुरंा” आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा
• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुरंा (लाइसंस प्रकुारा, लाइसंस नं�रा)
• (सत्याबिपत कुरंा) आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा

फ़ॉी�: सत्यापन सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
• �ेवाा कोी ��ं
• र्यबिदी आवेादीकु कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा मंा लाभा�ी र्या आवेादीन केु प�ो ंमंा से एकु कुा एजंा� हैै, तो एकु वैाधा पावारा 

ऑफॉ अ�ॉनी।
• एकु वैाधा संरा�कुता साधान, र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा अबिभभावाकु हैै।
• अनुराोधा द्धिस्�बित (प्रगबित परा) र्या (पूणि)।

• एकु हैी प्रकुारा कुी सेवाा (कुमािचुारिरार्यो)ं कुी माांग कुा अभावा।
• अनुराोधा परा एकु प्रभावाी बिनणिर्य 46 जााराी बिकुर्या गर्या �ा।

�ेत्री: कुार्यािन्वर्यन

46 कों उठाने कोा सिनणगयों जााराी कोराने कोा अनुरांध

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी (बिजासकेु द्धिखेंलाफॉ इसे बिनष्पााबिदीत बिकुर्या गर्या �ा) कुो कुार्यिकुाराी उपकुराण कुो पूराी तराहै से बिनष्पााबिदीत कुराने केु �ादी बिनणिर्य 46 प्रबिक्रर्याओं ंकुो दीाद्धिखेंल कुराने कुा अनुराोधा 
कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (कुार्यािन्वर्यन)
• सेवाा तकु पहँुचुना (46 �ढ़ााने कुा बिनणिर्य जााराी कुराने कुा अनुराोधा)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा कुा चुर्यन कुरंा, (अन्य कुारािवााई अनुराोधा) परा द्धिक्लकु कुरंा
• चुुनं (46 उठाने कुा बिनणिर्य जााराी कुराने कुा अनुराोधा)

• कुाराण बिनधाािरिरात कुरंा
• अनुलग्नकु डेाउनलोडे कुरंा
• सहेैजंा औरा भेजंा
• उसकेु बिवारु� बिनष्पाादीकु कुो अनुमाोदीन कुी सूचुना देीना

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै
• �ेवाा कोी ��ं
• . पूछताछ प्रबिक्रर्या कुा संचुालन कुराते समार्य एकु �ेक्स्ट संदेीर्श मंा सत्यापन कुोडे प्रा� कुराने केु बिलए राा�ी ीर्य 

एकुीकृुत पहंुचु ( एब्सरा ) मंा एकु खेंाता हैोना।
• बिवावााहै अनु�ंधा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु हैोना चुाबिहैए.
• बिवावााहै अनु�ंधा संख्या.
• आईडेी नं�रा।

सिवावााहै अनुब�ध कोा �त्याापन

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो पंजाीकृुत बिवावााहै अनु�ंधा कुो इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से सत्याबिपत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजेाज़ी इंबिडेबिवाजुाअल्स मंा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (सत्यापन सेवााएँ)
• सेवाा तकु पहँुचुना (बिवावााहै अनु�ंधा कुा सत्यापन)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुरंा (दीस्तंावेाज़ी संख्या, आईडेी नं�रा)
• (सत्याबिपत कुरंा) आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा

फ़ॉी�: सत्यापन सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• सेवाा केु बिलए इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु फॉॉमाि कुी आवाश्यकुताओं ंकेु अनुसारा सहैार्यकु दीस्तंावेाज़ी प्रदीान कुरंा।
• र्यबिदी पत्नीी तलाकुरु्शदीा हैै तो इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु तलाकु दीस्तंावेाज़ी संख्या प्रदीान कुराना, र्या कुागजाी तलाकु दीस्तंावेाज़ी कुी एकु प्रबित प्रदीान 

कुराना।
• र्यबिदी माबिहैला कुा पबित मृात हैै, तो उसे मृातकु केु उत्तारााबिधाकुारिरार्यो ंकुी दीस्तंावेाजा संख्या प्रदीान कुरानी हैोगी, र्यबिदी वाहै इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु हैै, 

र्या र्यबिदी वाहै कुागजाी हैै तो बिवाराासत पंजाीकुराण दीस्तंावेाजा कुी एकु प्रबित प्रदीान कुरानी हैोगी।
• बिवावााहै अनु�ंधा (पबित - पत्नीी - पत्नीी केु अबिभभावाकु - उनकेु एजंा� - गवााहै) केु प�ो ंकुा सभी डेे�ा प्रदीान कुराना।
• अनु�ंधा केु सभी प�ो ंऔरा गवााहैो ंकुी आरु्य 18 वा�ि से अबिधाकु हैोनी चुाबिहैए। र्यबिदी पबित र्या पत्नीी कुी आरु्य 18 वा�ि से कुमा हैै, 

तो स�मा न्यार्यालर्य द्वााराा जााराी र्शीघ्र बिवावााहै केु बिलए अनुमाोदीन कुा एकु दीस्तंावेाजा औरा सभी प�ो ंकेु बिलए एब्सरा वेा�साइ� परा 

दीस्तंावेाबिजात पासपो�ि रासीदी कुी आवाश्यकुता हैोती हैै।
• माबिहैला कुा संरा�कु माबिहैला कुी कुानूनी संरा�कुता केु अनुक्रमा केु अनुसारा हैोना चुाबिहैए, औरा बिपता से दूीसराो ंकुो संरा�कुता 

केु हैस्तंांतराण कुा प्रमााण संलग्न कुराना हैोगा।
• र्यबिदी बिवावााहै कुा एकु प� सउदीी हैै औरा दूीसराा गैरा-सऊदीी हैै, तो वाहै आंतरिराकु मंात्रीालर्य केु संकु� संख्या 6874 बिदीनांकु 

12/20 द्वााराा जााराी एकु सउदीी से एकु गैरा-सऊदीी केु बिवावााहै परा एकु बिवाबिनर्यमान केु अधाीन हैै। /1442 एएचु.
• र्यबिदी आवेादीकु एकु एजंा� हैै, तो वैाधा पावारा ऑफॉ अ�ॉनी कुी उपद्धिस्�बित, र्या न्यार्य मंात्रीालर्य द्वााराा प्रमााबिणत हैोने केु �ादी अ�ॉनी 

कुी �ाहैराी पावारा संलग्न कुी जाानी चुाबिहैए।
• र्यबिदी दीस्तंावेाज़ी रााज्य केु �ाहैरा से जााराी बिकुए जााते हंै, तो उनं्हें न्यार्य मंात्रीालर्य द्वााराा प्रमााबिणत बिकुर्या जााना चुाबिहैए। र्यबिदी आवेादीकु 

बिकुसी �ाहैराी एजंासी केु अधाीन एजंा� हैै तो इसकुा सत्यापन बिकुर्या जााएगा। र्यबिदी सत्याबिपत नहैी ंहैै, तो एजंासी कुो आवेादीन केु 
सा� संलग्न बिकुर्या जााएगा।

�ेत्रीः सामााबिजाकु परिराद्धिस्�बितर्याँ

सिपछलीी �ादाी कोा दास्ताावेाज़ीकोराण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो इस सेवाा कुो चुुनते समार्य अनुकूुबिलत फॉॉमाि भराकुरा, �ाकुी प्रबिक्रर्याओं ंकुो पूराा कुराकेु, सभी प�ो ंद्वााराा अनुराोधा कुो मंाजूाराी देीकुरा, बिपछले बिवावााहै अनु�ंधा कुो प्रमााबिणत 
कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै, औरा अनुमाोदीन केु �ादी, एकु आबिधाकुारिराकु बिवावााहै दीस्तंावेाज़ी जााराी बिकुर्या जााता हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (सामााबिजाकु माामाले)
• सेवाा तकु पहँुचुना (बिपछले बिवावााहै कुा दीस्तंावेाज़ीीकुराण)
• “सेवाा कुा उपर्योग कुरंा” आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा
• प्रासंबिगकु प्रमााणीकुराण बिनकुार्य चुुनं
• बिनम्नबिलद्धिखेंत डेे�ा दीजाि कुरंा: आवेादीकु (पबित - पत्नीी - र्या उनकेु प्रबितबिनबिधा) - बिवावााहै कुी जाानकुाराी - बिवावााहै 

कुी र्शतं - अबिभभावाकु र्या प्रबितबिनबिधा - �च्चोंो ंकुी जाानकुाराी - घ�ना कुा स्�ान - गवााहै
• आवेादीन जामाा कुराना
• लाभा�ी कुो आवेादीन संख्या औरा जामाा कुराने कुी ताराीखें केु सा� �ेक्स्ट संदेीर्श द्वााराा सूबिचुत बिकुर्या जााएगा
• सत्यापन पूराा हैोने केु �ादी प्रमााणीकुराण बिलंकु दीजाि कुराकेु अनुराोधा कुो प्रमााबिणत कुराने केु बिलए अनु�ंधा 

प�ो ंकुो �ेक्स्ट संदेीर्शो ंद्वााराा सूबिचुत बिकुर्या जााएगा
• अनुमाोदीन केु �ादी, आवेादीन कुो स�मा �ीमा द्वााराा अनुमाोबिदीत बिकुर्या जााता हैै औरा बिवावााहै अनु�ंधा 

दीस्तंावेाज़ी जााराी बिकुर्या जााता हैै

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• रिरार्यल एसे्ट� उपकुराण इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु हैोना चुाबिहैए।

रिरायोंली एसे्टोट स्टोॉको एक्सचंजा

�ेवाा कोा सिवावाराण

रिरार्यल एसे्ट� धान प्र�ंधान केु बिलए एकु एकुीकृुत मंाचु, रिरार्यल एसे्ट� खेंाली कुराने कुी सेवाा केु अलावाा, रिरार्यल एसे्ट� पहैचुान कुा उपर्योग कुराकेु रिरार्यल एसे्ट� छं�ाई औरा बिवालर्य सेवााओं ंकेु 
अलावाा रिरार्यल एसे्ट� व्यापारा, �ंधाकु औरा बिवात्तापो�ण सेवााएं प्रदीान कुराता हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� केु सा� रिरार्यल एसे्ट� स्टॉकु एक्सचंुजा पे्ले�फॉॉमाि परा लॉग इन कुरंा
• सेवााओं ंकुी सूचुी से, आवाश्यकु सेवाा चुुनं

�ेत्री: �ंधाकु औरा अचुल संपबित्ता

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

रिरार्यल एसे्ट� स्टॉकु एक्सचंुजा वेा�साइ�
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
• कुानूनी लागत कैुलकुुले�रा
• https://cfee.moj.gov.sa/calculator.html 
�ेवाा कोी ��ं
• राा�ी ीर्य आईडेी, बिनर्यबिमात बिनवाास, आगंतुकु आईडेी, र्या ती�िर्यात्रीी आईडेी हैोना
• र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा एजंा� हैै तो एकु वैाधा पावारा ऑफॉ अ�ॉनी बिजासमंा एकु 

दीलील खंेंडे र्शाबिमाल हैै। 

• र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा अबिभभावाकु हैै तो एकु वैाधा संरा�कुता दीस्तंावेाजा।
• राा�ी ीर्य पता.

�ेत्री: न्यार्यपाबिलकुा

दाावाा सिवावाराण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो सामाान्य, आपरााबिधाकु, कुानूनी, वााबिणद्धिज्यकु, व्यद्धिक्तगत द्धिस्�बित र्या श्रमा न्यार्यालर्यो ंमंा से बिकुसी एकु मंा मुाकुदीमाा दीार्यरा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं (उनू्मलन पैकेुजा चुुनं)
• “दीावेा कुा बिवावाराण” सेवाा तकु पहँुचुना
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• आवाश्यकु दीावाा वागीकुराण दीजाि कुरंा
• चुुने गए मुाकुदीमेा कुी आवाश्यकुताओं ंकुी समाी�ा कुरंा
• माामाले केु प�ो ंकुा डेे�ा दीजाि कुराना

• केुस डेे�ा दीजाि कुरंा
• दीावेा केु प्रकुारा केु अनुसारा आवाश्यकु सहैार्यकु दीस्तंावेाज़ी संलग्न कुरंा
• अनुराोधा स�बिमा� कुरंा
• अनुराोधा कुी द्धिस्�बित कुा अनुसराण कुराने केु बिलए, आप नेर्शनल एके्सस अकुाउं� मंा नाजे़ीज़ी पो�िल तकु 

पहंुचु सकुते हंै

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• . लाभा�ी (सऊदीी) र्या (बिनवाासी) हैोना चुाबिहैए औरा उसकुी आईडेी वैाधा हैोनी चुाबिहैए
• लाभा�ी कुी आरु्य 18 वा�ि से अबिधाकु हैोनी चुाबिहैए
• लाभा�ी केु पास पूणि कुानूनी �माता हैोनी चुाबिहैए
• लाभा�ी केु पास (एबे्शरा) पो�िल परा एकु सबिक्रर्य खेंाता हैोना चुाबिहैए।

एको व्यस्जि�र्ग� एजंा�ी जााराी कोराना

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से पावारा ऑफॉ अ�ॉनी जााराी कुराने औरा नो�राी पद्धिब्लॉकु केु पास जााने कुी आवाश्यकुता केु बि�ना सीधेा स्वाीकृुत हैोने कुी अनुमाबित देीती हैै, औरा इसकेु 
जााराी हैोने कुी पावारा ऑफॉ अ�ॉनी केु प�ो ंकुो सूबिचुत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (एजंाशिबिसर्याँ औरा घो�णाएँ)
• सेवाा तकु पहँुचुना (व्यद्धिक्तगत पावारा ऑफॉ अ�ॉनी जााराी कुराना)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• ग्रेाहैकु डेे�ा दीजाि कुरंा
• एजंा�/एजंा� जाोडं़े
• एजंासी कुी र्शतं चुुनना

• एजंासी अवाबिधा चुुनं
• एजंासी कुी समाी�ा औरा अनुमाोदीन
• एजंासी जााराी हैोने परा पाबि�िर्यो ंकुो पाठ संदेीर्श प्रा� कुराना

फ़ॉी�: एजंाशिबिसर्यां औरा घो�णाएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

फ़ॉी�: लाइसंस

सिवावााहै असिधकोारिरायोंं � केो सिलीए एको माार्गगदासि�गकोा

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो अबिधाकृुत व्यद्धिक्त औरा र्शहैरा केु नामा से खेंोजा कुराने कुी �माता केु सा�, र्शहैरा द्वााराा वागीकृुत, कुामा कुराने केु बिलए अबिधाकृुत बिवावााहै लाइसंसधाारिरार्यो ंकुी एकु सूचुी 
देीखेंने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (लाइसंस)
• सेवाा तकु पहँुचुना (बिवावााहै प्राबिधाकुारिरार्यो ंकुी बिनदेीशिबिर्शकुा)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• खेंोजा केु बिलए उपलब्ध बिनदेीशिबिर्शकुाओं ंमंा से बिकुसी एकु कुा उपर्योग कुराकेु खेंोजंा
• कुामा कुराने केु बिलए अबिधाकृुत बिवावााहै अबिधाकुारिरार्यो ंकुी सूचुी देीखंें

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• नाजे़ीज़ी पो�िल दीजाि कुरंा
• उपर्योगकुताि केु पास बिवात्ताीर्य अनुराोधा हैोने चुाबिहैए बिजानमंा आने वााले स्�ानांतराण र्शाबिमाल हैो।ं

सिवात्तीयों रिरापंटग

�ेवाा कोा सिवावाराण

लाभा�ी केु खेंाते मंा प्रा� बिवात्ताीर्य गबितबिवाबिधार्यो ंकेु �ारेा मंा पूछताछ

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (कुार्यािन्वर्यन)
• (बिवात्ताीर्य रिरापो�ि) सेवाा तकु पहंुचंु
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुरंा
• एकु खेंोजा अनुराोधा स�बिमा� कुरंा

�ेत्री: कुार्यािन्वर्यन

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल



प्रवाासीी लोोगोंो� केे लिलोए प्रदाान केी जााने वाालोी सेीवााओं� केा माागोंगदार्शगन  २०२४ - १४४६ 326

चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुमा से कुमा एकु कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा स�बिमा� बिकुर्या गर्या हैै

�ेत्री: कुार्यािन्वर्यन

सिनष्पाादान अनुरांध केो बारेा मंा पूछ�ाछ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो अपने सभी अनुराोधाो ंकुी समाी�ा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै, चुाहेै वाहै अनुराोधा स�बिमा� कुराने वााला हैो, बिनष्पाादीन कुा अनुराोधा कुराने वााला हैो, र्या बिजासकेु बिवारु� इसे 
बिनष्पााबिदीत बिकुर्या गर्या हैो, सभी प्रकुारा केु, चुाहेै वेा बिवात्ताीर्य अनुराोधा हैो,ं व्यद्धिक्तगत द्धिस्�बित अनुराोधा हैो,ं र्या प्रत्य� बिनष्पाादीन हैो ं.

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (कुार्यािन्वर्यन)
• सेवाा तकु पहँुचुना (बिनष्पाादीन अनुराोधा केु �ारेा मंा पूछताछ)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• खेंोजा पैराामाी�रा कुा उपर्योग कुराकेु अनुराोधा खेंोजंा

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• . फ़ॉरााज़ीत चुालान संख्या।

एको वाासिणस्जिज्यको रिरापंटग प्राप्त कोराना

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो चुालान केु मूाल्यां औरा रे्श� रााबिर्श परा नज़ीरा राखेंते हुए चुालान कुी वैाधाता कुो सत्याबिपत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• राा�ी ीर्य पहंुचु खेंाते से नाजे़ीज़ी इंबिडेबिवाजुाअल्स मंा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (सत्यापन सेवााएँ)
• सेवाा मंा लॉबिगन कुरंा (मेारेा फ़ॉरााज़ीत बि�ल जाांचंु)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• दीजाि कुरंा (चुालान संख्या)
• (सत्याबिपत कुरंा) आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा

फ़ॉी�: सत्यापन सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क

• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

फ़ॉी�: एजंाशिबिसर्यां औरा घो�णाएँ

स्वाीकृोसि�योंाँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो अपने सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रिरा�नि देीखेंने कुी अनुमाबित देीती हैै औरा उनं्हें अपना बिवावाराण देीखेंने मंा स�मा �नाती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (एजंाशिबिसर्याँ औरा घो�णाएँ)
• “घो�णाएँ” सेवाा मंा लॉबिगन कुरंा
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• घो�णाएँ देीखंें

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• नजेाज़ी मंा लाभा�ी - इनकू्यों�े�रा र्या उसकेु एजंा� - केु बिलए एकु खेंाते कुी उपद्धिस्�बित।
• र्यबिदी दीस्तंावेाज़ी रााज्य केु �ाहैरा जााराी बिकुए गए �े तो बिवादेीर्श मंात्रीालर्य औरा न्यार्य मंात्रीालर्य द्वााराा दीस्तंावेाजाो ंकुा 

प्रमााणीकुराण।
• र्यबिदी आवेादीकु बिवादेीर्शी पावारा ऑफॉ अ�ॉनी केु तहैत एजंा� हैै तो पावारा ऑफॉ अ�ॉनी कुी पुबि� कुराने केु �ादी 

उसे संलग्न कुरंा।

• सेवाा आवाश्यकुताओं ंकेु अनुसारा सहैार्यकु दीस्तंावेाज़ी।

सिहैराा�� दास्ताावेाजा

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो संरा�कु र्या उसकेु एजंा� कुो उसकेु तलाकु, बिपता कुी अनुपद्धिस्�बित र्या उसकुी �ीमााराी जैासे बिवाबिर्श� माामालो ंमंा 18 वा�ि से कुमा उम्र केु उसकेु �च्चोंो ंकुी बिहैराासत केु 
दीस्तंावेाज़ी केु बिलए अनुराोधा प्रसु्तंत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै, �र्शते बिकु बिहैराासत परा कुोई बिवावाादी न हैो .

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (सामााबिजाकु माामाले)
• सेवाा तकु पहंुचु (बिहैराासत दीस्तंावेाज़ी)
• “सेवाा कुा उपर्योग कुरंा” आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा
• बिनम्नबिलद्धिखेंत डेे�ा दीजाि कुरंा: आवेादीकु (अबिभरा�कु र्या प्रबितबिनबिधा) - बिपता बिहैराासत मंा �च्चोंा - दीस्तंावेाज़ी कुा 

अनुराोधा कुराने कुा कुाराण - गवााहै
• अनुराोधा स�बिमा� कुरंा

• लाभा�ी कुो आवेादीन संख्या औरा जामाा कुराने कुी ताराीखें केु सा� �ेक्स्ट संदेीर्श द्वााराा सूबिचुत बिकुर्या जााएगा
• प्रमााणीकुराण अनुराोधा केु गवााहैो ंकुो प्रमााणीकुराण केु �ादी ऑबिडे� बिकुए जााने केु �ादी सूबिचुत बिकुर्या 

जााएगा
• आवेादीकु कुो स्वाीकृुत दीस्तंावेाज़ीो ंमंा दीस्तंावेाज़ी जााराी हैोने कुी सूचुना दीी जााएगी
• 

�ेत्रीः सामााबिजाकु परिराद्धिस्�बितर्याँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• एकु प्रबितष्ठान खेंाता सबिक्रर्य कुरंा
• सुबिवाधाा मंा मुादे्दे हंै

�ेत्री: न्यार्यपाबिलकुा

�ुसिवाधा ��ब�धी मुादे्द

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो प्रबितष्ठान केु माामालो,ं सा� हैी उसकेु द्धिखेंलाफॉ दीार्यरा माामालो ंऔरा उनकेु बिवावाराण कुो देीखेंने कुी अनुमाबित देीती हैै

• नाजे़ीज़ी अरा� नेर्शनल एके्सस पो�िल मंा लॉग इन कुरंा
• प्रबितष्ठान केु खेंाते मंा लॉबिगन कुरंा
• फैॉबिसबिल�ी इशू्यजा सबिवािस परा द्धिक्लकु कुरंा

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• र्यबिदी आवेादीकु कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा मंा लाभा�ी र्या आवेादीन केु प�ो ंमंा से एकु कुा एजंा� हैै, तो एकु वैाधा 

पावारा ऑफॉ अ�ॉनी।
• र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा अबिभभावाकु हैै तो एकु वैाधा संरा�कुता दीस्तंावेाजा।
• अनुराोधा द्धिस्�बित (प्रगबित परा) र्या पूणि।
• र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा अबिभभावाकु हैै तो एकु वैाधा संरा�कुता दीस्तंावेाजा।

• अनुराोधा द्धिस्�बित (प्रगबित परा) र्या पूणि।

कोायोंगकोाराी बा�ड �मााप्त कोराने कोा अनुरांध

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी (बिनष्पाादीन अनुराोधाकुताि) कुो सुलहै, छू�, र्या रााबिर्श, संपबित्ता र्या बिहैराासत कुी प्राद्धि� केु कुाराण कुार्यिकुाराी दीस्तंावेाज़ी कुो समाा� कुराने कुा अनुराोधा प्रसु्तंत 
कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (कुार्यािन्वर्यन)
• सेवाा तकु पहँुचुना (कुार्यिकुाराी दीस्तंावेाज़ी कुो समाा� कुराने कुा अनुराोधा)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• बिनष्पाादीन अनुराोधा कुा चुर्यन कुरंा. (बिनष्पाादीन दीस्तंावेाज़ी कुो समाा� कुराने कुा अनुराोधा) परा द्धिक्लकु कुरंा
• कुाराण बिनधाािरिरात कुरंा
• आवेादीन जामाा कुराना

�ेत्री: कुार्यािन्वर्यन

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• सेवाा केु बिलए इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु फॉॉमाि कुी आवाश्यकुताओं ंकेु अनुसारा सहैार्यकु दीस्तंावेाज़ी प्रदीान कुरंा
• आवेादीन कुी सामाग्रेी भरंा
• र्यबिदी आवेादीकु एकु एजंा� हैै, तो एकु वैाधा पावारा ऑफॉ अ�ॉनी माौजूादी हैोनी चुाबिहैए, र्या न्यार्य मंात्रीालर्य द्वााराा 

प्रमााबिणत हैोने केु �ादी एकु �ाहैराी पावारा ऑफॉ अ�ॉनी संलग्न कुी जाानी चुाबिहैए।

फ़ॉी�: वाचुुिअल नो�राी

आभीा�ी नंटराी

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

वाचुुिअल नो�राी एकु बिडेबिजा�ल संराचुना हैै बिजासकुा उदे्देश्य न्याबिर्यकु सुबिवाधााओं ंकुा दीौराा बिकुए बि�ना इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से नो�राी सेवााएं प्रदीान कुराना हैै, क्योंोंशिबिकु र्यहै उपरु्यक्त सेवाा चुुनते समार्य 
कुस्टमा फॉॉमाि भराकुरा एजंाशिबिसर्यो,ं घो�णाओं ंऔरा रिरार्यल एसे्ट� से सं�ंबिधात कुई सेवााएं प्रदीान कुराता हैै। औरा �ाकुी प्रबिक्रर्या पूराी कुरा राहेै हंै. आवेादीन कुी राार्य औरा अनुमाोदीन. स�मा �ीमा द्वााराा 
अनुमाोदीन केु �ादी, दीस्तंावेाज़ी आबिधाकुारिराकु तौरा परा जााराी बिकुर्या जााता हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• “वाचुुिअल नो�राी” पैकेुजा चुुनं
• “वाचुुिअल नो�राी” सेवाा मंा लॉबिगन कुरंा
• “नर्या अनुराोधा �नाएं” आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा
• सेवाा कुा प्रकुारा चुुनं

• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुरंा
• अनुराोधा स�बिमा� कुरंा
• लाभा�ी कुो आवेादीन संख्या औरा आवेादीन जामाा कुराने केु बिवावाराण केु सा� �ेक्स्ट संदेीर्श द्वााराा सूबिचुत 

बिकुर्या जााएगा

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• घो�णा केु सभी प�ो ंकुी आरु्य 18 वा�ि से अबिधाकु हैोनी चुाबिहैए।
• घो�णा कुा कुोई भी प� माानबिसकु रूप से कुमाजाोरा नहैी ंहैोना चुाबिहैए।
• र्यबिदी आवेादीकु एजंा� हैै तो एजंासी वैाधा हैोनी चुाबिहैए
• एकु बिहैजाराी वा�ि मंा ऋण चुुकुौती घो�णाओं ंकुी कुुल रााबिर्श 3 बिमाबिलर्यन रिरार्याल से अबिधाकु नहैी ंहैोनी चुाबिहैए
• ऋण चुुकुौती घो�णाओं ंकुी संख्या प्रबित बिहैजाराी वा�ि 5 घो�णाओं ंसे अबिधाकु नहैी ंहैोनी चुाबिहैए।

ऋण चुकोाने कोी स्वाीकृोसि�

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो बिकुसी अन्य व्यद्धिक्त परा �कुार्या ऋण केु भुगतान कुो स्वाीकुारा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (पावारा ऑफॉ अ�ॉनी औरा घो�णाएं)
• सेवाा तकु पहँुचुना (ऋण भुगतान घो�णा)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• घो�णा डेे�ा दीजाि कुरंा
• बिनराी�ण एवंा अनुमाोदीन
• घो�णा केु प�कुाराो ंकुो सूबिचुत बिकुर्या जााएगा

फ़ॉी�: एजंाशिबिसर्यां औरा घो�णाएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• बिजास माामाले मंा आप हैस्तं�ेप कुराना चुाहैते हंै उसकुा डेे�ा जाानं
• आवेादीन कुी सामाग्रेी भरंा

�ेत्री: न्यार्यपाबिलकुा

हैस्ताके्षप अनुरांध

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो बिकुसी भी व्यद्धिक्त कुो र्यहै बिवाश्वास कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै बिकु उसे माामाला सौपंा गर्या हैै, वाहै इसमंा हैस्तं�ेप कुा अनुराोधा कुरा सकुता हैै, बिवाराोबिधार्यो ंमंा से बिकुसी एकु केु सा� जुाड़े 
सकुता हैै, र्या माामाले से सं�ंबिधात अनुराोधा केु सा� अपने बिलए बिनणिर्य कुा अनुराोधा कुरा सकुता हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• उनू्मलन पैकेुजा चुुनं
• सेवाा मंा लॉबिगन कुरंा (हैस्तं�ेप कुा अनुराोधा कुरंा)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• एकु माामाला चुुनं
• आदेीर्शो ंकुा चुर्यन
• एकु नर्या अनुराोधा स�बिमा� कुरंा
• चुुनं (हैस्तं�ेप कुा अनुराोधा कुरंा)

• एद्धिप्लेकेुर्शन सामाग्रेी डेे�ा दीजाि कुरंा
• आवेादीन जामाा कुराना
• आपकुो ऑडेिरा कुी द्धिस्�बित केु �ारेा मंा जाानने केु बिलए एकु �ेक्स्ट संदेीर्श केु अलावाा ऑडेिरा नं�रा कुी सूचुना 

भी प्रा� हैोगी
• आप अपने राा�ी ीर्य एके्सस खेंाते कुा उपर्योग कुराकेु नाजे़ीज़ी पो�िल तकु पहंुचु सकुते हंै

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी केु बिलए एकु एजंा� हैै, तो एकु वैाधा पावारा ऑफॉ अ�ॉनी बिजासमंा एकु दीलील खंेंडे 

र्शाबिमाल हैै।
• एकु वैाधा संरा�कुता साधान, र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा अबिभभावाकु हैै।
• माामाले कुी द्धिस्�बित परा बिवाचुारा बिकुर्या जााना चुाबिहैए।

ज्ञाापन जामाा कोराने कोा अनुरांध

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभाबि�िर्यो ंकुो न्याबिर्यकु बिवाभाग केु बिनणिर्य केु अनुसारा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से नो�ो ंकुा आदीान-प्रदीान कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• उनू्मलन पैकेुजा चुुनं
• सेवाा तकु पहँुचुना (ज्ञाापन जामाा कुराने कुा अनुराोधा)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• एकु माामाला चुुनं
• आदेीर्शो ंकुा चुर्यन
• एकु नर्या अनुराोधा स�बिमा� कुरंा

• चुर्यन कुरंा (ज्ञाापन जामाा कुराने कुा अनुराोधा)
• एद्धिप्लेकेुर्शन सामाग्रेी डेे�ा दीजाि कुरंा
• आवेादीन जामाा कुराना
• आपकुो �ेक्स्ट संदेीर्श केु अलावाा ऑडेिरा नं�रा कुी सूचुना प्रा� हैोगी

�ेत्री: न्यार्यपाबिलकुा

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• र्यबिदी आवेादीकु कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा मंा लाभा�ी र्या आवेादीन केु प�ो ंमंा से एकु कुा एजंा� हैै, तो एकु वैाधा पावारा 

ऑफॉ अ�ॉनी
• एकु वैाधा संरा�कुता साधान, र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा अबिभभावाकु हैै
• अनुराोधा द्धिस्�बित (प्रगबित परा)
• कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा कुो न्याबिर्यकु बिवाभाग कुो संदीबिभित कुराने कुी ताराीखें से दीो कुार्यि बिदीवास �ीत चुुकेु हंै
• कुोई भी संकु� 34 अनुमाोबिदीत र्या दीार्यरा नहैी ंबिकुर्या गर्या हैै

• एकु हैी प्रकुारा कुी सेवाा कुी माांग कुा अभावा (प्रबिक्रर्या)

�ेत्री: कुार्यािन्वर्यन

सिनणगयों जााराी कोराने कोा अनुरांध 34

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी (बिनष्पाादीन अनुराोधाकुताि) कुो बिनणिर्य 34 जााराी कुराने कुा अनुराोधा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै, जाो प्रवातिन प्रणाली केु अनुसारा अबिधासूचुना कुी वैाधााबिनकु अवाबिधा केु भीतरा 
कुार्यािन्वर्यन कुी आवाश्यकुता कुो बिनधाािरिरात कुराते हुए, उसकेु द्धिखेंलाफॉ बिनष्पाादीकु कुो सूबिचुत कुराने कुा बिनणिर्य हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (कुार्यािन्वर्यन)
• सेवाा तकु पहँुचुना (बिनणिर्य जााराी कुराने कुा अनुराोधा 34)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा कुा चुर्यन कुरंा

• (अन्य कुारािवााई अनुराोधा) परा द्धिक्लकु कुरंा
• चुुनं (बिनणिर्य जााराी कुराने कुा अनुराोधा 34)
• कुाराण बिनधाािरिरात कुरंा
• कुार्यािन्वर्यन कुा अनुराोधा कुराने वााले व्यद्धिक्त औरा बिनणिर्य 34 कुो अपनाए जााने परा बिजासकेु बिवारु� इसे 

बिनष्पााबिदीत बिकुर्या जााता हैै, उसे एकु अबिधासूचुना सहेैजंा औरा भेजंा

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• . पूछताछ प्रबिक्रर्या कुा संचुालन कुराते समार्य एकु �ेक्स्ट संदेीर्श मंा सत्यापन कुोडे प्रा� कुराने केु बिलए राा�ी ीर्य 

एकुीकृुत पहंुचु ( एब्सरा ) मंा एकु खेंाता हैोना

वैावाासिहैको स्जिस्थसि� दास्ताावेाज़ कोा �त्याापन

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो सामााबिजाकु द्धिस्�बित दीस्तंावेाज़ी कुो सत्याबिपत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• राा�ी ीर्य पहंुचु खेंाते से नाजे़ीज़ी इंबिडेबिवाजुाअल्स मंा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (सत्यापन सेवााएँ)
• सेवाा तकु पहँुचुना (सामााबिजाकु द्धिस्�बित दीस्तंावेाज़ी कुा सत्यापन)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुरंा (उपकुराण संख्या, पूछताछकुताि आईडेी नं�रा)
• (सत्याबिपत कुरंा) आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा

फ़ॉी�: सत्यापन सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• उपकुराण कुी एकु प्रबित, आगे औरा पीछे, औरा सहैार्यकु फ़ॉाइलो ंकुी एकु प्रबित, र्यबिदी कुोई हैो, संलग्न कुरंा
• उपकुराण पहैले पंजाीकृुत नहैी ंहैोना चुाबिहैए
• र्यबिदी उपकुराण मंा मााबिलकु कुी पहैचुान संख्या र्शाबिमाल नहैी ंहैै तो उपकुराण केु स्वााबिमात्व कुा प्रमााण संलग्न बिकुर्या 

जााना चुाबिहैए

दास्ताावेाज़
• �ंधाकु उपकुराणो ंकुो अद्यतन कुराने केु बिलए �ंधाकु प� से अनुमाोदीन पत्री संलग्न कुराना आवाश्यकु हैै
• कृुबि� उपकुराणो ंकुो अद्यतन कुराने केु बिलए कृुबि� बिवाकुास कुो� से अनुमाोदीन पत्री कुी आवाश्यकुता हैोती हैै
• इस घ�ना मंा बिकु उपकुराण केु मााबिलकु केु बिलए कुोई नागरिराकु राबिजास्टी ी नहैी ंहैै, नागरिराकु राबिजास्टी ी मंा 

पंजाीकुराण संख्या कुो सत्याबिपत कुराने केु बिलए नागरिराकु माामालो ंकेु बिवाभाग कुी समाी�ा कुराना आवाश्यकु हैै।

�ेत्री: �ंधाकु औरा अचुल संपबित्ता

रिरायोंली एसे्टोट डीड कों अद्यो�न औरा ���ंसिध� कोराना

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो मैानु्यअल उपकुराण र्या खेंोए हुए उपकुराण कुो अद्यतन कुराने औरा नो�राी से पराामार्शि बिकुए बि�ना इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु उपकुराण जााराी कुराने केु बिलए अनुराोधा प्रसु्तंत कुराने कुी 
अनुमाबित देीती हैै, र्या उपकुराण कुो बिपं्र� कुराने कुी संभावाना केु सा�, नो�राी से पराामार्शि बिकुए बि�ना इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु उपकुराण मंा संर्शोधान कुराने कुा अनुराोधा प्रसु्तंत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै। जा� 
जारूरात हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (�ंधाकु औरा अचुल संपबित्ता)
• सेवाा तकु पहँुचुना (रिरार्यल एसे्ट� डेीडे कुो अद्यतन औरा संर्शोबिधात कुराना)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• अनुराोधा कुा प्रकुारा चुुनं (नर्या अद्यतन अनुराोधा - खेंोए हुए उपकुराण कुो अद्यतन कुराने कुा अनुराोधा - 

इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु उपकुराण मंा संर्शोधान)
• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुरंा
• आवाश्यकु दीस्तंावेाज़ी संलग्न कुरंा
• पावाती औरा प्रबितज्ञाा
• आवेादीन जामाा कुराना

रिरार्यल एसे्ट� स्टॉकु एक्सचंुजा वेा�साइ�
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• . र्यबिदी आवेादीकु कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा मंा लाभा�ी र्या आवेादीन केु प�ो ंमंा से एकु कुा एजंा� हैै, तो एकु वैाधा 

पावारा ऑफॉ अ�ॉनी
• एकु वैाधा संरा�कुता साधान, र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा अबिभभावाकु हैै
• अनुराोधा द्धिस्�बित (प्रगबित परा) र्या (पूणि)
• एकु हैी प्रकुारा कुी सेवाा कुी माांग कुा अभावा (प्रबिक्रर्या)

• संकु� 34 स्वाीकृुत हैै औरा इसे है�ार्या नहैी ंगर्या हैै
• संकु� 34 केु अंतगित आंतरिराकु मंात्रीालर्य कुी अबिधासूचुना केु मााध्यमा से अबिधासूचुना कुी द्धिस्�बित 

(अबिधासूबिचुत) र्या (कुोई प्रबितबिक्रर्या नहैी)ं हैै

कों उठाने कोा सिनणगयों जााराी कोराने कोा अनुरांध 34

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी (बिजासकेु द्धिखेंलाफॉ इसे बिनष्पााबिदीत बिकुर्या गर्या �ा) कुो संपूणि कुार्यिकुाराी दीस्तंावेाजा बिनष्पााबिदीत कुराने केु �ादी बिनणिर्य 34 प्रबिक्रर्याओं ंकुो है�ाने कुा अनुराोधा 
कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (कुार्यािन्वर्यन)
• सेवाा तकु पहँुचुना (34 �ढ़ााने कुा बिनणिर्य जााराी कुराने कुा अनुराोधा)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा कुा चुर्यन कुरंा. (अन्य कुारािवााई अनुराोधा) परा द्धिक्लकु कुरंा
• चुुनं (34 उठाने कुा बिनणिर्य जााराी कुराने कुा अनुराोधा)
• कुाराण बिनधाािरिरात कुरंा

• अनुलग्नकु डेाउनलोडे कुरंा
• सहेैजंा औरा भेजंा
• र्यबिदी बिनणिर्य 34 कुो है�ाने कुी मंाजूाराी बिमाल जााती हैै तो कुार्यािन्वर्यन कुा अनुराोधा कुराने वााले व्यद्धिक्त औरा 

उस व्यद्धिक्त कुो बिजासकेु बिवारु� इसे बिनष्पााबिदीत बिकुर्या जााता हैै, सूबिचुत कुराना

�ेत्री: कुाtर्यािन्वर्यन

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• राा�ी ीर्य Nafath खेंाता हैोना।

�ेत्रीः बिनरु्यद्धिक्तर्याँ

न्यासियोंको �ुसिवाधाओं� केो �मायों केो बारेा मंा पूछ�ाछ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो न्याबिर्यकु सुबिवाधााओं ंकेु बिलए आराबि�त उसकुी बिनरु्यद्धिक्तर्यो ंकेु �ारेा मंा पूछताछ कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (बिनरु्यद्धिक्तर्याँ)
• सेवाा तकु पहँुचंु (न्याबिर्यकु सुबिवाधााओं ंकुी बिनरु्यद्धिक्तर्यो ंकेु �ारेा मंा पूछताछ)
• “एकु नर्या अनुराोधा स�बिमा� कुरंा” आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा
• बिनरु्यद्धिक्तर्यो ंकुी समाी�ा कुरंा

नाबिजाज़ी पो�िल



प्रवाासीी लोोगोंो� केे लिलोए प्रदाान केी जााने वाालोी सेीवााओं� केा माागोंगदार्शगन  २०२४ - १४४६ 341

चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• एकु र्या अबिधाकु प्रबितवााबिदीर्यो ंकेु प� मंा छू�
• वाादीी र्या उसकेु एजंा� कुो आवेादीन प्रसु्तंत कुराने कुा अबिधाकुारा हैै।
• सत्री केु बिदीन से पहैले आवेादीन जामाा कुरंा
• प्रते्यकु माामाले केु बिलए एकु से अबिधाकु आवेादीन प्रसु्तंत कुराना संभवा नहैी ंहैै

सिवावाादा छंड़ेने कोा अनुरांध

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो वाादीी कुो नेजे़ीज़ी पो�िल केु मााध्यमा से अदीालत मंा अपने माौजूादीा मुाकुदीमेा कुो मााफॉ कुराने मंा स�मा �नाती हैै। एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो वाादीी कुो 
नेजे़ीज़ी पो�िल केु मााध्यमा से अदीालत मंा अपने माौजूादीा मुाकुदीमेा कुो मााफॉ कुराने मंा स�मा �नाती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• उनू्मलन पैकेुजा चुुनं
• सेवाा मंा प्रवेार्श कुराना (बिवावाादी छोड़ेने कुा अनुराोधा)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• एकु माामाला चुुनं
• आदेीर्शो ंकुा चुर्यन
• एकु नर्या अनुराोधा स�बिमा� कुरंा

• चुुनं (बिवावाादी छोड़ेने कुा अनुराोधा)
• एद्धिप्लेकेुर्शन सामाग्रेी डेे�ा दीजाि कुरंा
• आवेादीन जामाा कुराना
• आदेीर्श संख्या कुी सूचुना प्रा� कुरंा
• पाठ संदेीर्श मंा जाोडं़े
• अनुराोधा कुी द्धिस्�बित कुा अनुसराण कुराने केु बिलए, आप नेर्शनल एके्सस अकुाउं� मंा नाजे़ीज़ी पो�िल तकु 

पहंुचु सकुते हंै

�ेत्री: न्यार्यपाबिलकुा

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
• �ेवाा कोी ��ं
• र्यबिदी आवेादीकु एकु एजंा� हैै तो वैाधा पावारा ऑफॉ अ�ॉनी कुी उपद्धिस्�बित
• आवाश्यकु दीस्तंावेाज़ी संलग्न कुरंा
• र्यबिदी दीस्तंावेाज़ी रााज्य केु �ाहैरा जााराी बिकुए जााते हंै, तो उनं्हें न्यार्य औरा बिवादेीर्श मंात्रीालर्य द्वााराा प्रमााबिणत बिकुर्या 

जााना चुाबिहैए
• र्यबिदी बिवावााहै कुा एकु प� सउदीी हैै, तो वाहै आंतरिराकु मंात्रीी केु बिनणिर्य संख्या 6874 बिदीनांकु 12/20/1422 एएचु 

द्वााराा जााराी एकु सउदीी से एकु गैरा-सऊदीी केु बिवावााहै केु बिनर्यमाो ंकेु अधाीन हैै।

�ेत्रीः सामााबिजाकु परिराद्धिस्�बितर्याँ

पसि�-पत्नीी मंा �े सिको�ी एको कोी रै्गरा-�ऊदाी �े �ादाी कोा 
दास्ताावेाज़ीकोराण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै उदीाहैराण सेवाा आपकुो नई र्शादीी, सऊदीी माबिहैलाओं ंमंा से एकु कुा दीस्तंावेाजाीकुराण कुराने मंा मादीदी कुराती हैै, औरा वाहै समाबिपित माॉडेल कुो जुा�ाने मंा हैै जा� इस सेवाा कुा चुर्यन बिकुर्या जााता 
हैै औरा �ाकुी प्रबिक्रर्याओं ंऔरा सभी प्रकुारा केु छात्रीो ंकुी �ंदीो�स्तंी कुी जााती हैै। नो�राी द्वााराा अनुमाोबिदीत हैोने केु �ादी, एकु आबिधाकुारिराकु बिवावााहै प्रमााणपत्री जााराी बिकुर्या जााता हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (सामााबिजाकु माामाले)
• सेवाा मंा प्रवेार्श (गैरा-सऊदीी पबित र्या पत्नीी केु बिवावााहै कुा दीस्तंावेाजाीकुराण)
• “सेवाा कुा उपर्योग कुरंा” आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा
• प्रासंबिगकु प्रमााणीकुराण बिनकुार्य चुुनं

• आवेादीकु कुा डेे�ा औरा पाबि�िर्यो ंकुा डेे�ा दीजाि कुरंा: पबित - पत्नीी - अबिभभावाकु (र्या उनकेु एजंा�) - गवााहै 
डेे�ा - बिवावााहै डेे�ा - बिचुबिकुत्साा पराी�ण डेे�ा - घ�ना कुा स्�ान - सभी आवाश्यकु दीस्तंावेाज़ी संलग्न कुरंा

• आवेादीन जामाा कुराना
• लाभा�ी कुो आवेादीन संख्या औरा जामाा कुराने कुी ताराीखें केु सा� �ेक्स्ट संदेीर्श द्वााराा सूबिचुत बिकुर्या जााएगा

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

वा��ानुक्रमा र्गणना

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो उत्तारााबिधाकुारिरार्यो ंकुी कुानूनी बिवाराासत, उनकेु कुानूनी बिहैसे्से औरा उत्तारााबिधाकुारिरार्यो ंसे राोकेु गए लोगो ंकेु बिवावाराण कुी गणना कुराने कुी अनुमाबित देीती 
हैै

• राा�ी ीर्य पहंुचु खेंाते से नाजे़ीज़ी इंबिडेबिवाजुाअल्स मंा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (सामााबिजाकु समााधाान)
• (बिवाराासत खेंाता) सेवाा तकु पहँुचुना
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुरंा (संपबित्ता कुी कुुल रााबिर्श, मृातकु कुा बिलंग बिनबिदीि� कुरंा (पुरु� र्या माबिहैला), बिफॉरा मृातकु 

से सं�ंबिधात प्रश्नो ंकेु उत्तारा दंी)
• “गणना कुरंा” आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा

• र्यहै प्रते्यकु उत्तारााबिधाकुाराी कुी कुानूनी बिवाराासत, उसकेु प्रबितर्शत औरा उसकेु बिहैसे्से कुी रााबिर्श कुो दीर्शािता 
हैै, सा� हैी प्रते्यकु उत्तारााबिधाकुाराी कुी द्धिस्�बित कुा संबि�� बिवावाराण भी देीता हैै।

�ेत्रीः सामााबिजाकु परिराद्धिस्�बितर्याँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• पूछताछ कुराते समार्य �ेक्स्ट संदेीर्श मंा सत्यापन कुोडे प्रा� कुराने केु बिलए राा�ी ीर्य एकुीकृुत पहंुचु ( एब्सरा ) मंा 

एकु खेंाता हैोना।
• �ंधाकु दीस्तंावेाज़ी संख्या
• दीस्तंावेाज़ी जााराी कुराने कुी ताराीखें

फ़ॉी�: सत्यापन सेवााएँ

प्रसि�सिष्ठ� व्यस्जि�योंं � केो ब�धको कोा �त्याापन कोराना

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो मंात्रीालर्य द्वााराा प्रलेद्धिखेंत बिगरावाी संपबित्तार्यो ंकुी द्धिस्�बित औरा डेे�ा केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• राा�ी ीर्य पहंुचु खेंाते से नाजे़ीज़ी इंबिडेबिवाजुाअल्स मंा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (सत्यापन सेवााएँ)
• सेवाा तकु पहँुचुना (उले्लंखेंनीर्य �ंधाकुो ंकुा सत्यापन)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुरंा (दीस्तंावेाज़ी संख्या, जााराी कुराने कुी ताराीखें)

• (सत्याबिपत कुरंा) आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• . र्यबिदी आवेादीकु सुबिवाधाा कुा बिनर्यबिमात प्रबितबिनबिधा हैै
• एकुल स्वााबिमात्व र्या सीबिमात देीर्यता कंुपनी
• प्रबितष्ठान कुी एकुीकृुत संख्या
• अन्य प्रकुारा केु व्यापारिराकु प्रबितष्ठान
• सुबिवाधाा/सुबिवाधाा पंजाीकुराण र्या लाइसंशिबिसंग दीस्तंावेाजाो ंकुी एकुीकृुत संख्या

• गैरा-लाभकुाराी प्रबितष्ठान: एकुीकृुत प्रबितष्ठान संख्या/पंजाीकुराण दीस्तंावेाज़ी

प्रसि�ष्ठान कोा खा�ा �सिक्रयों कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो उपलब्ध इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु न्यार्य सेवााओं ंसे लाभ उठाने केु बिलए, उस सुबिवाधाा केु बिलए नेजे़ीज़ी पे्ले�फ़ॉॉमाि परा एकु खेंाता सबिक्रर्य कुराने कुा अनुराोधा स�बिमा� 
कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै बिजासकुा वाहै प्रबितबिनबिधात्व कुराता हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• (व्यवासार्य) पैकेुजा चुुनं
• सेवाा मंा लॉबिगन कुरंा (प्रबितष्ठान केु खेंाते कुो सबिक्रर्य कुराना)
• “एकु नर्या अनुराोधा स�बिमा� कुरंा” आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा
• स्�ापना कुा प्रकुारा बिनधाािरिरात कुरंा
• आवेादीन पत्री मंा आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुरंा
• आवेादीन जामाा कुराना

• अनुराोधा स्वाीकृुत र्या अस्वाीकृुत हैोने परा लाभा�ी कुो बिसस्टमा द्वााराा सूबिचुत बिकुर्या जााता हैै

�ेत्री: व्यवासार्य

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• राा�ी ीर्य एकुीकृुत पहंुचु ( Absher) मंा खेंाता हैोना
• इस सेवाा कुा लाभ उठाने केु बिलए आपकुो आवेादीन कुराना हैोगा
• वाारिरास इनं्व�ी ी उपकुराण कुो बिडेबिजा�ाइज़ी कुराने कुी सेवाा कुा अनुराोधा कुराकेु रु्शरुआत कुराना
• वाारिरास सूचुी केु आगे औरा पीछे, आवेादीकु केु डेे�ा औरा गैरा-इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु उपकुराण डेे�ा कुी स्प� प्रबितर्यां संलग्न 

कुरंा
• आगे औरा पीछे से गैरा-इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु उपकुराण केु बिचुत्री

• मृातकु कुा डेे�ा

फ़ॉी�: सत्यापन सेवााएँ

वाारिरा� पहैचान दास्ताावेाज़ केो बारेा मंा पूछ�ाछ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो क्रमाांबिकुत वाारिरास सूचुी दीस्तंावेाजाो ंकेु �ारेा मंा पूछताछ कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै। वाारिरास इनं्व�ी ी उपकुराण कुो बिडेबिजा�ाइज़ी कुराने केु बिलए, कृुपर्या वाारिरास इनं्व�ी ी 
बिडेबिजा�लीकुराण सेवाा केु मााध्यमा से एकु अनुराोधा स�बिमा� कुरंा।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजेाज़ी इंबिडेबिवाजुाअल्स मंा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु सत्यापन सेवाा पैकेुजा चुुनं
• वाारिरास सूचुी दीस्तंावेाज़ी केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने केु बिलए सेवाा तकु पहँुचंु
• “नर्या अनुराोधा स�बिमा� कुरंा” आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा
• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुरंा (आवेादीकु डेे�ा, उपकुराण डेे�ा, मृात व्यद्धिक्त डेे�ा)

• वाारिरास सूचुी प्रमााणपत्री कुी एकु प्रबित आगे औरा पीछे संलग्न कुरंा।
• सत्याबिपत कुरंा आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा.
• लाभा�ी कुो �ेक्स्ट संदेीर्श द्वााराा सूबिचुत बिकुर्या जााएगा बिकु उपकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से 

सफॉलतापूवािकु बिमालान कुरा बिलर्या गर्या हैै

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
• हैाँ
�ेवाा कोी ��ं
• र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी केु बिलए एकु एजंा� हैै र्या माामाले मंा मुाकुदीमेा केु प�ो ंमंा से एकु हैै, तो एकु वैाधा पावारा 

ऑफॉ अ�ॉनी बिजासमंा एकु दीलील खंेंडे र्शाबिमाल हैै।
• एकु वैाधा संरा�कुता साधान, र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा अबिभभावाकु हैै।
• आपबित्ता सूचुी बिदीए गए स्�ान परा बिलखंें औरा सहैार्यकु दीस्तंावेाज़ी संलग्न कुरंा।
• र्याबिचुकुा कुा अनुराोधा बिनम्नबिलद्धिखेंत र्शतं मंा से एकु केु अनुसारा हैोना चुाबिहैए: (1) र्यबिदी बिनणिर्य उन कुागज़ीो ंपरा 

बिदीखेंार्या गर्या हैै जाो बिनणिर्य केु �ादी जााली प्रतीत हैोते हंै, र्या गवााहैी परा बिदीखेंार्या गर्या हैै बिजास परा र्शासन 
बिकुर्या गर्या �ा - बिनणिर्य केु �ादी स�मा प्राबिधाकुाराी द्वााराा - झौठूी गवााहैी देीना। (2) र्यबिदी र्याबिचुकुाकुताि ने 
फैॉसले केु �ादी, माामाले मंा बिनणािर्यकु दीस्तंावेाजा प्रा� बिकुए, बिजानं्हें वाहै फैॉसले से पहैले प्रसु्तंत कुराने मंा 
असमा�ि �ा। (3) र्यबिदी प्रबितदं्वाद्वाी ने धाोखेंाधाड़ेी कुी हैै तो इसकुा फैॉसले परा असरा पडे़ेगा। (4) र्यबिदी सत्ताारूढ़ा 
ने कुुछ ऐसा फैॉसला सुनार्या बिजासकेु बिलए बिवाराोबिधार्यो ंने अनुराोधा नहैी ंबिकुर्या �ा र्या उनकेु अनुराोधा से 
अबिधाकु फैॉसला सुनार्या �ा। (5) र्यबिदी बिनणिर्य एकु-दूीसरेा कुा खंेंडेन कुराता हैै (6) र्यबिदी बिनणिर्य अनुपद्धिस्�बित 
मंा �ा (7) र्यबिदी बिनणिर्य बिकुसी ऐसे व्यद्धिक्त केु द्धिखेंलाफॉ जााराी बिकुर्या गर्या �ा बिजासकुा मुाकुदीमेा मंा उबिचुत 
प्रबितबिनबिधात्व नहैी ं�ा।

पुनसिवागचारा योंासिचकोा

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभाबि�िर्यो ंकुो सभी अंबितमा बिनणिर्यो ंर्या उन बिनणिर्यो ंपरा पुनबिवािचुारा केु बिलए अनुराोधा प्रसु्तंत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै बिजानकेु बिवारु� अपील कुी गई हैै, चुाहेै 
बिनणिर्य प्र�मा दृ�र्या जााराी बिकुए गए हैो ंर्या अपील द्वााराा।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• उनू्मलन पैकेुजा चुुनं
• “पुनबिवािचुारा कुा अनुराोधा कुरंा” सेवाा तकु पहँुचुना
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• एकु माामाला चुुनं
• ऑडेिरा चुुनं
• एकु नर्या अनुराोधा स�बिमा� कुरंा

• चुर्यन कुरंा (पुनबिवािचुारा कुी माांग कुरंा)
• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुराने केु बिलए बिनर्यमा चुुनं
• भेजंा दी�ाएँ
• आपकुो �ेक्स्ट संदेीर्श केु अलावाा ऑडेिरा नं�रा कुी सूचुना प्रा� हैोगी
• अनुराोधा कुी द्धिस्�बित परा नज़ीरा राखेंने केु बिलए, आप राा�ी ीर्य एके्सस खेंाते केु सा� नाजे़ीज़ी पो�िल तकु पहंुचु 

सकुते हंै

�ेत्री: न्यार्यपाबिलकुा

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• र्यबिदी आवेादीकु कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा मंा लाभा�ी र्या आवेादीन केु प�ो ंमंा से एकु कुा एजंा� हैै, तो एकु वैाधा पावारा 

ऑफॉ अ�ॉनी
• एकु वैाधा संरा�कुता साधान, र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा अबिभभावाकु हैै
• अनुराोधा द्धिस्�बित (प्रगबित परा)
• एकु हैी प्रकुारा कुी सेवाा कुी माांग कुा अभावा (प्रबिक्रर्या)

• र्यहै प्रबिक्रर्या सभी बिनष्पाादीन आवेादीकुो ंद्वााराा उस द्धिस्�बित मंा प्रसु्तंत कुी जाानी चुाबिहैए जा� आवेादीन मंा एकु से 
अबिधाकु बिनष्पाादीन अनुराोधाकुताि हैों

�ेत्री: कुार्यािन्वर्यन

अनुग्राहै अवासिध कोा अनुरांध कोराना - कोायोंगकोाराी दास्ताावेाज़ कों 
स्थसिर्ग� कोराना

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी (बिनष्पाादीन अनुराोधाकुताि) कुो बिनष्पाादीकु कुो दीस्तंावेाज़ी बिनष्पााबिदीत कुराने कुी समार्य सीमाा देीने कुी अनुमाबित देीती हैै
इस प्रकुारा, बिनष्पााबिदीत बिकुए जाा राहेै व्यद्धिक्त केु बिवारु� जााराी बिकुए गए सभी आदेीर्श अनुग्रेहै अवाबिधा केु भीतरा बिनष्पाादीन अनुराोधा केु स्तंरा परा है�ा बिदीए जााएंगे

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (कुार्यािन्वर्यन)
• सेवाा तकु पहँुचुना (अनुग्रेहै अवाबिधा कुा अनुराोधा - कुार्यिकुाराी दीस्तंावेाज़ी कुो स्�बिगत कुराना)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा कुा चुर्यन कुरंा. (अन्य कुारािवााई अनुराोधा) परा द्धिक्लकु कुरंा

• चुुनं (अनुग्रेहै अवाबिधा कुा अनुराोधा कुरंा - कुार्यिकुाराी दीस्तंावेाज़ी कुो स्�बिगत कुरंा)
• समार्य सीमाा बिनधाािरिरात कुरंा
• कुाराण बिनधाािरिरात कुरंा
• सहेैजाने औरा भेजाने कुी स्वाीकृुबित
• अबिधासूचुना आती हैै

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• . लाभा�ी कुा नाजेाज़ी मंा एकु खेंाता हैै
• वाारिरास पंजाीकुराण दीस्तंावेाजा कुी आगे औरा पीछे से स्प� प्रबितर्यां संलग्न कुरंा

वाारिरा� �ूची दास्ताावेाज़ कों सिडसिजाटाइज़ कोराने कोा अनुरांध

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो अदीालतो ंद्वााराा जााराी बिकुए गए वाारिरास इनं्व�ी ी दीस्तंावेाजाो ंकेु प्रमााणीकुराण केु बिलए मैानु्यअल रूप से आवेादीन कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै, ताबिकु �ादी मंा 
उनं्हें इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से सत्याबिपत बिकुर्या जाा सकेु।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (सामााबिजाकु माामाले)
• सेवाा तकु पहँुचंु (वाारिरास पहैचुान दीस्तंावेाज़ी कुा बिडेबिजा�लीकुराण)
• “सेवाा कुा उपर्योग कुरंा” आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा
• बिनम्नबिलद्धिखेंत डेे�ा दीजाि कुरंा (आवेादीकु - उपकुराण डेे�ा - आगे औरा पीछे से उपकुराण कुी प्रबितर्यां संलग्न 

कुराना - मृातकु कुा डेे�ा)
• आवेादीन कुो स�मा न्यार्यालर्य द्वााराा सत्यापन एवंा अनुपालन हेैतु भेजंा

• उपकुराण केु सफॉल बिडेबिजा�लीकुराण केु लाभा�ी कुो सूबिचुत कुराना

�ेत्री: व्यवासार्य

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• घो�णा मंा र्शाबिमाल सभी प�ो ंकुी आरु्य 18 वा�ि र्या उससे अबिधाकु हैोनी चुाबिहैए
• घो�णा केु प�कुाराो ंमंा से एकु कुो माानबिसकु रूप से �ीमाारा नहैी ंहैोना चुाबिहैए
• र्यबिदी आवेादीकु एजंा� हैै तो एजंासी वैाधा हैोनी चुाबिहैए

फ़ॉी�: एजंाशिबिसर्यां औरा अनुमाोदीन

जामाान� कोी स्वाीकृोसि�

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो बिकुसी अन्य व्यद्धिक्त केु प्रार्योजान कुो स्वाीकुारा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (पावारा ऑफॉ अ�ॉनी औरा घो�णाएं)
• सेवाा तकु पहँुचुना (जामाानत जााराी कुराना)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• प्रार्योजाकु औरा प्रार्योबिजात डेे�ा दीजाि कुरंा

• प्रार्योजान डेे�ा, बिनराी�ण, बिफॉरा अनुमाोदीन दीजाि कुरंा
• एकु वैाधा सत्यापन कुोडे दीजाि कुरंा औरा पुबि� कुरंा। प्रार्योजाकु प्रार्योजान स्वाीकुारा कुराता हैै औरा सत्यापन 

कुोडे दीजाि कुराता हैै

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• . र्यबिदी आवेादीकु कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा मंा लाभा�ी र्या आवेादीन केु प�ो ंमंा से एकु कुा एजंा� हैै, तो एकु वैाधा 

पावारा ऑफॉ अ�ॉनी
• एकु वैाधा संरा�कुता साधान, र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा अबिभभावाकु हैै
• आवेादीन कुी द्धिस्�बित (प्रगबित परा) अनुमाोबिदीत बिनणिर्य जााराी कुराना 34

• समााचुारा पत्री मंा बिवाज्ञाापन आर्योबिजात कुराने कुी द्धिस्�बित (अखें�ारा बिवाज्ञाापन चुालान समाा� हैो गर्या हैै) 
अद्धिस्तंत्वहैीन हैै

• एकु हैी प्रकुारा कुी सेवाा (प्रबिक्रर्या) कुी माांग हैै

सिवाज्ञाापन चालीान जााराी कोराने कोा अनुरांध

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी (कुार्यािन्वर्यन अनुराोधाकुताि) कुो एकु समााचुारा पत्री बिवाज्ञाापन चुालान जााराी कुराने कुा अनुराोधा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै, जाो एकु �ेक्स्ट संदेीर्श हैै जाो 
कुार्यािन्वर्यन अनुराोधाकुताि केु नं�रा तकु पहंुचुता हैै औरा दीावेा मंा चुालान कुा मूाल्यां र्शाबिमाल कुराता हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (कुार्यािन्वर्यन)
• सेवाा तकु पहँुचुना (बिवाज्ञाापन चुालान जााराी कुराने कुा अनुराोधा)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा कुा चुर्यन कुरंा
• (अन्य कुारािवााई अनुराोधा) परा द्धिक्लकु कुरंा
• चुुनं (बिवाज्ञाापन चुालान जााराी कुराने कुा अनुराोधा)

• कुाराण बिनधाािरिरात कुरंा
• सहेैजंा औरा भेजंा
• अबिधासूचुना आती हैै

�ेत्री: कुार्यािन्वर्यन

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• र्यबिदी मृातकु कुी वासीर्यत बिस� हैो तो र्यहै आवाश्यकु हैै
• फॉाइनबिलस्ट कुो सभी उत्तारााबिधाकुारिरार्यो ंकेु बिलए एकु एजंा� हैोना चुाबिहैए र्या सभी उत्तारााबिधाकुारिरार्यो ंकुो मृातकु कुी 

ओंरा से घो�णा दीजाि कुरानी हैोगी
• र्यहै आवाश्यकु हैै बिकु र्यबिदी वासीर्यतकुताि कुी मृातु्य हैो जााए तो कुोई बिवावाादी न हैो

�ेत्री: सामााबिजाकु द्धिस्�बित

वा�ीयों� कोा दास्ताावेाजाीकोराण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो वासीर्यतकुताि र्या उसकेु प्रबितबिनबिधा द्वााराा प्रसु्तंत अनुराोधा केु मााध्यमा से, कुस्टमा फॉॉमाि भराकुरा, �ाकुी प्रबिक्रर्याओं ंकुो पूराा कुराकेु, स�मा प्राबिधाकुाराी केु सा� वासीर्यत कुो 
आबिधाकुारिराकु तौरा परा प्रमााबिणत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै, औरा वासीर्यत कुो मंाजूाराी देीती हैै। अनुराोधा। नो�राी स्वाीकृुत हैोने केु �ादी, एकु आबिधाकुारिराकु वासीर्यत दीस्तंावेाज़ी जााराी बिकुर्या जााएगा।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (सामााबिजाकु माामाले)
• सेवाा तकु पहँुचुना (वासीर्यत कुो नो�राीकृुत कुराना)
• “सेवाा कुा उपर्योग कुरंा” आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा
• प्रासंबिगकु प्रमााणीकुराण बिनकुार्य चुुनं

• आवेादीकु औरा पाबि�िर्यो ं(बिपं्रबिसपल र्या एजंा�) कुा डेे�ा दीजाि कुराना, वासीर्यतकुताि (लाभा�ी र्या मृातकु) कुा 
डेे�ा, वासीर्यत कुा परिराचुर्य, वासीर्यत केु व्यद्धिक्तर्यो ंकुा डेे�ा, वासीर्यत मंा अबिधाकुारा औरा दीाबिर्यत्व, औरा घ�ना 
कुा स्�ान.

• आवेादीन जामाा कुराना
• लाभा�ी कुो आवेादीन संख्या औरा जामाा कुराने कुी ताराीखें केु सा� �ेक्स्ट संदेीर्श केु मााध्यमा से सूबिचुत 

बिकुर्या जााएगा

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• . राा�ी ीर्य पहंुचु खेंाता हैोना

मांबाइली नंटराी सिनयुोंस्जि�योंं � केो बारेा मंा पूछ�ाछ कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो माो�ाइल नो�राी केु बिलए �ुकु कुी गई बिनरु्यद्धिक्तर्यो ंकेु �ारेा मंा पूछताछ कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (बिनरु्यद्धिक्तर्याँ)
• सेवाा तकु पहंुचंु (माो�ाइल नो�राी बिनरु्यद्धिक्तर्यो ंकेु �ारेा मंा पूछताछ कुराने केु बिलए)
• “एकु नर्या अनुराोधा स�बिमा� कुरंा” आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा
• बिनरु्यद्धिक्तर्यो ंकुी समाी�ा कुरंा

�ेत्रीः बिनरु्यद्धिक्तर्याँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ नहैी ंहैै 
�ेवाा कोी ��ं
• र्यबिदी आवेादीकु एकु एजंा� हैै तो एकु वैाधा एजंासी कुी उपद्धिस्�बित। आवाश्यकु दीस्तंावेाज़ी संलग्न कुरंा

�ेत्रीः सामााबिजाकु परिराद्धिस्�बितर्याँ

�लीाको कोा दास्ताावेाजाीकोराण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो इस सेवाा कुो चुुनते समार्य कुस्टमा फॉॉमाि भराकुरा औरा �ाकुी प्रबिक्रर्याओं ंकुो पूराा कुराकेु औरा अनुराोधा कुो मंाजूाराी देीकुरा तलाकु कुा दीस्तंावेाजाीकुराण कुराने कुी अनुमाबित 
देीती हैै। नो�राी द्वााराा अनुमाोबिदीत हैोने केु �ादी, एकु आबिधाकुारिराकु तलाकु दीस्तंावेाज़ी जााराी बिकुर्या जााता हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (सामााबिजाकु माामाले)
• सेवाा तकु पहँुचुना (तलाकु कुा दीस्तंावेाज़ीीकुराण)
• “सेवाा कुा उपर्योग कुरंा” आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा
• प्रासंबिगकु दीस्तंावेाज़ीीकुराण प्राबिधाकुाराी चुुनं, आवेादीकु कुी द्धिस्�बित, औरा पाबि�िर्यो ं(पबित औरा पत्नीी) कुी जाानकुाराी 

- बिवावााहै अनु�ंधा कुी जाानकुाराी औरा �ेकु-�ैकु - तलाकु कुी जाानकुाराी दीजाि कुरंा।
• घ�ना कुा स्�ान - सभी आवाश्यकु दीस्तंावेाजा संलग्न कुरंा
• आवेादीन जामाा कुराना
• लाभा�ी कुो आवेादीन संख्या औरा जामाा कुराने कुी ताराीखें केु सा� �ेक्स्ट संदेीर्श द्वााराा सूबिचुत बिकुर्या जााएगा

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
•  घो�णा केु सभी प�ो ंकुी आरु्य 18 वा�ि से अबिधाकु हैोनी चुाबिहैए
• घो�णा केु प�कुाराो ंमंा से एकु कुो माानबिसकु रूप से �ीमाारा नहैी ंहैोना चुाबिहैए
• र्यबिदी आवेादीकु केु पास दीो एजंा� हंै तो एजंासी वैाधा हैोनी चुाबिहैए
• एकु बिहैजाराी वा�ि मंा ऋण घो�णाओं ंकुी कुुल रााबिर्श 3 बिमाबिलर्यन रिरार्याल से अबिधाकु नहैी ंहैोनी चुाबिहैए
• एकु बिहैजाराी वा�ि मंा ऋण घो�णाओं ंकुी संख्या 5 घो�णाओं ंसे अबिधाकु नहैी ंहैोनी चुाबिहैए

स्वाीकोारांस्जि� एको ऋण हैै

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो बिकुसी अन्य व्यद्धिक्त से उधाारा बिलए गए ऋण कुो स्वाीकुारा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (पावारा ऑफॉ अ�ॉनी औरा घो�णाएं)
• “ऋण पावाती” सेवाा मंा लॉबिगन कुरंा
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• बिनराी�ण औरा अनुमाोदीन डेे�ा दीजाि कुराना
• घो�णा केु प�कुाराो ंकुो सूबिचुत बिकुर्या जााएगा

फ़ॉी�: एजंाशिबिसर्यां औरा घो�णाएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
• हैाँ
�ेवाा कोी ��ं
• एकु वैाधा पावारा ऑफॉ अ�ॉनी मंा एकु दीलील खंेंडे औरा एकु कैुसेर्शन अनुराोधा स�बिमा� कुराना र्शाबिमाल हैै।
• र्यबिदी आवेादीकु अस्पताल कुा एजंा� हैै।
• उस द्धिस्�बित मंा एकु वैाधा संरा�कुता साधान जा� आवेादीकु व्यावासाबिर्यकु माामालो ंमंा लाभाबि�िर्यो ंकुा अबिभभावाकु 

हैोता हैै। कैुसेर्शन केु बिलए आवेादीकु कुो वााबिणद्धिज्यकु अदीालत प्रणाली केु अनुसारा वैाधा लाइसंस वााला वाकुील 
हैोना चुाबिहैए। अपील न्यार्यालर्य द्वााराा जााराी एकु बिनणिर्य औरा र्यहै बिनबिदीि� स्�ान परा आपबित्ता सूचुी बिलखेंकुरा औरा 
सहैार्यकु दीस्तंावेाजाो ंकुो संलग्न कुराकेु अपील केु अधाीन हैै।

�ेत्री: न्यार्यपाबिलकुा

कैो�े�न केो सिलीए अनुरांध

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

अपील न्यार्यालर्य द्वााराा जााराी फैॉसले कुो कैुसे� कुराने केु बिलए अनुराोधा प्रसु्तंत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• उनू्मलन पैकेुजा चुुनं
• (कैुसेर्शन केु बिलए अनुराोधा) सेवाा मंा लॉबिगन कुरंा
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• केुस चुुनं ऑडेिरा चुुनं

• एकु नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा
• चुुनं (वाी�ो कुा अनुराोधा कुरंा)
• एद्धिप्लेकेुर्शन सामाग्रेी डेे�ा दीजाि कुरंा
• आवेादीन जामाा कुराना औरा आवेादीन संख्या केु सा� एकु अबिधासूचुना प्रा� कुराना
• आदेीर्श कुी द्धिस्�बित परा अनुवाती कुारािवााई केु बिलए एकु पाठ संदेीर्श केु अलावाा
• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• एकु प्रबितष्ठान खेंाता सबिक्रर्य कुरंा
• सुबिवाधाा परा कुार्यािन्वर्यन अनुराोधाो ंकुी उपद्धिस्�बित.

�ुसिवाधा केो सिलीए कोायोंागन्वयोंन अनुरांध

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो सुबिवाधाा द्वााराा प्रसु्तंत बिनष्पाादीन अनुराोधाो ंकेु सा�-सा� इसकेु बिवारु� बिनष्पााबिदीत बिनष्पाादीन अनुराोधाो ंऔरा उनकेु बिवावाराणो ंकुो देीखेंने कुी अनुमाबित देीती 
हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (कुार्यािन्वर्यन)
• सेवाा तकु पहँुचुना (सुबिवाधाा केु बिलए बिनष्पाादीन अनुराोधा)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• प्रबितष्ठान केु खेंाते मंा लॉग इन कुरंा

�ेत्री: कुार्यािन्वर्यन

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• र्यबिदी आवेादीकु कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा मंा लाभा�ी र्या आवेादीन केु प�ो ंमंा से एकु कुा एजंा� हैै, तो एकु वैाधा पावारा 

ऑफॉ अ�ॉनी
• एकु वैाधा संरा�कुता साधान, र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा अबिभभावाकु हैै
• आवेादीन कुी द्धिस्�बित (कुार्यािन्वर्यन केु तहैत): कुार्यािन्वर्यन आवेादीन कुो न्याबिर्यकु बिवाभाग कुो संदीबिभित कुराने कुी 

ताराीखें से दीो कुार्यि बिदीवास �ीत चुुकेु हंै
• बिनणिर्य 34 जााराी कुराना औरा उसकुी द्धिस्�बित (अबिधासूचुना केु �ादी कुार्यािन्वर्यन कुी अवाबिधा समाा� हैो गई हैै)

• आवेादीन परा कुोई प्रभावाी बिनष्काासन बिनणिर्य नहैी ंहैै
• एकु हैी प्रकुारा कुी सेवाा (प्रबिक्रर्या) कुी कुोई माांग नहैी ंहैै

�ेत्री: कुार्यािन्वर्यन

सिनष्काा�न सिनणगयों जााराी कोराने कोा अनुरांध

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी (बिनष्पाादीन अनुराोधाकुताि) कुो उसकेु द्धिखेंलाफॉ बिनष्पाादीकु कुो संपबित्ता खेंाली कुराने औरा बिनष्पाादीन दीस्तंावेाज़ी मंा बिनधाािरिरात केु अनुसारा बिनष्पाादीन अनुराोधाकुताि कुो सौपंने केु 
बिलए �ाध्य कुराने वााले बिनणिर्य जााराी कुराने कुा अनुराोधा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (कुार्यािन्वर्यन)
• सेवाा तकु पहँुचुना (बिनष्काासन बिनणिर्य जााराी कुराने कुा अनुराोधा)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा कुा चुर्यन कुरंा. (अन्य कुारािवााई अनुराोधा) परा द्धिक्लकु कुरंा

• चुर्यन कुरंा (�ेदीखेंली कुा बिनणिर्य जााराी कुराने कुा अनुराोधा)
• कुाराण बिनधाािरिरात कुरंा
• सहेैजंा औरा भेजंा
• प्रवातिन चुाहैने वााले व्यद्धिक्त औरा इसे लागू कुराने वााले व्यद्धिक्त कुो सूबिचुत बिकुर्या जााएगा

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• . राा�ी ीर्य पहंुचु खेंाता हैोना
• सेवाा ऐसी हैोनी चुाबिहैए बिजासे इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से बिनष्पााबिदीत नहैी ंबिकुर्या जाा सकेु

अपॉइ�टमंाट बुसिको� र्ग �ेवाा

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो न्याबिर्यकु सुबिवाधाा मंा भाग लेने केु बिलए बिनरु्यद्धिक्त कुा अनुराोधा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै र्यबिदी न्याबिर्यकु सुबिवाधाा मंा भाग लेने केु बिलए पूवाि बिनरु्यद्धिक्त कुी 
आवाश्यकुता हैोती हैै। एकु सेवाा प्रबिक्रर्या जाो नाजे़ीज़ी पो�िल मंा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंकेु भीतरा उपलब्ध नहैी ंहैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (बिनरु्यद्धिक्तर्याँ)
• (अपॉइं�मंा� �ुकु कुरंा) सेवाा मंा लॉग इन कुरंा
• “एकु नर्या अनुराोधा स�बिमा� कुरंा” आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा
• (नई अपॉइं�मंा� �ुकु कुरंा) परा द्धिक्लकु कुरंा
• आवेादीन जामाा कुराने केु बिलए अपॉइं�मंा� केु बिलए डेे�ा दीजाि कुरंा

�ेत्रीः बिनरु्यद्धिक्तर्याँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• र्यबिदी आवेादीकु एकु एजंा� हैै तो वैाधा पावारा ऑफॉ अ�ॉनी कुी उपद्धिस्�बित
• अचुल संपबित्ता बिवालेखें दीस्तंावेाज़ी र्या जाानकुाराी

�ेत्रीः सामााबिजाकु परिराद्धिस्�बितर्याँ

ए�ंसि�ए�न केो मा�त्रालीयों कों �ूसिच� कोराना

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो इस सेवाा कुो चुुनते समार्य अनुकूुबिलत फॉॉमाि भराकुरा औरा �ाकुी प्रबिक्रर्याओं ंकुो पूराा कुराकेु औरा अनुराोधा कुो मंाजूाराी देीकुरा �ंदीो�स्तंी कुा दीस्तंावेाजाीकुराण कुराने मंा 
मादीदी कुराती हैै। नो�राी द्वााराा अनुमाोबिदीत हैोने केु �ादी, एकु आबिधाकुारिराकु �ंदीो�स्तंी दीस्तंावेाज़ी जााराी बिकुर्या जााता हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (सामााबिजाकु माामाले)
• “वाक्फ दीस्तंावेाज़ीीकुराण” सेवाा मंा लॉबिगन कुरंा
• “सेवाा कुा उपर्योग कुरंा” आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा
• प्रासंबिगकु प्रमााणीकुराण बिनकुार्य चुुनं

• आवेादीकु कुा डेे�ा (बिपं्रबिसपल र्या एजंा�) दीजाि कुराना र्या मृातकु कुी ओंरा से पुबि� कुराने केु बिलए सभी 
उत्तारााबिधाकुारिरार्यो ंकुो दीजाि कुराना - सभी आवाश्यकु दीस्तंावेाज़ी संलग्न कुराना

• आवेादीन जामाा कुराना
• लाभा�ी कुो आवेादीन संख्या औरा जामाा कुराने कुी ताराीखें केु सा� �ेक्स्ट संदेीर्श द्वााराा सूबिचुत बिकुर्या जााएगा

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
• �ेवाा कोी ��ं
• वाकुील कुी एकु वैाधा र्शद्धिक्त
• उस द्धिस्�बित मंा जा� आवेादीकु लाभा�ी कुी ओंरा से र्या वैाधा संरा�कुता साधान केु कुार्यािन्वर्यन केु अनुराोधा मंा 

आवेादीन केु प�ो ंकेु �ीचु एकु एजंा� हैै।
• र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा अबिभभावाकु हैै
• अनुराोधा द्धिस्�बित (प्रगबित परा)

• कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा कुो न्याबिर्यकु बिवाभाग कुो संदीबिभित कुराने कुी ताराीखें से दीो कुार्यि बिदीवास �ीत चुुकेु हंै
• संकु� 34 जााराी बिकुर्या गर्या �ा
• वातिमाान SADAD चुालान जााराी कुराने कुी प्रबिक्रर्या केु बिलए कुोई द्धिस्�बित नहैी ंहैै जैासे (चुालान �नार्या जाा राहैा 

हैै - चुालान �नार्या गर्या)
• एकु हैी प्रकुारा कुी सेवाा (प्रबिक्रर्या) कुी कुोई माांग नहैी ंहैै

भुीर्ग�ान चालीान जााराी कोराने कोा अनुरांध

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी (बिजास व्यद्धिक्त केु द्धिखेंलाफॉ इसे बिनष्पााबिदीत बिकुर्या गर्या हैै) कुो दीावेा केु बिलए भुगतान चुालान जााराी कुराने कुा अनुराोधा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै ताबिकु वाहै 
कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा केु स्तंरा परा अपने बिवात्ताीर्य �कुार्या कुा भुगतान कुराने कुी प्रबिक्रर्या कुो पूराा कुरा सकेु।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• (कुार्यािन्वर्यन) पैकेुजा कुा चुर्यन कुराना। सेवाा मंा प्रवेार्श कुराना (एसएडेीएडेी चुालान जााराी कुराने कुा अनुराोधा)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा कुा चुर्यन कुरंा. (अन्य कुारािवााई अनुराोधा) परा द्धिक्लकु कुरंा
• (भुगतान चुालान जााराी कुराने कुा अनुराोधा) चुुनं
• कुाराण बिनधाािरिरात कुरंा
• पहंुचु सहेैजंा औरा भेजंा

• चुालान जााराी हैोने परा बिनष्पाादीकु कुो नोबि�स

�ेत्री: कुार्यािन्वर्यन

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
• �ेवाा कोी ��ं
• सेवाा केु बिलए इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु फॉॉमाि कुी आवाश्यकुताओं ंकेु अनुसारा सहैार्यकु दीस्तंावेाज़ी प्रदीान कुरंा, उदीाहैराण केु 

बिलए: मृातु्य प्रमााण पत्री कुी एकु प्रबित।
• सभी उत्तारााबिधाकुारिरार्यो ंऔरा गवााहैो ंकुा डेे�ा प्रदीान कुरंा

• र्यबिदी आवेादीकु उत्तारााबिधाकुारिरार्यो ंमंा से बिकुसी एकु कुा एजंा� हैै, तो वैाधा पावारा ऑफॉ अ�ॉनी कुी उपद्धिस्�बित, र्या 
न्यार्य मंात्रीालर्य द्वााराा प्रमााबिणत हैोने केु �ादी �ाहैराी पावारा ऑफॉ अ�ॉनी संलग्न कुराना।

• र्यबिदी दीस्तंावेाज़ी रााज्य केु �ाहैरा से जााराी बिकुए जााते हंै, तो उनं्हें न्यार्य मंात्रीालर्य द्वााराा प्रमााबिणत बिकुर्या जााना 
चुाबिहैए। र्यबिदी आवेादीकु बिकुसी �ाहैराी एजंासी केु तहैत एजंा� हैै, तो इसे सत्याबिपत बिकुर्या जााना चुाबिहैए। र्यबिदी 
सत्याबिपत नहैी ंहैै, तो एजंासी कुो आवेादीन केु सा� संलग्न कुराना हैोगा।

�ेत्रीः सामााबिजाकु परिराद्धिस्�बितर्याँ

सिको�ी मृा� व्यस्जि� केो उत्तराासिधकोारिरायोंं � कोा 
दास्ताावेाजाीकोराण कोराना

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो इस सेवाा कुो चुुनते समार्य अनुकूुबिलत फॉॉमाि भराकुरा औरा �ाकुी प्रबिक्रर्याओं ंकुो पूराा कुराकेु औरा अनुराोधा कुो मंाजूाराी देीकुरा, मृातकु केु उत्तारााबिधाकुारिरार्यो ंकुा 
दीस्तंावेाजाीकुराण कुराने र्या वैाधा उत्तारााबिधाकुाराी दीस्तंावेाजा मंा नवाजाात बिर्शरु्श कुो जाोड़ेने कुी अनुमाबित देीती हैै। स�मा �ीमा द्वााराा अनुमाोदीन केु �ादी, एकु आबिधाकुारिराकु उत्तारााबिधाकुाराी दीस्तंावेाज़ी जााराी 
बिकुर्या जााता हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• (सामााबिजाकु माामाले) पैकेुजा चुुनं औरा सेवाा तकु पहंुचंु (मृात व्यद्धिक्त केु उत्तारााबिधाकुारिरार्यो ंकुा दीस्तंावेाजाीकुराण)
• “सेवाा कुा उपर्योग कुरंा” आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा
• सेवाा कुा प्रकुारा चुुनं (मृात व्यद्धिक्त केु उत्तारााबिधाकुारिरार्यो ंकुा दीस्तंावेाजाीकुराण - एकु नवाजाात बिर्शरु्श कुो जाोड़ेना) 

औरा बिनम्नबिलद्धिखेंत डेे�ा दीजाि कुरंा: मृातकु - आवेादीकु (उत्तारााबिधाकुारिरार्यो ंर्या उसकेु प्रबितबिनबिधा मंा से एकु)
• उत्तारााबिधाकुारिरार्यो ंकुी पहैचुान - उत्तारााबिधाकुारिरार्यो ंकुी जाानकुाराी - गवााहैो ंकुी जाानकुाराी - आवाश्यकु 

दीस्तंावेाजा संलग्न कुरंा

• अनुराोधा सहेैजंा औरा स�बिमा� कुरंा
• लाभा�ी कुो आवेादीन संख्या औरा आवेादीन जामाा कुराने केु बिवावाराण केु सा� �ेक्स्ट संदेीर्श द्वााराा सूबिचुत 

बिकुर्या जााएगा
• गवााहैो ंकुो प्रवेार्श कुराने औरा प्रमााबिणत हैोने केु बिलए सहैमात हैोने केु बिलए पाठ संदेीर्शो ंद्वााराा सूबिचुत बिकुर्या 

जााता हैै
• आवेादीन कुी समाी�ा कुराने केु �ादी, दीस्तंावेाज़ी जााराी बिकुर्या जााता हैै औरा आवेादीकु कुो नो�राी कुी मंाजूाराी 

केु �ादी दीस्तंावेाज़ी जााराी हैोने कुी सूचुना पाठ संदेीर्श द्वााराा दीी जााती हैै

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• राा�ी ीर्य एकुीकृुत पहंुचु मंा खेंाता हैोना
• ( Absher) पूछताछ कुराते समार्य एकु �ेक्स्ट संदेीर्श मंा सत्यापन कुोडे प्रा� कुराने केु बिलए।
• बिकुसी एकु प� कुी पहैचुान एजंासी संख्या

एजंा�ी �त्याापन

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो मंात्रीालर्य द्वााराा जााराी एजंासी कुी द्धिस्�बित कुो सत्याबिपत कुराने, एजंासी केु बिनर्यमाो ंऔरा पाठ कुो देीखेंने औरा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु एजंासी उपकुराण डेाउनलोडे 
कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजेाज़ी इंबिडेबिवाजुाअल्स मंा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (सत्यापन सेवााएँ)
• (एजंासी सत्यापन) सेवाा मंा लॉबिगन कुरंा
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुरंा (दीस्तंावेाज़ी संख्या, पाबि�िर्यो ंमंा से बिकुसी एकु कुी पहैचुान संख्या)
• (सत्याबिपत कुरंा) आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा

फ़ॉी�: सत्यापन सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
• सदीस्योंता केु प्रकुारा परा बिनभिरा कुराता हैै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

फ़ॉी�: फॉोरंाशिबिसकु रिरापोबि�ंग

सिवात्तीयों दाावेा कोी �ूचना

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो वााबिणद्धिज्यकु अदीालत प्रणाली कुी आवाश्यकुताओं ंकेु अनुसारा एकु संबिवादीात्मकु/वााबिणद्धिज्यकु दीाबिर्यत्व कुो पूराा कुराने केु बिलए बिकुसी अन्य प� केु अनुराोधा केु �ारेा मंा 
एकु प� कुो सूबिचुत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (फॉोरंाशिबिसकु अबिधासूचुना)
• सेवाा तकु पहँुचुना (अबिधाकुारा बिनष्पााबिदीत कुराने कुा अनुराोधा)
• “एकु नर्या अनुराोधा स�बिमा� कुरंा” आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा
• पहैली �ारा आवेादीकु कुा व्यद्धिक्तगत डेे�ा दीजाि कुराना
• सेवाा कुा चुर्यन कुराना, दूीसरेा प� कुा डेे�ा दीजाि कुराना, अनुराोधा डेे�ा दीजाि कुराना (सहैी केु प्रदीर्शिन कुी 

अबिधासूचुना)

• रााबिर्श देीखंें औरा भुगतान कुरंा

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• . वाकुील कुी एकु वैाधा र्शद्धिक्त
• र्यबिदी आवेादीकु कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा मंा लाभा�ी र्या आवेादीन केु प�ो ंमंा से एकु कुी ओंरा से एकु एजंा� हैै
• एकु वैाधा संरा�कुता साधान.
• र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा अबिभभावाकु हैै, तो आवेादीन कुी द्धिस्�बित (प्रगबित परा)
• कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा कुो न्याबिर्यकु बिवाभाग कुो भेजेा जााने कुी ताराीखें से दीो कुार्यि बिदीवास �ीत चुुकेु हंै

• एकु हैी प्रकुारा कुी सेवाा (प्रबिक्रर्या) कुी कुोई माांग नहैी ंहैै
• अभी 15 बिदीन भी नहैी ं�ीते
• केुवाल कुार्यिकुाराी �ांडे प्रकुारा “कुस्टडेी” केु सा� उपलब्ध हैै

असिभीराक्षा पत्र जााराी कोराने कोा अनुरांध

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी (बिनष्पाादीन अनुराोधाकुताि) कुो कुार्यिकुाराी दीस्तंावेाज़ी मंा बिनधाािरिरात उसकेु कुानूनी अबिधाकुारा कुी गारंा�ी केु बिलए बिहैराासत आदेीर्श जााराी कुराने कुा अनुराोधा 
कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (कुार्यािन्वर्यन)
• सेवाा तकु पहँुचुना (बिहैराासत पत्री जााराी कुराने कुा अनुराोधा)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा कुा चुर्यन कुरंा. (अन्य कुारािवााई अनुराोधा) परा द्धिक्लकु कुरंा
• चुर्यन कुरंा (बिहैराासत पत्री जााराी कुराने कुा अनुराोधा)
• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुराना (इसकेु बिवारु� पो�ि चुुनना - कुाराण)

• आवेादीन जामाा कुराना

�ेत्री: कुार्यािन्वर्यन

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुी ओंरा से र्या माामाले मंा मुाकुदीमेा केु प�कुाराो ंकेु �ीचु एकु एजंा� हैै, तो एकु वैाधा पावारा 

ऑफॉ अ�ॉनी बिजासमंा एकु दीलील खंेंडे र्शाबिमाल हैै। पॉवारा ऑफॉ अ�ॉनी # अबिधाकुारा पत्री।
• माान्य, र्यबिदी आवेादीकु अबिभभावाकु हैै, तो लाभा�ी कुो न्याबिर्यकु बिवाभाग केु प्रश्न केु अनुसारा उत्तारा देीना हैोगा

�ेत्री: न्यार्यपाबिलकुा

इलेीकै्ट्रॉॉसिनको मुाकोदामेाबाजाी (सिलीस्जिख� दालीीली)

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो मुाकुदीमेा केु प�कुाराो ंकुो माामाले मंा प्रसु्तंत सभी चुीजंा देीखेंने कुी अनुमाबित देीती हैै। र्यहै उनं्हें इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से दीलील देीने, ज्ञाापनो ंकुा आदीान-प्रदीान कुराने औरा अदीालत मंा 
जााने कुी आवाश्यकुता केु बि�ना बिवाभाग केु अनुराोधाो ंकुा जावाा� देीने मंा भी स�मा �नाता हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• उनू्मलन पैकेुजा चुुनं
• (इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु मुाकुदीमेा�ाजाी (बिलद्धिखेंत दीलील) सेवाा तकु पहंुचु)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• एकु माामाला चुुनं
• सत्री चुुनं
• सबिक्रर्य बिलद्धिखेंत अबिभवाचुन सत्री कुी समाी�ा कुरंा

• न्याबिर्यकु बिवाभाग केु प्रश्न कुा उत्तारा देीते हुए
• उत्तारा सामाग्रेी डेे�ा दीजाि कुरंा
• �ी ांसमाी�रा

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
• �ेवाा कोी ��ं
• अनुराोधा द्धिस्�बित (प्रगबित परा)
• बिजास व्यद्धिक्त कुो फॉांसी दीी जाा राहैी हैै वाहै एकु कुानूनी इकुाई (वााबिणद्धिज्यकु कंुपनी) हैोनी चुाबिहैए।
• आपकुो र्यहै सत्याबिपत कुराना हैोगा बिकु आईडेी नं�रा बिलंकु सेवाा केु मााध्यमा से वााबिणज्य मंात्रीालर्य मंा एकु 

बिनर्यबिमात प्रबितबिनबिधा केु रूप मंा पंजाीकृुत हैै

आरासिक्ष� राासि� हैस्ताा��रिरा� कोराने कोा अनुरांध

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी (बिजासकेु द्धिखेंलाफॉ बिनष्पाादीन बिनष्पााबिदीत बिकुर्या जाा राहैा हैै) कुो ऋण कुा भुगतान कुराने, प्रबिक्रर्याओं ंकुो दीजाि कुराने औरा दीावेा कुा पूराा भुगतान हैोने परा 
कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा कुो समाा� कुराने केु बिलए अपने �ंकु खेंातो ंसे जाब्ती कुी गई रााबिर्श केु हैस्तंांतराण कुा अनुराोधा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (कुार्यािन्वर्यन)
• सेवाा तकु पहँुचुना (आराबि�त रााबिर्श हैस्तंांतरिरात कुराने कुा अनुराोधा)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा कुा चुर्यन कुरंा. (अन्य कुारािवााई अनुराोधा) परा द्धिक्लकु कुरंा
• चुुनं (आराबि�त रााबिर्श हैस्तंांतरिरात कुराने कुा अनुराोधा)
• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुरंा (मुाद्रीा - रााबिर्श - कुाराण)

• सहेैजंा औरा भेजंा

�ेत्री: कुार्यािन्वर्यन

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ नहैी ंहैै 
�ेवाा कोी ��ं
• अनुराोधा द्धिस्�बित (प्रगबित परा)
• बिजास व्यद्धिक्त कुो फॉांसी दीी जाा राहैी हैै वाहै एकु कुानूनी इकुाई (वााबिणद्धिज्यकु कंुपनी) हैोनी चुाबिहैए।
• आपकुो र्यहै सत्याबिपत कुराना हैोगा बिकु आईडेी नं�रा बिलंकु सेवाा केु मााध्यमा से वााबिणज्य मंात्रीालर्य मंा एकु 

बिनर्यबिमात प्रबितबिनबिधा केु रूप मंा पंजाीकृुत हैै

�ेत्री: कुार्यािन्वर्यन

एको वैाधासिनको प्रसि�सिनसिध कों �ासिमाली कोराने कोा अनुरांध

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी (बिनष्पाादीन अनुराोधाकुताि) कुो र्यहै अनुराोधा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै बिकु बिकुसी कंुपनी केु वैाधााबिनकु प्रबितबिनबिधा कुो आवेादीन मंा उसकेु द्धिखेंलाफॉ एकु प्रवातिकु केु रूप मंा 
र्शाबिमाल बिकुर्या जााए औरा उसकेु द्धिखेंलाफॉ बिनणिर्य जााराी बिकुए जााएं।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (कुार्यािन्वर्यन)
• सेवाा तकु पहँुचुना (कुानूनी प्रबितबिनबिधा कुो र्शाबिमाल कुराने कुा अनुराोधा)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• उस एद्धिप्लेकेुर्शन तकु पहंुचुने केु बिलए बिजास परा आप बिनर्यबिमात प्रबितबिनबिधा कुो र्शाबिमाल कुराने कुा अनुराोधा 

कुराना चुाहैते हंै, परा द्धिक्लकु कुरंा
• (अन्य कुारािवााई अनुराोधा)

• बिनबिदीि� कुरंा (वैाधााबिनकु प्रबितबिनबिधा कुो र्शाबिमाल कुराने कुा अनुराोधा कुरंा)
• केु बिवारु� पो�ि बिनबिदीि� कुराता हैै
• बिनर्यबिमात प्रबितबिनबिधा कुी जाानकुाराी, जैासे नामा औरा आईडेी नं�रा दीजाि कुरंा
• सहेैजंा औरा भेजंा

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
• �ेवाा कोी ��ं
• . पूछताछ प्रबिक्रर्या कुा संचुालन कुराते समार्य एकु �ेक्स्ट संदेीर्श मंा सत्यापन कुोडे प्रा� कुराने केु बिलए राा�ी ीर्य 

एकुीकृुत पहंुचु ( Absher) मंा एकु खेंाता हैोना

सिनणगयों सिलीख� कोा �त्याापन (प्रथमा दृष्टयोंा - अपीली)

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो बिनणिर्य उपकुराण केु डेे�ा औरा द्धिस्�बित कुो सत्याबिपत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजेाज़ी इंबिडेबिवाजुाअल्स मंा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (सत्यापन सेवााएँ)
• बिनणिर्य उपकुराण सत्यापन सेवाा तकु पहँुचुना (प्र�मा बिडेग्रेी - अपील)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुरंा
• (सत्याबिपत कुरंा) आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा

फ़ॉी�: सत्यापन सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

फ़ॉी�: लाइसंस

अभ्याा�रा� वाकोीलीं � कोी सिनदेाशिसि�कोा

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो वाकुील केु नामा से खेंोजा कुराने कुी �माता केु सा�, र्शहैरा केु अनुसारा वागीकृुत, कुामा कुराने केु बिलए अबिधाकृुत वाकुीलो ंकुी एकु सूचुी देीखेंने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (लाइसंस)
• सेवाा तकु पहँुचुना (पै्रद्धिक्ट्रॉबिसंग वाकुीलो ंकुी बिनदेीशिबिर्शकुा)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• खेंोजा केु बिलए उपलब्ध बिनदेीशिबिर्शकुाओं ंमंा से बिकुसी एकु कुा उपर्योग कुराकेु खेंोजंा
• माान्यता प्रा� वाकुीलो ंकुी सूचुी देीखंें

नाबिजाज़ी पो�िल



प्रवाासीी लोोगोंो� केे लिलोए प्रदाान केी जााने वाालोी सेीवााओं� केा माागोंगदार्शगन  २०२४ - १४४६ 371

चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• . एजंासी पाबि�िर्यो ं(बिपं्रबिसपल/एजंा�) कुो जाोड़ेते समार्य राा�ी ीर्य आईडेी/बिनवाास संख्या औरा जान्मबितबि� जाानना

एको एजंा�ी प�जाीकृो� कोराने कोा अनुरांध

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो जााराी बिकुए जााने वााले पावारा ऑफॉ अ�ॉनी कुो पंजाीकृुत कुराने औरा पाबि�िर्यो ंऔरा खंेंडेो ंकेु सभी डेे�ा कुो भराने केु बिलए अनुराोधा प्रसु्तंत कुराने कुी 
अनुमाबित देीती हैै, औरा बिफॉरा पावारा ऑफॉ अ�ॉनी जााराी कुराने केु बिलए अनुराोधा स�बिमा� कुराकेु पावारा ऑफॉ अ�ॉनी जााराी कुराने कुा कुामा पूराा कुराती हैै। समार्य औरा प्रर्यास कुो 
कुमा कुराने केु बिलए वाचुुिअल नो�राी केु मााध्यमा से वाकुील। र्यहै उन कुानूनी संस्�ाओं ंकेु बिलए हैै जाो नेजे़ीज़ी पो�िल केु मााध्यमा से प्राबिधाकुराण केु बिलए उपलब्ध नहैी ंहंै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (एजंाशिबिसर्याँ औरा घो�णाएँ)
• सेवाा मंा लॉबिगन कुरंा (एजंासी पंजाीकुराण अनुराोधा)
• (सेवाा कुा उपर्योग कुरंा) आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा
• एजंासी कुा प्रकुारा बिनधाािरिरात कुरंा
• बिपं्रबिसपल/ग्रेाहैकुो ंकुो जाोड़ेना
• एजंा�/एजंा� जाोडं़े

• एजंासी कुी र्शतं चुुनना. एजंासी कुी अवाबिधा कुा चुर्यन कुराना
• आवेादीन कुी समाी�ा कुरंा औरा अनुमाोदीन कुरंा
• पावारा ऑफॉ अ�ॉनी जााराी कुराने कुी प्रबिक्रर्या पूराी कुराने केु बिलए नो�राी पद्धिब्लॉकु केु पास जााएँ

फ़ॉी�: एजंाशिबिसर्यां औरा घो�णाएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• एकु वैाधा पावारा ऑफॉ अ�ॉनी मंा एकु दीलील खंेंडे औरा एकु कैुसेर्शन अनुराोधा स�बिमा� कुराना र्शाबिमाल हैै
• र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा प्रबितबिनबिधा हैै, तो एकु वैाधा संरा�कुता साधान। र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा अबिभभावाकु 

हैै, तो आवेादीन प्रसु्तंत बिकुर्या जाा सकुता हैै प्र�मा दृ�र्या औरा अपील माामालो ंमंा, माामाले कुी द्धिस्�बित बिनम्नबिलद्धिखेंत 
मंा से एकु हैोनी चुाबिहैए:

• एकु प� केु अनुराोधा परा बिनलंबि�त कुरा बिदीर्या गर्या
• बिवाभाग द्वााराा लाभा�ी कुो बिनलंबि�त बिकुर्या जाा सकुता हैै
• अनुराोधा औरा अनुलग्नकुो ंकेु कुाराणो ंकुो दीजाि कुराना: र्यबिदी कुोई बिपछला अनुराोधा हैै बिजास परा अभी तकु 

बिनणिर्य नहैी ंबिलर्या गर्या हैै तो लाभा�ी माामाले कुी कुार्यिवााहैी कुो राोकुने केु बिलए अनुराोधा प्रसु्तंत नहैी ंकुरा 
सकुता हैै

�ेत्री: न्यार्यपाबिलकुा

केो� जााराी राखने कोा अनुरांध

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो वाादीी/प्रबितवाादीी र्या उनकेु एजंा�ो ंकुो मुाकुदीमाा जााराी राखेंने केु बिलए अनुराोधा प्रसु्तंत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• उनू्मलन पैकेुजा चुुनं
• सेवाा तकु पहँुचुना (माामाले कुो जााराी राखेंने कुा अनुराोधा)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• एकु माामाला चुुनं
• आदेीर्शो ंकुा चुर्यन
• एकु नर्या अनुराोधा स�बिमा� कुरंा

• चुर्यन कुरंा (माामाला जााराी राखेंने कुा अनुराोधा)
• एद्धिप्लेकेुर्शन सामाग्रेी डेे�ा दीजाि कुरंा
• आवेादीन जामाा कुराना औरा आवेादीन कुी द्धिस्�बित परा नज़ीरा राखेंने केु बिलए एकु �ेक्स्ट संदेीर्श केु अलावाा 

आवेादीन संख्या कुी अबिधासूचुना प्रा� कुराना। आप नेर्शनल एके्सस अकुाउं� केु सा� नाजे़ीज़ी पो�िल मंा 
प्रवेार्श कुरा सकुते हंै

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• . घो�णा केु सभी प�ो ंकुी आरु्य 18 वा�ि से अबिधाकु हैोनी चुाबिहैए
• घो�णा केु प�कुाराो ंमंा से एकु कुो माानबिसकु रूप से �ीमाारा नहैी ंहैोना चुाबिहैए
• र्यबिदी आवेादीकु एजंा� हैै तो एजंासी वैाधा हैोनी चुाबिहैए

• ऋण चुुकुौती घो�णाओं ंकुी कुुल रााबिर्श एकु बिहैजाराी वा�ि मंा 3 बिमाबिलर्यन रिरार्याल से अबिधाकु नहैी ंहैोनी चुाबिहैए
• ऋण मााफ़ॉी कुी घो�णाओं ंकुी संख्या प्रबित बिहैजाराी वा�ि 5 घो�णाओं ंसे अबिधाकु नहैी ंहैोगी

कोज़ग मााफ़ॉ कोराने कोी घंषणा

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो बिकुसी अन्य व्यद्धिक्त परा �कुार्या ऋण कुी मााफॉी स्वाीकुारा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (पावारा ऑफॉ अ�ॉनी औरा घो�णाएं)
• सेवाा तकु पहँुचुना (कुजाि मााफ़ॉ कुराने कुी घो�णा कुराना)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• बिनराी�ण औरा अनुमाोदीन घो�णा डेे�ा दीजाि कुराना
• घो�णा केु प�कुाराो ंकुो सूबिचुत बिकुर्या जााएगा

फ़ॉी�: एजंाशिबिसर्यां औरा घो�णाएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• सउदीी लोगो ंकेु बिलए हैी अ�ी पराी�ा हैै
• सेवाा केु बिलए इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु फॉॉमाि कुी आवाश्यकुताओं ंकेु अनुसारा सहैार्यकु दीस्तंावेाज़ी प्रदीान कुरंा
• र्यबिदी पत्नीी तलाकुरु्शदीा हैै तो इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु तलाकु दीस्तंावेाज़ी संख्या प्रदीान कुराना, र्या कुागजाी तलाकु दीस्तंावेाज़ी कुी एकु प्रबित प्रदीान कुराना
• र्यबिदी माबिहैला कुा पबित मृात हैै, तो मृातकु केु उत्तारााबिधाकुारिरार्यो ंकुा दीस्तंावेाज़ीीकुराण नं�रा प्रदीान बिकुर्या जााना चुाबिहैए, र्यबिदी वाहै इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु हैो
• र्या अगरा र्यहै कुागज़ी हैै तो वाारिरास पहैचुान उपकुराण कुी एकु प्रबित प्रदीान कुरंा
• बिवावााहै अनु�ंधा केु प�ो ंकुा डेे�ा प्रदीान कुराना (पबित - पत्नीी - पत्नीी केु अबिभभावाकु - र्या उनकेु प्रबितबिनबिधा - गवााहै)
• अनु�ंधा केु सभी प�ो ंऔरा गवााहैो ंकुी आरु्य 18 वा�ि से अबिधाकु हैोनी चुाबिहैए, औरा र्यबिदी पबित र्या पत्नीी कुी आरु्य 18 वा�ि से कुमा हैै

• स�मा न्यार्यालर्य द्वााराा जााराी र्शीघ्र बिवावााहै केु बिलए अनुमाोदीन कुा एकु दीस्तंावेाजा आवाश्यकु हैै
• सभी प�ो ंकेु बिलए ( एबे्शरा ) मंा प्रलेद्धिखेंत एकु माो�ाइल नं�रा कुी उपद्धिस्�बित
• माबिहैला कुा संरा�कु माबिहैला कुी कुानूनी संरा�कुता केु अनुक्रमा केु अनुसारा हैोना चुाबिहैए, औरा बिपता से दूीसरेा कुो संरा�कुता केु 

हैस्तंांतराण कुा प्रमााण संलग्न कुराना हैोगा
• र्यबिदी आवेादीकु एकु एजंा� हैै तो वैाधा पावारा ऑफॉ अ�ॉनी कुी उपद्धिस्�बित
• र्या न्यार्य मंात्रीालर्य द्वााराा प्रमााबिणत हैोने केु �ादी �ाहैराी एजंासी संलग्न कुरंा
• र्यबिदी दीस्तंावेाज़ी रााज्य केु �ाहैरा जााराी बिकुए जााते हंै, तो उनं्हें न्यार्य मंात्रीालर्य द्वााराा प्रमााबिणत बिकुर्या जााना चुाबिहैए, औरा र्यबिदी आवेादीकु 

बिकुसी �ाहैराी एजंासी केु तहैत एजंा� हैै
• र्यहै सत्याबिपत हैै, औरा र्यबिदी र्यहै सत्याबिपत नहैी ंहैै, तो एजंासी आवेादीन केु सा� संलग्न हैै

�ेत्रीः सामााबिजाकु परिराद्धिस्�बितर्याँ

सिवावााहै अनुब�ध बनाए�

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण
एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु बिवावााहै अनु�ंधा �नाने कुी अनुमाबित देीती हैै, रु्शरुआत लाभा�ी औरा सभी प�ो ंकेु डेे�ा कुो दीजाि कुराने से हैोती हैै, बिफॉरा आवेादीन जामाा कुराने औरा अनु�ंधा केु सभी प�ो ंद्वााराा इसे अनुमाोबिदीत कुराने औरा बिफॉरा बिवावााहै अबिधाकुाराी द्वााराा 
इसकुी मंाजूाराी पूराी कुराने से हैोती हैै। बिवावााहै अनु�ंधा दीस्तंावेाज़ी जााराी कुराना।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (सामााबिजाकु माामाले)
• सेवाा तकु पहँुचुना (बिवावााहै अनु�ंधा �नाना)
• “सेवाा कुा उपर्योग कुरंा” आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा
• प्रासंबिगकु प्रमााणीकुराण बिनकुार्य चुुनं
• आवेादीकु कुा बिवावाराण औरा बिनम्नबिलद्धिखेंत जाानकुाराी दीजाि कुरंा: आवेादीकु केु पबित - पत्नीी - अबिभभावाकु - र्या उनकेु एजंा� - बिवावााहै 

कुी जाानकुाराी - र्शाराीरिराकु पराी�ण - अनु�ंधा कुा स्�ान - गवााहै - आवाश्यकु दीस्तंावेाजा संलग्न कुरंा
• आवेादीन जामाा कुराना
• लाभा�ी कुो ऑडेिरा नं�रा औरा ऑडेिरा बिवावाराण केु सा� �ेक्स्ट संदेीर्श द्वााराा सूबिचुत बिकुर्या जााएगा

• पाबि�िर्यो ं(पबित-पत्नीी-अबिभभावाकु-गवााहै) कुो अनुराोधा कुी समाी�ा कुराने केु �ादी उसे स्वाीकृुत कुराने केु बिलए �ेक्स्ट संदेीर्शो ंकेु 
मााध्यमा से सूबिचुत बिकुर्या जााएगा

• अनुराोधा कुी स्वाीकृुबित
• बिवावााहै अबिधाकुाराी कुो अनुराोधा भेजंा
• बिवावााहै आबिधाकुारिराकु माागिदीबिर्शिकुा केु उपर्योग केु मााध्यमा से आवेादीकु द्वााराा बिवावााहै अबिधाकुाराी से संपकुि  बिकुर्या जााता हैै र्या 

बिवावााहै अबिधाकुाराी कुा चुर्यन बिकुर्या जााता हैै।
• अबिधाकृुत व्यद्धिक्त कुो आवेादीन संख्या प्रदीान कुराना, अबिधाकृुत व्यद्धिक्त केु खेंाते से लॉग इन कुराना औरा आवेादीन कुो मंाजूाराी देीना
• आवेादीन स्वाीकृुत हैोने केु �ादी, बिवावााहै अनु�ंधा दीस्तंावेाज़ी जााराी बिकुर्या जााएगा
• बिवावााहै अनु�ंधा दीस्तंावेाज़ी जााराी कुराने कुी पाबि�िर्यो ंकुो सूबिचुत कुराना

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• लाभा�ी केु पास वैाधा जामाानत घो�णा हैोनी चुाबिहैए

वाारा�टी कोी �माास्जिप्त

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो वैाधा वाारंा�ी समाा� कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (पावारा ऑफॉ अ�ॉनी औरा घो�णाएं)
• (वाारंा�ी समाा� कुराना) सेवाा दीजाि कुराना, (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा) आइकुन परा द्धिक्लकु कुराना।
• वाहै वाारंा�ी चुुनं बिजासे आप समाा� कुराना चुाहैते हंै
• वाारंा�ी समाा� कुराना चुुनं
• सत्यापन कुोडे दीजाि कुरंा

फ़ॉी�: एजंाशिबिसर्यां औरा घो�णाएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• लाभा�ी (सऊदीी) र्या (बिनवाासी) हैोना चुाबिहैए औरा उसकुी आईडेी वैाधा हैोनी चुाबिहैए
• लाभा�ी कुी आरु्य 18 वा�ि र्या उससे अबिधाकु हैोनी चुाबिहैए
• लाभा�ी केु पास पूणि कुानूनी �माता हैोनी चुाबिहैए
• लाभा�ी केु पास “ अब्शरा “ पो�िल मंा एकु सबिक्रर्य खेंाता हैोना चुाबिहैए। ग्रेाहैकुो ंकुी संख्या 2 से कुमा औरा 

अबिधाकुतमा 20 से अबिधाकु नहैी ंहैोनी चुाबिहैए।

• बिपं्रबिसपल/ग्रेाहैकुो ंकुो पूणि पावारा ऑफॉ अ�ॉनी कुी आवाश्यकुता नहैी ंहैै
• अनुराोधा स�बिमा� हैोने केु 48 घं�ो ंकेु भीतरा सभी ग्रेाहैकुो ंकुी पुबि� कुी जााती हैै बिकु पावारा ऑफॉ अ�ॉनी जााराी 

कुराना स्वाीकुारा कुराना हैै र्या अस्वाीकुारा कुराना हैै

फ़ॉी�: एजंाशिबिसर्यां औरा घो�णाएँ

बहुपक्षीयों एजंा�ी ��स्कूराण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण
एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो एकु एजंासी मंा एकु से अबिधाकु ग्रेाहैकुो ंकेु बिलए इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पावारा ऑफॉ अ�ॉनी जााराी कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै, औरा जैासे हैी सभी ग्रेाहैकुो ंकुी मंाजूाराी अबिधाकुतमा 48 घं�ो ंकेु भीतरा पूराी हैो जााती हैै, 
इसे वाास्तंबिवाकु समार्य मंा नेज़ी पो�िल केु मााध्यमा से इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से जााराी बिकुर्या जााता हैै। माल्टी-पा�ी एजंासी अनुराोधा स�बिमा� कुराने कुी ताराीखें से, नो�राी पद्धिब्लॉकु केु पास जााने कुी आवाश्यकुता केु बि�ना

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (एजंाशिबिसर्याँ औरा घो�णाएँ)
• सेवाा तकु पहँुचुना (एकु �हुप�ीर्य एजंासी जााराी कुराना)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• ग्रेाहैकु जाोडं़े
• एजंा�/एजंा� जाोडं़ेएजंासी कुी र्शतं चुुनं
• एजंासी अवाबिधा चुुनं

• अनुराोधा कुी समाी�ा कुरंा औरा इसकुी प्रसु्तंबित कुो मंाजूाराी दंी
• 48 घं�ो ंकेु भीतरा नेज़ी पो�िल केु मााध्यमा से प्रमााणीकुराण केु बिलए सभी ग्रेाहैकुो ंकुो पाठ संदेीर्श द्वााराा 

पाबि�िर्यो ंकुो सूबिचुत कुराना

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  वाहैाँ नहैी ंहैै
�ेवाा कोी ��ं
• . वाकुील कुी एकु वैाधा र्शद्धिक्त
• र्यबिदी आवेादीकु कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा मंा लाभा�ी र्या आवेादीन केु प�ो ंमंा से एकु कुी ओंरा से एकु एजंा� हैै
• एकु वैाधा संरा�कुता साधान

• र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा अबिभभावाकु हैै
• आवेादीन कुी द्धिस्�बित (कुार्यािन्वर्यन केु तहैत): कुार्यािन्वर्यन आवेादीन कुो न्याबिर्यकु बिवाभाग कुो संदीबिभित कुराने 

कुी ताराीखें से दीो कुार्यि बिदीवास �ीत चुुकेु हंै
• एकु हैी प्रकुारा कुी सेवाा कुी माांग कुा अभावा (प्रबिक्रर्या)
• अभी 15 बिदीन भी नहैी ं�ीते
• र्यहै प्रकुारा केुवाल कुार्यिकुाराी दीस्तंावेाज़ी प्रकुारा “बिवाबिज़ी�” केु सा� उपलब्ध हैै

सिवासिजाट लेीटरा जााराी कोराने कोा अनुरांध

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी (बिनष्पाादीन अनुराोधाकुताि) कुो कुार्यिकुाराी दीस्तंावेाज़ी मंा बिनधाािरिरात उसकेु कुानूनी अबिधाकुारा कुी गारंा�ी केु बिलए एकु र्यात्रीा पत्री जााराी कुराने कुा अनुराोधा कुराने 
कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (कुार्यािन्वर्यन)
• सेवाा तकु पहँुचुना (बिवाबिज़ी� पत्री जााराी कुराने कुा अनुराोधा)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा कुा चुर्यन कुरंा. (अन्य कुारािवााई अनुराोधा) परा द्धिक्लकु कुरंा
• (बिवाबिज़ी� पत्री जााराी कुराने कुा अनुराोधा) चुुनं

• कुाराण बिनधाािरिरात कुरंा
• सहेैजंा औरा भेजंा

�ेत्री: कुार्यािन्वर्यन

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
•  वाहैाँ नहैी ंहैै
�ेवाा कोी ��ं
• घो�णा मंा भाग लेने वााले सभी प�ो ंकुी आरु्य 18 वा�ि र्या उससे अबिधाकु हैोनी चुाबिहैए
• घो�णा केु प�कुाराो ंमंा से एकु कुो माानबिसकु रूप से �ीमाारा नहैी ंहैोना चुाबिहैए
• घो�णा केु सभी प� जाीबिवात हैोने चुाबिहैए
• घो�णा केु बिकुसी भी प� कुो धान केु बिनप�ान से पूराी तराहै र्या आंबिर्शकु रूप से प्रबित�ंबिधात नहैी ंबिकुर्या जााना चुाबिहैए
• र्यबिदी आवेादीकु एजंा� हैै तो एजंासी वैाधा हैोनी चुाबिहैए

फ़ॉी�: एजंाशिबिसर्यां औरा घो�णाएँ

कोी धनराासि� मााफ कोराने कोी घंषणा

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण
एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो बिकुसी अन्य व्यद्धिक्त कुो धानरााबिर्श केु हैस्तंांतराण कुो स्वाीकुारा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (एजंाशिबिसर्याँ औरा घो�णाएँ)
• सेवाा तकु पहँुचुना (रााबिर्श मााफ़ॉ कुराने कुी घो�णा कुराना)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• असाइनरा औरा असाइनी कुा डेे�ा दीजाि कुरंा
• घो�णा बिवावाराण डेे�ा दीजाि कुरंा
• बिनराी�ण एवंा अनुमाोदीन

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  वाहैाँ नहैी ंहैै
�ेवाा कोी ��ं
• वाकुील कुी एकु वैाधा र्शद्धिक्त
• र्यबिदी आवेादीकु कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा मंा लाभा�ी र्या आवेादीन केु प�ो ंमंा से एकु कुी ओंरा से एकु एजंा� हैै।
• एकु वैाधा संरा�कुता साधान

• र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा अबिभभावाकु हैै, तो आवेादीन कुी द्धिस्�बित (प्रगबित परा)
• कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा कुो न्याबिर्यकु बिवाभाग कुो भेजेा जााने कुी ताराीखें से दीो कुार्यि बिदीवास �ीत चुुकेु हंै
• नीलामाी कुी बितबि� बिनधाािरिरात कुरंा
• ऑडेिरा परा कुोई प्रभावाी नीलामाी बिनणिर्य नहैी ंहैै
• एकु हैी प्रकुारा कुी सेवाा कुी माांग कुा अभावा (प्रबिक्रर्या)

�ावागजासिनको नीलीामाी द्वााराा बेचने कोा सिनणगयों जााराी 
कोराने कोा अनुरांध

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी (बिनष्पाादीन अनुराोधाकुताि) कुो कुार्यिकुाराी दीस्तंावेाज़ी मंा बिनधाािरिरात औरा कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा केु अनुसारा सावािजाबिनकु नीलामाी द्वााराा बि�क्री बिनणिर्य जााराी कुराने 
कुा अनुराोधा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (कुार्यािन्वर्यन)
• सेवाा तकु पहँुचुना (सावािजाबिनकु नीलामाी द्वााराा बि�क्री बिनणिर्य जााराी कुराने कुा अनुराोधा)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा कुा चुर्यन कुरंा. (अन्य कुारािवााई अनुराोधा) परा द्धिक्लकु कुरंा
• (सावािजाबिनकु नीलामाी द्वााराा बि�क्री बिनणिर्य जााराी कुराने कुा अनुराोधा) चुुनं
• कुाराण बिनधाािरिरात कुरंा

• नीलामाी कुी ताराीखें
• सहेैजंा औरा भेजंा

�ेत्री: कुार्यािन्वर्यन

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल



प्रवाासीी लोोगोंो� केे लिलोए प्रदाान केी जााने वाालोी सेीवााओं� केा माागोंगदार्शगन  २०२४ - १४४६ 380

चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
•  वाहैाँ नहैी ंहैै
�ेवाा कोी ��ं
• लाभा�ी कुा राा�ी ीर्य पहंुचु ( एबे्शरा ) मंा एकु खेंाता हैै
• सऊदीी औद्योबिगकु बिवाकुास कुो� द्वााराा प्रबितबिष्ठत लोगो ंकेु बिलए ऋण आवेादीन पत्री �नाना

�ेत्री: �ंधाकु औरा अचुल संपबित्ता

अचली ��पसित्त ब�धको कोा दास्ताावेाज़ीकोराण

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण
एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो संपबित्ता केु �ंधाकु कुा दीस्तंावेाजाीकुराण कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै। र्यहै प्रबिक्रर्या औद्योबिगकु बिवाकुास बिनबिधा द्वााराा परिरासंपबित्तार्यो ंकेु �ंधाकु कुो प्रमााबिणत कुराने केु बिलए अनुराोधा जााराी कुराने से रु्शरू हैोती हैै। 
लाभा�ी, (�ंधाकुकुताि) केु रूप मंा, नाजे़ीज़ी पो�िल मंा प्रवेार्श कुराने औरा अनुराोधा कुो स्वाीकृुत र्या अस्वाीकुारा कुराने कुा अबिधाकुारा हैै।

• औद्योबिगकु बिवाकुास कुो� द्वााराा एकु रिरार्यल एसे्ट� �ंधाकु एद्धिप्लेकेुर्शन �नाना
• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (�ंधाकु औरा अचुल संपबित्ता)
• सेवाा तकु पहँुचुना (संपबित्ता �ंधाकु कुा नो�राीकुराण)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• ऑडेिरा सूचुी देीखंें
• अनुराोधा कुी समाी�ा कुरंा औरा अनुमाोदीन र्या अस्वाीकृुबित केु सा� जावाा� दंी

• अनुराोधा स्वाीकृुत र्या अस्वाीकृुत हैोने परा लाभा�ी कुो बिसस्टमा द्वााराा सूबिचुत बिकुर्या जााता हैै

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

धन कोी जाब्तीी कोा कोायोंगवृात्त

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो उनकेु द्धिखेंलाफॉ बिनष्पाादीकु केु धान कुी जाब्तीी केु सं�ंधा मंा जााराी रिरापो�ि देीखेंने कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• (बिनष्पाादीन) आइकुन कुा चुर्यन कुरंा
• चुर्यन कुरंा (धान कुी जाब्तीी कुी रिरापो�ि)
• (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा) परा द्धिक्लकु कुरंा औरा परिराणामा देीखेंने केु बिलए आपकुो नेजेाज़ी वेा�साइ� परा ले 

जाार्या जााएगा

�ेत्री: कुार्यािन्वर्यन

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल



प्रवाासीी लोोगोंो� केे लिलोए प्रदाान केी जााने वाालोी सेीवााओं� केा माागोंगदार्शगन  २०२४ - १४४६ 382

चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• लाभा�ी केु पास वाकुील कुी बिपछली र्शद्धिक्त हैोनी चुाबिहैए बिजासकुी द्धिस्�बित (वैाधा) र्या (आंबिर्शकु रूप से बिनरास्तं) हैो।
• लाभा�ी केु पास ( अब्शरा ) मंा एकु सबिक्रर्य खेंाता हैोना चुाबिहैए

फ़ॉी�: एजंाशिबिसर्यां औरा घो�णाएँ

एजंा�ी कोी �माास्जिप्त

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण
एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो नो�राी पद्धिब्लॉकु केु पास जााने कुी आवाश्यकुता केु बि�ना, नाजे़ीज़ी पो�िल केु मााध्यमा से, इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से अ�ॉनी कुी र्शद्धिक्त कुो समाा� कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै, चुाहेै वाहै एकु बिपं्रबिसपल र्या एजंा� 
हैो।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (पावारा ऑफॉ अ�ॉनी औरा घो�णाएं)
• सेवाा तकु पहँुचुना (एजंासी कुी समााद्धि�)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• समाा� कुी जााने वााली एजंासी कुा चुर्यन कुरंा
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (एजंासी कुो राद्दे कुरंा)
• एबे्सरा मंा पंजाीकृुत लाभा�ी केु माो�ाइल फॉोन परा भेजाा गर्या सत्यापन कुोडे दीजाि कुरंा

• प्रबिक्रर्या पूराी कुी जााती हैै औरा राद्देीकुराण दीस्तंावेाज़ी जााराी बिकुर्या जााता हैै, बिजासमंा सभी प�ो ंकुो पाठ संदेीर्श 
द्वााराा सूबिचुत बिकुर्या जााता हैै

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• र्यबिदी आवेादीकु एकु एजंा� हैै तो वैाधा पावारा ऑफॉ अ�ॉनी कुी 

उपद्धिस्�बित। दीस्तंावेाज़ी संलग्न कुरंा
• आवाश्यकु र्यहै हैै बिकु र्यबिदी दीस्तंावेाज़ी रााज्य केु �ाहैरा जााराी 

बिकुए जााते हंै, तो उनं्हें मेारेा मंात्रीालर्य द्वााराा प्रमााबिणत बिकुर्या जााना 
चुाबिहैए।

�लीाको कोा दास्ताावेाजाीकोराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो इस सेवाा कुो चुुनते समार्य कुस्टमा फॉॉमाि भराकुरा औरा �ाकुी प्रबिक्रर्याओं ंकुो पूराा कुराकेु औरा अनुराोधा कुो मंाजूाराी देीकुरा बिपछले 
र्या नए तलाकु कुा दीस्तंावेाजाीकुराण कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै। नो�राी कुी मंाजूाराी केु �ादी, एकु आबिधाकुारिराकु तलाकु दीस्तंावेाज़ी जााराी बिकुर्या जााता हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (सामााबिजाकु माामाले)
• सेवाा तकु पहँुचुना (तलाकु दीस्तंावेाज़ीीकुराण)
• “सेवाा कुा उपर्योग कुरंा” आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा
• प्रासंबिगकु प्रमााणीकुराण बिनकुार्य चुुनं
• आवेादीकु कुा डेे�ा औरा पाबि�िर्यो ं(पबित-पत्नीी र्या उनकेु एजंा�) कुा डेे�ा दीजाि कुरंा

• पबित-पत्नीी केु �ारेा मंा जाानकुाराी - बिवावााहै अनु�ंधा कुी जाानकुाराी - तलाकु कुी 
जाानकुाराी - घ�ना कुा स्�ान - सभी आवाश्यकु दीस्तंावेाज़ी संलग्न कुरंा

• आवेादीन जामाा कुराना
• लाभा�ी कुो आवेादीन संख्या औरा जामाा कुराने कुी ताराीखें केु सा� �ेक्स्ट संदेीर्श 

द्वााराा सूबिचुत बिकुर्या जााएगा

�ेत्रीः सामााबिजाकु परिराद्धिस्�बितर्याँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• राा�ी ीर्य पहंुचु खेंाता हैोना
• बिनरु्यद्धिक्त कुा लाभा�ी लबि�त समूाहैो ं(�ुजुागं) मंा से एकु हैोना चुाबिहैए 

(65 वा�ि र्या अबिधाकु), राोगी, बिवाकुलांग लोग, अस्पतालो,ं देीखेंभाल 

औरा अवालोकुन गृहैो ंकेु बिनवाासी, प्रा�बिमाकुता कुाडेि धााराकु, औरा 
बिवाराासत प्रमााण पत्री मंा तीन र्या अबिधाकु माबिहैलाएं।

�ेत्रीः बिनरु्यद्धिक्तर्याँ

मांबाइली नंटराी अपॉइ�टमंाट बुको कोरंा

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण
एकु सेवाा जाो उन लाभाबि�िर्यो ंकुो अनुमाबित देीती हैै जाो नो�राी कुार्यािलर्यो ंमंा आने मंा असमा�ि हंै, बिजानमंा �ुजुागि (65 वा�ि र्या अबिधाकु), राोगी, बिवाकुलांग लोग औरा अस्पतालो,ं 
देीखेंभाल औरा अवालोकुन घराो ंकेु बिनवाासी औरा मंात्रीालर्य द्वााराा जााराी प्रा�बिमाकुता कुाडेि धााराकु र्शाबिमाल हंै। स्वाास्थ्य बिवाभाग से, नो�राी केु पास जााने कुी आवाश्यकुता केु 
बि�ना नो�राी से उपद्धिस्�त हैोने केु बिलए अपॉइं�मंा� �ुकु कुरंा।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (बिनरु्यद्धिक्तर्याँ)
• सेवाा तकु पहंुचंु (माो�ाइल नो�राी अपॉइं�मंा� �ुकु कुरंा)
• “एकु नर्या अनुराोधा स�बिमा� कुरंा” आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा
• अपॉइं�मंा� डेे�ा दीजाि कुरंा
• आवेादीन जामाा कुराना

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
• �ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

स्तानपान कोा दास्ताावेाज़ीकोराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो इस सेवाा कुो चुुनते समार्य अनुकूुबिलत फॉॉमाि भराकुरा औरा �ाकुी प्रबिक्रर्याओं ंकुो पूराा कुराकेु औरा अनुराोधा कुो मंाजूाराी देीकुरा स्तंनपान कुा 
दीस्तंावेाजाीकुराण कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै। नो�राी कुी मंाजूाराी केु �ादी, एकु आबिधाकुारिराकु स्तंनपान दीस्तंावेाज़ी जााराी बिकुर्या जााता हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (सामााबिजाकु माामाले)
• सेवाा मंा लॉबिगन कुरंा (स्तंनपान दीस्तंावेाज़ीीकुराण)
• “एकु नर्या अनुराोधा स�बिमा� कुरंा” आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा
• प्रासंबिगकु प्रमााणीकुराण बिनकुार्य चुुनं

• बिनम्नबिलद्धिखेंत डेे�ा दीजाि कुरंा: आवेादीकु औरा प� (बिर्शरु्श - स्तंनपान कुरााने वााली 
माबिहैला कुा पबित)। अनुमाोदीन प्राबिधाकुाराी केु पत्री से डेे�ा - घ�ना कुा स्�ान - 
गवााहै - आवेादीन जामाा कुराने केु बिलए आवाश्यकु दीस्तंावेाज़ी संलग्न कुरंा

• लाभा�ी कुो आवेादीन संख्या औरा जामाा कुराने कुी ताराीखें केु सा� �ेक्स्ट संदेीर्श 
द्वााराा सूबिचुत बिकुर्या जााएगा

• दीस्तंावेाज़ी केु �ारेा मंा नेजे़ीज़ी पो�िल मंा लाभा�ी कुी अनुमाोबिदीत दीस्तंावेाज़ी सूचुी केु 
मााध्यमा से पूछताछ कुी जाा सकुती हैै।

�ेत्रीः सामााबिजाकु परिराद्धिस्�बितर्याँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
•  (2,000) रिरार्याल।
�ेवाा कोी ��ं
• मुाख्य मुाख्यालर्य औरा र्शाखेंाओं ंमंा बिवादेीर्शी कुानून फॉमाि कुा डेे�ा 

(नू्यनतमा तीन र्शाखेंाओं ंपरा) मुाख्यालर्य मंा कुार्यािलर्य केु बिलए कुानूनी 
पेरे्श कुा अभ्याास कुराने केु बिलए आवाश्यकु लाइसंस परा डेे�ा 

मुाख्य एवा� �ाखाएँ.
• प्रते्यकु र्शाखेंा केु बिलए कुमािचुारिरार्यो ंकुी संख्या औरा नू्यनतमा 

उपलद्धिब्ध (र्शाखेंा केु बिलए तीन कुमािचुाराी, बिनर्यबिमात प्रकृुबित कुा 
कुामा कुराने वााले) कुा बिवावाराण

• परिरार्योजाना अवाबिधा डेे�ा

�ेत्रीः बिनरु्यद्धिक्तर्याँ

एको अस्थायोंी सिवादेा�ी लीॉ फमाग लीाइ�ं� कोा अनुरांध कोरंा

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण
एकु सेवाा जाो उन लाभाबि�िर्यो ंकुो अनुमाबित देीती हैै जाो नो�राी कुार्यािलर्यो ंमंा आने मंा असमा�ि हंै, बिजानमंा �ुजुागि (65 वा�ि र्या अबिधाकु), राोगी, बिवाकुलांग लोग औरा अस्पतालो,ं देीखेंभाल औरा अवालोकुन घराो ंकेु बिनवाासी औरा मंात्रीालर्य 
द्वााराा जााराी प्रा�बिमाकुता कुाडेि धााराकु र्शाबिमाल हंै। स्वाास्थ्य बिवाभाग से, नो�राी केु पास जााने कुी आवाश्यकुता केु बि�ना नो�राी से उपद्धिस्�त हैोने केु बिलए अपॉइं�मंा� �ुकु कुरंा।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (लाइसंस)
• सेवाा तकु पहँुचुना (अस्�ार्यी बिवादेीर्शी लॉ फॉमाि लाइसंस कुा अनुराोधा कुराना)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• मुाख्य मुाख्यालर्य मंा कुार्यािलर्य से सं�ंबिधात डेे�ा दीजाि कुरंा, औरा आवाश्यकु 

दीस्तंावेाज़ी संलग्न कुरंा

• र्शाखेंाओं ंसे सं�ंबिधात डेे�ा दीजाि कुरंा, औरा आवाश्यकु दीस्तंावेाज़ी संलग्न कुरंा
• प्रोजेाक्ट्रॉ डेे�ा दीजाि कुरंा, औरा पावाती परा सहैमात हैोने केु बिलए आवाश्यकु 

दीस्तंावेाज़ी संलग्न कुरंा औरा प्रबितज्ञाा कुरंा बिकु डेे�ा सहैी हैै
• आवेादीन जामाा कुराना
• ऑडेिरा कुो आपकुी ऑडेिरा सूचुी केु मााध्यमा से �ी ैकु बिकुर्या जाा सकुता हैै

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• र्यबिदी आवेादीकु एकु एजंा� हैै तो वैाधा पावारा ऑफॉ अ�ॉनी कुी 

उपद्धिस्�बित
• आवाश्यकु दीस्तंावेाज़ी संलग्न कुरंा. र्यबिदी दीस्तंावेाज़ी रााज्य केु �ाहैरा 

जााराी बिकुए जााते हंै, तो उनं्हें न्यार्य औरा बिवादेीर्श मंात्रीालर्य से 
प्रमााबिणत बिकुर्या जााना चुाबिहैए।

रिराटनग कोा दास्ताावेाजाीकोराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो इस सेवाा कुो चुुनते समार्य कुस्टमा फॉॉमाि भराकुरा औरा �ाकुी प्रबिक्रर्याओं ंकुो पूराा कुराकेु औरा अनुराोधा कुो मंाजूाराी देीकुरा तलाकु 
केु �ादी रिरा�नि कुा दीस्तंावेाजाीकुराण कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै। नो�राी कुी मंाजूाराी केु �ादी, एकु आबिधाकुारिराकु रिरा�नि दीस्तंावेाज़ी जााराी बिकुर्या जााता हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (सामााबिजाकु माामाले)
• “रिरा�नि ऑ�ंशिबि�केुर्शन” सेवाा मंा लॉबिगन कुरंा
• “सेवाा कुा उपर्योग कुरंा” आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा
• प्रासंबिगकु प्रमााणीकुराण बिनकुार्य चुुनं

• आवेादीकु कुी द्धिस्�बित औरा प�ो ं(पबित-पत्नीी) कुी जाानकुाराी दीजाि कुरंा - तलाकु 
कुी जाानकुाराी - घ�ना कुा स्�ान - सभी आवाश्यकु दीस्तंावेाजा संलग्न कुरंा

• आवेादीन जामाा कुराना
• लाभा�ी कुो आवेादीन संख्या औरा जामाा कुराने कुी ताराीखें केु सा� �ेक्स्ट संदेीर्श 

केु मााध्यमा से सूबिचुत बिकुर्या जााएगा

�ेत्रीः सामााबिजाकु परिराद्धिस्�बितर्याँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा एजंा� हैै र्या माामाले मंा मुाकुदीमेा केु प�ो ंमंा 

से एकु हैै, तो वाकुील कुी एकु वैाधा र्शद्धिक्त
• एकु वैाधा संरा�कुता साधान, र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा अबिभभावाकु 

हैै
• उस माामाले कुा बिवावाराण बिजासमंा प्रबितबिनबिधा कुो जाोड़ेा जााना हैै

�ेत्री: न्यार्यपाबिलकुा

एको असिभीने�ा जांडं़े

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण
एकु सेवाा जाो लाभाबि�िर्यो ंकुो वाादीी औरा प्रबितवाादीी केु माामालो ंमंा एजंा�ो ंऔरा प्रबितबिनबिधार्यो ंकुो जाोड़ेने कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• उनू्मलन पैकेुजा चुुनं
• (एकु प्रबितबिनबिधा जाोडं़े) सेवाा मंा लॉबिगन कुरंा
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुरंा
• भेजंा दी�ाएँ

• आपकुो �ेक्स्ट संदेीर्श केु अलावाा ऑडेिरा नं�रा कुी सूचुना प्रा� हैोगी
• अनुराोधा कुी द्धिस्�बित कुा अनुसराण कुराने केु बिलए, आप नेर्शनल एके्सस 

अकुाउं� मंा नाजे़ीज़ी पो�िल तकु पहंुचु सकुते हंै

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
• हैाँ
�ेवाा कोी ��ं
• र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी केु बिलए एकु एजंा� हैै, तो एकु वैाधा पावारा ऑफॉ अ�ॉनी 

बिजासमंा एकु दीलील खंेंडे र्शाबिमाल हैै। र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी केु ऊपरा एकु 

अबिभभावाकु
• हैै तो एकु वैाधा पावारा ऑफॉ अ�ॉनी दीस्तंावेाज़ी।
• माामाले कुी द्धिस्�बित परा बिवाचुारा बिकुर्या जााना चुाबिहैए

इनपुट अनुरांध

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो वााबिदीर्यो ंमंा से बिकुसी एकु कुो बिकुसी ऐसे व्यद्धिक्त कुो र्शाबिमाल कुराने कुा अनुराोधा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै बिजास परा माामाले मंा मुाकुदीमाा 
चुलार्या जाा सकुता हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• उनू्मलन पैकेुजा चुुनं
• सेवाा मंा लॉबिगन कुरंा (प्रबिवाबि� कुा अनुराोधा कुरंा)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• एकु माामाला चुुनं
• आदेीर्शो ंकुा चुर्यन
• एकु नर्या अनुराोधा स�बिमा� कुरंा

• चुर्यन कुरंा (प्रबिवाबि� कुा अनुराोधा कुरंा)
• एद्धिप्लेकेुर्शन सामाग्रेी डेे�ा दीजाि कुरंा
• आवेादीन जामाा कुराना औरा आवेादीन कुी द्धिस्�बित परा नज़ीरा राखेंने केु बिलए एकु �ेक्स्ट संदेीर्श केु अलावाा 

आवेादीन संख्या कुी अबिधासूचुना प्रा� कुराना। आप नेर्शनल एके्सस अकुाउं� केु सा� नाजे़ीज़ी पो�िल मंा 
प्रवेार्श कुरा सकुते हंै

�ेत्री: न्यार्यपाबिलकुा

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: कुार्यािन्वर्यन

नीलीामाी कोी घंषणा

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण
एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो प्रवातिन अदीालतो ंद्वााराा आर्योबिजात नीलामाी घो�णाओं ंकुा पालन कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (कुार्यािन्वर्यन)
• सेवाा तकु पहँुचुना (नीलामाी कुी घो�णा कुराना)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• नीलाबिमार्यो ंकुी एकु सूचुी प्रदीबिर्शित कुी गई हैै

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
• �ेवाा कोी ��ं
• र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी केु बिलए एकु एजंा� हैै, तो एकु वैाधा 

पावारा ऑफॉ अ�ॉनी बिजासमंा एकु दीलील खंेंडे र्शाबिमाल हैै। र्यबिदी 
आवेादीकु हैै तो एकु वैाधा प्राबिधाकुाराी साधान। अनुराोधा लाभा�ी परा 
संरा�कुता हैै, चुाहेै बिनणिर्य अंबितमा हैो र्या अंबितमा न हुआ हैो।

फै�लेी कों �हैी कोराने योंा व्याख्या कोराने कोा अनुरांध

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो माामाले केु प�कुाराो ंकुो फैॉसले कुो सहैी कुराने र्या समाझौाने केु बिलए अनुराोधा प्रसु्तंत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै, उस द्धिस्�बित मंा जा� फैॉसले कुा उच्चोंाराण अस्प� हैो 
र्या भौबितकु बिलबिपकुीर्य र्या लेखेंांकुन तु्रीबि�र्यो ंकुी द्धिस्�बित मंा हैो।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• उनू्मलन पैकेुजा चुुनं
• सेवाा तकु पहँुचुना (बिकुसी बिनणिर्य मंा सुधाारा र्या व्याख्या कुा अनुराोधा कुराना)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• एकु माामाला चुुनं
• आदेीर्शो ंकुा चुर्यन
• एकु नर्या अनुराोधा स�बिमा� कुरंा

• चुुनं (फैॉसले कुो सहैी कुराने र्या उसकुी व्याख्या कुराने कुा अनुराोधा)
• सुधाारेा जााने वााले बिनणिर्य कुा चुर्यन कुरंा
• एद्धिप्लेकेुर्शन सामाग्रेी डेे�ा दीजाि कुरंा
• आवेादीन जामाा कुराना औरा आवेादीन कुी द्धिस्�बित परा अनुवाती कुारािवााई केु बिलए एकु �ेक्स्ट 

संदेीर्श केु अलावाा आवेादीन संख्या कुी अबिधासूचुना प्रा� कुराना
• आप अपने राा�ी ीर्य एके्सस खेंाते कुा उपर्योग कुराकेु नाजे़ीज़ी पो�िल तकु पहंुचु सकुते हंै

�ेत्री: न्यार्यपाबिलकुा

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
•   कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

फ़ॉी�: एजंाशिबिसर्यां औरा घो�णाएँ

प्रसि�सिलीसिप एजंा�ी

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण
एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो न्यार्य मंात्रीालर्य मंा पावारा ऑफॉ अ�ॉनी बिसस्टमा द्वााराा जााराी बिकुए गए बिपछले पावारा ऑफॉ अ�ॉनी कुी (आइ�मा) र्या (आइ�मा औरा पाबि�िर्यो)ं कुी 
प्रबितबिलबिप �नाने कुी अनुमाबित देीती हैै, चुाहेै लाभा�ी पावारा ऑफॉ अ�ॉनी कुा प� हैो र्या नहैी,ं समार्य औरा प्रर्यास कुो कुमा कुराने केु उदे्देश्य से।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं (पावारा ऑफ़ॉ अ�ॉनी औरा घो�णाएँ) पैकेुजा चुुनं
• (एजंासी कुॉपी) सेवाा मंा लॉबिगन कुरंा
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• बिकुसी एकु प� कुी पहैचुान संख्या केु सा� कुॉपी कुी जााने वााली एजंासी संख्या 

दीजाि कुरंा
• प्रबितबिलबिप प्रकुारा चुुनं

• बिपं्रबिसपल/ग्रेाहैकुो ंकुो जाोड़ेना
• एजंा�/एजंा� जाोडं़े, एजंासी कुी र्शतं चुुनं
• एजंासी अवाबिधा चुुनं
• एजंासी कुी समाी�ा कुराना औरा अनुमाोदीन कुराना। एजंासी केु जााराी हैोने केु 

पाठ संदेीर्शो ंकेु मााध्यमा से पाबि�िर्यो ंकुो सूबिचुत कुराना

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
• �ेवाा कोी ��ं
• . र्यबिदी आवेादीकु कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा मंा लाभा�ी र्या आवेादीन केु प�ो ंमंा से एकु कुा एजंा� हैै, 

तो एकु वैाधा पावारा ऑफॉ अ�ॉनी
• एकु वैाधा संरा�कुता साधान, र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा अबिभभावाकु हैै

• अनुराोधा द्धिस्�बित (प्रगबित परा)
• कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा कुो न्याबिर्यकु बिवाभाग कुो संदीबिभित कुराने कुी ताराीखें से दीो कुार्यि 

बिदीवास �ीत चुुकेु हंै
• एकु हैी प्रकुारा कुी सेवाा कुी कुोई माांग नहैी ंहैै
• (प्रबिक्रर्या) 15 बिदीनो ंसे नहैी ंहुई हैै
• र्यहै प्रकुारा केुवाल कुार्यिकुाराी �ांडे प्रकुारा “भबिवाष्य केु व्यर्य” केु सा� उपलब्ध हैै

कोटौ�ी पत्र जााराी कोराने कोा अनुरांध

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी (बिनष्पाादीन अनुराोधाकुताि) कुो बिनष्पाादीन दीस्तंावेाज़ी मंा बिनधाािरिरात उसकेु कुानूनी अबिधाकुारा कुी गारंा�ी केु बिलए बिनष्पाादीकु केु मााबिसकु 
वेातन से भबिवाष्य केु खेंचुं मंा कु�ौती कुराने वााला एकु पत्री जााराी कुराने कुा अनुराोधा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (कुार्यािन्वर्यन)
• सेवाा तकु पहँुचुना (कु�ौती पत्री जााराी कुराने कुा अनुराोधा)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा कुा चुर्यन कुरंा

• (अन्य कुारािवााई अनुराोधा) परा द्धिक्लकु कुरंा।
• चुर्यन कुरंा (कु�ौती पत्री जााराी कुराने कुा अनुराोधा)
• कुाराण बिनधाािरिरात कुरंा
• सहेैजंा औरा भेजंा
• गोदी लेने परा बिवाबिकुराण बिकुर्या जााता हैै

�ेत्री: कुार्यािन्वर्यन

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• . र्यबिदी आवेादीकु कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा मंा लाभा�ी र्या आवेादीन केु प�ो ं

मंा से एकु कुा एजंा� हैै, तो एकु वैाधा पावारा ऑफॉ अ�ॉनी

• एकु वैाधा संरा�कुता साधान, र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा 
अबिभभावाकु हैै

• अनुराोधा द्धिस्�बित (प्रगबित परा)
• आवेादीन परा प्रभावाी संकु� 46 कुा अभावा
• बिनणिर्य 34 कुी द्धिस्�बित र्यहै हैै (अबिधासूचुना केु �ादी कुार्यािन्वर्यन 

अवाबिधा समाा� हैो गई हैै)

�ेत्री: कुार्यािन्वर्यन

सिनणगयों जााराी कोराने कोा अनुरांध 46

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण
एकु सेवाा जाो कुार्यािन्वर्यन प्रणाली केु अनुसारा बिनणिर्य संख्या 34 मंा हुई रिरापोबि�ंग अवाबिधा कुी समााद्धि� केु �ादी, लाभा�ी (बिनष्पाादीन अनुराोधाकुताि) कुो बिनष्पाादीकु केु 
द्धिखेंलाफॉ बिनणिर्य संख्या 46 जााराी कुराने कुा अनुराोधा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (कुार्यािन्वर्यन)
• सेवाा तकु पहँुचुना (बिनणिर्य जााराी कुराने कुा अनुराोधा 46)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा कुा चुर्यन कुरंा. (अन्य कुारािवााई अनुराोधा) परा द्धिक्लकु कुरंा
• चुुनं (बिनणिर्य जााराी कुराने कुा अनुराोधा 46)

• इसकेु बिवारु� पो�ि बिनबिदीि� कुरंा
• कुाराण बिनधाािरिरात कुरंा
• सहेैजंा औरा भेजंा
• आवेादीन स्वाीकृुत हैोने परा कुार्यािन्वर्यन कुा अनुराोधा कुराने वााले व्यद्धिक्त औरा 

उस व्यद्धिक्त कुो सूबिचुत कुराना बिजासकेु बिवारु� इसे बिनष्पााबिदीत बिकुर्या गर्या हैै

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं

�ेवाा �ुल्क
• हैाँ
�ेवाा कोी ��ं
• र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी केु बिलए एकु एजंा� हैै र्या माामाले मंा मुाकुदीमेा केु प�ो ंमंा से एकु हैै, तो 

एकु वैाधा पावारा ऑफॉ अ�ॉनी मंा एकु दीलील खंेंडे औरा आपबित्ता अनुराोधा प्रसु्तंत कुराना र्शाबिमाल 
हैै।

• एकु वैाधा संरा�कुता साधान, र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा अबिभभावाकु हैै।
• वााबिणद्धिज्यकु माामालो ंमंा, आपबित्ता दीजाि कुरााने वााले व्यद्धिक्त कुो वााबिणद्धिज्यकु अदीालत प्रणाली 

केु अनुसारा वैाधा लाइसंस वााला वाकुील हैोना चुाबिहैए
• प्र�मा दृ�र्या अदीालतो ंद्वााराा जााराी एकु बिनणिर्य। बिनणिर्य “गैरा-बिनणािर्यकु” हैोना चुाबिहैए औरा 

मुाकुदीमाा लागू कुराने र्योग्य नहैी ंहैै
• आपबित्ता सूचुी बिदीए गए स्�ान परा बिलखंें, औरा सहैार्यकु दीस्तंावेाज़ी संलग्न कुरंा

फै�लेी परा आपसित्त

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो माामाले केु प�ो ंकुो अपील परा प्र�मा दृ�र्या अदीालत केु फैॉसले परा आपबित्ता कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• उनू्मलन पैकेुजा चुुनं
• “बिनणिर्य परा आपबित्ता” सेवाा तकु पहँुचुना
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• एकु माामाला चुुनं
• आदेीर्शो ंकुा चुर्यन
• एकु नर्या अनुराोधा स�बिमा� कुरंा

• चुुनं (फैॉसले परा आपबित्ता)
• बिजास फैॉसले परा आप आपबित्ता कुराना चुाहैते हंै उस परा द्धिक्लकु कुरंा
• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुरंा
• आवेादीन जामाा कुराना
• आपकुो �ेक्स्ट संदेीर्श केु अलावाा ऑडेिरा नं�रा कुी सूचुना प्रा� हैोगी
• अनुराोधा कुी द्धिस्�बित कुा अनुसराण कुराने केु बिलए, आप नेर्शनल एके्सस अकुाउं� मंा नाजे़ीज़ी 

पो�िल तकु पहंुचु सकुते हंै

फ़ॉी�: ख़त्म कुराना

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै. 
�ेवाा कोी ��ं
• र्यबिदी आवेादीकु कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा मंा लाभा�ी र्या आवेादीन केु प�ो ंमंा से एकु कुा 

एजंा� हैै, तो एकु वैाधा पावारा ऑफॉ अ�ॉनी
• एकु वैाधा संरा�कुता साधान, र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा अबिभभावाकु हैै।
• अनुराोधा द्धिस्�बित (प्रगबित परा)

• जाब्ती कुी गई रााबिर्श कुी उपद्धिस्�बित औरा माौबिद्रीकु एजंासी से अबिधासूचुना कुी द्धिस्�बित 
(रााबिर्श जाब्ती कुरा ली गई �ी औरा रााबिर्श पूराी �ी औरा हैस्तंांतराण संभवा नहैी ं�ा) - 
(रााबिर्श जाब्ती कुरा ली गई �ी औरा रााबिर्श अधूाराी हैै) र्या अबिधासूचुना कुी द्धिस्�बित पंूजाी 
�ाजाारा प्राबिधाकुराण से (रे्शर्यरा जाब्ती कुरा बिलए गए)

• उसी प्रकुारा कुी सेवाा (प्रबिक्रर्या) केु बिलए कुोई अनुराोधा नहैी ंहैै जाो 30 बिदीनो ंसे पारिरात 
न हुआ हैो

�ेत्री: कुार्यािन्वर्यन

आरासिक्ष� राासि� हैस्ताा��रिरा� कोराने कोा अनुरांध - 
कोायोंागन्वयोंन कोा अनुरांध

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण
एकु सेवाा जाो लाभा�ी (बिनष्पाादीन अनुराोधाकुताि) कुो ऋण कुा भुगतान कुराने औरा कुार्यािन्वर्यन अनुराोधा कुो समाा� कुराने केु बिलए बिनष्पाादीकु केु �ंकु खेंातो ंसे आराबि�त 
रााबिर्श केु हैस्तंांतराण कुा अनुराोधा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (कुार्यािन्वर्यन)
• सेवाा तकु पहँुचुना (आराबि�त रााबिर्श हैस्तंांतरिरात कुराने कुा अनुराोधा)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• बिनष्पाादीन अनुराोधा कुा चुर्यन कुरंा, (अन्य कुारािवााई अनुराोधा) परा द्धिक्लकु कुरंा।

• चुुनं (आराबि�त रााबिर्श हैस्तंांतरिरात कुराने कुा अनुराोधा) औरा कुाराण बिनबिदीि� कुरंा
• सहेैजंा औरा भेजंा

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• . लाइसंस आवेादीकु केु पास उस गबितबिवाबिधा मंा एकु वैाधा वााबिणद्धिज्यकु रिराकुॉडेि हैोना चुाबिहैए बिजासमंा सेवाा प्रदीान कुराने कुा अनुराोधा 

बिकुर्या गर्या हैै, र्या उसकेु पास एकु वैाधा लाइसंस हैोना चुाबिहैए जाो उसे बिकंुगडेमा मंा रु्शल्क केु बिलए सेवाा प्रदीान कुराने से राोकुता हैै। 
लाइसंस आवेादीकु केु पास लाइसंशिबिसंग केु उस �ेत्री मंा कुमा से कुमा दीो साल कुा अनुभवा हैोना चुाबिहैए बिजासमंा लाइसंस कुा अनुराोधा 
बिकुर्या गर्या हैै र्या सै�ांबितकु कुार्यि मंा, औरा एजंासी इस र्शति से छू� देी सकुती हैै जा� इस अनु�ेदी केु पैरााग्रेाफॉ (सी/7) मंा �ताई गई 
र्शति सहैी हैो। बिमाले

• लाइसंस आवेादीकु कुो बिदीवााबिलर्यापन प्रणाली मंा बिनधाािरिरात परिरासमाापन प्रबिक्रर्याओं ंमंा से एकु कुो खेंोलने कुी आवाश्यकुता नहैी ंहैोगी
• सबिमाबित जाो उबिचुत समाझेौ उसकेु अनुसारा लाइसंस आवेादीकु कुा के्रबिडे� रिराकुॉडेि उसकुी साखें कुो प्रभाबिवात कुराने वााली बिकुसी भी 

नकुाराात्मकु जाानकुाराी से मुाक्त हैै

• स्�ानीर्य �ंकु द्वााराा जााराी एकु लाखें रिरार्याल कुी रााबिर्श मंा बि�ना र्शति �ंकु गारंा�ी प्रदीान कुराना। गारंा�ी लाइसंस कुी अवाबिधा केु बिलए 
वैाधा हैोगी, औरा उस द्धिस्�बित मंा उसकेु मााबिलकु कुो वाापस कुरा दीी जााएगी जा� लाइसंस लाइसंसधााराी परा बिकुसी भी दीाबिर्यत्व केु 
बि�ना समाा� हैो जााता हैै, र्या लाइसंस प्रा� सेवाा केु प्रावाधाान केु परिराणामास्वारूप बिवात्ताीर्य दीावाो ंकेु बि�ना समाा� हैो जााता हैै। 
एजंासी कुुछ शे्रबिणर्यो ंकेु लाइसंसधाारिरार्यो ंकेु बिलए मूाल्यां कुो घ�ाकुरा एकु चुौ�ाई कुरा सकुती हैै, औरा ऐसी �ीमाा पॉबिलसी लाना 
अनावाश्यकु हैै जाो सेवाा प्रदीाता कुी तु्रीबि�र्यो ंकुो कुवारा कुराती हैो

• चुल संपबित्ता बिवातराण सेवाा केु बिलए लाइसंस केु बिलए आवेादीकु एकु बिनर्यबिमात कंुपनी हैोनी चुाबिहैए। र्यबिदी लाइसंस आवेादीकु एकु 
प्राकृुबितकु व्यद्धिक्त हैै, तो बिनम्नबिलद्धिखेंत कुो ध्यान मंा राखेंा जााना चुाबिहैए: लाइसंस आवेादीकु केु पास पूणि कुानूनी �माता हैोनी चुाबिहैए 
औरा उसे सम्मान र्या बिवाश्वास केु द्धिखेंलाफॉ अपरााधा कुा दीो�ी नहैी ंठहैराार्या जााना चुाबिहैए जा� तकु बिकु उसकुा पुनवाािस न बिकुर्या 
गर्या हैो। लाइसंस आवेादीकु कुो एजंासी द्वााराा बिनधाािरिरात सेवाा प्रदीान कुराने केु बिलए र्योग्य हैोना चुाबिहैए, औरा प्रा�कुताि केु पास 
चुा�िडेि अकुाउं�ंसी र्या कुानून केु पेरे्श कुा अभ्याास कुराने केु बिलए वैाधा लाइसंस हैोना चुाबिहैए।

• लाइसंस आवेादीकु कुो एजंासी द्वााराा बिनधाािरिरात प्रबिर्श�ण कुार्यिक्रमा औरा पराी�ण पास कुराना हैोगा

कोायोंागन्वयोंन �ेवाा प्रदाा�ा केो सिलीए लीाइ�ं� कोा अनुरांध कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो न्यार्य मंात्रीालर्य द्वााराा लाइसंस प्रा� कुराने कुी इ�ा राखेंने वााली संस्�ाओं ंकुो कुार्यािन्वर्यन सेवाा प्रदीाता (न्याबिर्यकु गाडेि - न्याबिर्यकु पत्रीो ंकेु 
प्रा�कुताि - न्याबिर्यकु बि�क्री एजंा� ... आबिदी) केु रूप मंा लाइसंस आवेादीन जामाा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (लाइसंस)
• सेवाा तकु पहँुचुना (कुार्यािन्वर्यन सेवाा प्रदीाता केु बिलए लाइसंस कुा अनुराोधा कुराना)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• उपर्योगकुताि एकु संस्�ा केु मााबिलकु र्या कंुपनी प्र�ंधाकु केु रूप मंा, र्या एकु वैाधा एजंासी केु मााध्यमा से, र्या 

अपनी ओंरा से इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु कुार्यािन्वर्यन सेवाा प्रदीाता मंाचु मंा प्रवेार्श कुराता हैै।
• स्�ार्यी लाइसंस केु बिलए अनुराोधा (स्�ार्यी लाइसंस केु बिलए आवेादीन कुराने केु बिनर्यमा औरा र्शतं)
• नए लाइसंस कुा अनुराोधा कुरंा

• डेे�ा औरा सेवाा प्रकुारा कुा अनुराोधा कुरंा
• स्�ापना डेे�ा
• पता डेे�ा
• अनुभवा कुा
• आवाश्यकु अनुलग्नकु: एसोबिसएर्शन केु लेखें - स�मा प्राबिधाकुारिरार्यो ंकुा एकु �र्यान (कुमािचुारिरार्यो ंकुी 

संख्या) - प्रबितष्ठान कुा सं��ता रिराकुॉडेि
• अनुराोधा देीखंें औरा समाी�ा कुरंा औरा डेे�ा सत्याबिपत कुरंा
• पावाती सहेैजाी औरा भेजाी जााती हैै
• ऑडेिरा संख्या प्रकु� हैोती हैै

फ़ॉी�: लाइसंस

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै. 
�ेवाा कोी ��ं
• लाभा�ी केु पास एकुीकृुत राा�ी ीर्य पहंुचु ( एब्सरा ) मंा एकु खेंाता हैै

�ेत्री: �ंधाकु औरा अचुल संपबित्ता

ब�धको

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण
एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो न्यार्य मंात्रीालर्य द्वााराा प्रलेद्धिखेंत सभी �ंधाकुो ंकुो देीखेंने कुी अनुमाबित देीती हैै औरा लाभा�ी इसमंा एकु प� हैै (�ंधाकुकुताि र्या बिगरावाीदीारा)

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (�ंधाकु औरा अचुल संपबित्ता)
• (�ंधाकु) सेवाा तकु पहँुचुना
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• �ंधाकु कुी सूचुी औरा अनुराोधाो ंकुी सूचुी देीखंें

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• लाभा�ी कुो पहैले जााराी कुी गई अ�ॉनी कुी र्शद्धिक्तर्यो ंकुी उपद्धिस्�बित, चुाहेै वाहै 

बिपं्रबिसपल र्या एजंा� केु रूप मंा हैो। .

मेाराी एजंाशिसि�योंाँ

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै एकु ऐसी सेवाा हैै जाो लाभा�ी कुो अपनी सभी एजंाशिबिसर्यो ंकुो जाानने औरा उनकुी समाी�ा कुराने औरा मंात्रीालर्य केु बिसस्टमा मंा एजंासी कुी द्धिस्�बित जाानने 
कुी अनुमाबित देीती हैै, चुाहेै वाहै वैाधा हैो र्या नहैी।ं

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• एकु पैकेुजा चुुनं (एजंाशिबिसर्याँ औरा घो�णाएँ)
• सेवाा मंा लॉबिगन कुरंा (मेाराी एजंाशिबिसर्यां)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• �ै� चुुनं: बिपं्रबिसपल/एजंा�

• उस एजंासी कुा चुर्यन कुरंा बिजासकुा बिवावाराण आप देीखेंना चुाहैते हंै

�ेत्री: एजंाशिबिसर्यां औरा बिनणिर्य

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: न्यार्यपाबिलकुा

कोानूनी खचे

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण
एकु सेवाा जाो मुाकुदीमेा केु प�कुाराो ंकुो जााराी, भुगतान बिकुए गए औरा अवैातबिनकु �ांडे देीखेंने औरा चुालान परा आपबित्ता कुराने कुी संभावाना कुी अनुमाबित देीती हैै।

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• उनू्मलन पैकेुजा चुुनं
• (न्याबिर्यकु लागत) सेवाा तकु पहंुचु
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• समाी�ा कुराने केु बिलए (वेा �ांडे बिजानकुा भुगतान नहैी ंबिकुर्या गर्या हैै) र्या (वेा �ांडे 

बिजानकुा भुगतान बिकुर्या गर्या हैै) परा द्धिक्लकु कुरंा लाभा�ी कुी पहैचुान परा चुालान 

जााराी बिकुए गए
• र्यबिदी चुालान परा आपबित्ता कुी जााती हैै, तो बिजास चुालान परा आपबित्ता कुी जाानी हैै 

उसकुा चुर्यन बिकुर्या जााता हैै
• “चुालान परा आपबित्ता” आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा।
• “आवाश्यकु डेे�ा” दीजाि कुरंा

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.moj.gov.sa
ईमाेल:  1950@moj.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 1950    कुामा कुे घं�े: सु�है 7:30 
�जाे से दीोपहैरा 2:30 �जाे तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं
�ेवाा �ुल्क
• हैाँ.
�ेवाा कोी ��ं
• . र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी केु बिलए एकु एजंा� हैै, तो एकु वैाधा पावारा 

ऑफॉ अ�ॉनी बिजासमंा एकु दीलील खंेंडे र्शाबिमाल हैै
• र्यबिदी आवेादीकु लाभा�ी कुा अबिभभावाकु हैै तो एकु वैाधा संरा�कुता 

साधान
• वाहैाँ एकु माामाला बिवाचुारााधाीन हैै औरा एकु बिनधाािरिरात सत्री हैै

�त्र कैोलंीडरा देाखं

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो सत्री कैुलंडेरा देीखेंने कुी अनुमाबित देीती हैै

• नेर्शनल एके्सस अकुाउं� से नाजे़ीज़ी पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सभी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं
• (उनू्मलन) पैकेुजा चुुनं
• सेवाा तकु पहँुचुना (सत्री कैुलंडेरा देीखेंना)
• आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा (नर्या आवेादीन स�बिमा� कुरंा)
• चुुनं (सभी सत्री देीखंें)

�ेत्री: न्यार्यपाबिलकुा

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

नाबिजाज़ी पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा: �ूचना मा�त्रालीयों
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.media.gov.sa
ईमाेल:  info@media.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 0112974700
प्रातबिक्ुराबिर्या समार्य: प्राातः 07:30 �जेा से सारं्य 02:30 ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ान कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु 
पोर्ा�ल

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा �ुली्को:
• कुोई फॉीस नहैीं हैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
• आवाेदीन डेी. कुे घेराा वाबिकुल्प भीतरा हैोना _ चुाहैबिए , कु्र्योंकुबि 
मांत्राालर्य कुेवाल इलेकु्�्राॉनबिकु प्राकुार्शन औरा �ौदी्धाबिकु 

संपत्तबि वाे� कुे अधाबिकुाराों से सं�ंधाबित साइ�ों कुो अवाराोधा पैदीा 
कुराना कुो औरा �्लॉकु कुराता हैै कुो नबिकुालना कुा अनुराोधा कुी 
लबिर्या जाबिमा्माेदीारा हैै.

मैादीान: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

वेाब�ाइटं � कों ब्लॉॉको कोराना औरा अनब्लॉॉको कोराना

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:

र्यहै सेवाा वाे�साइ�ों कुो �्लॉकु औरा अन�्लॉकु कुराने कुे लबिए अनुराोधा स�माबि� कुराने कुी अनुमातबि दीेती हैै।.

• सामाान्र्य एप्लबिकुेर्शन �्लॉकुबिंग औरा अन�्लॉकुबिंग नीतबिर्यां दीेखेंें।.
• आवार्श्र्यकु डेे�ा दीरा्जा कुराें.
• आपकुो आवाेदीन प्रााप्त हैोने कुी सूचुना प्रााप्त हैोगी।.
• �ेकु्स्� संदीेर्शों कुे मााधा्र्यमा से अनुराोधा कुा पालन कुराें।.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.media.gov.sa
ईमाेल:  info@media.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 0112974700
प्रातबिक्ुराबिर्या समार्य: प्राातः 07:30 �जेा से सारं्य 02:30 ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ान कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु 
पोर्ा�ल

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�:े� 

�ेवाा �ुली्को
• कुोई फॉीस नहैीं हैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�े�
• कुोई र्शरा्तें नहैीं हैैं.

मैादीान: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

माीसिडयोंा उल्लं�घनं � परा सिनयों�त्रण

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:

सेवाा माीडेबिर्या उल्लंघनों कुो फॉ़ील्डे माीडेबिर्या उल्लंघन नबिर्यंत्राण �ीमा दी्वााराा अग्राे�बित कुराने औरा प्रा�ंधाबित कुराने कुी अनुमातबि दीेती हैै।.

• माीडेबिर्या गतबिवाबिधाबिर्यों कुे लबिए आचुराण कुे नबिर्यमा पढूं़ें।.
• आवार्श्र्यकु डेे�ा भराें.
• आपकुो आवाेदीन प्रााप्त हैोने कुी सूचुना प्रााप्त हैोगी।.
• एप्लबिकुेर्शन कुे �ादी �ेकु्स्� संदीेर्श आते हैैं।.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.media.gov.sa
ईमाेल:  info@media.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 0112974700
प्रातबिक्ुराबिर्या समार्य: प्राातः 07:30 �जेा से सारं्य 02:30 ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ान कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु 
पोर्ा�ल

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�:े� 

�ेवाा �ुली्को:
• कुोई फॉीस नहैीं हैै.ं
�ेवाा कोी �रा्�े�
• प्रास्तुत सामाग्राी धारा्मा कुे लबिए अपमाानजानकु र्या रााजा्र्य कुे 
लबिए हैानबिकुाराकु नहैीं हैोनी चुाहैबिए।.

मैादीान: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

पुस्ताको �वेाक्षण

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:

सूचुना मांत्राालर्य दी्वााराा प्रादीान कुी गई एकु इलेकु्�्राॉनबिकु सेवाा जाो उपर्योगकुरा्ताओंं कुो पुस्तकुों कुो स्कुैन कुराने र्या स्कुैन कुी गई पुस्तकुों कुे �ाराे माें पूछताछ 
कुराने माें सकु्�मा �नाती हैै।.

• वाे�साइ� परा राजाबिस्�रा कुराें औरा प्राकुार्शन कुी इलेकु्�्राॉनबिकु प्रातबि स्कुैन कुराने कुे लबिए 
अपलोडे कुराें।.
• लाभारा्�ी कुो कुबिंग फॉहैदी नेर्शनल लाइ�्राेराी माें इसे पंजाीकुृत कुराने कुे लबिए माुदी्राण कुी 
प्राारांभबिकु अनुमातबि दीी जााती हैै।.
• कुबिंग फॉहैदी नेर्शनल लाइ�्राेराी माें एकु माुदी्राबित प्राकुार्शन कुो पंजाीकुृत कुराने कुे अनुराोधा 

परा कु्लबिकु कुराने कुे �ादी, लाभारा्�ी कुो पंजाीकुराण पृ�्ठ परा पुनः नबिरा्दीेर्शबित कुबिर्या जााएगा, 
औरा डेे�ा औरा इलेकु्�्राॉनबिकु घो�णा भराते समार्य 90% स्वाचुालबित राूप से भरा जााएगा।.
• अंतबिमा अनुमाोदीन प्राकु्राबिर्या कुो पूराा कुराने कुे लबिए मांत्राालर्य कुो एकु अंतरा्राा�्�्राीर्य 
माानकु संखें्र्या जााराी औरा इलेकु्�्राॉनबिकु राूप से अधाबिसूचुबित कुी जााती हैै।.
• अंतबिमा मांजाूराी त� दीी जााती हैै जा� लाभारा्�ी प्राबिं� कुॉपी से माेल खेंाती हैुई एकु 
इलेकु्�्राॉनबिकु कुॉपी अपलोडे कुराता हैै औरा अंतराराा�्�्राीर्य माानकु संखें्र्या जाोड़ेता हैै।.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.media.gov.sa
ईमाेल:  info@media.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 0112974700
प्रातबिक्ुराबिर्या समार्य: प्राातः 07:30 �जेा से सारं्य 02:30 ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ान कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु 
पोर्ा�ल

�ेवाा �ुली्को औरा �रा्�े�:

�ेवाा �ुली्को:
•  कुोई फॉीस नहैीं हैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
•  कुोई र्शरा्तें नहैीं हैैं.ं.

मैादीान: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

अराबी, अ�गे्राजाी, फं्रेंच, रूँ�ी, चीनी औरा फारा�ी मंा �मााचारा प्रदाान 
कोराना

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा वासिवाराण:

प्रावाासी सऊदीी समााचुारा एजाेंसी कुी वाे�साइ�, माो�ाइल एप्लबिकुेर्शन औरा वाबिभबिन्न सोर्शल माीडेबिर्या प्ले�फॉारा्माों कुे मााधा्र्यमा से अरा�ी, अंग्राेजाी, फॉ्राेंचु, राूसी, चुीनी 
औरा फॉ़ारासी �ोलने वाालों कुो दीबिए जााने वााले स्�ानीर्य औरा अंतरा्राा�्�्राीर्य समााचुाराों से लाभ उठा सकुते हैैं।.

• वाबिभबिन्न प्ले�फॉारा्माों परा एजाेंसी कुे खेंातों कुा अनुसराण कुराें।.
• एजाेंसी कुी आधाबिकुाराबिकु वाे�साइ� दीरा्जा कुराें।.
• सऊदीी प्राेस एजाेंसी एप्लबिकुेर्शन डेाउनलोडे कुराें।.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा: हैजा औरा उमाराा मा�त्रालीयों
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.haj.gov.sa
फॉ़ोन नं�रा: 1966 - 920002814

ईमाेल: Care@haj.gov.sa
प्रातबिक्ुराबिर्या कुा समार्य: 8:00 सु�है – 10:00 र्शामा ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ा कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

उमाराा वाीजाा ��ब�धी पूछ�ाछ

�ेवाा कोा सिवावाराण

हैजा औरा उमाराा मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी जााने वााली एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो अपने उमाराा वाीजाा आवेादीन कुी द्धिस्�बित केु 

�ारेा मंा पूछताछ कुराने मंा स�मा �नाती हैै।.

माैदीान: प्रा�ंधान औरा उदी्र्यमाबिता

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण
• मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ� परा जााएं।.
• मुाख्य मेानू (उमाराा ती�िर्याबित्रीर्यो)ं से चुुनं।.
• वातिमाान  समार्य खेंोजंा ।.
• ती�िर्यात्रीी औरा उसकेु कुार्यिक्रमा कुी जाानकुाराी बिदीखेंाने केु बिलए 
खेंोजा बिवाबिधा चुुनं।.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई र्शतं नहैी ंहंै.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.haj.gov.sa
फॉ़ोन नं�रा: 1966 - 920002814

ईमाेल: Care@haj.gov.sa
प्रातबिक्ुराबिर्या कुा समार्य: 8:00 सु�है – 10:00 र्शामा ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ा कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

हैजा परासिमाट कोी बुसिको� र्ग स्जिस्थसि� केो बारेा मंा पूछ�ाछ कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा लाभा�ी कुो आंतरिराकु हैजा कुार्यिक्रमा केु बिलए �ुबिकंुग बिवावाराण केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।. 

माैदीान: प्रा�ंधान औरा उदी्र्यमाबिता

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

• मंात्रीालर्य कुी वेा�साइ� देीखंें।.
• ई-सेवााओं ंपरा द्धिक्लकु कुरंा।.
• हैजा पराबिमा� केु बिलए �ुबिकंुग कुी द्धिस्�बित केु �ारेा मंा पूछताछ कुा 
चुर्यन कुरंा।.

• अपना �ुबिकंुग नं�रा र्या आईडेी दीजाि कुरंा।
• अनुराोधा स�बिमा� कुरंा.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा कोरा
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
•  आवेादीकु कुो हैजा कुार्यिक्रमा �ुकु कुराने केु बिलए एकु अनुराोधा 
प्रसु्तंत कुराना।
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.haj.gov.sa
फॉ़ोन नं�रा: 1966 - 920002814

ईमाेल: Care@haj.gov.sa
प्रातबिक्ुराबिर्या कुा समार्य: 8:00 सु�है – 10:00 र्शामा ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ा कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

लीाइ�ं� प्राप्त घरेालूी �ीथगयोंात्री को� पसिनयोंं � केो बारेा मंा पूछ�ाछ

�ेवाा कोा सिवावाराण

हैजा औरा उमारााहै मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी जााने वााली एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो लाइसंस प्रा� घरेालू ती�िर्याबित्रीर्यो ंकुी 

कंुपबिनर्यो ंकेु �ारेा मंा पूछताछ कुराने मंा स�मा �नाती हैै।.

माैदीान: प्रा�ंधान औरा उदी्र्यमाबिता

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

• सेवाा कुो लागू कुराने केु बिलए सीधाा बिलंकु दीजाि कुरंा।.
• हैजा सुबिवाधााओं ंकुी खेंोजा केु बिलए आवाश्यकुताओं ंकुो बिनबिदीि� 
कुरंा।.
• हैजा स्�ापना पराबिमा� दीजाि कुरंा।.

• हैजा सुबिवाधाा कुा नामा दीजाि कुरंा - र्शहैरा कुा चुर्यन कुरंा - 
कुार्यिक्रमा प्रकुारा।.
• परिराणामा बिदीखेंाने केु बिलए द्धिक्लकु कुरंा (स�बिमा� कुरंा).

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
•  उसने पहैले हैजा कुार्यिक्रमा मंा आरा�ण अनुराोधा प्रसु्तंत बिकुर्या 
हैो।.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:��चारा एवा� �ूचना प्रौद्योंसिर्गकोी मा�त्रालीयों
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mcit.gov.sa 
ईमाेल:  info@mcit.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 0118144444
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से र्शामा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
बिडेबिजा�ल Ataa पे्ले�फॉामाि

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 
�ेवाा �ुल्क:
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं:
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: जाागरूकुता

सिडसिजाटली सिर्गसिवा�र्ग पहैली केो सिलीए प�जाीकोराण कोरंा औरा जाार्गरूँको�ा 
व्याख्यान मंा भीार्ग लंी

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण
र्यहै सेवाा बिडेबिजा�ल बिगबिवंाग इबिनबिर्शएबि�वा केु बिलए जाागरूकुता संघो ंकुो प्रसु्तंत कुराने औरा उनमंा भाग लेने केु बिलए पंजाीकुराण कुी अनुमाबित देीती हैै, जाो दुीबिनर्या भरा केु 
अरा� समुादीार्यो ंकेु �ीचु बिडेबिजा�ल ज्ञाान फैॉलाने केु बिलए संचुारा मंात्रीालर्य द्वााराा रु्शरू कुी गई एकु पहैल हैै।.

• बिडेबिजा�ल बिगबिवंाग इबिनबिर्शएबि�वा पे्ले�फ़ॉॉमाि दीजाि कुरंा।.
• बिनबिवादीा कैुलंडेरा केु मााध्यमा से �ैठकंु ब्रोाउज़ी कुरंा औरा वाांबिछत �ैठकु चुुनं।.
• इद्धि�त माीबि�ंग केु बिलए (बिवावाराण देीखंें) परा द्धिक्लकु कुरंा।.
• व्याख्यान केु बिलए पंजाीकुराण कुराने केु बिलए, (उपद्धिस्�त हैोने केु बिलए 
पंजाीकुराण कुरंा) आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा, बिफॉरा (लॉग इन कुरंा र्या एकु नर्या 
खेंाता �नाएं) परा द्धिक्लकु कुरंा।.
• आपकुो अपना डेे�ा पूराा कुराने केु बिलए पेजा बिदीखेंाई देीगा, औरा आपकुो 
अपने पंजाीकुराण कुी पुबि� केु बिलए एकु ईमेाल प्रा� हैोगा।.
• तैर्यारा हैोने औरा प्रमााणपत्री प्रा� कुराने केु बिलए, आपकुो मेाल द्वााराा �ताए 
गए तराीकुो ंमंा से एकु कुा उपर्योग कुराकेु व्याख्यान देीखेंना हैोगा।  अपना 

ईमेाल औरा माो�ाइल नं�रा दीजाि कुराने केु �ादी, आपकुो व्याख्यान देीखेंने केु 
बिलए स्�ानांतरिरात कुरा बिदीर्या जााएगा। र्यबिदी व्याख्यान प्रारंाभ नहैी ंहुआ तो 
रे्श� समार्य बिदीखेंाई देीगा।.
• स्वारं्यसेवाकु केु बिलए सेवाा कुा बिवावाराण.
• साइन अप कुराना.
• माीबि�ंग्स औरा बिफॉरा स�बिमा� ए नॉलेजा इवंा� परा द्धिक्लकु कुरंा।.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mcit.gov.sa 
ईमाेल:  info@mcit.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 0118144444
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से र्शामा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
बिडेबिजा�ल Ataa पे्ले�फॉामाि

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: जाागरूकुता

सिडसिजाटली दुासिनयोंा मंा बच्चं � केो स्जिखलीाफ धमाकोाने केो ख�रां � केो 
बारेा मंा जाार्गरूँको�ा बढ़ााना

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण

संचुारा औरा सूचुना प्रौद्योबिगकुी मंात्रीालर्य द्वााराा प्रदीान कुी जााने वााली एकु सेवाा, �च्चोंो ंकुो बिडेबिजा�ल दुीबिनर्या मंा आने वााले अवासराो ंऔरा जाोद्धिखेंमाो ंकेु �ारेा मंा जाागरूकुता 
�ढ़ााने औरा उनकुा सामाना कुराने केु तराीकेु केु �ारेा मंा जाागरूकुता �ढ़ााने केु बिलए।.

• बिडेबिजा�ल Ataa पे्ले�फॉॉमाि परा लॉग इन कुरंा.
• “बिर्शबि�त कुरंा औरा आराामा कुरंा” पृष्ठ दीजाि कुरंा.
• साइ� परा प्रबित�ंबिधात बिवा�र्य ब्रोाउज़ी कुरंा.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mcit.gov.sa 
ईमाेल:  info@mcit.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 0118144444
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से र्शामा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
बिडेबिजा�ल Ataa पे्ले�फॉामाि

�ेत्री: जाागरूकुता

इ�टरैास्जिक्ट्रॉवा कोहैानी शृ्र�खलीा

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण
�च्चोंो ंकुो बिडेबिजा�ल नागरिराकुता कुौर्शल केु �ारेा मंा बिर्शबि�त कुराने केु बिलए एकु इं�रैाद्धिक्ट्रॉवा कुहैानी शंृ्रखेंला.

• बि�ंकु �ेकु वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा.
• एकु नर्या खेंाता �नाएं।.
• अपने उपर्योगकुताि नामा केु सा� लॉग इन कुरंा.
• फू्यूचुरा चंुशिबिपरं्यस पहैल मंा प्रवेार्श कुरंा औरा बिडेबिजा�ल जाागरूकुता चुुनं।.
• इं�रैाद्धिक्ट्रॉवा कुहैाबिनर्यो ंकुी शंृ्रखेंला कुा चुर्यन.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.



प्रवाासीी लोोगोंो� केे लिलोए प्रदाान केी जााने वाालोी सेीवााओं� केा माागोंगदार्शगन  २०२४ - १४४६ 418

चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:पयोंागवाराण, जाली औरा कृोसिष मा�त्रालीयों
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mewa.gov.sa
ईमाेल:  info@199099.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 199099
प्रातबिक्ुराबिर्या समार्य: प्राातः 07:30 �जेा से सारं्य 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ा कुा 
इलेक्ु�्राॉनबिकु पोर्ा�ल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
•  राा�ी ीर्य पहैचुान पत्री र्या इकुामाा.
• स्वााबिमात्व दीस्तंावेाज़ी.

• बिनमाािण मंाजूाराी
• इमाारात कुी छबिवा.
• आरेाखें कुा स्�ान.

मैादीान: आवाास, नगरापाबिलकुा सेवााएं औरा उपर्योबिगताएँ

उपयोंंसिर्ग�ाओं� कों पानी पहु�चाना

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
राा�ी ीर्य जाल कंुपनी द्वााराा प्रदीान कुी जााने वााली एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो बिवाबिभन्न सुबिवाधााओं ंकेु बिलए पानी केु कुनेक्शन केु बिवातराण कुी अनुमाबित देीती हैै।.

• राा�ी ीर्य जाल कंुपनी कुी वेा�साइ� परा जााएं।.
• नेर्शनल वाा�रा कंुपनी कुी इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु र्शाखेंा परा एकु खेंाता �नाएं।.
• अपने उपर्योगकुताि नामा औरा पासवाडेि केु सा� लॉग इन कुरंा.
• परा द्धिक्लकु कुरंा (एकु नए पानी कुनेक्शन कुा अनुराोधा कुरंा)।.
• संपबित्ता केु प्रकुारा कुा चुर्यन कुरंा: आवाासीर्य र्या वााबिणद्धिज्यकु औरा बिनर्यमाो ं

औरा र्शतं परा द्धिस्�त, औरा द्धिक्लकु कुरंा (अगला).
• आवाश्यकु दीस्तंावेाजा अपलोडे कुरंा, बिफॉरा (अगला) परा द्धिक्लकु कुरंा।.
• आवेादीन स्वाीकृुत हैोने केु �ादी, कंुपनी प्रबिक्रर्याओं ंकुो पूराा कुराने केु बिलए 

आपसे संपकुि  कुरेागी।.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mewa.gov.sa
ईमाेल:  info@199099.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 199099
प्रातबिक्ुराबिर्या समार्य: प्राातः 07:30 �जेा से सारं्य 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ा कुा 
इलेक्ु�्राॉनबिकु पोर्ा�ल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• बिर्शकुार्यतकुताि उपभोक्ता र्या मााबिलकु हैोना चुाबिहैए।.
• सेवाा प्रदीाता केु सा� संदीभि संख्या केु सा� बिपछली बिर्शकुार्यत कुा अद्धिस्तंत्व.

• लाभा�ी केु बिलए वृाद्धि� अवाबिधा सेवाा प्रदीाता से बिर्शकुार्यत �ंदी कुराने कुी 
ताराीखें से 30 कुार्यि बिदीवास हैै।.

• सेवाा प्रदीाता से जावाा� नहैी ंबिमालने कुी द्धिस्�बित मंा बिर्शकुार्यत 30 कुार्यि 
बिदीवासो ंकेु �ादी दीजाि कुी जााएगी।.

• एकु हैी बिर्शकुार्यत कुो एकु से अबिधाकु �ारा नहैी ं�ढ़ाार्या जाा सकुता हैै।. 

मैादीान: आवाास, नगरापाबिलकुा सेवााएं औरा उपर्योबिगताएँ

पानी कोी बढ़ा�ी सि�कोायों�

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

र्यहै मंाचु लाभाबि�िर्यो ंकुो सेवाा कुी आवाश्यकुताओं ंऔरा र्शतं केु अनुसारा, सेवाा केु प्रबित असंतो� केु माामाले मंा सेवाा प्रदीाताओं ंकेु द्धिखेंलाफॉ पानी औरा अपबिर्श� जाल कुी 
बिर्शकुार्यतो ंकुो �ढ़ााने कुी अनुमाबित देीता हैै।

• बिसस्टमा मंा लॉग इन कुरंा।.
• कुोई ऑडेिरा जाोडं़े.
• अपने जाल सेवाा प्रदीाता कुा चुर्यन कुरंा औरा संदीभि संख्या दीजाि कुरंा। .
• र्यबिदी कुोई संलग्नकु हैै तो जाोडं़े।
• अनुराोधा भेजंा.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mewa.gov.sa
ईमाेल:  info@199099.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 199099
प्रातबिक्ुराबिर्या समार्य: प्राातः 07:30 �जेा से सारं्य 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ा कुा 
इलेक्ु�्राॉनबिकु पोर्ा�ल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु खेंाता हैोना.

मैादीान: आवाास, नगरापाबिलकुा सेवााएं औरा उपर्योबिगताएँ

माासिलीको कोा नामा बदालीने कोा अनुरांध (जाली माीटरा स्वाासिमात्व कोा 
हैस्ताा��राण)

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

राा�ी ीर्य जाल कंुपनी द्वााराा प्रदीान कुी जााने वााली एकु ई-सेवाा, जाो ग्रेाहैकुो ंकुो मााबिलकु केु नामा (पानी केु माी�रा केु स्वााबिमात्व कुा हैस्तंांतराण) केु संर्शोधान कुा अनुराोधा कुराने 
औरा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु र्शाखेंा केु मााध्यमा से आवाश्यकु दीस्तंावेाजाो ंकुो संलग्न कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।.

• ई-ब्रोांचु मंा राबिजास्टरा कुरंा औरा सबिवािस मंा लॉग इन कुरंा।.
• गुण केु प्रकुारा कुा चुर्यन कुरंा.
• बिवालेखें औरा मााबिलकु कुी आईडेी कुी एकु प्रबित संलग्न कुरंा।.
• आवेादीन जामाा कुरंा.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा: पयोंगटन मा�त्रालीयों
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mt.gov.sa 
ईमाेल:  info@mt.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 930 
कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 
�ेवाा �ुल्क
• 463.44 रिरार्याल.
�ेवाा कोी ��ं
• आवेादीकु कुी आरु्य 18 वा�ि र्या उससे अबिधाकु हैोनी चुाबिहैए।.
• 18 वा�ि से कुमा आरु्य केु र्याबित्रीर्यो ंकेु बिलए, एकु अबिभभावाकु कुी 

पहैचुान कुी जाानी चुाबिहैए क्रमा मंा।
• पासपो�ि कुमा से कुमा अगले 6 माहैीने केु बिलए वैाधा हैोना 
चुाबिहैए।.
• र्शाबिमाल 49 देीर्शो ंमंा से बिकुसी एकु कुा पासपो�ि हैोना।.
• सेवाा उपर्योग माागिदीबिर्शिकुा से अबिधाकु बिवावाराण।.

�ेत्रीः पर्यि�न, संसृ्कूबित एवंा मानोरंाजान

पयोंगटको वाीज़ा जााराी कोराना

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण
सेवाा केु मााध्यमा से, सऊदीी अरा� साम्राज्य मंा आने वााले आगंतुकुो ंसे वाीज़ीा कुा अनुराोधा कुराने केु अनुराोधा प्रा� हैोते हंै, औरा इसकेु मााध्यमा से, पर्यि�कु साइ� केु 
मााध्यमा से आवाश्यकु सभी जाानकुाराी भराता हैै: व्यद्धिक्तगत जाानकुाराी, हैवााई बिकुराार्या जाानकुाराी। जाी र्यात्रीा, औरा उसकेु �ादी, कुई बिचुबिकुत्साा �ीमाा कंुपबिनर्यां पर्यि�कुो ंकेु 
बिलए प्रसु्तंत कुी जााती हंै, औरा �ीमाा पॉबिलसी स्वाास्थ्य �ीमाा द्वााराा जााराी कुी जााती हैै।.

• सऊदीी पर्यि�न कुी आबिधाकुारिराकु वेा�साइ� दीजाि कुरंा।.
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु वाीज़ीा केु बिलए आवेादीन कुरंा.
• एकु नर्या खेंाता �नाएं.
• पंजाीकुराण पृष्ठ दीजाि कुरंा.
• ईमेाल केु मााध्यमा से खेंाता सबिक्रर्य कुरंा.
• लॉग इन कुरंा।.

• आपकेु ईमेाल परा एकु सत्यापन कुोडे भेजाा जााता हैै.
• मुाखें पृष्ठ बिफॉरा से दीजाि कुरंा.
• व्यद्धिक्तगत जाानकुाराी, पासपो�ि जाानकुाराी औरा बिचुबिकुत्साा �ीमाा दीजाि 
कुरंा।.
• बिनर्यमा औरा र्शतं से सहैमात हैो,ं रु्शल्क कुा भुगतान कुरंा औरा बिफॉरा 
वाीज़ीा प्रा� कुरंा।.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.mt.gov.sa 
ईमाेल:  info@mt.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 930 
कुामा केु घं�े: 24 घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै. 
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्रीः पर्यि�न, संसृ्कूबित एवंा मानोरंाजान

पयोंगटको सि�कोायों�ं औरा रिरापंटग

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

एकु एद्धिप्लेकेुर्शन जाो आपकुो अपनी पर्यि�न बिर्शकुार्यतं र्या सुझौावा भेजाने औरा पर्यि�न उलं्लंघनो ंकुी रिरापो�ि कुराने मंा स�मा �नाता हैै, एकु फॉो�ो संलग्न कुराने औरा 
Google माानबिचुत्री परा उलं्लंघन कुी भौगोबिलकु द्धिस्�बित बिनबिदीि� कुराने कुी संभावाना केु सा�। र्यहै आपकुो प्रसु्तंत बिर्शकुार्यतो ंऔरा रिरापो�ं केु बिवावाराण कुी समाी�ा कुराने मंा 
भी स�मा �नाता हैै।.

• पर्यि�न मंात्रीालर्य मंा प्रवेार्श कुरंा.
• अनुराोधा प्रकुारा चुुनं.
• स�बिमा� एद्धिप्लेकेुर्शन �ॉक्स परा द्धिक्लकु कुरंा।.
• आवेादीन कुी जाानकुाराी भरंा औरा बिफॉरा (स�बिमा�) परा द्धिक्लकु कुरंा।.
• आपकुो ऑडेिरा कुी जाानकुाराी वााला एकु �ेक्स्ट संदेीर्श प्रा� हैोगा।.
• अबिधाकुाराी आवेादीन परा कुारािवााई कुराते हंै औरा आपसे संपकुि  कुराते हंै।.

• आप द्धिक्लकु कुराकेु �नाए गए ऑडेिरा केु �ारेा मंा पूछताछ कुरा सकुते हंै
(मेाराा अनुभवा)।.
• “मेारेा अनुराोधा” �ॉक्स मंा, उपर्योगकुताि केु सभी अनुराोधा प्रकुारा केु 
अनुसारा बिदीखेंाई देीते हंै.
• अनुराोधा (बिर्शकुार्यतं, सुझौावा, रिरापो�ि)।.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:इस्लाामाी माामालेी, दाावाा औरा माार्गगदा�गन मा�त्रालीयों
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:



प्रवाासीी लोोगोंो� केे लिलोए प्रदाान केी जााने वाालोी सेीवााओं� केा माागोंगदार्शगन  २०२४ - १४४६ 429

चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  a.gov.moia .www 
ईमाेल:  sa.gov.moia@i 

फ़ॉोन नं�रा: 1933
कुामा केु घं�े: सु�है 08:00 �जेा से र्शामा 05:00 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
इकुाई कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु 
पोर्ा�ल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: इस्लाामाी माामाले

मास्जि�दां � केो भीौर्गंसिलीको खंजाको�ाग.

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
मंात्रीालर्य मंा माद्धि�दीो ंकेु बिलए भौगोबिलकु सूचुना प्रणाली बिवाकुबिसत कुराने केु बिलए परिरार्योजाना केु भीतरा कुार्यािद्धिन्वत स�से माहैत्वपूणि अनुप्रर्योगो ंमंा से एकु, क्योंोंशिबिकु र्यहै 
एकु माहैत्वपूणि माानबिचुत्री केु भीतरा �ड़ेी माात्रीा मंा माद्धि�दी कुी जाानकुाराी प्रदीान कुराता हैै जाो माद्धि�दीो ंकेु स्�ानो ंकुो बिदीखेंाता हैै, माानबिचुत्री परा माद्धि�दीो ंकेु स्�ानो ंकुो 
बिदीखेंाता हैै। , माद्धि�दी डेे�ा औरा तस्वाीरंा बिदीखेंाता हैै, औरा बिनबिदीि� डेे�ा केु मााध्यमा से एकु बिवाबिर्श� माद्धि�दी कुी खेंोजा भी कुराता हैै। उपर्योगकुताि, औरा उपर्योगकुताि द्वााराा 
बिनबिदीि� �ेत्रीो ंऔरा रााज्यपालो ंकेु मााध्यमा से स्�ाबिनकु खेंोजा कुराता हैै।.

• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल दीजाि कुरंा.
• माद्धि�दीो ंकेु बिलए एकु भौगोबिलकु सूचुना प्रणाली चुुनं.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  a.gov.moia .www 
ईमाेल:  sa.gov.moia@i 

फ़ॉोन नं�रा: 1933
कुामा केु घं�े: सु�है 08:00 �जेा से र्शामा 05:00 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
इकुाई कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु 
पोर्ा�ल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• मंात्रीालर्य कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल दीजाि कुरंा।.
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंकुी सूचुी से, (मंात्रीालर्य केु प्रकुार्शनो ंकेु 

�ारेा मंा पूछताछ कुरंा) चुुनं।.
•  बिनर्यमाो ंऔरा र्शतं से सहैमात हैो।ं “मूावा �ू सबिवािस” ��न परा 
द्धिक्लकु कुरंा।.
• खेंोजा माानदंीडेो ंमंा से एकु दीजाि कुरंा, बिफॉरा सत्यापन कुोडे, बिफॉरा 
(पूछताछ) ��न दी�ाएं।.

�ेत्री: इस्लाामाी माामाले

इस्लाामाी माामालीं � केो मा�त्रालीयों, दाावाा औरा माार्गगदा�गन केो प्रकोा�नं � केो 
बारेा मंा पूछ�ाछ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

मंात्रीालर्य मंा माद्धि�दीो ंकेु बिलए भौगोबिलकु सूचुना प्रणाली बिवाकुबिसत कुराने केु बिलए परिरार्योजाना केु भीतरा कुार्यािद्धिन्वत स�से माहैत्वपूणि अनुप्रर्योगो ंमंा से एकु, क्योंोंशिबिकु र्यहै एकु माहैत्वपूणि माानबिचुत्री केु भीतरा �ड़ेी माात्रीा मंा माद्धि�दी कुी 

जाानकुाराी प्रदीान कुराता हैै जाो माद्धि�दीो ंकेु स्�ानो ंकुो बिदीखेंाता हैै, माानबिचुत्री परा माद्धि�दीो ंकेु स्�ानो ंकुो बिदीखेंाता हैै। , माद्धि�दी कुा डेे�ा औरा उसकुी तस्वाीरंा बिदीखेंाता हैै, औरा बिनबिदीि� डेे�ा केु मााध्यमा से एकु बिवाबिर्श� माद्धि�दी कुी 

खेंोजा भी कुराता हैै। उपर्योगकुताि, औरा उपर्योगकुताि द्वााराा बिनबिदीि� �ेत्रीो ंऔरा रााज्यपालो ंकेु मााध्यमा से स्�ाबिनकु खेंोजा कुराता हैै।.

• मंात्रीालर्य कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल दीजाि कुरंा।.
•    इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंकुी सूचुी से, (मंात्रीालर्य केु प्रकुार्शनो ंकेु �ारेा मंा 
पूछताछ कुरंा) चुुनं।.
•    बिनर्यमाो ंऔरा र्शतं से सहैमात हैो।ं “मूावा �ू सबिवािस” ��न परा द्धिक्लकु 
कुरंा।.

• खेंोजा माानदंीडेो ंमंा से एकु दीजाि कुरंा, बिफॉरा सत्यापन कुोडे, बिफॉरा 
(पूछताछ) ��न दी�ाएं।.

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:ज़कोा�, कोरा औरा �ीमाा �ुल्क प्रासिधकोराण
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• सऊदीी अरा� साम्राज्य मंा 183 बिदीनो ंसे अबिधाकु समार्य तकु बिनवाास।.
• एकु वैाधा पासपो�ि.
• बिनवाास कुा प्रमााण।.
• बिनर्योक्ता से एकु पत्री.
• आवाश्यकु दीस्तंावेाजाो ंकुी स्प� तस्वाीरंा संलग्न कुरंा।.

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै सेवाा सऊदीी आर्यकुरा प्रणाली र्या आर्य परा दीोहैरेा कुरााधाान से �चुने केु समाझौौते केु अनुसारा सऊदीी अरा� साम्राज्य मंा राहैने वााले व्यद्धिक्तर्यो ंकेु बिलए बिनवाास 
प्रमााण पत्री जााराी कुराने कुी सुबिवाधाा प्रदीान कुराती हैै, बिजासे रााज्य उन देीर्शो ंकेु सा� समाा� कुराता हैै बिजानकुी राा�ी ीर्यता वेा धााराण कुराते हंै ताबिकु छू� प्रा� कुी जाा सकेु। 
आर्यकुरा। र्यहै सेवाा प्रमााणपत्री जााराी कुराने केु माामाले औरा आवेादीन केु परिराणामा कुा साराांर्श भी प्रदीान कुराती हैै।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा .
• “ज़ीकुात औरा कुरा सेवााएँ” चुुनं “कुरा बिनवाास प्रमााणपत्री” चुुनं.
• सेवाा अनुराोधा.

कोरा सिनवाा� प्रमााण पत्र जााराी कोराना

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• सभी �ैक्स रिरा�नि जामाा कुरंा.

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै सेवाा रिरा�नि जामाा कुराने कुी अवाबिधा कुो हैरा बितमााहैी र्या मााबिसकु मंा �दीलने कुा अनुराोधा कुराने कुी संभावाना कुी अनुमाबित देीती हैै। मूाल्यां वाबिधाित कुरा रिरा�नि जामाा कुराने 
कुी ताराीखें �दीलने केु बिलए प्राबिधाकुराण कुी मंाजूाराी प्रा� कुराना आवाश्यकु हैै।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा .
• अप्रत्य� कुरा �ै� परा जााएँ - मूाल्यां वाबिधाित कुरा।.
• “वैा� रिरा�नि जामाा कुराने कुी अवाबिधा �दीलने कुा अनुराोधा कुरंा” चुुनं.
• फॉॉमाि भरंा औरा आवेादीन जामाा कुरंा।.
• आपकुो एकु सूचुना प्रा� हैोगी बिकु अनुराोधा प्रा� हैो गर्या हैै।.

रिराटनग दाास्जिखली कोराने कोी अवासिध बदालीने कोा अनुरांध

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल
माो�ाइल फॉोन एप्लेीकेुर्शन
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• एकु वैाधा औरा सबिक्रर्य ईमेाल पता औरा माो�ाइल नं�रा।

�ेत्री: सावािजाबिनकु सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै सेवाा उपर्योगकुताि कुो ईमेाल पता औरा माो�ाइल नं�रा �दीलने मंा स�मा �नाती हैै, क्योंोंशिबिकु प्राबिधाकुराण से प्रा� सभी संदेीर्श संर्शोबिधात संपकुि  जाानकुाराी परा बिनदेीशिबिर्शत 
बिकुए जााएंगे।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा .
• “सामाान्य सेवााएँ” परा जााएँ.
• “असाइन कुी गई प्रोफ़ॉाइल” चुुनं.
• ईमेाल पता औरा माो�ाइल नं�रा संपाबिदीत कुरंा.

��पकोग  जाानकोाराी ��पासिदा� कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण:

र्शाखेंा
प्राबिधाकुराण कुा 
इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

माो�ाइल 
एद्धिप्लेकेुर्शन
सं�ंधा प्र�ंधाकु
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• बिनवेादीन कुा कुाराण
• इनपु� �ैक्स औरा उसकेु प्रबितर्शत मंा कु�ौती कुी प्रस्तंाबिवात बिवाबिधा।

• इनपु� �ैक्स कुा�ने कुी प्रस्तंाबिवात प�बित कुी स�ीकुता कुा समा�िन कुराने वााले 
साक्ष्य।

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

बिडेफ़ॉॉल्ट बिवाबिधा कुा उपर्योग इनपु� �ैक्स केु मूाल्यां कुी गणना कुराने केु बिलए बिकुर्या जााता हैै जाो कुरा र्योग्य औरा कुरा-मुाक्त आपूबिति केु बिलए बिजामे्मदीारा हैोता हैै ताबिकु 
कु�ौती बिकुए जाा सकुने वााले इनपु� �ैक्स कुा प्रबितर्शत बिनधाािरिरात बिकुर्या जाा सकेु, औरा र्यहै बिवाबिधा कुुछ माामालो ंमंा स�से स�ीकु नहैी ंहैो सकुती हैै . , क्योंोंशिबिकु र्यहै उन 
आपूबितिर्यो ंकेु बिलए बिजामे्मदीारा इनपु� �ैक्स कुा गलत प्रबितबिनबिधात्व देी सकुता हैै जाो मूाल्यां वाबिधाित कुरा केु अधाीन हंै। र्यहै सेवाा कुरादीाता कुो बिडेफ़ॉॉल्ट बिवाबिधा केु अलावाा सापे� 
छू� कुी गणना कुराने केु बिलए एकु बिवाबिधा कुा उपर्योग कुराने केु बिलए अनुमाोदीन प्रा� कुराने केु बिलए अनुराोधा प्रसु्तंत कुराने मंा स�मा �नाती हैै।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा .
• “अप्रत्य� कुरा (वैा�)” केु बिलए संक्रमाणकुालीन.
• “इनपु� �ैक्स केु बिलए आनुपाबितकु छू� प�बित कुा उपर्योग कुराने कुा 
अनुराोधा कुरंा” चुुनं.
• फॉॉमाि भरंा औरा अनुराोधा पत्री डेाउनलोडे कुरंा बिजासमंा अनुराोधा कुा कुाराण 
र्शाबिमाल हैो:

• अबितरिराक्त कुरा दीरा मंा कु�ौती कुी वातिमाान प�बित से प्रभावाी बितबि�.

इनपुट टैक्स केो सिलीए आनुपासि�को कोटौ�ी पद्धसि� कोा उपयोंंर्ग कोराने 
कोा अनुरांध

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै
�ेवाा कोी ��ं
• वैा� केु बिलए पंजाीकुराण.
• बिपछले औरा अपेबि�त कैुलंडेरा वा�ि मंा वैा� केु अधाीन कुुल रााजास्वा कुी सूचुी 
�नाएं ताबिकु वेा 5 बिमाबिलर्यन सऊदीी रिरार्याल से अबिधाकु न हैो।ं

डेोमेान: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

इस सेवाा कुा उदे्देश्य मूाल्यां वाबिधाित कुरा केु बिलए कुार्यिकुाराी बिनर्यमाो ंकेु अनुसारा कुरादीाताओं ंकुो चुालान आधाारा से नकुदी आधाारा परा स्�ानांतरिरात कुराना हैै।

• कुॉल सं�रा से संपकुि  कुरंा.
• लेखेंांकुन आधाारा मंा परिरावातिन कुा अनुराोधा कुराते हुए बि�कु� उठाना।
• अनुराोधा कुो स्वाीकुारा र्या अस्वाीकुारा कुराने केु बिलए बिनरु्यक्त व्यद्धिक्त कुो 
एकु ईमेाल भेजाा जााएगा।

लेीखा�कोन आधारा कोा परिरावा�गन

�ेवाा कोा सिवावाराण:

ग्रेाहैकु सेवाा
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• वैा� केु बिलए पंजाीकुराण

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै सेवाा कुरादीाताओं ंकुो बिपछली अवाबिधा केु बिलए देीर्य कुरा कुी वासूली केु बिलए वैा� पंजाीकुराण कुी प्रभावाी बितबि� (रिरा�नि कुो पूवािव्यापी रूप से खेंोलने) कुो �दीलने मंा 
स�मा �नाती हैै।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा .
• अप्रत्य� कुरा �ै� परा जााएं - मूाल्यां वाबिधाित कुरा -.
• “वैा� �चुत बितबि� मंा संर्शोधान कुा अनुराोधा” चुुनं.
• आवाश्यकु डेे�ा/फॉॉमाि भरंा औरा आवाश्यकु दीस्तंावेाजा संलग्न कुरंा।.
• अनुराोधा स�बिमा� कुरंा.

मूाल्यां वासिधग� कोरा कोी प्रभीावाी सि�सिथ मंा ���ंधन कोराने कोा अनुरांध

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• बिवाके्रता डेे�ा औरा उपकुराण र्या अनु�ंधा जाानकुाराी.
• अचुल संपबित्ता लेनदेीन कुा प्रकुारा बिनधाािरिरात कुरंा.
• कुरा बिनर्यमा एवंा र्शतं से सहैमात हैोना।.

• संपबित्ता कुी प्रकृुबित (बि�क्री, उपहैारा, आबिदी) बिनधाािरिरात कुरंा।.

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै सेवाा आपकुो रिरार्यल एसे्ट� खेंाली कुराने कुी प्रबिक्रर्या कुो पूराा कुराने र्या अनु�ंधा कुा दीस्तंावेाजाीकुराण कुराने से पहैले रिरार्यल एसे्ट� कुरा लेनदेीन मंा अपनी संपबित्ता कुो 
पंजाीकृुत कुराने मंा स�मा �नाती हैै। सेवाा र्यहै ज्ञाान प्रदीान कुराती हैै बिकु आप बिजास संपबित्ता कुो �ेचुना चुाहैते हंै वाहै बिकुस हैदी तकु कुरा केु अधाीन हैै, देीर्य कुरा कुी रााबिर्श केु 
बिलए भुगतान चुालान जााराी कुराने कुी संभावाना केु सा�।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा .
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं, बिफॉरा “ज़ीकुात, कुरा औरा सीमाा रु्शल्क सेवााएँ” चुुनं.
• संपबित्ता बिनप�ान कुरा कुा चुर्यन कुरंा, बिफॉरा संपबित्ता पंजाीकुराण कुा अनुराोधा कुरंा।.
• बिवाके्रता केु डेे�ा, उपकुराण संख्या कुो पंजाीकृुत कुराना औरा बिनर्यमाो ंऔरा र्शतं से 
सहैमात हैोना।.
• आपकेु माो�ाइल फॉोन परा भेजाा गर्या सत्यापन कुोडे दीजाि कुरंा।
• डेे�ा कुी पुबि� कुरंा.

• डेी ॉप-डेाउन सूचुी से संपबित्ता कुा प्रकुारा औरा बिवावाराण चुुनं।.
• जा� संपबित्ता कुरा केु अधाीन हैोती हैै, तो भुगतान चुालान जााराी बिकुर्या जााता हैै।
• .

रिरायोंली एसे्टोट प�जाीकोराण अनुरांध

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै
�ेवाा कोी ��ं
• ऑडेिरा नं�रा माो�ाइल फॉोन परा भेजाा गर्या।
• बिलखेंत कुो खेंाली कुराने र्या अनु�ंधा कुा दीस्तंावेाजाीकुराण कुराने मंा बिवाफॉलता।

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

बि�क्री प्रबिक्रर्या कुो राद्दे कुराने र्या संपबित्ता कुो मंाजूाराी देीने र्या अनु�ंधा कुा दीस्तंावेाजाीकुराण कुराने से पहैले गलत डेे�ा जामाा कुराने परा, इस सेवाा केु मााध्यमा से आप अचुल 
संपबित्ता लेनदेीन कुरा सेवाा मंा संपबित्ता कुो पंजाीकृुत कुराने केु अनुराोधा कुो राद्दे कुरा सकुते हंै, औरा अबिग्रेमा भुगतान कुराने परा कुरा रााबिर्श कुी वासूली कुरा सकुते हंै।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
सेवााएँ चुुनं, बिफॉरा “ज़ीकुात, कुरा औरा सीमाा रु्शल्क सेवााएँ” चुुनं.
• रिरार्यल एसे्ट� लेनदेीन कुरा चुुनं, बिफॉरा संपबित्ता पंजाीकुराण कुा अनुराोधा कुरंा।.
• अपने खेंाते मंा लॉग इन कुराने केु �ादी, रिरार्यल एसे्ट� लेनदेीन देीखंें चुुनं, बिफॉरा 
राद्दे अनुराोधा चुुनं, राद्दे कुराने कुा कुाराण जाोडं़े, बिफॉरा स�बिमा� परा द्धिक्लकु कुरंा।.

��पसित्त प�जाीकोराण अनुरांध राद्द कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै सेवाा कुरादीाता कुो रिरार्यल एसे्ट� लेनदेीन कुरा सेवाा मंा पंजाीकुराण अनुराोधा कुी द्धिस्�बित कुी जाांचु कुराने, कुरा केु अधाीन संपबित्ता कुी द्धिस्�बित औरा भुगतान कुी द्धिस्�बित जाानने 
मंा स�मा �नाती हैै।

• आपकेु माो�ाइल फॉोन परा भेजाा गर्या ऑडेिरा नं�रा दीजाि कुरंा।.
• मुाख्य बिवाके्रता केु माो�ाइल फॉोन परा भेजाा गर्या सत्यापन कुोडे जाोडं़े।.
• अनुराोधा कुी द्धिस्�बित जाानं.

��पसित्त प�जाीकोराण आवेादान कोा �त्याापन

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै
�ेवाा कोी ��ं
• अनु�ंधा से सं�ंबिधात सभी बिवावाराण र्शाबिमाल कुरंा औरा आवाश्यकु संलग्नकु संलग्न 
कुरंा

�ेत्री: ज़ीकुात औरा कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै अन्य संस्�ाओं ंकेु सा� संपन्न कुरादीाता अनु�ंधाो ंकुो दीाद्धिखेंल कुराने कुी सुबिवाधाा केु बिलए एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा हैै, चुाहेै वेा “व्यर्य र्या रााजास्वा” अनु�ंधा हैो।ं सेवाा 
अनु�ंधाो ंकुो अद्यतन कुराने औरा राद्दे कुराने केु सा�-सा� सूचुनाएं औरा कुार्यि देीखेंने कुी �माता भी प्रदीान कुराती हैै।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा सामाान्य 
सेवााएँ �ै� परा जााएँ.
• “अनु�ंधा सेवाा” आइकुन चुुनं.
• अनु�ंधा पंजाीकृुत कुरंा औरा आवाश्यकु कुदीमा पूरेा कुरंा।.

नंट जामाा कोराना औरा बदालीना

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: ज़ीकुात औरा कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै सेवाा संगठनो ंकुो बिवाबिर्श� सेवााओं ंकेु बिलए एकु से अबिधाकु लेखेंा कुार्यािलर्यो ंकुो अबिधाकृुत कुराने कुी संभावाना केु अलावाा, प्राबिधाकुराण कुी अवाबिधा बिनबिदीि� कुराने केु 
अलावाा, उनकेु सा� कुामा कुराने वााले लेखेंा कुार्यािलर्यो ंऔरा सेवाा प्रदीाताओं ंकुो अपनी प्रबिक्रर्याओं ंऔरा लेनदेीन कुो स्वाचुाबिलत रूप से पूराा कुराने केु बिलए अबिधाकृुत 
कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा.
• “ fwd “ सेवाा चुुनं.
• “लेखेंा कुार्यािलर्य र्या सेवाा प्रदीाता” चुुनं औरा “वेा सेवााएँ बिजानं्हें आप 
सौपंना चुाहैते हंै” चुुनं.

प्रासिधकोराण कोा इलेीकै्ट्रॉॉसिनको पंटगली

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• अनुराोधा परा कुुछ रिरापो�ि केु बिलए रु्शल्क हैै।
�ेवाा कोी ��ं
• सीमाा रु्शल्क सेवााओं ंकेु बिलए पंजाीकुराण कुराने केु बिलए एकु आर्यातकु केु पास 
पहैले से माौजूादी नं�रा हैोना चुाबिहैए।

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

सीमाा रु्शल्क सेवााओं ंमंा पंजाीकुराण औरा आप बिनम्नबिलद्धिखेंत सेवााओं ंसे लाभ उठा सकुते हंै:
सीमाा रु्शल्क घो�णा केु �ारेा मंा पूछताछ कुरंा / एकु सीमाा रु्शल्क र्या सांद्धिख्यकुीर्य बिवावाराण बिपं्र� कुरंा / मूाल्यां वाबिधाित कुरा औरा उत्पाादी कुरा रिरापो�ि कुी समाी�ा कुरंा / उस 
परा �कुार्या सीमाा रु्शल्क मंा सभी अंतराो ंकुी एकु रिरापो�ि देीखंें / प्रबित�ंबिधात वासु्तंओं ंकेु बिनकुासी पत्रीो,ं उनकुी र्शतं औरा केु �ारेा मंा पूछताछ कुरंा पत्री मंा प्रते्यकु आइ�मा केु 
बिलए रे्श� रााबिर्श / सीमाा रु्शल्क कुाडेि केु �ारेा मंा पूछताछ कुरंा / आने वााले औरा �ाहैरा जााने वााले सीमाा रु्शल्क डेे�ा कुा बिवावाराण देीने वााली एकु रिरापो�ि प्रा� कुरंा।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा सीमाा 
रु्शल्क सेवााओं ंमंा पंजाीकुराण.

ज़कोा�, कोरा औरा �ीमाा �ुल्क प्रासिधकोराण - �ीमाा �ुल्क �ेवााएँ

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: जाकुात सेवाा

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

ज़ीकुात, कुरा औरा सीमाा रु्शल्क प्राबिधाकुराण द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो व्यद्धिक्तर्यो ंकुो सामााबिजाकु सुरा�ा एजंासी मंा इसकेु हैकुदीारा लोगो ंतकु इसे 
पहंुचुाने केु बिलए पे्ले�फ़ॉॉमाि परा उपलब्ध इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु भुगतान चैुनल �नाकुरा आसान औरा बिवाश्वसनीर्य तराीकेु से ज़ीकुात दीाबिर्यत्व कुो पूराा कुराने मंा स�मा �नाती हैै।

• बिनम्नबिलद्धिखेंत बिलंकु केु मााध्यमा से जाकुाती मंाचु केु मुाख्य पृष्ठ तकु पहंुचंु
• लॉग इन कुराना चुुनं (प्रदीान कुी गई सेवााओं ंसे पूराी तराहै लाभ उठाने 
केु बिलए)।.
• जाकुात कैुलकुुले�रा पेजा परा वाहै आइ�मा चुुनं बिजासकेु बिलए आप जाकुात 
देीना चुाहैते हंै।.
• भुगतान पृष्ठ परा जााएँ औरा उबिचुत भुगतान बिवाबिधा चुुनं।.

ज़कोा�ी

�ेवाा कोा सिवावाराण:

ज़ीकुाती मंाचु
माो�ाइल एद्धिप्लेकेुर्शन



प्रवाासीी लोोगोंो� केे लिलोए प्रदाान केी जााने वाालोी सेीवााओं� केा माागोंगदार्शगन  २०२४ - १४४६ 446

चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• अनुराोधा परा कुुछ रिरापो�ि केु बिलए रु्शल्क हैै।.
�ेवाा कोी ��ं
• सभी आवाश्यकु फॉॉमाि भरंा, औरा सभी आवाश्यकु सहैार्यकु दीस्तंावेाज़ी संलग्न कुरंा.
• घो�णात्मकु बिनणिर्य अनुराोधा से सं�ंबिधात मुाद्देा प्राबिधाकुराण द्वााराा प्रदीान बिकुए गए 

बिदीर्शाबिनदेीर्शो ंऔरा प्रकुार्शनो ंमंा र्शाबिमाल न हैो ं।.
• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा प्रकुाबिर्शत घो�णात्मकु बिनणिर्यो ंकेु अनुराोधाो ंकेु 
बिलए बिदीर्शाबिनदेीर्श मंा र्शाबिमाल सभी बिनरं्यत्रीणो ंऔरा बिनदेीर्शो ंकुा पालन कुरंा।.

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

इस सेवाा कुा उपर्योग घो�णात्मकु बिनणिर्यो ंकेु बिलए अनुराोधा प्रसु्तंत कुराने केु बिलए बिकुर्या जाा सकुता हैै ताबिकु बिकंुगडेमा मंा लागू कुरा कुानूनो ंऔरा बिवाबिनर्यमाो ंकेु पाठो ंकुो 
बिवाभाबिजात कुराने औरा उनं्हें उस गबितबिवाबिधा से सं�ंबिधात लेनदेीन परा लागू कुराने केु तंत्री परा प्राबिधाकुराण से राार्य माांगी जाा सकेु, बिजासकेु बिलए अनुराोधा प्रसु्तंत बिकुर्या गर्या �ा। , 
घो�णात्मकु बिनणिर्यो ंकेु बिलए बिदीर्शाबिनदेीर्श मंा बिनधाािरिरात र्शतं औरा बिनरं्यत्रीणो ंकेु अनुसारा।

• बिनम्नबिलद्धिखेंत बिलंकु केु मााध्यमा से प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल तकु 
पहंुचंु
• अप्रत्य� कुराो ं“मूाल्यां वाबिधाित कुरा” कुी ओंरा �ढ़ाना।.
• “व्याख्यात्मकु बिनणिर्य” अनुराोधा आइकुन चुुनं औरा एकु नर्या अनुराोधा 
�नाएं।.
• र्यबिदी अनुराोधा बिकुसी एजंा� र्या प्रबितबिनबिधा द्वााराा प्रसु्तंत बिकुर्या गर्या हैै तो 
व्याख्यात्मकु बिनणिर्य फॉॉमाि औरा प्रबितबिनबिधा प्राबिधाकुराण फॉॉमाि भरंा।.

• आवाश्यकु सहैार्यकु दीस्तंावेाज़ी जामाा कुरंा.
• आवेादीन जामाा कुरंा औरा आवेादीन जामाा कुराने कुी अबिधासूचुना प्रा� 
कुरंा.
• र्यबिदी घो�णात्मकु बिनणिर्य केु बिलए आवेादीकु प्राबिधाकुराण केु सा� 
पंजाीकृुत नहैी ंहैै, तो आवाश्यकु फॉॉमाि औरा सभी दीस्तंावेाजा ईमेाल केु 
मााध्यमा से भेजेा जााते हंै.

एको घंषणात्मको सिनणगयों कोा अनुरांध कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल।
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• प्रबितष्ठान कुो वााबिणज्य मंात्रीालर्य केु सा� पंजाीकृुत कुरंा.

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

आर्यकुरा प्रते्यकु प्राकृुबितकु र्या कुानूनी व्यद्धिक्त परा लागू हैोता हैै जाो आर्यकुरा प्रणाली मंा �ताई गई �ातो ंकेु अनुसारा बिकंुगडेमा मंा गबितबिवाबिधा कुराता हैै, एकु अबिनवाासी जाो 
बिकंुगडेमा मंा एकु स्रोोत से �ाहैरा बिनकुलता हैै, बिनवाासी पंूजाी कंुपबिनर्यो ंपरा तेल औरा हैाइडेी ोकुा�िन सामाग्रेी केु उत्पाादीन मंा गैरा-सऊदीी भागीदीाराो ंऔरा प्रवाासी व्यद्धिक्तर्यो ंकेु 
रे्शर्यराो ंपरा बिनवाासी बिनबिधा केु रे्शर्यरा।

• प्रबितष्ठान कुो वााबिणज्य मंात्रीालर्य केु सा� पंजाीकृुत कुरंा.
• एकु रू्यबिनकु नं�रा (TIN) जानरेा� बिकुर्या जााएगा.
• प्रारंाबिभकु पंजाीकुराण पूराा कुराने केु बिलए प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल परा जााएं।.
• प्रबिक्रर्या पूराी हैोने केु तुरंात �ादी आप स्वाचुाबिलत रूप से आर्यकुरा 
सेवााओं ंमंा पंजाीकृुत हैो जााएंगे।.
• वााबिणज्य मंात्रीालर्य केु सा� पंजाीकुराण पूराा कुरंा।.
• आपकुो एकु एसएमाएस र्या ईमेाल प्रा� हैोगा बिजासमंा आपकुी लॉबिगन 

जाानकुाराी हैोगी.
• जाकुात, कुरा औरा सीमाा रु्शल्क प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल 
परा।.
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल परा लॉग इन कुरंा, (ज़ीकुात औरा आर्यकुरा) परा 
जााएँ.
• लॉग इन कुराने केु �ादी पहैली आवाश्यकुता कुो पूराा कुरंा, जाो ज़ीकुात/
आर्यकुरा पंजाीकुराण फॉॉमाि हैै, औरा जा� छात्री इसे पूराा कुरंागे तो आपकुो 
एकु अबिधासूचुना प्रा� हैोगी।.

आ��रिराको कोरा केो सिलीए प�जाीकोराण

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• पंजाीकुराण डेे�ा सत्याबिपत कुरंा.
• सुबिनबि�त कुरंा बिकु घो�णा कुा प्रकुारा औरा बिवात्ताीर्य अवाबिधा कुी ताराीखें सहैी हैै।.

• आपकुी सुबिवाधाा केु बिलए बिवात्ताीर्य डेे�ा।.
• लेनदेीन मूाल्यां बिनधाािराण माॉडेल.

फ़ॉी�: कुरा सेवाा

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

सेवाा आपकुो एकु बिवाबिर्श� बिवात्ताीर्य अवाबिधा (लेन-देीन मूाल्यां बिनधाािराण माॉडेल सबिहैत) केु बिलए आर्यकुरा रिरा�नि जामाा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै। आपकुी घो�णा जाकुात औरा 
सीमाा रु्शल्क कुरा प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से बिनबिदीि� बितबि� परा जामाा कुराने केु बिलए उपलब्ध हैोगी।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा 
“घो�णाएँ” चुुनं.
• अपनी सुबिवाधाा केु बिवात्ताीर्य बिवावाराणो ंकुी घो�णा भरंा औरा जामाा कुरंा।.
• आपकुो बि�ल रााबिर्श कुी सूचुना एसएमाएस औरा ईमेाल केु मााध्यमा से 
प्रा� हैोगी।.
• भुगतान SADAD प्रणाली केु मााध्यमा से बिकुर्या जाा सकुता हैै।.

आयोंकोरा रिराटनग जामाा कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल।
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• सदीादी “ चुालान संख्या परा देीर्य रााबिर्श कुा भुगतान कुराना.

• जाकुात औरा कुराो ंकुी पूणि घो�णा।.
• भुगतान कुा प्रमााण प्रा� कुराने केु बिलए सदीादी चुालान संख्या परा देीर्य रााबिर्श कुा 
भुगतान कुरंा।.

�ेत्री: ज़ीकुात औरा कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

घो�णा कुो जामाा कुराने र्या संर्शोबिधात कुराने केु �ादी, औरा जुामाािना र्या जुामाािने कुी द्धिस्�बित मंा, एकु “सदीादी” चुालान तैर्यारा बिकुर्या जााएगा बिजासमंा चुालान संख्या औरा देीर्य 
रााबिर्श र्शाबिमाल हैोगी, औरा कुरादीाता भुगतान बिकुए गए सभी प्रकुारा केु कुराो ंकुा भुगतान इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु �ंशिबिकंुग सेवााओं ंकेु मााध्यमा से कुरा सकुता हैै। र्या ए�ीएमा केु मााध्यमा 
से.

• भुगतान चुालान प्रा� कुरंा.
• ऑनलाइन �ंशिबिकंुग र्या ए�ीएमा केु मााध्यमा से भुगतान कुरंा।.
• भुगतान सदीादी प्रणाली केु मााध्यमा से बिकुर्या जाा सकुता हैै।.
• आपकुो एसएमाएस औरा ईमेाल केु मााध्यमा से भुगतान अबिधासूचुना प्रा� 
हैोगी।.

कोरा चुकोाओं

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुरा संख्या र्या वााबिणद्धिज्यकु पंजाीकुराण संख्या.

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो आमा जानता औरा अबिधाकुारिरार्यो ंकुो र्यहै सत्याबिपत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै बिकु लाभा�ी ने मूाल्यां वाबिधाित कुरा केु बिलए पंजाीकुराण कुराार्या हैै 
औरा पंजाीकुराण प्रमााणपत्री प्रा� बिकुर्या हैै

• बिनम्नबिलद्धिखेंत बिलंकु केु मााध्यमा से प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल तकु 
पहंुचंु.
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंकुी सूचुी से, “सत्याबिपत कुरंा” सेवाा चुुनं।.
• सेवाा चुुनं “वैा� पंजाीकुराण प्रमााणपत्री सत्याबिपत कुरंा”.
• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुरंा, औरा “खेंोजा” ��न दी�ाएँ.
• र्यबिदी प्रमााणपत्री माौजूादी हैै तो जाानकुाराी बिदीखेंाई देीगी.

वैाट प�जाीकोराण प्रमााणपत्र कोा �त्याापन

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल।

माो�ाइल एद्धिप्लेकेुर्शन।

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• वााबिणद्धिज्यकु पंजाीकुराण संख्या, कंुपनी संख्या, पहैचुान संख्या, लाइसंस संख्या, 

�ोकुन संख्या, र्या प्रमााणपत्री संख्या।.

�ेत्री: ज़ीकुात सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा बिजासकुा उदे्देश्य सुबिवाधाा कुो जााराी बिकुए गए ज़ीकुात प्रमााणपत्री कुी वैाधाता कुी पुबि� कुराने कुी संभावाना प्रदीान कुराना हैै।

• बिनम्नबिलद्धिखेंत बिलंकु केु मााध्यमा से प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल परा 
लॉग इन कुरंा.
• “इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ” �ै� परा जााएँ.
• जाकुात प्रमााणपत्री सत्याबिपत कुरंा कुा चुर्यन कुरंा।.
• सुबिवाधाा कुो जााराी प्रमााणपत्री कुो सत्याबिपत कुराने केु बिलए खेंोजा डेे�ा दीजाि 
कुरंा.
• प्रमााणपत्री द्धिस्�बित आपकुी स्क्रीीन परा बिदीखेंाई देीगी.

जाकोा� प्रमााणपत्र कोी वैाध�ा कोी पुसिष्ट कोराना

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल।

माो�ाइल एद्धिप्लेकेुर्शन।

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• उलं्लंघन कुा बिवावाराण औरा दीस्तंावेाज़ी जाोड़ेना, र्यबिदी कुोई हैो, “चुालान - अनु�ंधा”

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

सेवाा व्यापाराी र्या सेवाा प्रदीाता द्वााराा कुरा चुोराी र्या हेैराफेॉरा केु माामाले कुी रिरापो�ि कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै, उदीाहैराण केु बिलए: कुरा संख्या गलत हैै, कुरा मंा पंजाीकृुत नहैी ं
हैोने वााले व्यद्धिक्त द्वााराा कुरा कुा संग्रेहै, र्या से कुमा कुरा कुी गणना 15%.

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा.
• “रिरापो�ि स�बिमा� कुरंा” आइकुन परा जााएं.
• रिरापो�ि वागीकुराण चुुनं, औरा आवाश्यकु सेवाा प्रा� कुराने केु बिलए चुराणो ं
कुो पूराा कुरंा।.
• जाानकुाराी कुी समाी�ा कुरंा औरा फॉॉमाि जामाा कुरंा।.

मूाल्यां वासिधग� कोरा आवेादान केो उल्लं�घन कोी रिरापंटग कोरंा

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल

माो�ाइल फॉोन एप्लेीकेुर्शन

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

र्यहै सेवाा आपकुो वैा� केु बिलए अपनी सुबिवाधाा कुा पंजाीकुराण राद्दे कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै जा� आप ऐसा कुराने केु बिलए पात्री हैोते हंै। इसकुा मातल� र्यहै हैो सकुता 
हैै बिकु आपने कुोई आबि�िकु गबितबिवाबिधा कुराना �ंदी कुरा बिदीर्या हैै, र्या आपकेु रााजास्वा कुा मूाल्यां अबिनवाार्यि पंजाीकुराण सीमाा से अबिधाकु नहैी ंहैै, र्या आपकेु प्रबितष्ठान केु बिलए 
कुानूनी द्धिस्�बित कुी कुमाी, र्या बिसस्टमा केु अनुसारा कुोई अन्य माामाला।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा .
• अप्रत्य� कुरा “मूाल्यां वाबिधाित कुरा” परा जााएँ.
• एकु आवेादीन पत्री भरंा औरा सहैार्यकु दीस्तंावेाज़ी संलग्न कुरंा।.
• वैा� केु बिलए “पंजाीकुराण राोकंु” चुुनं.
• र्शतं से सहैमात हैोने केु �ादी आवेादीन भेजंा.

वैाट प�जाीकोराण राद्द कोराना

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै
�ेवाा कोी ��ं
• आपबित्ता कुा कुाराण �ताना, सहैार्यकु दीस्तंावेाज़ी संलग्न कुराना औरा नकुदी गारंा�ी 
कुा भुगतान कुराना

• र्या �ंकु गारंा�ी प्रदीान कुरंा

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै सेवाा मूाल्यां-वाबिधाित चुालानो ंपरा आपबित्ता (समाी�ा) अनुराोधा प्रसु्तंत कुराने कुी सुबिवाधाा प्रदीान कुराती हैै।

• बिनम्नबिलद्धिखेंत बिलंकु केु मााध्यमा से प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल परा 
लॉग इन कुरंा.
• अप्रत्य� कुरा “मूाल्यां वाबिधाित कुरा” परा जााएँ.
• “मूाल्यां वाबिधाित कुरा समाी�ा अनुराोधा” चुुनं.
• फॉॉमाि भरंा औरा समाी�ा कुा कुाराण �ताएं।
• गारंा�ी स्वाचुाबिलत रूप से बिदीखेंाई देीगी, �ंकु र्या नकु.दी गारंा�ी चुुनं, बिफॉरा 
आवेादीन जामाा कुरंा।.

• आपकुो संदीभि संख्या सबिहैत समाी�ा अनुराोधा कुी प्राद्धि� कुी सूचुना 
प्रा� हैोगी।.

मूाल्यां वासिधग� कोरा कोी �माीक्षा कोा अनुरांध कोरंा

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल।

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• आपकुो पहैले प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल परा पंजाीकृुत हैोना चुाबिहैए।.

• सेवाा डेे�ा - ठेकेुदीारा.
• अंतरााि�ी ीर्य खेंाता पहैचुानकुताि संख्या (आई�ीएएन)।.

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यबिदी आप एकु बिनवाासी हंै औरा सऊदीी अरा� मंा बिकुसी अबिनवाासी कुो भुगतान कुरा राहेै हंै, तो आपकुो लागू दीराो ंकेु अनुसारा अबिनवाासी कुो भुगतान कुी गई रााबिर्श परा 
बिवादीहैोद्धि�ंग �ैक्स लगाना हैोगा। र्यहै सेवाा आपकुो रााबिर्शर्यो ंपरा घो�णाएँ प्रसु्तंत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा.
• घो�णा सेवाा चुुनं.
• घो�णा �ै� परा जााएं, “घो�णा देीखंें” चुुनं, बिफॉरा “मााबिसकु बिवादीहैोद्धि�ंग 
�ैक्स” चुुनं.
• वाहै रिरा�नि �नाएं बिजासे आप स�बिमा� कुराना चुाहैते हंै: एकु नए माहैीने 
कुा बिवादीहैोद्धि�ंग �ैक्स रिरा�नि.
• जाानकुाराी भराने से पहैले उसे पढ़ा लं.
• बिवादीहैोद्धि�ंग �ैक्स रिरा�नि फॉॉमाि जामाा कुरंा.

• प्रदीान बिकुए गए डेे�ा कुी वैाधाता औरा स�ीकुता कुो स्वाीकुारा कुराने केु 
बिलए सहैमात हैो,ं औरा “स�बिमा�” ��न परा द्धिक्लकु कुरंा।.
• आपकुो रासीदी कुी पावाती औरा एकु चुालान प्रा� हैोगा।.  

सिवादाहैंस्जि��र्ग टैक्स रिराटनग जामाा कोराना

जाानकुाराी भराने से पहैले उसे 
पढ़ा लं

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• पहैले से स�बिमा� कुी गई राोकु सं�ंधाी घो�णा आवाश्यकु हैै।.

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै सेवाा आपकुो बिवादीहैोद्धि�ंग �ैक्स से सं�ंबिधात रिरा�नि जामाा कुराने केु �ादी उसमंा संर्शोधान कुराने कुा अनुराोधा स�बिमा� कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा.
• वाहै बिनणिर्य चुुनं बिजासे आप संर्शोबिधात कुराना चुाहैते हंै, औरा बिफॉरा 
संपादीन आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा।.
• नए डेे�ा केु सा� घो�णा मंा संर्शोधान कुरंा।.
• संर्शोबिधात घो�णा पत्री प्रसु्तंत कुरंा।.
• आपकुो एकु संदेीर्श प्रा� हैोगा बिकु स�बिमार्शन सफॉल राहैा।.
• कुरादीाता कुो ईमेाल केु मााध्यमा से सूबिचुत कुराना।.

सिवादाहैंस्जि��र्ग टैक्स रिराटनग मंा ���ंधन (व्यस्जि�योंं � औरा प्रसि�ष्ठानं �)

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल।

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: सावािजाबिनकु सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

इस सेवाा केु मााध्यमा से, लॉबिगन नं�रा परा भेजेा गए सबिक्रर्यण कुोडे (ओं�ीपी) केु मााध्यमा से प्रमााणीकुराण पारिरात कुराने केु �ादी प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु 
मााध्यमा से लॉबिगन पासवाडेि �दीला जाा सकुता हैै।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा.
• (सामाान्य सेवााएँ) परा जााएँ।.
• (कुरादीाता प्रोफ़ॉाइल) चुुनं औरा बिफॉरा (पासवाडेि �दीलं) चुुनं।.
• नर्या पासवाडेि जाोडं़े.
• आपकुो एकु वैाधा एकु �ारा कुा गु� कुोडे प्रा� हैोगा, प्रबिक्रर्या कुो 
अंबितमा रूप देीने केु बिलए पुबि�कुराण कुोडे जाोडं़े।.

पा�वाडग ���ंसिध� कोरंा

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा कोा सिवावाराण:



प्रवाासीी लोोगोंो� केे लिलोए प्रदाान केी जााने वाालोी सेीवााओं� केा माागोंगदार्शगन  २०२४ - १४४६ 458

चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: सावािजाबिनकु सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

उन प्रबिक्रर्याओं ंकुो स्प� कुराना बिजानकेु मााध्यमा से कुरादीाता दीोहैरेा कुरााधाान समाझौौतो ंकेु प्रावाधाानो ंकेु उलं्लंघन मंा कुरा लगाने से उत्पान्न बिवावाादीो ंकुो हैल कुराने केु बिलए 
प्राबिधाकुराण से सहैार्यता कुा अनुराोधा कुरा सकुते हंै।

• पारास्परिराकु अनु�ंधा प्रबिक्रर्या केु बिलए ईमेाल पते परा पूराा आवेादीन भेजंा.
•  र्यबिदी आवेादीन अधूाराा हैै, तो आपकुो गुमा जाानकुाराी औरा प्रसु्तंत बिकुए 
जााने वााले दीस्तंावेाजाो ंकेु �ारेा मंा �ताते हुए एकु संदेीर्श प्रा� हैोगा।.
• जा� ऑडेिरा पूराा हैो जााएगा, तो आपकुो एकु संदेीर्श प्रा� हैोगा बिजासमंा 
पुबि� कुी जााएगी बिकु ऑडेिरा स्वाीकुारा कुरा बिलर्या गर्या हैै।.

आप�ी �माझौौ�े कोा अनुरांध कोरंा

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल।

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.

�ेत्री: सावािजाबिनकु सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

इस सेवाा केु मााध्यमा से प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल मंा रे्शर्यराधााराकुो ंकेु डेे�ा औरा बिवात्ताीर्य डेे�ा सबिहैत डेे�ा मंा संर्शोधान बिकुर्या जाा सकुता हैै।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा.
• सामाान्य सेवााओं ंपरा जााएं, बिफॉरा “अपडेे�/पंजाीकुराण राोकंु” �ै� चुुनं।.
• बिवावाराण देीखंें/संपाबिदीत कुरंा कुा चुर्यन कुरंा.
• वाहै डेे�ा चुुनं बिजासे आप संर्शोबिधात कुराना चुाहैते हंै औरा दीस्तंावेाज़ी 
संलग्न कुरंा।.
• आदेीर्श जामाा कुरंा।.

प�जाीकोराण डेटा ���ंसिध� कोरंा

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल।

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• बिवारे्श� संख्या
• वााबिणद्धिज्यकु राबिजास्टरा.

• सबि�िबिफॉकेु� नं�रा

�ेत्री: सावािजाबिनकु सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

अनु�ंधा रिराहैाई प्रमााणपत्री कुी वैाधाता कुो सत्याबिपत कुराने केु बिलए एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा.
• “इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ” परा जााएँ.
• “सामाान्य सेवााएँ” चुुनं.
• चुर्यन कुरंा (अनु�ंधा रिराहैाई प्रमााणपत्री सत्याबिपत कुरंा).
• सुबिवाधाा कुो जााराी प्रमााणपत्री कुो सत्याबिपत कुराने केु बिलए खेंोजा डेे�ा दीजाि 
कुरंा.

अनुब�ध मुास्जि� प्रमााणपत्र �त्याासिप� कोरंा.

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल।

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.

�ेत्री: सावािजाबिनकु सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै सेवाा आपकुो बिर्शकुार्यतं औरा बि�प्पबिणर्याँ प्रसु्तंत कुराने केु अलावाा, जाकुात, कुरा औरा सीमाा रु्शल्क प्राबिधाकुराण कुी सभी सेवााओं ंकेु �ारेा मंा अपनी पूछताछ प्रसु्तंत 
कुराने औरा आपकुी सेवाा केु बिलए उपलब्ध कुई संचुारा चैुनलो ंकेु मााध्यमा से प्राबिधाकुराण केु बिवारे्श�ज्ञाो ंऔरा बिवारे्श�ज्ञाो ंद्वााराा उनकुा उत्तारा देीने कुी अनुमाबित देीती हैै। .

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• चुुनं (हैमासे संपकुि  कुरंा).
• अनुराोधा केु अनुसारा बिनबिदीि� आइकुन चुुनं: “प्रसु्तंबित/बिर्शकुार्यत/अनुराोधा/
पूछताछ”.
• आवाश्यकु डेे�ा भरंा.
• जाानकुाराी भराने केु �ादी आवेादीन भेजा दंी.

�ामाान्य पूछ�ाछ एवा� सि�कोायों�ं

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल।

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै
�ेवाा कोी ��ं
• अप्रत्य� कुराो ंकेु बिलए पंजाीकुराण राद्दे कुरंा, र्यबिदी कुोई हैो
• अबिद्वातीर्य नं�रा कुो राद्दे कुराने कुा कुाराण �ताएं औरा इसकुा प्रमााण संलग्न कुरंा।

�ेत्री: सावािजाबिनकु सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यबिदी आपकुा प्रबितष्ठान अ� बिकंुगडेमा मंा जाकुात र्या कुराो ंकुा भुगतान कुराने केु बिलए पात्री नहैी ंहैै, तो र्यहै सेवाा आपकुो बिवाबिर्श� संख्या केु पंजाीकुराण कुो राद्दे कुराने कुी 
अनुमाबित देीती हैै। र्यहै माामाला जाकुात औरा अन्य सभी प्रकुारा केु कुराो ंकेु पंजाीकुराण कुो राद्दे कुराने से सं�ंबिधात हैै, बिजासकुा अ�ि हैै बिकु आपने कुोई आबि�िकु गबितबिवाबिधा 
कुराना �ंदी कुरा बिदीर्या हैै र्या कुानूनी इकुाई केु रूप मंा अद्धिस्तंत्व समाा� कुरा बिदीर्या हैै।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा.
• “सामाान्य सेवााएँ” परा जााएँ.
• “अपडेे�/रिराकुॉबिडंेग �ंदी कुरंा” आइकुन चुुनं.
• “स्टॉप प्रीबिमार्यमा नं�रा” सेवाा कुा चुर्यन कुरंा.
• पंजाीकुराण राद्दे कुराने कुा कुाराण �ताएं.

सिवा�ेष न�बरा ब�दा कोराना

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल।

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• प्राबिधाकुराण केु पास कुोई माौजूादीा दीाबिर्यत्व नहैी ंहंै.

• र्शाखेंा राोकुने कुा प्रमााण संलग्न कुरंा.

�ेत्री: सावािजाबिनकु सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यबिदी आपकेु प्रबितष्ठान कुी र्शाखेंाएँ एकु बिवाबिर्श� संख्या केु तहैत पंजाीकृुत हंै, तो र्यहै सेवाा आपकुो प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल परा बिकुसी भी र्शाखेंा कुो राद्दे कुराने 
कुा अनुराोधा स�बिमा� कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा.
• “सामाान्य सेवााएँ” परा जााएँ.
• “अपडेे�/रिराकुॉबिडंेग �ंदी कुरंा” आइकुन चुुनं.
• “एकु र्शाखेंा राोकंु” आइकुन चुुनं, बिफॉरा वाहै र्शाखेंा चुुनं बिजासे आप �ंदी/
राद्दे कुराना चुाहैते हंै।.
• फॉॉमाि भरंा, सहैार्यकु दीस्तंावेाज़ी संलग्न कुरंा, बिफॉरा आवेादीन जामाा कुरंा।.

�ाखा प�जाीकोराण राद्द कोरंा

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल।

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• आवाश्यकु डेे�ा औरा दीस्तंावेाज़ी जामाा कुरंा.

�ेत्री: सावािजाबिनकु सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

जा� आपकुी आपबित्ता ज़ीकुात कुरा औरा सीमाा रु्शल्क प्राबिधाकुराण द्वााराा खेंारिराजा कुरा दीी जााती हैै, तो आप ज़ीकुात, कुरा औरा सीमाा रु्शल्क सबिमाबितर्यो ंकेु सामाान्य सबिचुवाालर्य 
केु मााध्यमा से बिनणिर्य सबिमाबित मंा आपबित्ता दीजाि कुरा सकुते हंै।

• बिनम्नबिलद्धिखेंत बिलंकु केु मााध्यमा से कुरा सबिमाबितर्यो ंकेु सामाान्य सबिचुवाालर्य ( 
हैर्यादी ) केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से एकु नर्या माामाला दीजाि कुरंा: 
कुरा सबिमाबितर्यो ंकेु सामाान्य सबिचुवाालर्य.
• आवाश्यकु डेे�ा औरा जाानकुाराी भरंा.
• आवेादीन पूराा हैोने परा आपकुो केुस संदीभि संख्या �ताते हुए एकु �ेक्स्ट 
संदेीर्श औरा एकु ईमेाल प्रा� हैोगा.

कोरा �सिमासि�योंं � केो �ामाान्य �सिचवाालीयों कों आपसित्त बढ़ााने कोा अनुरांध

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै
�ेवाा कोी ��ं
• देीरा से रिरा�नि दीाद्धिखेंल कुराने र्या भुगतान केु कुोई माामाले नहैी ंहंै

• कुोई माौजूादीा प्रबित��ता नहैी ंहैै.

�ेत्री: सावािजाबिनकु सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै सेवाा आपकुो ज़ीकुात र्या कुरा प्रमााणपत्री प्रा� कुराने केु बिलए अनुराोधा स�बिमा� कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• जाकुात, कुरा औरा सीमाा रु्शल्क �ै� परा जााएँ।.
• “प्रमााणपत्री प्रा� कुरंा” आइकुन चुुनं.
• एकु नर्या ऑडेिरा चुुनं.
• फॉॉमाि भरंा।.
• आपकुो प्रमााणपत्री कुी सूचुना प्रा� हैोगी.

प्रमााणपत्र प्राप्त कोराने कोा अनुरांध

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै
�ेवाा कोी ��ं
• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से एकु आवेादीन जामाा कुरंा
• बिकुस्तं अनुराोधा केु बिलए डेाउन पेमंा� कुा भुगतान कुरंा।

• बिपछले 3 माहैीने कुा �ंकु से्ट�मंा�
• बिकुस्तंो ंकुा अनुराोधा कुराने केु औबिचुत्य कुो स्प� कुराना
• सभी उबिचुत घो�णाएँ जामाा कुरंा।
• अन्य देीर्य रााबिर्शर्यो ंकुी पूराी रााबिर्श कुा भुगतान कुरंा।

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै सेवाा आपकुो बिकुश्तोंो ंमंा भुगतान कुा अनुराोधा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै, ऐसे माामालो ंमंा जाहैां आपकुो देीर्य रााबिर्श कुा पूराा भुगतान कुराने मंा कुबिठनाइर्यो ंकुा सामाना 
कुराना पड़ेता हैै।

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• जाकुात/आर्यकुरा केु बिलए प्रत्य� कुरा �ै� परा जााएँ।.
• जाकुात/आर्यकुरा बिकुस्तं आइकुन चुुनं।.
• एकु नर्या आवेादीन चुुनं, बिफॉरा आवेादीन भरंा औरा आवेादीन जामाा कुराने 
औरा बिकुस्तं अनुराोधा केु बिलए अबिग्रेमा भुगतान कुराने केु चुराणो ंकुो पूराा 
कुरंा।.
• स्वाीकृुत हैोने परा, आपकुो बिकुस्तं र्योजाना कुी सूचुना प्रा� हैोगी.

सिकोस्तां� मंा भुीर्ग�ान कोा अनुरांध कोराना

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• अनु�ंधा र्या खेंराीदी आदेीर्श कुी एकु प्रबित.

• देीर्य प्राप्य कुा भुगतान.
• अनु�ंधा प� कुो चुालान र्या दीावाा दीस्तंावेाज़ी कुी एकु प्रबित संलग्न कुरंा।.
• उबिचुत घो�णाएँ जामाा कुरंा.
• जााराी अनु�ंधा परा कुरा/जाकुात कुा भुगतान।.

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यबिदी आप आपबित्ता र्या अपवाादी प्रबिक्रर्याओं ंर्या बिकुसी अन्य कुाराण से प्रमााणपत्री प्रा� नहैी ंकुरा पाते हंै, तो र्यहै सेवाा आपकुो बिवाबिर्श� अनु�ंधाो ंमंा उपर्योग कुी जााने वााली 
अनु�ंधा रिरालीज़ी प्रदीान कुराती हैै।

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• जाकुात, कुरा औरा सीमाा रु्शल्क �ै� परा जााएँ.
• अनु�ंधा रिरालीज़ी फॉॉमाि अनुराोधा परा जााएँ.
• नर्या अनुराोधा चुुनं.
• आवाश्यकु डेे�ा भरंा.
• अनुमाोदीन औरा भुगतान कुी द्धिस्�बित मंा, आपकुो अनु�ंधा जााराी हैोने कुी 
सूचुना प्रा� हैोगी।.

अनुब�ध �े मुास्जि� कोा अनुरांध कोराना

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• आपबित्ता से पहैले बिनबिवािवाादी राकुमा कुा पूराा भुगतान कुरंा।.
• आपबित्ता कुा कुाराण स्प� कुराना।.

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै सेवाा पुनमूािल्यांांकुन घो�णा परा आपबित्ता अनुराोधा प्रसु्तंत कुराने कुी सुबिवाधाा प्रदीान कुराती हैै।

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• जाकुात औरा कुरा सेवााओं ंकुी ओंरा �ढ़ाना।.
• आइकुन परा जााएँ (ज़ीकुात/आर्यकुरा आपबित्तार्याँ).
• नर्या अनुराोधा चुुनं, बिफॉरा घो�णा परा आपबित्ता कुा अनुराोधा कुरंा।.
• आवेादीन पत्री भरंा.
• जा� आप अपनी आपबित्ता दीजाि कुरााएंगे तो आपकुो दीो एसएमाएस संदेीर्श 
औरा एकु ईमेाल प्रा� हैोगा।.

आपसित्त अनुरांध

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• संर्शोधान केु कुाराण.

• दीस्तंावेाज़ी लगाओं.
• बिवात्ताीर्य बिवावाराण मंा संर्शोधान.

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै सेवाा आपकुो आर्यकुरा रिरा�नि जामाा कुराने केु �ादी उसमंा संर्शोधान कुराने कुा अनुराोधा स�बिमा� कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• जाकुात औरा कुरा सेवााएँ �ै� परा जााएँ.
• घो�णा सेवाा चुुनं.
• उस घो�णा कुा चुर्यन कुरंा बिजासे आप संर्शोबिधात कुराना चुाहैते हंै.
• रिरा�नि मंा संर्शोधान कुरा जामाा कुरंा.
• आपकुो एसएमाएस औरा ईमेाल केु मााध्यमा से दीवाा कुी प्राद्धि� कुी सूचुना 
प्रा� हैोगी।.

आयोंकोरा रिराटनग मंा ���ंधन कोा अनुरांध

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• बिपछले वा�ि केु रााजास्वा मंा कुमा से कुमा 30% कुी कुमाी साबि�त कुराने वााले 
दीस्तंावेाज़ी।.

• बिपछले वा�ि केु लेखेंापराीबि�त बिवात्ताीर्य बिवावाराण औरा वा�ि केु बिवात्ताीर्य बिवावाराण संलग्न 
कुरंा.
• बिपछले वा�ि औरा चुालू वा�ि केु बिलए वातिमाान डेी ाफ्ट औरा �ी ार्यल �ैलंस औरा चुालू 
वा�ि केु अंत तकु अपेबि�त रााजास्वा कुा अनुमाान.

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै सेवाा रााजास्वा मंा कुमाी केु अनुपात मंा दूीसरेा औरा तीसरेा त्वरिरात भुगतान केु मूाल्यां कुो कुमा कुराने केु बिलए अनुराोधा प्रसु्तंत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै, र्यबिदी प्राबिधाकुराण 
कुो बिपछले वा�ि कुी आर्य कुी तुलना मंा कुरा वा�ि मंा आर्य मंा कुमाी कुा प्रमााण प्रदीान बिकुर्या जााता हैै। (30%) से कुमा नहैी।ं

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• जाकुात औरा आर्यकुरा �ै� परा जााएं.
• डेाउन पेमंा� कु�ौती कुा अनुराोधा कुरंा परा जााएं।.
• आवेादीन पत्री भरंा.
• आपकुो उपर्योग बिकुए जाा राहेै एद्धिप्लेकेुर्शन कुी सूचुना �ेक्स्ट संदेीर्श औरा 
ईमेाल केु मााध्यमा से प्रा� हैोगी.

डाउन पेमंाट कोमा कोराने कोा अनुरांध

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै
�ेवाा कोी ��ं
• वााबि�िकु रााजास्वा अबिनवाार्यि र्या वैाकुद्धि�कु पंजाीकुराण सीमाा तकु पहँुचु जााता हैै।

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै सेवाा वैा� केु अधाीन “प्रबितष्ठानो”ं कुा पंजाीकुराण प्रदीान कुराती हैै, औरा पंजाीकुराण केु �ादी, वैा� केु बिलए एकु खेंाता संख्या आवंाबि�त कुी जााएगी।

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• सामाान्य सेवााएँ �ै� परा जााएँ.
• वैा� पंजाीकुराण बिचुह्न परा जााएँ.
• आवेादीन पूराा हैोने परा आपकुो कुरा प्रमााणपत्री अबिधासूचुना प्रा� हैोगी।.

वैाट केो सिलीए प�जाीकोराण (प्रसि�ष्ठान)

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुुल बि�क्री डेे�ा.
• कुुल खेंराीदी परा डेे�ा.

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

वैा� केु अधाीन व्यद्धिक्तर्यो ंकुो अपना कुरा रिरा�नि जामाा कुराना हैोगा औरा कुरा र्योग्य बि�क्री औरा खेंराीदी से सं�ंबिधात सभी लेनदेीन कुा खुेंलासा कुराना हैोगा। र्यहै सेवाा वैा� से 
सं�ंबिधात रिरा�नि जामाा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• अप्रत्य� कुरा - मूाल्यां वाबिधाित कुरा �ै� परा जााएँ.
• �ैक्स रिरा�नि परा जााएं.
• वाहै घो�णा चुुनं बिजासे आप स�बिमा� कुराना चुाहैते हंै.
• मूाल्यां वाबिधाित कुरा घो�णा प्रपत्री जामाा कुरंा।.
• बि�क्री मूाल दीरा केु अधाीन हैै।.
• खेंराीदीाराी मूाल दीरा केु अधाीन हैै.

• आवेादीन जामाा कुरंा औरा आपकुो एसएमाएस औरा ईमेाल केु मााध्यमा से 
पावाती औरा चुालान रााबिर्श कुी प्राद्धि� कुी सूचुना प्रा� हैोगी।.

मूाल्यां वासिधग� कोरा रिराटनग जामाा कोराना

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै सेवाा उन व्यद्धिक्तर्यो ंसे सं�ंबिधात हैै जाो बिकंुगडेमा मंा आबि�िकु गबितबिवाबिधार्यो ंमंा संलग्न हंै, औरा सेवाा केु बिलए पंजाीकुराण कुराते समार्य, एकु मूाल्यां वाबिधाित कुरा खेंाता संख्या 
�नाई जााएगी।

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंपरा जााएँ.
• मूाल्यां वाबिधाित कुरा केु बिलए व्यद्धिक्तर्यो ंकुो पंजाीकृुत कुराने कुी सेवाा चुुनं।.
• पंजाीकुराण फॉॉमाि भरंा.
• ऑडेिरा पूराा हैोने परा आपकुो एकु अबिधासूचुना औरा एकु मूाल्यां वाबिधाित 
कुरा प्रमााणपत्री प्रा� हैोगा।.

मूाल्यां वासिधग� कोरा केो सिलीए व्यस्जि�योंं � कोा प�जाीकोराण कोराना

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से एकु आवेादीन जामाा कुरंा।.
• बिपछले 3 माहैीने कुा �ंकु से्ट�मंा�.

• बिकुस्तंो ंकुा अनुराोधा कुराने केु औबिचुत्य कुो स्प� कुराना.
• सभी उबिचुत घो�णाएँ जामाा कुरंा.
• अन्य सभी देीर्य रााबिर्शर्यो ंकुा भुगतान.

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

र्यहै सेवाा आपकुो इंस्टॉलेर्शन कुा भुगतान कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै, ऐसे माामालो ंमंा जाहैां आपकुो �कुार्या रााबिर्श कुा भुगतान कुराने मंा कुबिठनाइर्यो ंकुा सामाना कुराना 
पड़ेता हैै

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• अप्रत्य� कुरा - मूाल्यां वाबिधाित कुरा �ै� परा जााएँ।.
• वैा� बिकुस्तं आइकुन चुुनं.
• एकु नर्या ऑडेिरा चुुनं, बिफॉरा आवेादीन भरंा औरा ऑडेिरा बिडेलीवारा कुराने केु 
चुराण पूरेा कुरंा.
• स्वाीकृुत हैोने परा, आपकुो बिकुस्तं र्योजाना कुी सूचुना प्रा� हैोगी.

सिकोश्तोंं� मंा वैाट भुीर्ग�ान योंंजाना कोा अनुरांध कोराना

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• संर्शोधान केु कुाराण.

• दीस्तंावेाज़ी संलग्न कुरंा.
• बिवात्ताीर्य बिवावाराण मंा संर्शोधान.

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यबिदी कुरा रिरा�नि मंा संर्शोधान कुराने कुी आवाश्यकुता हैै, तो कुरादीाता पहैले जामाा बिकुए गए रिरा�नि मंा संर्शोधान कुराने केु बिलए इस सेवाा कुा लाभ उठा सकुता हैै।

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंमंा लॉबिगन कुरंा.
• वैा� चुुनं.
• �ैक्स रिरा�नि परा जााएं.
• स�बिमा�/रिरा�नि देीखंें आइकुन चुुनं।.
• वाहै घो�णा चुुनं बिजासमंा आप संर्शोधान कुराना चुाहैते हंै, बिफॉरा अनुराोधा 
स�बिमा� कुरंा।.
• आपकुो पावाती औरा चुालान रााबिर्श कुी प्राद्धि� कुी सूचुना प्रा� हैोगी।.

मूाल्यां वासिधग� कोरा रिराटनग मंा ���ंधन

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• समूाहै प्रबितबिनबिधा:
• समूाहै स्तंरा परा वैा� कुा भुगतान कुराने केु बिलए पात्री बि�क्री र्या खेंराीदी कुी 
जाानकुाराी।.
• कुरा समूाहै अनुमाोदीन कुी ताराीखें केु �ादी माहैीने केु पहैले बिदीन स्�ाबिपत बिकुर्या 
जााएगा.
प्राबिधाकुराण पंजाीकुराण केु बिलए र्या उसकेु द्वााराा बिनबिदीि� बिकुसी भी �ादी कुी ताराीखें 

केु बिलए आवेादीन कुरेागा।.
• समूाहै केु अन्य सदीस्यों:
• कुरा पंजाीकुराण संख्या, र्यबिदी कुोई हैो।.
• बि�क्री र्या खेंराीदी कुी जाानकुाराी बिजास परा वैा� लागू हैोता हैै।.
• समूाहै सदीस्योंता केु सा� जुाड़ेावा कुा साक्ष्य.

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

वैा� पंजाीकुराण केु प्रर्योजानो ंकेु बिलए दीो र्या दीो से अबिधाकु बिनवाासी कुानूनी व्यद्धिक्तर्यो ंकेु एकु सा� आने कुी प्रबिक्रर्या। समूाहै पंजाीकुराण अनुराोधा कुो प्राबिधाकुराण कुी मंाजूाराी 
बिमालने परा, समूाहै कुो वैा� उदे्देश्यो ंकेु बिलए एकु व्यद्धिक्त केु रूप मंा मााना जााता हैै, समूाहै केु प्रते्यकु सदीस्यों केु संरु्यक्त दीाबिर्यत्व परा प्रबितकूुल प्रभावा डेाले बि�ना र्यहै सेवाा 
प्रबितष्ठानो ंकुो लाभ प्रदीान कुराती हैै। प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से एकु समूाहै केु रूप मंा पंजाीकुराण कुा लाभ प्रदीान कुराती हैै। 

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• अप्रत्य� कुरा �ै� परा जााएं.
• वैा� चुुनं.
• वैा� मंा बिकुसी समूाहै केु पंजाीकुराण/पंजाीकुराण राद्दे कुराने कुा अनुराोधा 

कुराना चुुनं.
• फॉॉमाि भरंा औरा दीस्तंावेाज़ी अपलोडे कुरंा.
• ऑडेिरा पूराा हैोने परा आपकुो एकु सूचुना प्रा� हैोगी।.

वैाट केो सिलीए �मूाहै प�जाीकोराण

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• के्रबिडे� �ैलंस हैोना।.

• IBAN �ंकु खेंाता संख्या.

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै सेवाा आपकुो वैा� के्रबिडे� रे्श� कुी वाापसी कुा अनुराोधा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।
• अप्रत्य� कुरा (वैा�) परा जााएं
• “वैा� रिराफंॉडे” आइकुन चुुनं
• धानवाापसी अनुराोधा �नाएँ
• आपकुो एकु सूचुना प्रा� हैोगी बिकु आपकुा आवेादीन प्रा� हैो गर्या हैै.

वैाट रिराफ� ड कोा अनुरांध कोराना

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल।

माो�ाइल एप्लेीकेुर्शन

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुाराण �ताते हुए पंजाीकुराण मंा संर्शोधान कुराने कुा अनुराोधा स�बिमा� कुरंा.

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

इस सेवाा केु मााध्यमा से, आप बिवात्ताीर्य डेे�ा सबिहैत वैा� पंजाीकुराण बिवावाराण मंा संर्शोधान कुरा सकुते हंै

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• अप्रत्य� कुरा (मूाल्यां वाबिधाित कुरा) �ै� परा जााएं।.
• वैा� पंजाीकुराण बिवावाराण देीखेंने/संपाबिदीत कुराने केु बिलए आइकुन चुुनं।.
• वाहै डेे�ा चुुनं बिजासे आप संर्शोबिधात कुराना चुाहैते हंै औरा दीस्तंावेाज़ी संलग्न कुरंा।.
• आपकुो एकु सूचुना प्रा� हैोगी बिकु आपकुा आवेादीन प्रा� हैो गर्या हैै, औरा 
स�बिमार्शन पूराा कुराने केु �ादी हैमा आपकुो बिनणिर्य केु �ारेा मंा सूबिचुत कुरंागे.

वैाट प�जाीकोराण सिवावाराण ���ंसिध� कोराना

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• वैा� पंजाीकुराण पूराा कुरंा.

• IBAN �ंकु खेंाता संख्या.

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै स्वा-सेवाा आपकुो वैा� प्रमााणपत्री कुो दीो�ाराा बिपं्र� कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• अप्रत्य� कुरा (वैा�) परा जााएं.
• वैा� प्रमााणपत्री कुो पुनः मुाबिद्रीत कुराने कुा अनुराोधा चुुनं।.
• पुनमुािद्रीण प्रमााणपत्री आइकुन परा द्धिक्लकु कुरंा.
• आपकेु बिपं्र� कुराने केु बिलए प्रमााणपत्री कुी एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु प्रबित 
डेाउनलोडे कुी जााएगी।.

मूाल्यां वासिधग� कोरा प्रमााणपत्र कों पुनः मुासिद्री� कोराने कोा अनुरांध।

र्शाखेंा

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल

�ेवाा कोा सिवावाराण:



प्रवाासीी लोोगोंो� केे लिलोए प्रदाान केी जााने वाालोी सेीवााओं� केा माागोंगदार्शगन  २०२४ - १४४६ 480

चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै
�ेवाा कोी ��ं
• आपबित्ता कुा कुाराण (कुरादीाता बिनबिदीि� अवाबिधा केु भीतरा प्राबिधाकुराण कुो 
आवाश्यकु अबितरिराक्त दीस्तंावेाजा जामाा कुराने केु बिलए पूराी तराहै बिजामे्मदीारा हैै)

• आपबित्ता अनुराोधा मंा दीर्शािए गए �ंकु/नकुदी गारंा�ी कुो जामाा कुराना।
• र्यबिदी आपबित्ता बिसस्टमा द्वााराा बिनबि�त माात्रीा मंा बिनधाािरिरात जुामाािने परा हैै तो �ंकु 
गारंा�ी जामाा कुराने कुी आवाश्यकुता नहैी ंहैै।
• गारंा�ी (�ंकु/नकुदी) केुवाल �ैक्स रिरा�नि से सं�ंबिधात जुामाािने परा आपबित्ता केु बिलए 
प्रदीान कुी जााती हैै

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यबिदी कुरादीाता कुो लगता हैै बिकु लगार्या गर्या जुामाािना गलत हैै, तो वाहै इस सेवाा केु मााध्यमा से आपबित्ता अनुराोधा प्रसु्तंत कुरा सकुता हैै।

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• अप्रत्य� कुरा - मूाल्यां वाबिधाित कुरा �ै� परा जााएँ।.
• वैा� समाी�ा अनुराोधा आइकुन चुुनं.
• वैा� ऑबिडे� अनुराोधा फॉॉमाि भरंा, बिफॉरा जुामाािने कुा कुाराण �ताएं।.
• जा� आप अपनी आपबित्ता दीजाि कुरााएंगे तो आपकुो एकु एसएमाएस औरा 
एकु ईमेाल प्रा� हैोगा।.

जुामाागने परा आपसित्त जा�ाने कोा अनुरांध

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै
�ेवाा कोी ��ं
• पंजाीकुराण राद्दे कुराने कुा कुाराण र्यबिदी र्यहै आवाश्यकु सीमाा से सं�ंबिधात नहैी ंहैै

• आवाश्यकु प्रमााण दीस्तंावेाज़ी

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै सेवाा आपकुो वैा� केु बिलए अपनी सुबिवाधाा कुा पंजाीकुराण राद्दे कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै जा� आप ऐसा कुराने केु बिलए पात्री हैोते हंै। इसकुा मातल� र्यहै हैो सकुता 
हैै बिकु आपने कुोई आबि�िकु गबितबिवाबिधा कुराना �ंदी कुरा बिदीर्या हैै, र्या आपकेु रााजास्वा कुा मूाल्यां अबिनवाार्यि पंजाीकुराण सीमाा से अबिधाकु नहैी ंहैै, र्या आपकेु प्रबितष्ठान केु बिलए 
कुानूनी द्धिस्�बित कुी कुमाी, र्या बिसस्टमा केु अनुसारा कुोई अन्य माामाला।

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• अप्रत्य� कुरा (वैा�) परा जााएं.
• वैा� केु बिलए “पंजाीकुराण राोकंु” चुुनं.
• फॉॉमाि भरंा औरा सहैार्यकु दीस्तंावेाज़ी संलग्न कुरंा.
• र्शतं से सहैमात हैोने केु �ादी आवेादीन भेजंा.
• अपना वैा� खेंाता राद्दे कुराने केु �ादी आपकुो एकु सूचुना प्रा� हैोगी.

वैाट प�जाीकोराण राद्द कोराना

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल

माो�ाइल एप्लेीकेुर्शन

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• प्रबितष्ठान कुो वााबिणज्य मंात्रीालर्य केु सा� पंजाीकृुत कुरंा।.
• जाकुात, कुरा औरा सीमाा रु्शल्क प्राबिधाकुराण केु सा� पंजाीकुराण।.

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

चुर्यनात्मकु बिवाबिधा उन वासु्तंओं ंपरा लागू कुी जााती हैै बिजानकुा सावािजाबिनकु स्वाास्थ्य र्या साक्ष्य परा अलग-अलग अनुपात मंा नकुाराात्मकु प्रभावा पड़ेता हैै, औरा इसमंा र्शीतल 
पेर्य, ऊजााि पेर्य, माीठे पेर्य, इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु धूाम्रपान उपकुराण औरा उपकुराण औरा इसी तराहै, उन इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु उपकुराणो ंमंा उपर्योग बिकुए जााने वााले तराल पदीा�ि औरा इसी 
तराहै र्शाबिमाल हंै। औरा सहैार्यकु उपकुराण औरा उनकेु डेेरिरावेाबि�वा। र्यहै सेवाा आपकुो पंजाीकुराण कुराने कुी �माता प्रदीान कुराती हैै। उत्पाादी रु्शल्क कुरा प्रर्योजानो ंकेु बिलए.

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• उत्पाादी कुरा पंजाीकुराण बिचुह्न परा जााएँ.
• आवेादीन जामाा कुरंा औरा फॉॉमाि भरंा.
• ऑडेिरा पूराा हैोने परा आपकुो एकु सूचुना प्रा� हैोगी।.

उत्पाादा कोरा केो सिलीए प�जाीकोराण

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै
�ेवाा कोी ��ं
• वााबिणद्धिज्यकु राबिजास्टरा कुो राद्दे कुराना

• भुगतान केु बिलए कुोई रााबिर्श �कुार्या नहैी ंहैै
• कुरा गोदीामा कुो राोकुना, उत्पाादीन कुराना र्या �दीलना

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

कुरा गोदीामा एकु बिनबिदीि� भौबितकु स्�ान हैै, बिजासमंा लाइसंसकुताि अपने व्यवासार्य कुो चुलाने केु दीौराान कुरा बिनलं�न कुी द्धिस्�बित मंा चुर्यनात्मकु बिवाबिधा केु अधाीन मााल केु 
उत्पाादीन, भंडेाराण, प्राद्धि�, कुबे्जे, प्राद्धि� र्या पे्र�ण कुी अनुमाबित देीता हैै। र्यहै सेवाा आपकुो प्राबिधाकुराण द्वााराा अरा� गोदीामा कुा लाइसंस राद्दे कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• बिनम्नबिलद्धिखेंत बिलंकु केु मााध्यमा से इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल परा लॉग इन कुरंा:
• अप्रत्य� कुरा - चुर्यनात्मकु वासु्तं कुरा परा जााएँ।.
• राबिजास्टरा/ब्रोाउज़ी वेार्यराहैाउस आइकुन चुुनं।.
• गोदीामा लाइसंस बिनरास्तंीकुराण सूचुना.
• वाहै गोदीामा चुुनं बिजासे आप राद्दे कुराना चुाहैते हंै.
• आवाश्यकु फॉॉमाि भरंा औरा स�बिमा� कुरंा.
• ऑडेिरा पूराा हैोने परा आपकुो एकु ईमेाल सूचुना प्रा� हैोगी.

कोरा र्गंदाामा लीाइ�ं� राद्द कोराना

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

एकु सेवाा जाो उपर्योगकुताि कुो वासु्तंओं ंकुी सांकेुबितकु कुीमातो ंकुो जाानने केु अलावाा, उन वासु्तंओं ंऔरा वासु्तंओं ंकुा ज्ञाान प्रदीान कुराती हैै बिजान परा उत्पाादी रु्शल्क लागू 
हैोता हैै।

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं, बिफॉरा ज़ीकुात, कुरा औरा सीमाा रु्शल्क सेवााएँ 
चुुनं।.
• कुरा सेवााएँ चुुनं औरा बिफॉरा उत्पाादी रु्शल्क वासु्तं कुरा चुुनं।.
• खेंोजा सेवाा चुुनं औरा चुुबिनंदीा वासु्तंओं ंकेु बिलए सांकेुबितकु कुीमातं देीखंें।.

चुसिन�दाा वासु्ताओं� केो सिलीए �ा�केोसि�को कोीमा�ं � परा �ंध औरा �वेाक्षण 
कोराना

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• गोदीामा कुा लाइसंस राद्दे बिकुर्या जााए.

• उत्पाादी रु्शल्क केु अधाीन वासु्तंओं ंकेु उत्पाादीन र्या बिवातराण मंा भागीदीाराी कुी 
समााद्धि� कुो साबि�त कुराने वााले दीस्तंावेाज़ी।.

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यबिदी प्रबितष्ठान उत्पाादी कुरा केु अधाीन वासु्तंओं ंकेु उत्पाादीन र्या बिवातराण मंा भाग लेना �ंदी कुरा देीता हैै, तो र्यहै सेवाा कुरादीाता कुो प्राबिधाकुराण कुो सूबिचुत कुराने कुी अनुमाबित 
देीती हैै बिकु उसे प्राबिधाकुराण कुी प्रणाली केु �ादी उत्पाादी कुरा कुा भुगतान कुराने कुी आवाश्यकुता नहैी ंहैोगी।

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• अप्रत्य� कुरा - चुर्यनात्मकु वासु्तं कुरा परा जााएँ।.
• उत्पाादी रु्शल्क मााल कुरा पंजाीकुराण राोकुने केु बिलए आइकुन चुुनं.
• आवाश्यकु फॉॉमाि भरंा औरा आवेादीन जामाा कुरंा।.
• जा� आपकुा उत्पाादी रु्शल्क पंजाीकुराण बिसस्टमा से राद्दे कुरा बिदीर्या जााएगा 
तो आपकुो एकु सूचुना प्रा� हैोगी.

उत्पाादा �ुल्क मााली कोरा केो सिलीए प�जाीकोराण राद्द कोराना

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा कोा सिवावाराण:



प्रवाासीी लोोगोंो� केे लिलोए प्रदाान केी जााने वाालोी सेीवााओं� केा माागोंगदार्शगन  २०२४ - १४४६ 486

चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• उत्पाादी कुरा केु बिलए पंजाीकुराण.
• �ंकु गारंा�ी (एकु माहैीने मंा संग्रेबिहैत/�ेचुी गई चुुबिनंदीा वासु्तंओं ंकुा कुमा से कुमा 
5%).
• बिनधाािरिरात कुरंा बिकु क्योंा लाइसंस प्रा� कुरा गोदीामा कुा उपर्योग चुुबिनंदीा वासु्तंओं ं

केु उत्पाादीन र्या भंडेाराण केु बिलए बिकुर्या जााएगा।.
• �ैक्स वेार्यराहैाउस लाइसंस केु तहैत प्रा� र्या राखेें जााने वााले चुुबिनंदीा सामाान कुा 
प्रकुारा।.
• लाइसंस प्रा� बिकुरे्य जााने वााले गोदीामा केु स्�ान से सं�ंबिधात जाानकुाराी। 
बिनधाािरिरात कुरंा बिकु क्योंा लाइसंस प्रा� कुरा गोदीामा कुा उपर्योग चुुबिनंदीा वासु्तंओं ंकेु 
उत्पाादीन र्या भंडेाराण केु बिलए बिकुर्या जााएगा।.

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

कुरा गोदीामा एकु बिवाबिर्श� भौबितकु स्�ान हैै बिजासमंा लाइसंसधााराी कुो अपने कुामा केु अभ्याास केु दीौराान कुरा बिनलं�न कुी द्धिस्�बित मंा उत्पाादी रु्शल्क केु अधाीन मााल कुा 
उत्पाादीन, भंडेाराण, प्राद्धि�, स्वााबिमात्व, प्राद्धि� र्या भेजाने कुी अनुमाबित हैोती हैै। र्यहै सेवाा प्राबिधाकुराण से कुरा गोदीामा लाइसंस प्रा� कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• अप्रत्य� कुरा �ै� परा जााएं - चुर्यनात्मकु वासु्तं कुरा.
• राबिजास्टरा/ब्रोाउज़ी वेार्यराहैाउस आइकुन चुुनं.
• बिफॉरा नए गोदीामा लाइसंस कुा अनुराोधा कुराना चुुनं.
• आवाश्यकु फॉॉमाि भरंा.

• मूाल �ंकु गारंा�ी प्राबिधाकुराण कुी बिकुसी एकु र्शाखेंा मंा जामाा कुराना.
• ऑडेिरा पूराा हैोने परा आपकुो एकु ईमेाल सूचुना प्रा� हैोगी।.

कोरा र्गंदाामा लीाइ�ं�

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• उपभोग केु बिलए प्रस्तंाबिवात चुुबिनंदीा वासु्तंओं ंकुा खुेंलासा.

• कुरा गोदीामा लाइसंस प्रा� कुराना।.

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै सेवाा चुुबिनंदीा वासु्तं कुरा से सं�ंबिधात घो�णाएँ प्रसु्तंत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• जाकुात औरा कुरा सेवााओं ंपरा जााएँ.
• उत्पाादी रु्शल्क मााल कुरा केु बिलए घो�णा आइकुन चुुनं.
• कुरा अवाबिधा केु दीौराान जााराी उत्पाादी रु्शल्क केु आधाारा परा घो�णा पत्री 
भरंा औरा जामाा कुरंा।.
• आपकुो �ेक्स्ट संदेीर्श औरा ईमेाल केु मााध्यमा से बि�ल रााबिर्श कुी सूचुना 
प्रा� हैोगी।.

उत्पाादा �ुल्क मााली कोरा घंषणा जामाा कोराना

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• उत्पाादी रु्शल्क वासु्तंओं ंकुो सीमाा रु्शल्क बिनलं�न, र्या उत्पाादी कुरा बिनलं�न केु 
अधाीन नहैी ंहैोना चुाबिहैए, औरा वेा बिकुसी सराकुाराी संस्�ा केु स्वााबिमात्व मंा नहैी ंहंै 
औरा उनं्हें नाबिमात बिकुर्या जााना चुाबिहैए व्यावासाबिर्यकु उदे्देश्यो ंकेु बिलए.

�ेत्री: कुरा सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै एकु ऐसी सेवाा हैै जाो उत्पाादी रु्शल्क वासु्तंओं ंकेु धााराकुो ंकुो उत्पाादी रु्शल्क केु अधाीन वासु्तंओं ंकुी घो�णा प्रसु्तंत कुराने मंा स�मा �नाती हैै जा� उत्पाादी कुरा कुानून 
लागू हैोता हैै र्या संर्शोबिधात बिकुर्या जााता हैै, र्या कुोई अन्य बिनर्यमा अबिधाबिनर्यबिमात र्या संर्शोबिधात बिकुर्या जााता हैै, र्या कुोई बिनणिर्य जााराी बिकुर्या जााता हैै, बिजाससे बिवास्तंारा हैोता हैै 
उत्पाादी कुरा आवेादीन कुा दीार्यराा.

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• सामाान्य सेवााएँ �ै� परा जााएँ.
• उत्पाादी कुरा संक्रमाणकुालीन बिनणिर्य आइकुन चुुनं.
• उत्पाादी कुरा केु बिलए संक्रमाणकुालीन बिनणिर्य प्रसु्तंत कुराना.
• आवाश्यकु फॉॉमाि भरंा.

• फॉॉमाि भराने केु �ादी स�बिमा� कुरा दंी.
• देीर्य उत्पाादी कुरा कुा भुगतान.

��क्रमाणकोालीीन चराण कोी स्वाीकृोसि�

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• एकु वााबिणद्धिज्यकु राबिजास्टरा हैोना.

• आवेादीकु कुो प्र�ंधाकु, मााबिलकु र्या लेखेंाकुारा हैोना चुाबिहैए.

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

फ़ॉसहै पे्ले�फ़ॉॉमाि परा पंजाीकुराण कुरंा , औरा आप बिनम्नबिलद्धिखेंत सेवााओं ंसे लाभ उठा सकुते हंै:
एकु नए �ंदीरागाहै परा एकु आर्यातकु कुा नं�रा जाोड़ेना / बिनकुासी पत्रीो ंकेु बिवावाराण कुी खेंोजा कुराना / आर्यातकु र्या बिनर्याितकु कुी सीमाा रु्शल्क संख्या केु �ारेा मंा 
पूछताछ कुराना / नमूानो ंकेु परिराणामाो ं/ बिवासंगबितर्यो ंकुी अनुवाती रिरापो�ि केु �ारेा मंा पूछताछ कुराना / सीमाा रु्शल्क घो�णा कुो बिपं्र� कुराना / �ेलीफॉ केु बिलए इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
प्राबिधाकुराण / कुारािवााई न कुराने कुी स्वाीकृुबित / जुामाािने केु �ारेा मंा पूछताछ

• फ़ॉसहै पे्ले�फ़ॉॉमाि परा लॉग इन कुरंा.
• फ़ॉसहै पे्ले�फ़ॉॉमाि परा कंुपनी डेे�ा पंजाीकृुत कुराना.
• वााबिणज्य मंात्रीालर्य द्वााराा सत्यापन केु तुरंात �ादी आर्यातकु संख्या सबिक्रर्य 
हैो जााती हैै.

फ़ॉ�है पे्लेटफ़ॉॉमाग परा प�जाीकोराण (वाासिणस्जिज्यको)

फ़ॉसहै मंाचु

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• बिपछले 3 माहैीने कुा �ंकु से्ट�मंा�.
• सभी उबिचुत घो�णाएँ जामाा कुरंा.

• अन्य सभी देीर्य रााबिर्शर्यो ंकुा भुगतान.
• �ंकु गारंा�ी प्रदीान कुराना। आवेादीन केु अध्यर्यन केु परिराणामा केु आधाारा परा, 
एकु दीस्तंावेाजाी प्रबितज्ञाा र्या �ंकु गारंा�ी कुा अनुराोधा बिकुर्या जााएगा।.

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै सेवाा बिनजाी �ेत्री कुो प्रोत्सााबिहैत कुराने औरा उनं्हें अपना व्यवासार्य जााराी राखेंने मंा स�मा �नाने केु बिलए आर्यातकुो ंकुो (30) बिदीनो ंकुी अवाबिधा केु बिलए सीमाा रु्शल्क केु 
भुगतान कुो स्�बिगत कुराने कुा अनुराोधा प्रसु्तंत कुराने मंा स�मा �नाती हैै।.

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• आवाश्यकु सेवाा चुुनं (�ंकु गारंा�ी केु सा� रु्श.ल्क कुा संग्रेहैण स्�बिगत 
कुराना) र्या (दीस्तंावेाजाी प्रबित��ता केु सा� रु्शल्क कुा संग्रेहैण स्�बिगत 
कुराना).
• बिनर्यमा औरा र्शतं से सहैमात हैो ंऔरा आवाश्यकु फ़ॉी� भरंा.

�ीमाा �ुल्क केो ��ग्राहैण कों स्थसिर्ग� कोराना

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै सेवाा लाभा�ी कुो उसकेु जााराी बिकुए गए सीमाा रु्शल्क डेे�ा केु बिवावाराण कुा बिवावाराण देीने वााली एकु रिरापो�ि प्रदीान कुराती हैै

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• उपलब्ध सेवााओं ंकुी सूचुी से आवाश्यकु सेवाा चुुनं.
• रिरापो�ि केु बिलए आवाश्यकु इनपु� बिनधाािरिरात कुरंा.
• रिरापो�ि कुा अनुराोधा कुरंा औरा बिफॉरा रिरापो�ि रु्शल्क केु बिलए एकु चुालान 
जााराी बिकुर्या जााएगा.
• बि�ल कुा भुगतान कुरंा औरा रिरापो�ि प्रा� कुरंा.

सिनयोंाग� रिरापंटग सिप्र�ट कोराना

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै सेवाा उसकेु आने वााले सीमाा रु्शल्क डेे�ा केु बिवावाराण कुा बिवावाराण देीने वााली एकु रिरापो�ि केु सा� लाभ प्रदीान कुराती हैै

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।
• उपलब्ध सेवााओं ंकुी सूचुी से आवाश्यकु सेवाा चुुनं
• रिरापो�ि केु बिलए आवाश्यकु इनपु� बिनधाािरिरात कुरंा
• रिरापो�ि कुा अनुराोधा कुरंा औरा बिफॉरा रिरापो�ि रु्शल्क केु बिलए एकु चुालान 
जााराी बिकुर्या जााएगा

• बि�ल कुा भुगतान कुरंा औरा रिरापो�ि प्रा� कुरंा

आयोंा� रिरापंटग सिप्र�ट कोराना

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल मंा पंजाीकुराण

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

उन कंुपबिनर्यो ंऔरा संस्�ानो ंकुो आर्यात र्या बिनर्याित न कुराने कुा पत्री प्रा� कुराने केु बिलए स�मा कुराना जाो प्राबिधाकुराण केु पो�िल परा पंजाीकृुत नहैी ंहंै, 

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• रिरापो�ि केु बिलए आवाश्यकु इनपु� बिनबिदीि� कुराना (वााबिणद्धिज्यकु पंजाीकुराण 
संख्या, रिरापो�ि प्रकुारा आर्यात र्या बिनर्याित, अवाबिधा बिनबिदीि� कुराना).
• अनुराोधा पत्री.
• पत्री देीखंें.

आयोंा� योंा सिनयोंाग� न कोराने कोा पत्र

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

आर्यातकुो ंऔरा बिनर्याितकुो ंकुो �ीमाा से जुाडे़े लेनदेीन कुा बिवावाराण देीने वााली रिरापो�ि प्रा� कुराने मंा स�मा �नाना

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• उपलब्ध सेवााओं ंकुी सूचुी से आवाश्यकु सेवाा चुुनं.
• रिरापो�ि केु बिलए आवाश्यकु इनपु� बिनधाािरिरात कुरंा.
• रिरापो�ि कुा अनुराोधा कुरंा औरा बिफॉरा रिरापो�ि रु्शल्क केु बिलए एकु चुालान 
जााराी बिकुर्या जााएगा.
• बि�ल कुा भुगतान कुरंा औरा रिरापो�ि प्रा� कुरंा.

बीमाा �े जुाडे़े लेीनदेान केो सिवावाराण केो बारेा मंा पूछ�ाछ कोराना

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा कोा सिवावाराण:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

औद्योबिगकु छू� केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने, मार्शीनराी, उपकुराण औरा सामाग्रेी आर्यात कुराने कुी सेवााओं ंमंा औद्योबिगकु छू� बिनणिर्यो ंकेु बिलए छू� औरा रे्श� माात्रीा कुी 
बिवासृ्तंत रिरापो�ि प्रा� कुराने कुी सेवाा हैै।

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• उपलब्ध सेवााओं ंकुी सूचुी से आवाश्यकु सेवाा चुुनं.
• रिरापो�ि केु बिलए आवाश्यकु इनपु� बिनधाािरिरात कुरंा.
• रिरापो�ि कुा अनुराोधा कुरंा औरा बिफॉरा रिरापो�ि रु्शल्क केु बिलए एकु चुालान 
जााराी बिकुर्या जााएगा.

• बि�ल कुा भुगतान कुरंा औरा रिरापो�ि प्रा� कुरंा.

छूट सिनणगयों केो सिवावाराण केो बारेा मंा पूछ�ाछ कोराना

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल मंा पंजाीकुराण

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

छू� केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने वााली सेवााओं ंमंा, जैासे: (औद्योबिगकु छू�), जाो छू� केु प्रकुारा केु बिलए �ैरिराफॉ आइ�मा परा एकु रिरापो�ि प्रा� कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• उपलब्ध सेवााओं ंकुी सूचुी से आवाश्यकु सेवाा चुुनं.
• रिरापो�ि केु बिलए आवाश्यकु इनपु� बिनधाािरिरात कुरंा.
• रिरापो�ि कुा अनुराोधा कुरंा औरा बिफॉरा रिरापो�ि रु्शल्क केु बिलए एकु चुालान 
जााराी बिकुर्या जााएगा.

छूट सिनणगयों मंा टैरिराफ आइटमा केो सिवावाराण केो बारेा मंा पूछ�ाछ

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• फ़ॉसहै मंाचु परा एकु सबिक्रर्य खेंाता.
• सीमाा रु्शल्क ब्रोोकुरा लाइसंस संख्या

• प्राबिधाकुराण कुी अवाबिधा.

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै सेवाा आर्यातकु औरा बिनर्याितकु, व्यापाराी र्या व्यद्धिक्त कुो सीमाा रु्शल्क �ंदीरागाहै परा सीमाा रु्शल्क ब्रोोकुरा मंा से एकु केु प्राबिधाकुराण केु सा� प्रदीान कुराती हैै जाहैां सीमाा 
रु्शल्क लेनदेीन आर्योबिजात बिकुर्या जााना हैै, ताबिकु उसकुा प्रबितबिनबिधा इन सीमाा रु्शल्क प्रबिक्रर्याओं ंकुा पालन औरा पूराा कुरा सकेु। प्राबिधाकुराण केुवाल आर्यात, केुवाल बिनर्याित 
र्या दीोनो ंकेु बिलए बिनबिदीि� हैै। आर्यातकु औरा व्यापाराी बिनर्याितकु एकु �ारा र्या कुई �ारा प्राबिधाकुराण केु बिलए ब्रोोकुरा कुा उपर्योग कुराने कुा अबिधाकुारा बिनबिदीि� कुराते हंै, 
जा�बिकु अबिधाकृुत कुराने कुा अबिधाकुारा केुवाल एकु �ारा तकु हैी सीबिमात हैोता हैै।

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• फ़ॉसहै पे्ले�फ़ॉॉमाि परा लॉग इन कुरंा.
• पे्ले�फ़ॉॉमाि परा सेवाा पृष्ठ दीजाि कुरंा.
• �ेत्रीो ंकुो भरंा.
• एकु अबिधादेीर्श �नाएँ.

एको �ीमाा �ुल्क ब्रोंकोरा कोा प्रासिधकोराण

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• बिनरं्यत्रीण रिरापो�ि संख्या.

• पहैचुान संख्या र्या वााबिणद्धिज्यकु राबिजास्टरा.

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै सेवाा आपकुो सीमाा रु्शल्क मुाद्देो ंकेु �ारेा मंा जाानकुाराी प्रदीान कुराती हैै, औरा इसे सीमाा रु्शल्क बिनकुासी सेवााओं ंकुा बिहैस्सेा मााना जााता हैै

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।
• सीमाा रु्शल्क जााराी पूछताछ सेवाा मंा लॉग इन कुरंा।�ेत्रीो ंकुो भरंा
• आवाश्यकु फ़ॉी� भरंा.
• सत्यापन कुोडे दीजाि कुरंा

�ीमाा �ुल्क ��ब�धी मुाद्दं � केो बारेा मंा पूछ�ाछ कोराना

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै सेवाा लाभा�ी कुो सीमाा रु्शल्क कुो ब्रोाउज़ी कुराकेु र्या सीमाा रु्शल्क आइ�मा नं�रा, बिवावाराण, अध्यार्य र्या अनुभाग द्वााराा खेंोजाने कुी सुबिवाधाा प्रदीान कुराती हैै।

• सीमाा रु्शल्क खेंोजा पृष्ठ दीजाि कुरंा.
• इसकेु आधाारा परा खेंोजंा: एकु र्शब्दु, मुाख्य खंेंडे, र्या एचुएस कुोडे, र्या 
समाी�ा अनुभाग, अध्यार्य औरा सीमाा रु्शल्क �ैरिराफॉ.

�ीमाा �ुल्क केो सिलीए खंजंा

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 
�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै. 
�ेवाा कोी ��ं
• आपबित्ता केु कुाराणो ंकुो स्प� कुराने वााला आपबित्ता ज्ञाापन.

• आपबित्ता कुा समा�िन कुराने वााले दीस्तंावेाज़ी.

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै सेवाा बिनणिर्य, जुामाािना औरा अस्वाीकृुत वासूली अनुराोधा एकुत्री कुराने केु बिलए आपबित्ता अनुराोधा प्रसु्तंत कुराने कुी सुबिवाधाा प्रदीान कुराती हैै।
इस सेवाा कुो सीमाा रु्शल्क बिनकुासी सेवााओं ंकुा बिहैस्सेा मााना जााता हैै।

• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा लॉग इन कुरंा।.
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं.
• सीमाारु्शल्क बिवाभाग चुुनं.
• सीमाा रु्शल्क आपबित्तार्याँ.

आपसित्त अनुरांध

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ� परा बिर्शबिपंग एजंा� केु बिलए एकु सबिक्रर्य खेंाता हैोना.

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण

र्यहै सेवाा मााल केु स्वााबिमात्व कुो इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से एकु आर्यातकु से दूीसरेा र्या एकु एजंा� से आर्यातकु कुो हैस्तंांतरिरात कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै, बि�ना बिर्शबिपंग एजंा� 
कुो अनुराोधा स्वाीकुारा कुराने केु बिलए आवाश्यकु अनुमाोदीन प्रा� कुराने केु बिलए �ंदीरागाहैो ंपरा बिवारे्श�ज्ञाो ंकुी समाी�ा कुराने कुी आवाश्यकुता हैोती हैै।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल परा लॉग इन कुरंा.
• “पॉबिलसी द्धिस्पं्लेबि�ंग” सेवाा चुुनं.
• आवाश्यकु फ़ॉी� भरंा.
• अनुराोधा स�बिमा� कुरंा.
• आदेीर्श संसाबिधात हैोने केु �ादी एकु अबिधासूचुना भेजाी जााएगी.

स्जिस्प्ले�सिट�र्ग नीसि�योंा� (मााली कोा स्वाासिमात्व एको आयोंा�को �े दूा�रेा 
आयोंा�को कों हैस्ताा��रिरा� कोराना)

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• नौकुा औरा कू्रजा जाहैाजा बिनराी�ण फॉॉमाि केु बिलए आवाश्यकु डेे�ा भरंा

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

र्यहै सेवाा नौकुाओं ंऔरा कू्रजा जाहैाजाो ंकेु बिलए इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से एकु बिनराी�ण फॉॉमाि जामाा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै, बिजासमंा जाहैाजा कुी जाानकुाराी, उसकेु कु�ान, 
आर्यातकु कुा डेे�ा औरा गोदीामा मंा माौजूादी सामाान कुी जाानकुाराी र्शाबिमाल हैोती हैै, बिजासकुी �ादी मंा सीमाा रु्शल्क कुमािचुाराी द्वााराा समाी�ा कुी जााती हैै।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल परा लॉग इन कुरंा.
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ंपरा जााएँ.
• नौकुा औरा कू्रजा जाहैाजा बिनराी�ण फॉॉमाि जामाा कुराने कुी सेवाा चुुनं.
• जाहैाजा केु कु�ान औरा गोदीामा मंा माौजूादी सामाान कुी जाानकुाराी भरंा.
• फॉॉमाि जामाा कुरंा.

नौकोा औरा कू्रजा जाहैाजा सिनराीक्षण प्रपत्र

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल

कुॉल सं�रा
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुारा केु माॉडेल.
• सऊदीी रिरार्याल मंा कुारा कुा वातिमाान मूाल्यां.

• कुारा कुा प्रकुारा.
• वाास्तंबिवाकु ईंधान अ�िव्यवास्�ा - बिकुमाी/ली�रा मंा.

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

अनुमाान कैुलकुुले�रा सेवाा आपकुो गैरा-अनुपालन वााले वााहैनो ंकेु बिलए अबितरिराक्त रु्शल्क केु बिवात्ताीर्य मुाआवाजेा कुी गणना कुराने मंा स�मा �नाती हैै

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल परा लॉग इन कुरंा.
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं.
• सीमाा रु्शल्क सेवााएँ चुुनं, बिफॉरा व्यद्धिक्तगत आर्यातकु औरा बिनर्याितकु परा 
द्धिक्लकु कुरंा.
• गैरा-अनुपालकु वााहैनो ंकुो आर्यात कुराने केु बिलए अबितरिराक्त रु्शल्क कुी 

गणना कुराने केु बिलए अनुमााबिनत कैुलकुुले�रा सेवाा तकु पहंुचंु.

असि�रिरा� सिवात्तीयों मुाआवाजेा कोी र्गणना केो सिलीए अनुमाासिन� 
कैोलीकुोलेीटरा

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• एकु सबिक्रर्य आर्याबितत र्या ब्रोोकुरा खेंाता. 

• सं�ंबिधात बिवाभाग द्वााराा सीमाा रु्शल्क कुाडेि कुा अनुमाोदीन

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

र्यहै सेवाा आपकुो इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से सीमाा रु्शल्क कुाडेि कुो इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पीडेीएफॉ प्रबित केु रूप मंा बिपं्र� कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।
इस सेवाा कुो सीमाा रु्शल्क बिनकुासी सेवााओं ंकुा बिहैस्सेा मााना जााता हैै।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल मंा लॉग इन कुरंा आर्यातकु र्या 
बिनकुासीकुताि केु स्वारं्य केु खेंाते से.
• सेवाा तकु पहंुचु.
• आवाश्यकु डेे�ा दीजाि कुरंा.
• कुाडेि बिपं्र� कुरंा.

�ीमाा �ुल्क कोाडग मुाद्रीण

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• पो�ि बिनबिदीि� कुरंा.

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

र्यहै सेवाा लाभाबि�िर्यो ंकुो सीमाा रु्शल्क घो�णा जाानकुाराी, घो�णा बिवावाराण औरा रु्शल्क बिवावाराण केु �ारेा मंा जाानने मंा स�मा �नाती हैै

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल परा लॉग इन कुरंा.
• “सीमाा रु्शल्क घो�णा केु �ारेा मंा पूछताछ” पृष्ठ दीजाि कुरंा।.
• सीमाा रु्शल्क घो�णा र्या नीबित सं�ंधाी जाानकुाराी केु �ारेा मंा पूछताछ.
• आवाश्यकु सूचुना फ़ॉी� भरंा.
• सत्यापन कुोडे दीजाि कुरंा.

• खेंोजा.

�ीमाा �ुल्क घंषणा केो बारेा मंा पूछ�ाछ

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• फ़ॉसहै वेा�साइ� परा सबिक्रर्य खेंाता.

•  

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

र्यहै सेवाा लाभा�ी कुो समाी�ा र्या दीस्तंावेाज़ीीकुराण केु प्रर्योजानो ंकेु बिलए, र्या बिकुसी भी �ादी केु लेनदेीन मंा उपर्योग केु बिलए, सीमाा रु्शल्क वासु्तंओं ंऔरा कुतिव्यो ंसबिहैत 
बिवावाराण कुा बिवावाराण देीखेंने केु बिलए एकु बिवाबिर्श� सीमाा रु्शल्क र्या सांद्धिख्यकुीर्य बिवावाराण मुाबिद्रीत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल परा लॉग इन कुरंा
• सूचुना फ़ॉी� भरंा
• कुोडे दीजाि कुरंा

�ीमाा �ुल्क औरा �ा�स्जिख्यकोीयों घंषणा मुासिद्री� कोरंा

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• पॉबिलसी नं�रा कुी उपलब्धता

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

र्यहै सेवाा एक्सपे्रस परिरावाहैन कंुपबिनर्यो ंकुो अबिग्रेमा रूप से अपना सीमाा रु्शल्क डेे�ा जामाा कुराने केु �ादी �ंदीरागाहै परा एक्सपे्रस परिरावाहैन बिर्शपमंा� केु आगमान कुी पुबि� 
कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल परा लॉग इन कुरंा.
• आवाश्यकु सूचुना फ़ॉी� भरंा
• सत्यापन कुोडे दीजाि कुरंा

एक्सपे्र� सि�पमंाट केो आर्गमान कोी पुसिष्ट कोरंा

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• फ़ॉसहै वेा�साइ� परा सबिक्रर्य खेंाता.

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

र्यहै सेवाा लाभा�ी कुो प्राबिधाकुराण द्वााराा जााराी बिवाबिभन्न प्रकुारा केु जुामाािने (बिगराफ्तााराी आदेीर्श, प्रबितज्ञाा जुामाािना, औरा सीमाा रु्शल्क माामालो ंकुी सजाा केु परिराणामास्वारूप 
जुामाािना) केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने कुी सुबिवाधाा प्रदीान कुराती हैै।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल परा लॉग इन कुरंा.
• फ़ॉसहै पे्ले�फ़ॉॉमाि परा लॉग इन कुरंा.
• सेवाा पृष्ठ दीजाि कुरंा.
• आवाश्यकु सूचुना फ़ॉी� भरंा.
• जुामाािने केु आंकुड़ेो ंकुी समाी�ा कुरंा.

जुामाागने कोी �माीक्षा कोरंा

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै
�ेवाा कोी ��ं
• फ़ॉसहै वेा�साइ� परा सबिक्रर्य खेंाता.

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

र्यहै सेवाा आर्यातकु कुो एकु बिवाबिर्श� सीमाा रु्शल्क घो�णा केु बिलए �ीमाा रु्शल्क कुा भुगतान कुराने केु अनुराोधा कुी द्धिस्�बित केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने कुी सुबिवाधाा प्रदीान 
कुराती हैै, बिजासकेु रु्शल्क मंा �ीमाा आइ�मा र्शाबिमाल हैोते हंै बिजानं्हें पात्रीता र्शतं कुो पूराा हैोने परा बिवातरिरात कुराने केु बिलए एकुत्री बिकुर्या गर्या हैै। अक्खाा.

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल परा लॉग इन कुरंा.
• फ़ॉसहै पे्ले�फ़ॉॉमाि परा लॉग इन कुरंा.
• पे्ले�फ़ॉॉमाि परा सेवाा पृष्ठ दीजाि कुरंा.
• आवाश्यकु फ़ॉी� भरंा.
• बिवाबिनमार्य द्धिस्�बित कुी समाी�ा कुरंा.

बीमाा �ुल्क ��सिवा�राण कोी स्जिस्थसि� कोी �माीक्षा कोरंा

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• फ़ॉसहै वेा�साइ� परा सबिक्रर्य खेंाता. 

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

र्यहै सेवाा लाभा�ी कुो प्रदीान कुराती हैै जाो पो�िल कुा उपर्योग सभी �ंदीरागाहैो ंपरा एकु बिवाबिर्श� अवाबिधा केु दीौराान सीमाा रु्शल्क औरा सांद्धिख्यकुीर्य डेे�ा वााली रिरापो�ि कुी 
समाी�ा कुराने केु बिलए कुराता हैै, बिजासमंा घो�णा रु्शल्क, मूाल्यां वाबिधाित कुरा रााबिर्श औरा उत्पाादी कुरा रााबिर्श कुा संकेुत बिमालता हैै।

• फ़ॉसाहै पे्ले�फ़ॉॉमाि परा लॉग इन कुरंा.
• सेवाा पृष्ठ दीजाि कुरंा.
• आवाश्यकु फ़ॉी� भरंा.
• रिरापो�ि कुी समाी�ा कुरंा.

मूाल्यां वासिधग� कोरा औरा उत्पाादा �ुल्क रिरापंटग कोी �माीक्षा कोरंा

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• फ़ॉसहै वेा�साइ� परा सबिक्रर्य खेंाता.

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

र्यहै सेवाा लाभा�ी कुो प्रबितज्ञाा कुी द्धिस्�बित औरा अंबितमा बितबि� केु आधाारा परा उन प्रबितज्ञााओं ंकुा भुगतान कुराने केु बिलए आवाश्यकु उपार्य कुराने केु बिलए सभी सीमाा रु्शल्क 
�ंदीरागाहैो ंपरा एकु बिवाबिर्श� अवाबिधा केु दीौराान प्रबितज्ञााओं ंऔरा उनकुी द्धिस्�बित कुी समाी�ा प्रदीान कुराती हैै। इसमंा कुारािवााई न कुराने कुी प्रबितज्ञााएं औरा बिवाबिभन्न दीस्तंावेाज़ी 
र्शाबिमाल हंै।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल परा लॉग इन कुरंा.
• फ़ॉसहै पे्ले�फ़ॉॉमाि परा लॉग इन कुरंा
• पे्ले�फ़ॉॉमाि परा सेवाा पृष्ठ दीजाि कुरंा
• आवाश्यकु फ़ॉी� भरंा
• प्रबितज्ञााओं ंकुी समाी�ा

• 

प्रसि�ज्ञााओं� कोी �माीक्षा

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै. 
�ेवाा कोी ��ं
• फ़ॉसहै वेा�साइ� परा सबिक्रर्य खेंाता.

•  

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

र्यहै सेवाा आर्यातकु कुो बिकुसी भी तराहै से खेेंप कुा बिनप�ान नहैी ंकुराने कुी प्रबितज्ञाा प्रसु्तंत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै, स�मा प्राबिधाकुाराी से इसे खेंाली कुराने कुी अनुमाबित 
केु �ंदीरागाहै से अबिधासूचुना केु अलावाा, ताबिकु आर्यातकु स�मा प्राबिधाकुाराी कुा बिनणिर्य जााराी हैोने तकु खेेंप जााराी कुरा सकेु। र्यहै प्रबिक्रर्या अक्सरा प्रर्योगर्शाला पराी�ण 
परिराणामाो ंकुी प्रती�ा से जुाड़ेी हैोती हैै।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल परा लॉग इन कुरंा.
• फ़ॉसहै पे्ले�फ़ॉॉमाि परा लॉग इन कुरंा.
• सेवाा पृष्ठ दीजाि कुरंा.
• आवाश्यकु फ़ॉी� भरंा.

खेप कोा सिनपटान न कोराने कोा वाचन

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• फॉफ़ॉसाहै वेा�साइ� परा एकु सबिक्रर्य खेंाता.
• सीमाा रु्शल्क घो�णा संख्या.

• पत्तान.
• से्ट�मंा� कुी ताराीखें.

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

र्यहै सेवाा लाभाबि�िर्यो ंकुो सभी प्रकुारा केु सीमाा रु्शल्क घो�णा रु्शल्क (आर्यात, तत्कृाल बिनकुासी, बिनर्याित घो�णा, पुनः बिनर्याित, पे�ी ोबिलर्यमा बिनर्याित, व्यद्धिक्तगत बिनर्याित, आने 
वााले आंकुडे़े, आउ�गोइंग आंकुडे़े, प्रवेार्श पारागमान, बिनकुास पारागमान, खेंाड़ेी मूाल से आर्याबितत सांद्धिख्यकुीबिवाद्ी) केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने कुी सुबिवाधाा प्रदीान कुराती हैै। 
सउदीी मूाल से आर्याबितत सांद्धिख्यकुीबिवाद्ी) बिवावाराण परा देीर्य सभी रु्शल्को ंकुा बिवावाराण देीखेंने केु बिलए।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल परा लॉग इन कुरंा.
• फ़ॉसहै पे्ले�फ़ॉॉमाि परा लॉग इन कुरंा.
• सेवाा पृष्ठ दीजाि कुरंा.
• �ेत्रीो ंकुो भरंा.
• रु्शल्क समाी�ा.

�ीमाा �ुल्क घंषणा �ुल्क कोी �माीक्षा कोरंा

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• वााबिणद्धिज्यकु पंजाीकुराण संख्या र्या आईडेी नं�रा

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

र्यहै सेवाा व्यापारिरार्यो ंकुो आर्यात औरा बिनर्याित व्यवासार्य रु्शरू कुराने केु बिलए फ़ॉसाहै पे्ले�फ़ॉॉमाि परा पंजाीकुराण प्रदीान कुराती हैै

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल परा लॉग इन कुरंा.
• फ़ॉसहै पे्ले�फ़ॉॉमाि परा लॉग इन कुरंा.
• �ेत्रीो ंकुो भरंा.
• खेंाता सबिक्रर्य कुरंा.

एको नयोंा आयोंा�को योंा सिनयोंाग�को प�जाीकृो� कोरंा

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• फ़ॉसाहै वेा�साइ� परा एकु सबिक्रर्य खेंाता.
• सीमाारु्शल्क कुी घो�णा.

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

र्यहै सेवाा लाभा�ी कुो सीमाा रु्शल्क घो�णा मंा �ीमाा खंेंडे से जुाडे़े �ंकु गारंा�ी पत्री जााराी कुराने कुी संभावाना केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै जाो पहैले 
�ंदीरागाहै परा जामाा बिकुर्या गर्या �ा।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल परा लॉग इन कुरंा.
• फ़ॉसहै पे्ले�फ़ॉॉमाि परा लॉग इन कुरंा.
• सेवाा पृष्ठ दीजाि कुरंा.
• �ेत्रीो ंकुो भरंा.
• रासीदी अनुराोधा बिनष्पााबिदीत कुराना.

बंको र्गारा�टी पत्र जााराी कोराने केो बारेा मंा पूछ�ाछ

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल



प्रवाासीी लोोगोंो� केे लिलोए प्रदाान केी जााने वाालोी सेीवााओं� केा माागोंगदार्शगन  २०२४ - १४४६ 516

चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• फ़ॉसाहै वेा�साइ� परा एकु सबिक्रर्य खेंाता

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

र्यहै सेवाा आर्यातकु औरा बिनर्याितकु कुो सीमाा रु्शल्क �ंदीरागाहै केु अनुसारा अपने सभी वैाधा प्राबिधाकुराणो ंकुी सूचुी कुी समाी�ा कुराकेु औरा राोकुने केु बिलए एकु बिवाबिर्श� 
प्राबिधाकुराण कुा चुर्यन कुराकेु, सीमाा रु्शल्क ब्रोोकुरा मंा से बिकुसी एकु कुो अपने वैाधा प्राबिधाकुराण कुो राोकुने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल परा लॉग इन कुरंा.
• पे्ले�फ़ॉॉमाि परा सेवाा पृष्ठ दीजाि कुरंा.
• �ेत्रीो ंकुो भरंा.
• प्राबिधाकुराण �ंदी कुराो.

ब्रोंकोरा कोा कोामा �ौ �पना ब�दा कोराना

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• सीमाा रु्शल्क घो�णा संख्या.
• पत्तान.

• से्ट�मंा� कुी ताराीखें.

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

र्यहै सेवाा आर्यातकुो ंकुो बिनराी�ण बिकुए गए कंु�ेनराो ंकुी संख्या कुा मैानु्यअल सत्यापन प्रदीान कुराती हैै

• फ़ॉसहै पे्ले�फ़ॉॉमाि परा लॉग इन कुरंा.
• सेवाा पृष्ठ दीजाि कुरंा.
• �ेत्रीो ंकुो भरंा.
• सत्यापन कुोडे दीजाि कुरंा.

को� टेनरां � केो सिनराीक्षण केो प्रकोारा केो बारेा मंा पूछ�ाछ

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• सीमाा रु्शल्क ब्रोोकुरा  केु बिलए फ़ॉसाहै पे्ले�फ़ॉॉमाि परा एकु सबिक्रर्य खेंाता.
• बिनकुासी पत्री जााराी कुराने वााले व्यापाराी द्वााराा अबिधाकृुत हैो .

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

र्यहै सेवाा लाभा�ी कुो प्रबित�ंबिधात वासु्तंओं ंकेु बिलए बिनकुासी पत्री, उनकुी द्धिस्�बित औरा पत्री मंा प्रते्यकु आइ�मा केु बिलए रे्श� रााबिर्श केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने कुी अनुमाबित 
देीती हैै। तदीनुसारा, आर्यातकु औरा बिनर्याितकु र्यहै जाान सकुते हंै बिकु वेा प्रबित�ंबिधात वासु्तंओं ंकुो आर्यात र्या बिनर्याित कुराने केु बिलए मंाजूाराी पत्री कुा उपर्योग कुरा सकुते हंै र्या 
नहैी।ं आर्यातकु बिकुसी बिवाबिर्श� मंाजूाराी पत्री केु �ारेा मंा भी पूछताछ कुरा सकुता हैै र्या सभी सीमाा रु्शल्क �ंदीरागाहैो ंपरा आर्यातकु केु बिलए पंजाीकृुत सभी मंाजूाराी पत्रीो ंकुी 
समाी�ा कुरा सकुता हैै। इस सेवाा कुो सीमाा रु्शल्क बिनकुासी सेवााओं ंकुा बिहैस्सेा मााना जााता हैै।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल परा लॉग इन कुरंा.
• फ़ॉसहै पे्ले�फ़ॉॉमाि परा लॉग इन कुरंा.
• पे्ले�फ़ॉॉमाि परा सेवाा पृष्ठ दीजाि कुरंा.
• �ेत्रीो ंकुो भरंा.
• पत्री औरा रे्श� कुी समाी�ा कुरंा.

प्रसि�ब�सिध� वासु्ताओं� केो सिलीए सिनकोा�ी पत्रं � औरा उनकेो �ेष कोी 
�माीक्षा कोराना

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• एक्नॉॉलेजामंा� फॉॉमाि भराने केु �ादी.
• बिवात्ताीर्य रााबिर्शर्यो,ं बिवात्ताीर्य साधानो ंऔरा स्वाणि �ुबिलर्यन कुी घो�णा कुी द्धिस्�बित मेा 

0,000 र्या उससे अबिधाकु कुी कुीमाती धाातुओं ंऔरा गहैनो ंकेु बिलए, बिकुसी भी 
सामाान र्या रााबिर्श केु स्वााबिमात्व कुो साबि�त कुराने औरा उस धान औरा संपबित्ता केु 
स्रोोत कुो स्प� कुराने वााले आबिधाकुारिराकु कुागजाात प्रसु्तंत बिकुए जााने चुाबिहैए।

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

र्यहै सेवाा आपकुो घोबि�त कुी जााने वााली वासु्तंओं ंकेु बिलए एकु घो�णा पत्री भराने औरा अंतराराा�ी ीर्य र्याबित्रीर्यो ंकेु सऊदीी �ेत्री मंा प्रवेार्श कुराने र्या छोड़ेने परा इसे सीमाा रु्शल्क 
अबिधाकुारिरार्यो ंकुो जामाा कुराने कुी �माता प्रदीान कुराती हैै।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल परा लॉग इन कुरंा.
• आवाश्यकु फ़ॉी� भरंा.
• घो�णा प्रबिक्रर्याओं ंकुो पूराा कुराने केु बिलए आगमान परा सीमाा रु्शल्क 
कुमािचुाराी कुो प्रसु्तंत कुराने केु बिलए घो�णा प्रबिक्रर्या केु बिलए संदीभि संख्या 
अपने पास राखंें.

योंासित्रयोंं � केो सिलीए �ीमाा �ुल्क घंषणा

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• सीमाा रु्शल्क घो�णा बितबि� बिज़ील-कै़ीदीा 1442 बिहैजाराी केु समाान र्या उसकेु �ादी 
कुी हैोनी चुाबिहैए ।.

• सीमाा रु्शल्क घो�णा मंा खेंाड़ेी मूाल केु सामाानो ंकेु आइ�मा र्शाबिमाल हंै.
• रिराफंॉडे रााबिर्श सऊदीी रिरार्याल मंा हैोनी चुाबिहैए।.

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

र्यहै सेवाा आर्यातकुो ंकुो उन उत्पाादीो ंपरा सीमाा रु्शल्क कुी वाापसी कुा अनुराोधा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै बिजान्हेंोंशिने खेंाड़ेी सहैर्योग परिरा�दी केु बिकुसी भी देीर्श मंा मूाल कुा 
दीजााि हैाबिसल कुरा बिलर्या हैै।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल परा लॉग इन कुरंा.
• आवाश्यकु फ़ॉी� भरंा.
• घो�णा, प्रबित��ता औरा आवेादीन प्रसु्तंत कुराने कुा अनुमाोदीन.
• आर्यातकु कुो �ादी मंा पाठ संदेीर्श द्वााराा सूबिचुत बिकुर्या जााएगा.
• धानवाापसी अनुराोधा कुो स्वाीकुारा र्या अस्वाीकुारा कुराकेु बिनष्पााबिदीत कुरेा.

रिराफ� ड अनुरांध - रााषै्टीयों स्थापना सिनयोंमा

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• सीमाा रु्शल्क घो�णा रु्शल्क कुा भुगतान.
• रिराफंॉडे केु बिलए पात्रीता से सं�ंबिधात सभी दीस्तंावेाजा उपलब्ध कुरााएं.

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

र्यहै सेवाा आपकुो सीमाा रु्शल्क (बिनधाािरिरात रु्शल्क, �ीमाा रु्शल्क) कुी वाापसी कुा अनुराोधा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल परा लॉग इन कुरंा.
• पे्ले�फ़ॉॉमाि परा लॉग इन कुरंा.
• फॉॉमाि भरंा औरा आवाश्यकु डेे�ा औरा दीस्तंावेाज़ी संलग्न कुरंा.
• 

�ीमाा �ुल्क वााप�ी अनुरांध

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• वेाद्धि�ल संख्या प्रदीान कुरंा

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

र्यहै सेवाा अंतराराा�ी ीर्य इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु स्टोराो ंसे व्यद्धिक्तगत आर्यातकुो ंकुो सऊदीी सीमाा रु्शल्क केु दीार्यरेा मंा एक्सपे्रस परिरावाहैन कंुपबिनर्यो ंकेु मााध्यमा से प्रा� अपने बिर्शपमंा� 
कुो �ी ैकु कुराने केु बिलए पॉबिलसी नं�रा कुा उपर्योग कुराकेु तदीनुसारा बिर्शपमंा� कुी द्धिस्�बित बिदीखेंाने कुी सुबिवाधाा प्रदीान कुराती हैै। सीमाा रु्शल्क घो�णा केु अनुसारा मंाहैदीी 
औरा इस बिर्शपमंा� परा रु्शल्क एकुत्री बिकुर्या गर्या।.

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल परा लॉग इन कुरंा.
• एकु एक्सपे्रस बिर्शपमंा� �ी ै बिकंुग सेवाा चुुनं.
• बिर्शबिपंग प्रकुारा चुुनं.
• अपनी सीमाा रु्शल्क घो�णा र्या लदीान बि�ल कुी जाानकुाराी दीजाि कुराकेु 
एकु �ी ै बिकंुग बिवाबिधा चुुनं.
• बिर्शपमंा� कुी द्धिस्�बित औरा इस बिर्शपमंा� केु बिलए प्राबिधाकुराण द्वााराा एकुत्री 

कुी गई फॉीस बिदीखेंाई देीगी.

एक्सपे्र� सि�पमंाट कों टैैको कोरंा

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� : www.zatca.gov.sa
ईमाेल:  info@zatca.gov.sa

फॉ़ोन नं�रा:19993
कुामा कुे घं�े:  24घं�ेग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

फ़ॉी�: सीमाा रु्शल्क सेवााएँ

र्यहै सेवाा आपकुो सीमाा रु्शल्क �ंदीरागाहैो ं(माौजूादीा - भबिवाष्य - समाा�) परा दीी जााने वााली नीलामाी तकु पहंुचु प्रदीान कुराती हैै औरा नीलामाी बिवावाराण कुी समाी�ा कुराती 
हैै।

• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल परा लॉग इन कुरंा.
• नीलाबिमार्यो ंकुी सूचुी ब्रोाउज़ी कुरंा

�ावागजासिनको नीलीामाी प्रब�धन प्रणालीी

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

प्राबिधाकुराण कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा: माानवा असिधकोारा आयोंंर्ग
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.hrc.gov.sa
फॉ़ोन नं�रा: 19922

ईमाेल: info@hrc.gov.sa
प्रातबिक्ुराबिर्या कुा समार्य: 8:00 सु�है – 05:00 र्शामा ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
इकुाई कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु पोर्ा�ल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा �ुल्क
• कुुछ नहैी.ं
�ेवाा कोी ��ं
• सलाहै केु बिलए अनुराोधा एके्सस चैुनलो ंकेु मााध्यमा से बिकुर्या 
जााता हैै.
• अनुराोधा कुा बिवा�र्य माानवााबिधाकुारा मुाद्देो ंसे सं�ंबिधात हैोना 
चुाबिहैए।.

• पूणि औरा सहैी आवेादीन डेे�ा औरा बिवावाराण दीजाि कुरंा। .
•  अनुराोधा भेजंा औरा अनुराोधा कुी द्धिस्�बित केु �ारेा मंा जाानने केु 
बिलए �ेक्स्ट संदेीर्श द्वााराा भेजाा गर्या नं�रा प्रा� कुरंा।.
•   डेे�ा अधूाराा हैोने परा आवेादीन प्रबिक्रर्या पूराी नहैी ंहैोगी.

�ेत्रीः कुानूनी माामाले

�लीाहै योंा �माथगन कोा अनुरांध कोरंा

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावारा:
र्यहै सेवाा आपकुो प्राबिधाकुराण द्वााराा जााराी प्रकुार्शनो ंऔरा ब्रोोर्शरा कुी प्रबितर्यो ंकुा अनुराोधा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• माानवााबिधाकुारा आर्योग पो�िल परा जााएँ।.
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााएँ चुुनं।.
• अपने उपर्योगकुताि नामा केु सा� लॉग इन कुरंा.
• आवेादीन जामाा कुरंा.
• आवेादीन प्रा� हैो गर्या हैै औरा आवेादीन परा कुारािवााई कुराने केु बिलए 

.आवाश्यकु जाानकुाराी औरा डेे�ा सत्याबिपत कुरा बिलर्या गर्या हैै।.
• बिवारे्श�ज्ञा र्शोधाकुताि उसे अध्यर्यन केु बिलए संदीबिभित कुरंागे।.
• आवेादीकु कुो आवेादीन केु परिराणामा केु �ारेा मंा सूबिचुत बिकुर्या जााएगा।.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.hrc.gov.sa
फॉ़ोन नं�रा: 19922

ईमाेल: info@hrc.gov.sa
प्रातबिक्ुराबिर्या कुा समार्य: 8:00 सु�है – 05:00 र्शामा ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
इकुाई कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु पोर्ा�ल

�ेत्री: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

माानवाासिधकोारा मुाद्दं � परा सि�कोायों� योंा रिरापंटग �बसिमाट कोरंा

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
र्यहै सेवाा माानवााबिधाकुारा मुाद्देो ंकेु सं�ंधा मंा व्यद्धिक्तर्यो,ं संस्�ानो,ं संगठनो ंऔरा अन्य लोगो ंसे बिर्शकुार्यत र्या रिरापो�ि प्रसु्तंत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै.

• बिर्शकुार्यत र्या रिरापो�ि बिनम्नबिलद्धिखेंत मााध्यमाो ंसे प्रसु्तंत कुी जाा सकुती हैै:
• प्राबिधाकुराण केु मुाख्यालर्य मंा उपद्धिस्�बित.
• आबिधाकुारिराकु मेाल.
• कुॉल सं�रा।.
• ईमेाल।.
• प्राबिधाकुराण कुी वेा�साइ�।.
• बिर्शकुार्यत दीजाि कुी जााती हैै औरा बिर्शकुार्यतकुताि कुो एसएमाएस संदेीर्श 
केु मााध्यमा से पंजाीकुराण संख्या औरा ताराीखें कुी सूचुना दीी जााती हैै। 
माामाले कुी जाांचु बिवारे्श�ज्ञाो ंद्वााराा कुी जाा राहैी हैै।.
• स�मा प्राबिधाकुारिरार्यो ंकेु सहैर्योग से द्धिस्�बित से बिनप�ने केु बिलए कुारािवााई 
कुी जााती हैै।.

• बिर्शकुार्यतकुताि कुो उसकुी बिर्शकुार्यत परा उठाए गए कुदीमाो ंऔरा 
परिराणामा केु �ारेा मंा सूबिचुत बिकुर्या जााएगा.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.hrc.gov.sa
फॉ़ोन नं�रा: 19922

ईमाेल: info@hrc.gov.sa
प्रातबिक्ुराबिर्या कुा समार्य: 8:00 सु�है – 05:00 र्शामा ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
इकुाई कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु पोर्ा�ल

�ेत्रीः कुानूनी माामाले�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• बिर्शकुार्यत र्या रिरापो�ि मंा बिनम्नबिलद्धिखेंत र्शाबिमाल हैोना चुाबिहैए:
• बिर्शकुार्यत र्या रिरापो�ि कुा बिवा�र्य माानवााबिधाकुारा कुा उलं्लंघन 
हैोना चुाबिहैए।.
• बिर्शकुार्यत र्या रिरापो�ि कुा कुोई ज्ञाात स्रोोत हैोना चुाबिहैए.
• बिर्शकुार्यत र्या रिरापो�ि कुी सामाग्रेी स्प� औरा पूणि हैोनी चुाबिहैए, 
औरा इसमंा अश्लीील र्या आपबित्ताजानकु अबिभव्यद्धिक्तर्याँ नहैी ंहैोनी 
चुाबिहैए बिजानं्हें है�ार्या न जाा सकेु।.
• बिर्शकुार्यत र्या रिरापो�ि प्रसु्तंत कुराने केु बिलए बिनबिदीि� प्रपत्रीो ंमंा 
आवाश्यकु डेे�ा पूराा कुरंा।.
• बिर्शकुार्यत र्या रिरापो�ि कुा बिवा�र्य बिकुसी न्यार्यालर्य, बिनकुार्य र्या 
अधाि-न्याबिर्यकु सबिमाबित केु अबिधाकुारा �ेत्री मंा नहैी ंहैोना चुाबिहैए, र्या 
इस परा बिवाचुारा कुराने केु बिलए कुोई प्रर्शासबिनकु बिनकुार्य स�मा 
नहैी ंहैोना चुाबिहैए, र्या इन बिनकुार्यो ंद्वााराा उबिचुत समार्य केु बिलए 
बिवाचुारा बिकुर्या गर्या हैो, र्या जााराी बिकुए गए हंै, र्या र्यबिदी उस परा 

आपबित्ता कुराने कुा अबिधाकुारा कुानूनी रूप से माौजूादी हैै बिजासकेु 
सं�ंधा मंा कुोई बिनणिर्य र्या अंबितमा न्याबिर्यकु बिनणिर्य हैै। कुबि�त 
उलं्लंघन �ाराहै माहैीने से अबिधाकु पहैले नहैी ंहुआ हैोगा, अन्य�ा 
इसकुा प्रभावा जााराी राहैा हैोगा।.
• बिर्शकुार्यत र्या रिरापो�ि कुा बिवा�र्य पहैले प्राबिधाकुराण केु पास दीार्यरा 
नहैी ंबिकुर्या जााना चुाबिहैए, जा� तकु बिकु दीाद्धिखेंल कुराने कुा कुाराण 
गार्य� न हैो जााए।.
• ऊपरा जाो संकेुत बिदीर्या गर्या �ा उसकेु अबितरिराक्त अबिधासूचुना 
आवाश्यकु हैै.
• इसे बिकुसी ऐसे व्यद्धिक्त द्वााराा जााराी बिकुर्या जााना चुाबिहैए बिजासने 
इसे अ�े बिवाश्वास केु सा� जामाा बिकुर्या हैो।
• इसमंा कुबि�त उलं्लंघन कुा बिवाबिर्श� बिवावाराण र्शाबिमाल हैोना 
चुाबिहैए.
• इस उलं्लंघन से प्रभाबिवात व्यद्धिक्त र्या व्यद्धिक्तर्यो ंकुी पहैचुान 
कुराना।.
• रिरापो�ि पर्याि� साक्ष्यो ंपरा आधाारिरात हैोनी चुाबिहैए।.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.hrc.gov.sa
फॉ़ोन नं�रा: 19922

ईमाेल: info@hrc.gov.sa
प्रातबिक्ुराबिर्या कुा समार्य: 8:00 सु�है – 05:00 र्शामा ग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
इकुाई कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु पोर्ा�ल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

माानवाासिधकोारा ��सृ्कूसि� केो बारेा मंा जाार्गरूँको�ा बढ़ााना

�ेवाा प्रााप्� कोराने कोे लीसिए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
माानवााबिधाकुाराो ंकुी रा�ा औरा प्रचुारा त�ा माबिहैलाओं,ं �च्चोंो,ं बिवाकुलांग लोगो ंऔरा प्रवाासी श्रबिमाकुो ंकेु अबिधाकुाराो ंकेु संरा�ण केु �ेत्री से सं�ंबिधात एकु सेवाा।

• बिनम्नबिलद्धिखेंत केु मााध्यमा से जाागरूकुता प्रा� कुी गई: प्राबिधाकुराण द्वााराा 
आर्योबिजात सेबिमानारा औरा व्याख्यान औरा बिनमंात्रीण र्या प्रत्य� पंजाीकुराण केु मााध्यमा 
से पहंुचु र्योग्य।.
• प्राबिधाकुराण केु खेंातो,ं सोर्शल माीबिडेर्या औरा वेा�साइ� परा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु प्रकुार्शन, 
बिजासे प्राबिधाकुराण केु खेंातो ंकुा अनुसराण कुराकेु पहँुचुा जाा सकुता हैै।.

• प्रकुार्शन औरा फ़्लार्यसि, र्यबिदी उपलब्ध हैो।ं.
• बिवाबिर्श� बिवा�र्यो ंपरा जाागरूकुता �ुलेबि�न.
• प्राबिधाकुराण द्वााराा मंाचुो ंऔरा सावािजाबिनकु स्�ानो ंपरा प्रदीर्शिबिनर्याँ औरा कुोने 
आर्योबिजात बिकुए जााते हंै, औरा आप प्रदीर्शिबिनर्यो ंऔरा कुोनो ंपरा जााकुरा उनसे लाभ 
उठा सकुते हंै.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:��चारा, अ��रिराक्ष औरा प्रौद्योंसिर्गकोी आयोंंर्ग
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  a.gov.cst.www 
ईमाेल:  a.gov.cst@i 

फ़ॉोन नं�रा: 19966 

संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से अपरााह्ैन 03:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 
सिवा�राण:

वेा�साइ�

मेारेा लीाभीाथी केो नामा परा प�जाीकृो� न�बरां � केो बारेा मंा पूछ�ाछ (मेारेा 
न�बरा)

�ेवाा कोा सिवावाराण:

र्यहै सेवाा लाभा�ी कुो दूीरासंचुारा सेवाा प्रदीाताओं ंकेु सा� पहैचुान संख्या र्या वााबिणद्धिज्यकु राबिजास्टी ी नं�रा केु सा� पंजाीकृुत फॉोन§ नं�रा 

औरा डेे�ा बिसमा कुाडेि केु बिवावाराण कुी जाांचु कुराने औरा देीखेंने कुी अनुमाबित देीती हैै।.

�ेत्री: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• मुात्तासल पे्ले�फॉॉमाि परा मााई नं�सि सेवाा परा जााना ।.
• मेारेा नं�राो ंकेु बिलए पूछताछ फॉॉमाि भरंा।.
• माो�ाइल फॉोन परा प्रा� सत्यापन कुोडे दीजाि कुरंा।.
• लाभा�ी केु नामा परा पंजाीकृुत नं�राो ंकुी समाी�ा कुरंा।.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.ै
�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  a.gov.cst.www 
ईमाेल:  a.gov.cst@i 

फ़ॉोन नं�रा: 19966 

संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से अपरााह्ैन 03:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 
सिवा�राण:

वेा�साइ�

स्वाीकृो� प्रस्ताावां � केो बारेा मंा पूछ�ाछ कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण:

स्वाीकृुत ऑफ़ॉरा सेवाा उपर्योगकुतािओं ंकुो सभी सेवाा प्रदीाताओं ंकेु बिलए स्वाीकृुत ऑफ़ॉरा कुा बिवावाराण जाानने कुी अनुमाबित देीती हैै।

�ेत्री: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• सेवाा प्रारंाभ कुराना.
• खेंोजा प्रबिवाबि�र्याँ भरंा.
• खेंोजा परा द्धिक्लकु कुरंा. 

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
•   कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई र्शतं नहैी ंहंै.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  a.gov.cst.www 
ईमाेल:  a.gov.cst@i 

फ़ॉोन नं�रा: 19966 

संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से अपरााह्ैन 03:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 
सिवा�राण:

वेा�साइ�

वैाध दूारा��चारा लीाइ�ं� केो बारेा मंा पूछ�ाछ

�ेवाा कोा सिवावाराण:

सेवाा लाभा�ी कुो सभी वैाधा लाइसंस औरा पंजाीकुराण औरा लाइसंशिबिसंग इकुाई केु �ारेा मंा जाानकुाराी देीखेंने औरा पूछताछ कुराने कुी 
अनुमाबित देीती हैै।

�ेत्री: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• सेवाा मंा लॉग इन कुरंा.
• खेंोजा प्रबिवाबि�र्याँ भरंा.
• खेंोजा परा द्धिक्लकु कुरंा.  

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई र्शतं नहैी ंहंै.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  a.gov.cst.www 
ईमाेल:  a.gov.cst@i 

फ़ॉोन नं�रा: 19966 

संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से अपरााह्ैन 03:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 
सिवा�राण:

वेा�साइ�

स्वाीकृो� उपकोराणं � केो बारेा मंा पूछ�ाछ कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण:

र्यहै सेवाा आपकुो पहैले से स्वाीकृुत उपकुराणो ंकेु डेे�ा केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

�ेत्री: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• सेवाा प्रारंाभ कुराना.
• खेंोजा प्रबिवाबि�र्याँ भरंा.
• खेंोजा परा द्धिक्लकु कुरंा.  

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  a.gov.cst.www 
ईमाेल:  a.gov.cst@i 

फ़ॉोन नं�रा: 19966 

संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से अपरााह्ैन 03:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 
सिवा�राण:

वेा�साइ�

सिको�ी वेाब�ाइट योंा एस्जिप्लेकेो�न कों ब्लॉॉको कोराने कोा अनुरांध

�ेवाा कोा सिवावाराण:

बिफ़ॉल्टरिरंाग सेवाा बिकंुगडेमा केु बिनर्यमाो ंकुा उलं्लंघन कुराने वााली इं�राने� साइ�ो ंतकु पहंुचु कुो राोकुकुरा उपर्योगकुतािओं ंकेु बिलए एकु 
सुराबि�त इं�राने� वाातावाराण �नाने मंा स�मा �नाती हैै।

�ेत्री: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• सेवाा मंा लॉग इन कुरंा.
• एकु वेा�साइ� रिरापो�ि अनुराोधा फ़ॉॉमाि भरंा.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  a.gov.cst.www 
ईमाेल:  a.gov.cst@i 

फ़ॉोन नं�रा: 19966 

संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से अपरााह्ैन 03:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 
सिवा�राण:

वेा�साइ�

सिको�ी वेाब�ाइट योंा एस्जिप्लेकेो�न कों अनब्लॉॉको कोराने कोा अनुरांध कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण:

र्यहै सेवाा आपकुो बिकुसी वेा�साइ� र्या एद्धिप्लेकेुर्शन तकु पहंुचु कुा अनुराोधा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

�ेत्री: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• सेवाा मंा लॉग इन कुरंा.
• बिकुसी वेा�साइ� तकु पहंुचु प्रदीान कुराने केु बिलए अनुराोधा फ़ॉॉमाि भरंा.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.ै
�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई र्शतं नहैी ंहंै.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  a.gov.cst.www 
ईमाेल:  a.gov.cst@i 

फ़ॉोन नं�रा: 19966 

संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से अपरााह्ैन 03:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 
सिवा�राण:

वेा�साइ�

आवृासित्त सिवा�राण कोी रााषै्टीयों �ासिलीकोा मंा खंजा इ�जान

�ेवाा कोा सिवावाराण:

खेंोजा इंजान राा�ी ीर्य आवृाबित्ता से्पक्ट्रॉी मा र्योजाना केु अनुसारा प्रते्यकु आवृाबित्ता �ंडे केु बिलए बिवाबिभन्न रेाबिडेर्यो सेवााओं ंऔरा बिवाबिर्श� उपर्योगकुताि 
शे्रबिणर्यो ंकुो ब्रोाउज़ी कुराने कुी अनुमाबित देीता हैै।

�ेत्री: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• सेवाा मंा लॉग इन कुरंा
• वाांबिछत �ंडेबिवाड्े� खेंोजंा.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  a.gov.cst.www 
ईमाेल:  a.gov.cst@i 

फ़ॉोन नं�रा: 19966 

संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से अपरााह्ैन 03:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 
सिवा�राण:

वेा�साइ�

डंमेान के्वेराी

�ेवाा कोा सिवावाराण:

र्यहै सेवाा डेोमेान जाानकुाराी केु �ारेा मंा खेंोजा औरा पूछताछ कुराने औरा डेोमेान केु मााबिलकु, सवािरा औरा द्धिस्�बित कुा बिवावाराण जाानने मंा 
स�मा �नाती हैै ।.

�ेत्री: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• सेवाा मंा लॉबिगन कुरंा
• डेोमेान नामा दीजाि कुरंा.
• डेोमेान उपलब्धता कुी जााँचु कुरंा.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  a.gov.cst.www 
ईमाेल:  a.gov.cst@i 

फ़ॉोन नं�रा: 19966 

संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से अपरााह्ैन 03:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 
सिवा�राण:

वेा�साइ�

डंमेान नामा प�जाीकोराण एजंाटं � कोी जाानकोाराी देाखं

�ेवाा कोा सिवावाराण:

र्यहै सेवाा बिकंुगडेमा मंा डेोमेान नामा पंजाीकुराण एजंा�ो ंऔरा उनकेु मााध्यमा से पंजाीकृुत डेोमेान केु �ारेा मंा जाानकुाराी देीखेंने मंा स�मा 
�नाती हैै।

�ेत्री: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• वाहै सेवाा चुाहैता हैै .
• आवाश्यकु वा�ि बितबि�र्यो ंकेु सा� संकेुतकुो ंकुी समाी�ा कुरंा।.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  a.gov.cst.www 
ईमाेल:  a.gov.cst@i 

फ़ॉोन नं�रा: 19966 

संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से अपरााह्ैन 03:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 
सिवा�राण:

वेा�साइ�

��चारा औरा �ूचना प्रौद्योंसिर्गकोी के्षत्र केो प्रदा�गन ��केो�कों � कोी �माीक्षा 
कोराना

�ेवाा कोा सिवावाराण:

संचुारा औरा सूचुना प्रौद्योबिगकुी आर्योग द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो बिकंुगडेमा मंा संचुारा औरा सूचुना 
प्रौद्योबिगकुी �ेत्री द्वााराा जााराी कुी गई जाानकुाराी औरा आंकुडे़े देीखेंने मंा स�मा �नाती हैै।

�ेत्री: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• सेवाा मंा लॉबिगन कुरंा ).
• आवाश्यकु वा�ि बितबि�र्यो ंकेु सा� संकेुतकुो ंकुी समाी�ा कुरंा।.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  a.gov.cst.www 
ईमाेल:  a.gov.cst@i 

फ़ॉोन नं�रा: 19966 

संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से अपरााह्ैन 03:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 
सिवा�राण:

वेा�साइ�

�ूचना प्रौद्योंसिर्गकोी कोायोंग प्रदाा�ा औरा उ�केो �भीी डेटा केो बारेा मंा 
पूछ�ाछ कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण
र्यहै सेवाा �ेकु पे्ले�फॉॉमाि परा पंजाीकृुत कंुपबिनर्यो ंकुी एकु बिनदेीशिबिर्शकुा प्रदीान कुराती हैै, बिजासकुा उदे्देश्य सूचुना प्रौद्योबिगकुी �ाजाारा औरा उभराती प्रौद्योबिगबिकुर्यो ंकुो स�मा औरा समा�िन कुराना, 
�ाजाारा मंा पारादीबिर्शिता �ढ़ााना, बिनष्पा� प्रबितस्पधााि हैाबिसल कुराना औरा �ेत्री कुो बिवाकुबिसत कुराना औरा बिवाकुबिसत कुराना हैै। �ेत्री मंा कुार्यिरात प्रबितष्ठानो ंकेु बिलए एकु संदीभि माागिदीबिर्शिकुा।.

�ेत्री: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• सेवाा चुुनं. ( https://tech.citc.gov.sa/directory )
• खेंोजा प्रबिवाबि�र्याँ भरंा .
• खेंोजंा .

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै. 
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  a.gov.cst.www 
ईमाेल:  a.gov.cst@i 

फ़ॉोन नं�रा: 19966 

संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से अपरााह्ैन 03:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 
सिवा�राण:

वेा�साइ�

�मुाद्रीी लीाइ�ंशिसि��र्ग �ेवााएँ

�ेवाा कोा सिवावाराण:
र्यहै एकु ऐसी सेवाा हैै जाो फ़्रैंीकं्वेसी से्पक्ट्रॉी मा ग्रेाहैकुो ंकुो जाहैाजा संचुारा औरा त�ीर्य से्टर्शनो ंजैासे समुाद्रीी वाार्यरालेस उपकुराणो ंकेु बिलए लाइसंस अनुराोधा प्रसु्तंत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै। समुाद्रीी 
सेवााओं ंमंा परिराचुालन, औरा रेाबिडेर्यो र्शौकुीनो ंकेु बिलए सेवााएं, उनं्हें फ़्रैंीकं्वेसी से्पक्ट्रॉी मा सबिवािसेजा लाइसंशिबिसंग पो�िल (समुाद्रीी सेवाा) केु मााध्यमा से दीो प्रकुारा कुी लाइसंशिबिसंग उप-सेवााओं ंकेु मााध्यमा से 
प्रा� कुी जााती हंै: इनमंा र्शाबिमाल हंै (जााराी कुराना - नवाीनीकुराण कुराना - अद्यतन कुराना - राद्दे कुराना - स्वााबिमात्व स्�ानांतरिरात कुराना) रिरापोबि�ंग ए अपत�ीर्य लाइसंशिबिसंग केु बिलए एकु उपकुराण 
कुा खेंो जााना ।

�ेत्री: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• वाार्यरालेस उपकुराणो ंकुी खेंराीदी, लाइसंशिबिसंग र्या माराम्मत प्राबिधाकुराण द्वााराा 
अनुमाोबिदीत एजंा�ो ंकेु मााध्यमा से कुी जााएगी औरा मुात्तासल पे्ले�फॉॉमाि केु मााध्यमा से 
प्रदीान कुी जााने वााली अन्य सेवााओं ंजैासे अपडेे� - नवाीनीकुराण - उपकुराणो ंकेु 
स्वााबिमात्व कुा हैस्तंांतराण) से लाभाद्धिन्वत बिकुर्या जााएगा।.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
•  राा�ी ीर्य पहैचुान पत्री।
• परिरावाहैन केु बिलए सामाान्य प्राबिधाकुराण द्वााराा जााराी एकु 

इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु स्वााबिमात्व दीस्तंावेाज़ी।
• आवेादीन संख्या (संचुारा औरा सूचुना प्रौद्योबिगकुी उपकुराण 
लाइसंशिबिसंग प्रणाली)।
• बिडेवााइस बि�ल.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  a.gov.cst.www 
ईमाेल:  a.gov.cst@i 

फ़ॉोन नं�रा: 19966 

संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से अपरााह्ैन 03:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 
सिवा�राण:

वेा�साइ�

�हैायों�ा उपकोराण �ेवााएँ

�ेवाा कोा सिवावाराण:

र्यहै एकु ऐसी सेवाा हैै जाो ग्रेाहैकुो ंकुो सहैार्यता उपकुराण कुो लाइसंस देीने कुी अनुमाबित देीती हैै: इसमंा सहैार्यता उपकुराण केु नुकुसान कुी रिरापो�ि 
कुराना (जााराी कुराना - नवाीनीकुराण कुराना - अद्यतन कुराना - राद्दे कुराना - स्वााबिमात्व स्�ानांतरिरात कुराना) र्शाबिमाल हैै।.

�ेत्री: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा.
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ं(बिडेवााइस सेवााओं)ं परा जााएं.

• सेवाा रु्शरू कुरंा।.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
•  बिडेवााइस कुो प्राबिधाकुराण द्वााराा जााराी तकुनीकुी बिवाबिर्श�ताओं ं
कुा पालन कुराना चुाबिहैए औरा इसकेु द्वााराा अनुमाोबिदीत हैोना 
चुाबिहैए। बिडेवााइस कुो अबितरिराक्त आवाश्यकुताओं,ं र्यबिदी कुोई 
हैो, कुा अनुपालन कुराना हैोगा, जैासे सेवाा प्रदीान कुराने केु बिलए 

लाइसंस र्या उपर्योग कुराने केु बिलए लाइसंस।
• बिडेवााइस केु उपर्योगकुताि कुो आवृाबित्तार्यो ंकुो पूराा कुराना हैोगा 
औरा बिडेवााइस बिवाबिनदेीर्शो ंर्या बिवारे्श�ताओं ंमंा कुोई परिरावातिन र्या 
संर्शोधान नहैी ंबिकुर्या जााना चुाबिहैए।
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  a.gov.cst.www 
ईमाेल:  a.gov.cst@i 

फ़ॉोन नं�रा: 19966 

संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से अपरााह्ैन 03:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 
सिवा�राण:

वेा�साइ�

�ारा रासिहै� रेासिडयोंं �ेवााएँ

�ेवाा कोा सिवावाराण:
र्यहै एकु ऐसी सेवाा हैै जाो ग्रेाहैकुो ंकुो एकु तारा राबिहैत रेाबिडेर्यो लाइसंस प्रा� कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै: बिजासमंा (जााराी कुराना - नवाीनीकुराण कुराना - अद्यतन कुराना - राद्दे कुराना - स्वााबिमात्व 
स्�ानांतरिरात कुराना), एकु र्शौबिकुर्या रेाबिडेर्यो उपकुराण केु नुकुसान कुी रिरापो�ि कुराना औरा एकु र्शौबिकुर्या रेाबिडेर्यो उपकुराण परा पराी�ण कुराना र्शाबिमाल हैै।.

�ेत्री: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा .
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ं(बिडेवााइस सेवााओं)ं तकु पहंुचंु।.
• सेवाा रु्शरू कुरंा।.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• बिडेवााइस कुो प्राबिधाकुराण द्वााराा जााराी तकुनीकुी बिवाबिर्श�ताओं ंकुा पालन 
कुराना चुाबिहैए औरा इसकेु द्वााराा अनुमाोबिदीत हैोना चुाबिहैए। बिडेवााइस कुो 
अबितरिराक्त आवाश्यकुताओं,ं र्यबिदी कुोई हैो, कुा अनुपालन कुराना हैोगा, 

जैासे सेवाा प्रदीान कुराने केु बिलए लाइसंस र्या उपर्योग कुराने केु बिलए 
लाइसंस।
• बिडेवााइस केु उपर्योगकुताि कुो आवृाबित्तार्यो ंकुो पूराा कुराना हैोगा औरा 
बिडेवााइस बिवाबिनदेीर्शो ंमंा कुोई परिरावातिन र्या संर्शोधान नहैी ंबिकुर्या जााना 
चुाबिहैए।



प्रवाासीी लोोगोंो� केे लिलोए प्रदाान केी जााने वाालोी सेीवााओं� केा माागोंगदार्शगन  २०२४ - १४४६ 546

चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  a.gov.cst.www 
ईमाेल:  a.gov.cst@i 

फ़ॉोन नं�रा: 19966 

संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से अपरााह्ैन 03:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 
सिवा�राण:

वेा�साइ�

एको सिनजाी वाायोंरालेी� सिडवााइ� कोा प�जाीकोराण (बरााराी)

�ेवाा कोा सिवावाराण:
र्यहै एकु ऐसी सेवाा हैै जाो ग्रेाहैकुो ंकुो एकु बिनजाी रेाबिडेर्यो बिडेवााइस (�रााराी) केु बिलए पंजाीकुराण जााराी कुराने, एकु बिनजाी रेाबिडेर्यो बिडेवााइस लाइसंस 
(�रााराी) केु नुकुसान कुी रिरापो�ि कुराने, एकु बिनजाी रेाबिडेर्यो बिडेवााइस (�रााराी) केु पंजाीकुराण कुो अद्यतन कुराने, नवाीनीकृुत कुराने औरा राद्दे कुराने औरा 
स्वााबिमात्व स्�ानांतरिरात कुराने  कुी अनुमाबित देीती हैै,

�ेत्री: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा .
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ं(बिडेवााइस सेवााओं)ं तकु पहंुचंु।.

• सेवाा रु्शरू कुरंा।.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.ै
�ेवाा कोी ��ं
• बिडेवााइस कुो प्राबिधाकुराण द्वााराा जााराी तकुनीकुी बिवाबिर्श�ताओं ंकुा 
पालन कुराना चुाबिहैए औरा इसकेु द्वााराा अनुमाोबिदीत हैोना चुाबिहैए। 
बिडेवााइस कुो अबितरिराक्त आवाश्यकुताओं,ं र्यबिदी कुोई हैो, कुा 
अनुपालन कुराना हैोगा, जैासे सेवाा प्रदीान कुराने केु बिलए लाइसंस 

र्या उपर्योग कुराने केु बिलए लाइसंस।.
• बिडेवााइस केु उपर्योगकुताि कुो आवृाबित्तार्यो ंकुो पूराा कुराना हैोगा 
औरा बिडेवााइस बिवाबिनदेीर्शो ंमंा कुोई परिरावातिन र्या संर्शोधान नहैी ं
बिकुर्या जााना चुाबिहैए।.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  a.gov.cst.www 
ईमाेल:  a.gov.cst@i 

फ़ॉोन नं�रा: 19966 

संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से अपरााह्ैन 03:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 
सिवा�राण:

वेा�साइ�

�ीमाा �ुल्क सिनकोा�ी �ेवााएँ

�ेवाा कोा सिवावाराण:
प्राबिधाकुराण द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो उसे प्रसु्तंत उपकुराणो ंकेु बिलए तकुनीकुी मंाजूाराी अनुराोधाो ंकुा अध्यर्यन कुराने औरा सीमाा रु्शल्क कुो तकुनीकुी राार्य भेजाने मंा स�मा 
�नाती हैै।

�ेत्री: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा 
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ं(बिडेवााइस सेवााओं)ं तकु पहंुचंु।
• सेवाा रु्शरू कुरंा।

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• बिडेवााइस कुो प्राबिधाकुराण द्वााराा जााराी तकुनीकुी बिवाबिर्श�ताओं ंकुा पालन 
कुराना चुाबिहैए औरा इसकेु द्वााराा अनुमाोबिदीत हैोना चुाबिहैए।
• बिडेवााइस कुो अबितरिराक्त आवाश्यकुताओं,ं र्यबिदी कुोई हैो, कुा अनुपालन 

कुराना हैोगा, जैासे सेवाा प्रदीान कुराने केु बिलए लाइसंस र्या उपर्योग कुराने 
केु बिलए लाइसंस।
• बिडेवााइस केु उपर्योगकुताि कुो आवृाबित्तार्यो ंकुो पूराा कुराना हैोगा औरा 
बिडेवााइस बिवाबिनदेीर्शो ंमंा कुोई परिरावातिन र्या संर्शोधान नहैी ंबिकुर्या जााना 
चुाबिहैए।
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  a.gov.cst.www 
ईमाेल:  a.gov.cst@i 

फ़ॉोन नं�रा: 19966 

संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से अपरााह्ैन 03:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 
सिवा�राण:

वेा�साइ�

नयेों सिवाकोा� के्षत्रं � मंा ��चारा �ेवााएँ उपलीब्ध कोरााने कोा अनुरांध

�ेवाा कोा सिवावाराण:
र्यहै सेवाा नए बिवाकुास �ेत्रीो ंमंा दूीरासंचुारा सेवााएं प्रदीान कुराने केु बिलए अनुराोधा प्रा� कुराने, प्रसु्तंत अनुराोधाो ंकुो एकुत्री कुराने औरा उनकुा बिवाशे्ली�ण कुराने औरा उनं्हें सेवाा प्रदीाताओं ंकुी भबिवाष्य 
कुी र्योजानाओं ंकेु सा� संरेाद्धिखेंत कुराने मंा स�मा �नाती हैै।

�ेत्री: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• केु मााध्यमा से सेवाा प्रारंाभ कुरंा Mottasl  पे्ले�फॉॉमाि केु मााध्यमा से
• राा�ी ीर्य एकुीकृुत साइन-ऑन सेवाा केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा।
• कुवारेाजा माानबिचुत्रीो ंकुी समाी�ा कुरंा औरा सुबिनबि�त कुरंा बिकु कुोई कुवारेाजा नहैी ंहैै।
• आवाश्यकुता अनुराोधा प्रपत्री भरंा.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ग
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  a.gov.cst.www 
ईमाेल:  a.gov.cst@i 

फ़ॉोन नं�रा: 19966 

संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से अपरााह्ैन 03:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 
सिवा�राण:

वेा�साइ�

��चारा उपकोराणं � एवा� �ूचना प्रौद्योंसिर्गकोी कों अपनाना

�ेवाा कोा सिवावाराण:

र्यहै सेवाा सभी प�ो ंकुो, चुाहेै रााज्य केु अंदीरा र्या �ाहैरा, प्राबिधाकुराण द्वााराा जााराी तकुनीकुी बिवाबिर्श�ताओं ंकेु सा� इसकुी अनुरूपता बिनधाािरिरात कुराने केु बिलए एकु उपकुराण कुो मंाजूाराी देीने कुा 
अनुराोधा प्रसु्तंत कुराने मंा स�मा �नाती हैै।

�ेत्री: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• प्राबिधाकुराण केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा 
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवााओं ं(बिडेवााइस सेवााओं)ं परा जााएं 
• सेवाा रु्शरू कुरंा।

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• बिडेवााइस बिवाबिर्श�ताओं ंर्या बिवारे्श�ताओं ंमंा कुोई परिरावातिन र्या संर्शोधान 
नहैी ंबिकुर्या जााना चुाबिहैए ।
• बिडेवााइस कुो स्वाीकृुत कुराने केु बिलए बिवात्ताीर्य रु्शल्क, र्यबिदी कुोई हैो, कुा 

भुगतान कुरंा।
• अनुमाोबिदीत बिकुए जााने वााले सभी उपकुराणो ंकुो प्राबिधाकुराण द्वााराा 
जााराी तकुनीकुी बिवाबिर्श�ताओं ंकुा पालन कुराना हैोगा।
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  a.gov.cst.www 
ईमाेल:  a.gov.cst@i 

फ़ॉोन नं�रा: 19966 

संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से अपरााह्ैन 03:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 
सिवा�राण:

वेा�साइ�

एको बुसिनयोंादाी ढांा�चा रिरापंटग जामाा कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण:

सेवाा लाभा�ी कुो संचुारा �ुबिनर्यादीी ढूंांचेु से सं�ंबिधात �बित कुी बिनगराानी केु बिलए एकु रिरापो�ि प्रसु्तंत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

�ेत्री: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• मुात्तासल पे्ले�फ़ॉॉमाि केु मााध्यमा से सेवाा चुुनं ।
• «प्रारंाभ सेवाा» बिवाकु� परा द्धिक्लकु कुरंा
• राा�ी ीर्य एकुीकृुत साइन-ऑन सेवाा केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा।
• लॉग इन कुरंा।
• एकुीकृुत राा�ी ीर्य मंाचु से Nafath  सेवाा मंा परिरावातिन।

• रिरापो�ि कुा प्रकुारा चुुनं.
• रिरापो�ि फॉॉमाि भरंा.
• हैमा समान्वर्य केु बिलए बिर्शकुार्यतकुताि से संपकुि  कुरंागे औरा उबिचुत समााधाान 
खेंोजाने केु बिलए एकु फॉी� �ीमा भेजंागे।

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ग
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  a.gov.cst.www 
ईमाेल:  a.gov.cst@i 

फ़ॉोन नं�रा: 19966 

संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से अपरााह्ैन 03:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 
सिवा�राण:

वेा�साइ�

उल्लं�घन केो बारेा मंा पूछ�ाछ

�ेवाा कोा सिवावाराण:

र्यहै उपर्योगकुताि कुो उपर्योगकुताि केु बिवारु� दीजाि उलं्लंघनो ंकेु �ारेा मंा पूछताछ कुराने औरा उनकुा बिवावाराण देीखेंने कुी अनुमाबित देीता हैै।

�ेत्री: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• मुात्तासल पे्ले�फ़ॉॉमाि केु मााध्यमा से सेवाा प्रारंाभ कुरंा..
• राा�ी ीर्य एकुीकृुत साइन-ऑन सेवाा केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा।
• पूछताछ फॉॉमाि भरंा.
• उलं्लंघन बिवावाराण देीखेंने केु बिलए पूछताछ फ़ॉॉमाि भरंा।
• उलं्लंघन कुा जावाा� देीने कुी संभावाना ,

• 

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  a.gov.cst.www 
ईमाेल:  a.gov.cst@i 

फ़ॉोन नं�रा: 19966 

संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से अपरााह्ैन 03:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 
सिवा�राण:

वेा�साइ�

सिवाद्ायुों� चुम्बकोीयों सिवासिकोराण केो ��पकोग  केो बारेा मंा सि�कोायों� दाजाग कोरंा

�ेवाा कोा सिवावाराण:

र्यहै सेवाा लाभा�ी कुो बिवाद्ीरु्यत चुुम्बुकुीर्य बिवाबिकुराण केु संपकुि  से सं�ंबिधात बिर्शकुार्यत दीजाि कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

�ेत्री: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• मुात्तासल पे्ले�फ़ॉॉमाि केु मााध्यमा से सेवाा प्रारंाभ कुरंा..
• राा�ी ीर्य एकुीकृुत साइन-ऑन सेवाा केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा।.
• बिर्शकुार्यत प्रपत्री भरंा.
• बिर्शकुार्यत भेजंा।.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.ै
�ेवाा कोी ��ग
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  a.gov.cst.www 
ईमाेल:  a.gov.cst@i 

फ़ॉोन नं�रा: 19966 

संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से अपरााह्ैन 03:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 
सिवा�राण:

वेा�साइ�

उल्लं�घन केो बारेा मंा पूछ�ाछ

�ेवाा कोा सिवावाराण:

र्यहै उपर्योगकुताि कुो उपर्योगकुताि केु बिवारु� दीजाि उलं्लंघनो ंकेु �ारेा मंा पूछताछ कुराने औरा उनकुा बिवावाराण देीखेंने कुी अनुमाबित देीता हैै।

�ेत्री: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• Mottasl पे्ले�फ़ॉॉमाि केु मााध्यमा से सेवाा प्रारंाभ कुरंा..
• रू्यबिनफ़ॉाइडे Nafath पे्ले�फ़ॉॉमाि से नेफ़ॉ� सेवाा मंा लॉग इन कुरंा।
• उलं्लंघन बिवावाराण देीखेंने केु बिलए पूछताछ फ़ॉॉमाि भरंा।
• उलं्लंघन कुा जावाा� देीने कुी संभावाना ,

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  a.gov.cst.www 
ईमाेल:  a.gov.cst@i 

फ़ॉोन नं�रा: 19966 

संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से अपरााह्ैन 03:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 
सिवा�राण:

वेा�साइ�

उपयोंंर्गको�ाग रिरापंटग

�ेवाा कोा सिवावाराण:

र्यहै एकु ऐसी सेवाा हैै जाो उपर्योगकुतािओं ंकुो संचुारा औरा सूचुना प्रौद्योबिगकुी �ेत्री से सं�ंबिधात रिरापो�ि प्रसु्तंत कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै 
जाो प्राबिधाकुराण कुी दी�ताओं ंऔरा कुतिव्यो ंकेु अंतगित आती हैै।

�ेत्री: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• मुात्तासल पे्ले�फ़ॉॉमाि केु मााध्यमा से सेवाा प्रारंाभ कुरंा।
• रिरापो�ि फॉॉमाि भरंा.
• रिरापो�ि प्रसु्तंत कुरंा.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ग
•  प्रसु्तंत रिरापो�ि कुा समा�िन कुराने वााले दीस्तंावेाजाो ंकुी एकु प्रबित जाो 
उलं्लंघन कुी घ�ना कुा दीस्तंावेाजाीकुराण कुराती हैै, उदीाहैराण केु बिलए: 

उलं्लंघन कुी एकु तस्वाीरा, उलं्लंघन वााली वेा�साइ� कुा बिलंकु, आबिदी।
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  a.gov.cst.www 
ईमाेल:  a.gov.cst@i 

फ़ॉोन नं�रा: 19966 

संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से अपरााह्ैन 03:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 
सिवा�राण:

वेा�साइ�

��चारा एवा� �ूचना प्रौद्योंसिर्गकोी के्षत्र मंा सि�कोायों�ं � कोा सिनपटान

�ेवाा कोा सिवावाराण:

र्यबिदी सेवाा प्रदीाता द्वााराा बिर्शकुार्यत कुो सं�ोबिधात बिकुए बि�ना बिनलंबि�त कुरा बिदीर्या जााता हैै र्या र्यबिदी 5 बिदीन �ीत चुुकेु हंै औरा इसकुा समााधाान नहैी ंबिकुर्या गर्या हैै, तो सेवाा लाभा�ी कुो प्राबिधाकुराण कुो 
बिर्शकुार्यत �ढ़ााने कुी अनुमाबित देीती हैै।

�ेत्री: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• मुात्तासल पे्ले�फ़ॉॉमाि केु मााध्यमा से सेवाा प्रारंाभ कुरंा..
• राा�ी ीर्य एकुीकृुत साइन-ऑन सेवाा केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा।
• बिर्शकुार्यत प्रपत्री भरंा.
• बिर्शकुार्यत भेजंा।

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• बिर्शकुार्यत कुा समा�िन कुराने वााले दीस्तंावेाज़ीो ंकुी एकु प्रबित, उदीाहैराण 
केु बिलए: चुालान, सेवाा अनु�ंधा, भुगतान नोबि�स, आबिदी।
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  a.gov.cst.www 
ईमाेल:  a.gov.cst@i 

फ़ॉोन नं�रा: 19966 

संचुालन कुा समार्य प्राातः 07:30 �जेा से अपरााह्ैन 03:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 
सिवा�राण:

वेा�साइ�

इ�टरानेट प्रदा�गन केो बारेा मंा पूछ�ाछ

�ेवाा कोा सिवावाराण:

“ मेाक्योंास “ संचुारा, अंतरिरा� औरा प्रौद्योबिगकुी आर्योग कुी सेवााओं ंमंा से एकु हैै। उनं्हें।

�ेत्री: सूचुना, संचुारा औरा डेाकु सेवााएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• सेवाा प्रारंाभ कुरंा
• पंजाीकुराण कुरावााना।
• सेवाा प्रा� कुरंा

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ग
• वाहैाँ कुोई नहैी ंहैै.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा: सि�कोायों� बंडग
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.bog.gov.sa
ईमाेल: info@bog.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920000553
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्रीः कुानूनी माामाले

मुाकोदामेा कोी स्जिस्थसि� केो बारेा मंा पूछ�ाछ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
र्यहै सेवाा ( मााईन ) पे्ले�फॉॉमाि परा पंजाीकृुत �ाहैराी उपर्योगकुतािओं ंकुो मुाकुदीमेा कुी द्धिस्�बित केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• बिर्शकुार्यत �ोडेि केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल मंा मुाख्य बिलंकु दीजाि कुरंा ।.
• चुुनं (न्याबिर्यकु सेवााएँ).
• मुाईन बिसस्टमा परा एकु उपर्योगकुताि केु रूप मंा लॉग इन कुरंा.
• माामाले कुी द्धिस्�बित केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने केु बिलए सेवाा चुुनं.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.bog.gov.sa
ईमाेल: info@bog.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920000553
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्रीः कुानूनी माामाले

नंट जामाा कोराना औरा बदालीना

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
र्यहै सेवाा माामाले केु प�ो ंऔरा उनकेु प्रबितबिनबिधार्यो ंकुो प्रर्शासबिनकु बिर्शकुार्यत �ोडेि कुी अदीालतो ंकेु समा� लंबि�त माामालो ंमंा ज्ञाापन जामाा कुराने औरा आदीान-प्रदीान कुराने 
कुी अनुमाबित देीती हैै।

• बिर्शकुार्यत �ोडेि केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल मंा मुाख्य बिलंकु दीजाि कुरंा ।.
• चुुनं (न्याबिर्यकु सेवााएँ).
• एकुीकृुत राा�ी ीर्य पहंुचु केु मााध्यमा से पंजाीकुराण कुराकेु बिर्शकुार्यत �ोडेि तकु 

एकुीकृुत लॉग इन कुरंा.
• सेवााओं ंकुी सूचुी से सेवाा (जामाा औरा बिवाबिनमार्य नो�) चुुनं.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.bog.gov.sa
ईमाेल: info@bog.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920000553
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्रीः कुानूनी माामाले

माामालेी कोी सिवासृ्ता� पूछ�ाछ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
सेवाा (मुाईन ) पे्ले�फ़ॉॉमाि केु �ाहैरा केु उपर्योगकुतािओं ंकुो अनुमाबित देीती हैै बिजानकुा डेे�ा (एब्शरा) प्रणाली केु सा� एकुीकुराण केु मााध्यमा से प्रलेद्धिखेंत हैै , कुुछ जाानकुाराी 
केु �ारेा मंा पूछताछ कुराने कुी �माता जैासे (मुाकुदीमेा केु प�ो ंकुो जाानना, औरा मुाकुदीमेा मंा अपनाई गई प्रबिक्रर्याओं ंकुो जाानना)

• बिर्शकुार्यत �ोडेि कुी वेा�साइ� दीजाि कुरंा.
• लॉग इन कुरंा.
• न्याबिर्यकु सेवााएँ चुुनं.
• सेवाा चुुनं.
• केुस संख्या, वा�ि औरा अदीालत दीजाि कुरंा.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.bog.gov.sa
ईमाेल: info@bog.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920000553
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं 

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
• एकुीकृुत राा�ी ीर्य पहंुचु केु मााध्यमा से पंजाीकुराण कुराकेु बिर्शकुार्यत 

�ोडेि तकु एकुीकृुत लॉग इन कुरंा.

�ेत्रीः कुानूनी माामाले

इलेीकै्ट्रॉॉसिनको न्यासियोंको �त्र

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण

�ेवाा कोा सिवावाराण

र्यहै सेवाा माामाले केु प�कुाराो ंऔरा उनकेु प्रबितबिनबिधार्यो ंकुो प्रर्शासबिनकु बिर्शकुार्यत �ोडेि कुी अदीालतो ंमंा दूीरा से औरा उपद्धिस्�त हैोने कुी आवाश्यकुता केु बि�ना न्याबिर्यकु सत्री 
मंा भाग लेने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• बिर्शकुार्यत �ोडेि केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल मंा (मुाईन ) प्रणाली दीजाि कुरंा। .
• न्याबिर्यकु सेवााएँ चुुनं.
• राा�ी ीर्य एकुीकृुत साइन-ऑन केु मााध्यमा से लॉग इन कुरंा।.
• बिसस्टमा मंा पंजाीकृुत माो�ाइल फॉोन परा भेजाा गर्या सत्यापन कुोडे दीजाि कुरंा।.
• जा� पंजाीकुराण प्रबिक्रर्या सफॉल हैो जााएगी, तो सेवााएँ आपकेु सामाने आ जााएँगी, 

उनमंा से न्याबिर्यकु सुनवााई सेवाा चुुनं।.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.bog.gov.sa
ईमाेल: info@bog.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920000553
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
• एकुीकृुत राा�ी ीर्य पहंुचु केु मााध्यमा से पंजाीकुराण कुराकेु बिर्शकुार्यत 

�ोडेि तकु एकुीकृुत लॉग इन कुरंा

�ेत्रीः कुानूनी माामाले

प्रावाधानं �/सिनणगयोंं � �को पहु�च

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

सेवाा (मुाईन ) पे्ले�फ़ॉॉमाि परा पंजाीकृुत �ाहैराी उपर्योगकुतािओं ंकुो अनुमाबित देीती हैै औरा बिजानकुा डेे�ा (एब्शरा) प्रणाली केु सा� एकुीकुराण केु मााध्यमा से प्रलेद्धिखेंत बिकुर्या 
गर्या हैै , उनं्हें अदीालत मंा जााने कुी आवाश्यकुता केु बि�ना बिनणिर्य देीखेंने औरा बिपं्र� कुराने कुी �माता बिमालती हैै।

• बिर्शकुार्यत �ोडेि केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल मंा बिलंकु (मुाईन ) दीजाि कुरंा।.
• न्याबिर्यकु सेवााएँ चुुनं.
• मुाईन) बिसस्टमा परा एकु उपर्योगकुताि केु रूप मंा लॉग इन कुरंा ।.
• प्रावाधाानो ंकुो देीखेंने केु बिलए सेवाा चुुनं.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.bog.gov.sa
ईमाेल: info@bog.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920000553
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्रीः कुानूनी माामाले

अपीली अनुरांध

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

मुाईन) पे्ले�फ़ॉॉमाि परा पंजाीकृुत �ाहैराी उपर्योगकुतािओं ंकुो अनुमाबित देीती हैै औरा बिजानकुा डेे�ा (एब्शरा) प्रणाली केु सा� एकुीकुराण केु मााध्यमा से प्रलेद्धिखेंत बिकुर्या गर्या हैै, 
उनं्हें अदीालत कुी समाी�ा कुी आवाश्यकुता केु बि�ना अपील अनुराोधा प्रसु्तंत कुराने कुी �माता बिमालती हैै।

• बिर्शकुार्यत �ोडेि केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल मंा बिलंकु (मुाईन ) दीजाि कुरंा।.
• न्याबिर्यकु सेवााएँ चुुनं.
• मुाईन) बिसस्टमा परा एकु उपर्योगकुताि केु रूप मंा लॉग इन कुरंा ।.
• सेवााओं ंकुी सूचुी से सेवाा चुुनं (अपील कुा अनुराोधा कुरंा)।.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.bog.gov.sa
ईमाेल: info@bog.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920000553
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
• आवेादीकु केु बिलए एकु आबिधाकुारिराकु राा�ी ीर्य आईडेी, औरा 

(एब्शरा) प्रणाली मंा पंजाीकुराण।

• एकुीकृुत कुार्याित्मकु प्रणाली मंा एकु सबिक्रर्य खेंाता।.

�ेत्रीः कुानूनी माामाले

दाावाा प्रसु्ता� कोरंा

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

र्यहै सेवाा बिकुसी मुाकुदीमेा केु बिलए आवेादीकु कुो इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से आवेादीन जामाा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• दीीवाान केु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल मंा मुाईन बिसस्टमा बिलंकु दीजाि कुरंा ।.
• (न्याबिर्यकु सेवााएँ) चुुनं।.
• मुाईन) बिसस्टमा मंा एकु उपर्योगकुताि केु रूप मंा लॉग इन कुरंा ।.
• सेवााओं ंकुी सूचुी से सेवाा (दीावाा प्रसु्तंत कुराना) चुुनं।.
• माामाले कुी प्रकृुबित केु अनुसारा सेवाा कुा उपर्योग रु्शरू कुरंा।.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.bog.gov.sa
ईमाेल: info@bog.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920000553
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै..

�ेत्रीः कुानूनी माामाले

उपस्जिस्थसि� कोा �ाक्ष्य

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
र्यहै सेवाा माामाले केु प�कुाराो ंऔरा उनकेु प्रबितबिनबिधार्यो ंकुो इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से न्याबिर्यकु सत्री मंा उपद्धिस्�बित केु साक्ष्य प्रा� कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• मुाईन इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु बिसस्टमा परा जााएँ.
• न्याबिर्यकु सेवााएँ चुुनं.
• सेवााओं ंकुी सूचुी से “मेारेा मुादे्दे” सेवाा चुुनं।.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.bog.gov.sa
ईमाेल: info@bog.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920000553
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
• .�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्रीः कुानूनी माामाले

मेारेा मुादे्द

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
र्यहै सेवाा मुाकुदीमेा केु प�कुाराो ंऔरा उनकेु प्रबितबिनबिधार्यो ंकुो सभी मुाकुदीमाो ंकुा डेे�ा औरा बिवावाराण देीखेंने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• मुाईन इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु बिसस्टमा परा जााएँ.
• न्याबिर्यकु सेवााएँ चुुनं.
• सेवााओं ंकुी सूचुी से “मेारेा मुादे्दे” सेवाा चुुनं।.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.bog.gov.sa
ईमाेल: info@bog.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920000553
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्रीः कुानूनी माामाले

मेाराी सिनयुोंस्जि�योंाँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

र्यहै सेवाा मुाकुदीमेा केु प�कुाराो ंऔरा उनकेु प्रबितबिनबिधार्यो ंकुो सभी मुाकुदीमाो ंकुी ताराीखंें औरा स्�ान देीखेंने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु पो�िल मंा (मुाईन ) बिसस्टमा बिलंकु दीजाि कुरंा।.
• न्याबिर्यकु सेवााएँ चुुनं.
• सेवााओं ंकुी सूचुी से (मेाराी बिनरु्यद्धिक्तर्याँ) सेवाा चुुनं।.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.bog.gov.sa
ईमाेल: info@bog.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920000553
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्रीः कुानूनी माामाले

माहैामासिहैमा रााषै्टपसि� �े मुालीाकोा� कोा अनुरांध कोराने कोी �ेवाा

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
र्यहै सेवाा बिर्शकुार्यत �ोडेि केु माहैामाबिहैमा अध्य� से व्यद्धिक्तगत रूप से बिमालने कुा अनुराोधा कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• बिर्शकुार्यत �ोडेि कुी वेा�साइ� परा जााएं।.
• सेवाा चुुनं (माहैामाबिहैमा राा�ी पबित से मुालाकुात कुा अनुराोधा कुरंा)।.
• एकुीकृुत राा�ी ीर्य पहंुचु केु मााध्यमा से पंजाीकुराण कुराकेु बिर्शकुार्यत �ोडेि तकु 

एकुीकृुत पहंुचु।.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.bog.gov.sa
ईमाेल: info@bog.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920000553
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
• अपनी आईडेी र्या बिनवाास नं�रा केु सा� लॉग इन कुरंा।

�ेत्रीः कुानूनी माामाले

सि�कोायों� बंडग �ेवाा केो प्रमुाख �े ��पकोग  कोरंा

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

र्यहै सेवाा अनुराोधा, बिर्शकुार्यत र्या सुझौावा कुी द्धिस्�बित मंा बिर्शकुार्यत �ोडेि केु प्रमुाखें केु सा� व्यद्धिक्तगत रूप से संचुारा कुी अनुमाबित देीती हैै, औरा इसे गंभीराता से औरा 
गोपनीर्य रूप से बिनप�ार्या जााएगा।

• बिर्शकुार्यत �ोडेि कुी वेा�साइ� परा जााएं।.
• सेवाा चुुनं (बिर्शकुार्यत �ोडेि केु प्रमुाखें से संपकुि  कुरंा)।.
• अपनी आईडेी र्या बिनवाास नं�रा औरा आवाश्यकु जाानकुाराी दीजाि कुरंा।.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ�: www.bog.gov.sa
ईमाेल: info@bog.gov.sa

फ़ॉोन नं�रा: 920000553
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी �रा्�े�
• पुरु� र्या माबिहैला छात्री कुो न्यार्यालर्य र्या प्रर्शासन द्वााराा उसे सौपंी गई प्रबिर्श�ण र्योजाना, कुार्यं औरा कुतिव्यो ं

कुा पालन कुराना हैोगा।

• छात्री कुो प्रदीान कुी गई जाानकुाराी कुी गोपनीर्यता �नाए राखेंने केु बिलए प्रबित�� हैोना चुाबिहैए

• बिर्शकुार्यत �ोडेि कुी ओंरा से इसकुी जाानकुाराी दीी गई

• प्रबिर्श�ण पर्यिवेा�कु कुी मंाजूाराी केु बि�ना पुरु� र्या माबिहैला छात्री कुो प्रबिर्श�ण स्�ल छोड़ेने कुा कुोई अबिधाकुारा 

नहैी ंहैै।

• बिर्शकुार्यत �ोडेि कुो सं�ोबिधात बिवाश्वबिवाद्यालर्य से प्रबिर्श�ण कुा अनुराोधा कुराने वााला एकु पत्री संलग्न कुरंा, बिजासमंा 

बिवारे्श�ज्ञाता औरा प्रबिर्श�ण घं�ो ंकुी संख्या कुा संकेुत हैो।

�ेत्रीः कुानूनी माामाले

( खबीरा ) �हैयोंंर्गात्मको प्रसि�क्षण केो सिलीए मा�च

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

र्यहै सेवाा बिर्शकुार्यत �ोडेि मंा सऊदीी बिवाश्वबिवाद्यालर्यो ंकेु कुई पुरु� औरा माबिहैला छात्रीो ंकुो प्रबिर्श�ण देीने कुी अनुमाबित देीती हैै।

• बिर्शकुार्यत कुार्यािलर्य कुी वेा�साइ� दीजाि कुरंा।.
• खें�ीरा बिडेबिजा�ल पे्ले�फॉॉमाि परा द्धिक्लकु कुरंा.
• एकुीकृुत प्रवेार्श पो�िल केु मााध्यमा से एकु नए प्रबिर्श�ु कुा पंजाीकुराण कुरंा।.
• अपना आईडेी र्या बिनवाास नं�रा औरा पासवाडेि दीजाि कुरंा।.
• खें�ीरा पे्ले�फॉॉमाि कुो सबिक्रर्य कुराने केु बिलए डेे�ा भराने कुा कुामा पूराा कुरंा।.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा: �ऊदाी कंोद्रीीयों बंको
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.sama.gov.sa 
ईमाेल:  info@sama.gov.sa 

फ़ॉोन नं�रा: 966114633000
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

सिवात्तीयों स्जिस्थरा�ा रिरापंटग

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
सऊदीी अरा� केु सं�ी ल �ंकु द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो बिकंुगडेमा मंा बिवात्ताीर्य जाोद्धिखेंमाो ंकुा बिवाशे्ली�ण औरा मूाल्यांांकुन कुराने वााली एकु वााबि�िकु रिरापो�ि 
प्रदीबिर्शित कुराती हैै।

• सऊदीी अरा� केु सं�ी ल �ंकु कुी वेा�साइ� परा जााएँ।.
• आबि�िकु रिरापो�ि औरा आँकुडे़े चुुनं।.
• चुुनं (बिवात्ताीर्य द्धिस्�राता रिरापो�ि)।.

इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.sama.gov.sa 
ईमाेल:  info@sama.gov.sa 

फ़ॉोन नं�रा: 966114633000
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

दैासिनको मुाद्रीा दारंा

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
सऊदीी अरा� केु सं�ी ल �ंकु द्वााराा दैीबिनकु मुाद्रीा दीरंा जाानने केु बिलए प्रदीान कुी जााने वााली एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा।

• सऊदीी अरा� केु सं�ी ल �ंकु कुी वेा�साइ� परा जााएँ.
• सेवाा बिलंकु दीजाि कुरंा.
• कुीमातं देीखंें.

इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.sama.gov.sa 
ईमाेल:  info@sama.gov.sa 

फ़ॉोन नं�रा: 966114633000
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

�राकोाराी सिवाकोा� बा�ड प्रदाान कोराना

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
र्यहै सऊदीी अरा� केु सं�ी ल �ंकु द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु सेवाा हैै जाो सराकुाराी बिवाकुास �ांडे केु प्रावाधाान कुो स�मा �नाती हैै, जाो पुनखेंिराीदी समाझौौतो ंकेु बिलए मुाख्य 
प्रबितभूबितर्यां औरा र्योग्यता हंै।

• सं�ी ल �ंकु ऑफ़ॉ सऊदीी अरा� कुी वेा�साइ� परा जााएँ।.
• उपराोक्त सूचुी (बिवाबिनमार्य दीरा औरा बिवात्तापो�ण) मंा से चुुनं।.
• चुुनं (परिरावातिनीर्य रिरा�नि �ांडे)।.
• �ांडे कुी एकु सूचुी बिदीखेंाई देीगी.

इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.sama.gov.sa 
ईमाेल:  info@sama.gov.sa 

फ़ॉोन नं�रा: 966114633000
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• लाभा�ी केु पास �ंकु खेंाता हैोना चुाबिहैए.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

SADAD प्रणालीी केो मााध्यमा �े भुीर्ग�ान कोरंा

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:
र्यहै सेवाा लाभा�ी कुो भुगतान प्रणाली केु मााध्यमा से भुगतान कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै, जाो सऊदीी अरा� केु सं�ी ल �ंकु कुी प्रणाबिलर्यो ंमंा से एकु हैै। र्यहै सऊदीी अरा� साम्राज्य मंा बि�ल, 
जाकुात, �ैक्स, सराकुाराी सेवाा रु्शल्क, जुामाािना, उलं्लंघन, पानी औरा बि�जाली बि�ल औरा अन्य भुगतानो ंकुो इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से प्रदीबिर्शित कुराने औरा भुगतान कुराने केु बिलए एकु कंुद्रीीर्य प्रणाली 
हैै, क्योंोंशिबिकु इसकुा प्रा�बिमाकु बिमार्शन प्रबिक्रर्या कुो सुबिवाधााजानकु �नाना औरा तेजा कुराना हैै। बि�लो ंकुा भुगतान औरा दूीसरेा भुगतान रााज्य मंा सभी �ंशिबिकंुग चैुनलो ं(�ंकु र्शाखेंाएं, स्वाचुाबिलत �ेलरा 
मार्शीन, �ेलीफॉोन �ंशिबिकंुग औरा इं�राने� �ंशिबिकंुग) केु मााध्यमा से हैै।

• सबिवािस बिलंकु परा द्धिक्लकु कुरंा.
• सेवाा प्रदीाता कुी बि�लरा सूचुी प्रा� कुरंा।.
• �ंकु खेंाते मंा लॉग इन कुरंा.
• पोस्टपेडे नं�रा कुा उपर्योग कुराकेु अपने बि�लो ंकुा भुगतान कुरंा।.

स्वारं्य-सेवाा 
उपकुराण, इकुाई 
कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल

माो�ाइल संदेीर्श
माो�ाइल 
एप्लेीकेुर्शन
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.sama.gov.sa 
ईमाेल:  info@sama.gov.sa 

फ़ॉोन नं�रा: 966114633000
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

सिवासिनयोंमां �, सिनदेा�ं � औरा परिरापत्रं � कोी �माीक्षा कोराना

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

सऊदीी अरा� केु सं�ी ल �ंकु द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो उपर्योगकुतािओं ंकुो (ग्रेाहैकु सुरा�ा, बिवात्ता औरा �ंकुो)ं केु बिलए परिरापत्रीो,ं बिवाबिनर्यमाो,ं बिनदेीर्शो,ं 
बिवाबिनर्यमाो ंऔरा बिनर्यमाो ंकुी समाी�ा कुराने मंा स�मा �नाती हैै।

• सऊदीी अरा� केु सं�ी ल �ंकु कुी वेा�साइ� दीजाि कुरंा।.
• संसराबिर्शप चुुनं.
• बिवाबिनर्यमा, बिनदेीर्श औरा परिरापत्री चुुनं.
• ग्रेाहैकु सुरा�ा परिरापत्री चुुनं.

इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.sama.gov.sa 
ईमाेल:  info@sama.gov.sa 

फ़ॉोन नं�रा: 966114633000
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

आईबीएएन �त्याापन

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

सं�ी ल �ंकु द्वााराा प्रदीान कुी गई एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा जाो लाभा�ी कुो IBAN कुी प्रामााबिणकुता कुो सत्याबिपत कुराने मंा स�मा �नाती 
हैै।

• सऊदीी अरा� केु सं�ी ल �ंकु कुी वेा�साइ� दीजाि कुरंा।.
• IBAN नं�रा दीजाि कुरंा.
• वैाधाता सत्याबिपत कुराने केु बिलए (सत्याबिपत कुरंा) परा द्धिक्लकु कुरंा।.

इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.sama.gov.sa 
ईमाेल:  info@sama.gov.sa 

फ़ॉोन नं�रा: 966114633000
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

वाासिषगको जाीडीपी सिवाकोा� दारा

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

सऊदीी अरा� केु सं�ी ल �ंकु द्वााराा प्रदीान कुी जााने वााली एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा एकु पृष्ठ हैै जाो बिकंुगडेमा कुी जाीडेीपी कुी वााबि�िकु वृाद्धि� दीरा कुो प्रदीबिर्शित कुराती हैै।

• सऊदीी अरा� केु सं�ी ल �ंकु कुी वेा�साइ� परा जााएँ।.
• आबि�िकु रिरापो�ि औरा आँकुडे़े चुुनं।.
• (जाीडेीपी) परा द्धिक्लकु कुरंा.

इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.sama.gov.sa 
ईमाेल:  info@sama.gov.sa 

फ़ॉोन नं�रा: 966114633000
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं :

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

वााहैन पटे्टा कोी सि�कोायों�ं

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

वााहैनो ंकेु बिवात्ताीर्य पटे्टा केु सं�ंधा मंा बिर्शकुार्यत दीजाि कुरंा।

• सऊदीी अरा� केु सं�ी ल �ंकु कुी वेा�साइ� परा जााएँ।.
• हैोमा पेजा केु र्शी�ि परा  बिदीखेंने वााली सबिवािसेजा मेानू परा द्धिक्लकु कुरंा।.
• सेवााओं ंकुी सूचुी से “बिर्शकुार्यतं” चुुनं। एकु नर्या पृष्ठ बिदीखेंाई देीगा 
बिजासमंा सूचुी (�ी) मंा बिवाबिभन्न बिर्शकुार्यतं र्शाबिमाल हैोगंी।.
• बिवात्ता बिर्शकुार्यतं चुुनं औरा उस परा द्धिक्लकु कुरंा।.

• वेा�साइ� आपकुो सामाा पो�िल परा ले जााएगी। कृुपर्या आवाश्यकु डेे�ा 
पंजाीकृुत कुरंा.
• लॉबिगन पूराा कुराने केु �ादी कृुपर्या एकु बिर्शकुार्यत स�बिमा� कुरंा।.

इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.sama.gov.sa 
ईमाेल:  info@sama.gov.sa 

फ़ॉोन नं�रा: 966114633000
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

सिचसिकोत्साा बीमाा सि�कोायों�ं

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

बिचुबिकुत्साा �ीमाा केु सं�ंधा मंा बिर्शकुार्यत दीजाि कुरंा

• सऊदीी अरा� केु सं�ी ल �ंकु कुी वेा�साइ� परा जााएँ।.
• हैोमा पेजा केु र्शी�ि परा बिदीखेंने वााली सबिवािसेजा मेानू परा द्धिक्लकु कुरंा।.
• सेवााओं ंकुी सूचुी से “बिर्शकुार्यतं” चुुनं। एकु नर्या पृष्ठ बिदीखेंाई देीगा 
बिजासमंा सूचुी (�ी) मंा बिवाबिभन्न बिर्शकुार्यतं र्शाबिमाल हैोगंी।.
• �ीमाा बिर्शकुार्यतं चुुनं औरा उस परा द्धिक्लकु कुरंा।.

• वेा�साइ� आपकुो सामाा पो�िल परा ले जााएगी। कृुपर्या आवाश्यकु डेे�ा 
पंजाीकृुत कुरंा.
• लॉबिगन पूराा कुराने केु �ादी कृुपर्या एकु बिर्शकुार्यत स�बिमा� कुरंा।.

इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.sama.gov.sa 
ईमाेल:  info@sama.gov.sa 

फ़ॉोन नं�रा: 966114633000
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

वाासिणस्जिज्यको खा�ा सि�कोायों�ं - बंको हैस्ताा��राण - मुाद्रीाएँ

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

वााबिणद्धिज्यकु खेंाता बिर्शकुार्यतं - �ंकु हैस्तंांतराण - मुाद्रीाएँ

• सऊदीी अरा� केु सं�ी ल �ंकु कुी वेा�साइ� परा जााएँ।.
• हैोमा पेजा केु र्शी�ि परा बिदीखेंने वााली सबिवािसेजा मेानू परा द्धिक्लकु कुरंा।.
• सेवााओं ंकुी सूचुी से “बिर्शकुार्यतं” चुुनं। एकु नर्या पृष्ठ बिदीखेंाई देीगा 
बिजासमंा सूचुी (�ी) मंा बिवाबिभन्न बिर्शकुार्यतं र्शाबिमाल हैोगंी।.
• �ंकु बिर्शकुार्यतं चुुनं औरा उस परा द्धिक्लकु कुरंा। वेा�साइ� आपकुो सामाा 

पो�िल परा ले जााएगी। कृुपर्या आवाश्यकु डेे�ा पंजाीकृुत कुरंा.
• लॉबिगन पूराा कुराने केु �ादी कृुपर्या एकु बिर्शकुार्यत स�बिमा� कुरंा।.

इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.sama.gov.sa 
ईमाेल:  info@sama.gov.sa 

फ़ॉोन नं�रा: 966114633000
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

व्यस्जि�र्ग� ऋण ��ब�धी सि�कोायों�ं

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

व्यद्धिक्तगत ऋण केु �ारेा मंा बिर्शकुार्यत दीजाि कुरंा

• सऊदीी अरा� केु सं�ी ल �ंकु कुी वेा�साइ� परा जााएँ।.
• हैोमा पेजा केु र्शी�ि परा बिदीखेंने वााली सबिवािसेजा मेानू परा द्धिक्लकु कुरंा।.
• सेवााओं ंकुी सूचुी से “बिर्शकुार्यतं” चुुनं। एकु नर्या पृष्ठ बिदीखेंाई देीगा 
बिजासमंा सूचुी (�ी) मंा बिवाबिभन्न बिर्शकुार्यतं र्शाबिमाल हैोगंी।.
• �ंकु/बिवात्ता बिर्शकुार्यतं चुुनं औरा उस परा द्धिक्लकु कुरंा। वेा�साइ� आपकुो 

सामाा पो�िल परा ले जााएगी। कृुपर्या आवाश्यकु डेे�ा पंजाीकृुत कुरंा.
• लॉबिगन पूराा कुराने केु �ादी कृुपर्या एकु बिर्शकुार्यत स�बिमा� कुरंा।.

इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.sama.gov.sa 
ईमाेल:  info@sama.gov.sa 

फ़ॉोन नं�रा: 966114633000
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

व्यस्जि�र्ग� दुाघगटना बीमाा सि�कोायों�ं - �ी�रेा पक्ष केो सिवारुद्ध वााहैन - 
व्यापको

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

व्यद्धिक्तगत दुीघि�ना �ीमाा केु �ारेा मंा - तीसरेा प� केु बिवारु� - व्यापकु बिर्शकुार्यत दीजाि कुरंा

• सऊदीी अरा� केु सं�ी ल �ंकु कुी वेा�साइ� परा जााएँ।.
• हैोमा पेजा केु र्शी�ि परा बिदीखेंने वााली सबिवािसेजा मेानू परा द्धिक्लकु कुरंा।.
• सेवााओं ंकुी सूचुी से “बिर्शकुार्यतं” चुुनं। एकु नर्या पृष्ठ बिदीखेंाई देीगा 
बिजासमंा सूचुी (�ी) मंा बिवाबिभन्न बिर्शकुार्यतं र्शाबिमाल हैोगंी।.
• �ीमाा बिर्शकुार्यतं चुुनं औरा उस परा द्धिक्लकु कुरंा.

• वेा�साइ� आपकुो सामाा पो�िल परा ले जााएगी। कृुपर्या आवाश्यकु डेे�ा 
पंजाीकृुत कुरंा.
• लॉबिगन पूराा कुराने केु �ादी कृुपर्या एकु बिर्शकुार्यत स�बिमा� कुरंा।.

इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.sama.gov.sa 
ईमाेल:  info@sama.gov.sa 

फ़ॉोन नं�रा: 966114633000
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

देायों�ा बीमाा सि�कोायों�ं - ��पसित्त - परिरावाहैन

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

�ीमाा बिर्शकुार्यत दीजाि कुरंा

• सऊदीी अरा� केु सं�ी ल �ंकु कुी वेा�साइ� परा जााएँ।.
• हैोमा पेजा केु र्शी�ि परा बिदीखेंने वााली सबिवािसेजा मेानू परा द्धिक्लकु कुरंा।.
• सेवााओं ंकुी सूचुी से “बिर्शकुार्यतं” चुुनं। एकु नर्या पृष्ठ बिदीखेंाई देीगा 
बिजासमंा सूचुी (�ी) मंा बिवाबिभन्न बिर्शकुार्यतं र्शाबिमाल हैोगंी।.
• �ीमाा बिर्शकुार्यतं चुुनं औरा उस परा द्धिक्लकु कुरंा। वेा�साइ� आपकुो सामाा 

पो�िल परा ले जााएगी। कृुपर्या आवाश्यकु डेे�ा पंजाीकृुत कुरंा.
• लॉबिगन पूराा कुराने केु �ादी कृुपर्या एकु बिर्शकुार्यत स�बिमा� कुरंा।.

इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.sama.gov.sa 
ईमाेल:  info@sama.gov.sa 

फ़ॉोन नं�रा: 966114633000
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

बंको कोी सि�कोायों�ं

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

ए�ीएमा संचुालन र्या बि�क्री कंुद्री संचुालन केु द्धिखेंलाफॉ बिर्शकुार्यत दीजाि कुरंा।

• सऊदीी अरा� केु सं�ी ल �ंकु कुी वेा�साइ� परा जााएँ।.
• हैोमा पेजा केु र्शी�ि परा बिदीखेंने वााली सबिवािसेजा मेानू परा द्धिक्लकु कुरंा।.
• सेवााओं ंकुी सूचुी से “बिर्शकुार्यतं” चुुनं। एकु नर्या पृष्ठ बिदीखेंाई देीगा 
बिजासमंा सूचुी (�ी) मंा बिवाबिभन्न बिर्शकुार्यतं र्शाबिमाल हैोगंी।.
• �ंकु बिर्शकुार्यतं चुुनं औरा उस परा द्धिक्लकु कुरंा.

• वेा�साइ� आपकुो सामाा पो�िल परा ले जााएगी। कृुपर्या आवाश्यकु डेे�ा 
पंजाीकृुत कुरंा.
• लॉबिगन पूराा कुराने केु �ादी कृुपर्या एकु बिर्शकुार्यत स�बिमा� कुरंा।.

इकुाई कुा इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु 
पो�िल
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.sama.gov.sa 
ईमाेल:  info@sama.gov.sa 

फ़ॉोन नं�रा: 966114633000
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

क्षसि�ग्रास्ता नकोदाी केो सिलीए मुाआवाजाा

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

धुाले र्या फॉ�े नो�ो ंकुो �दीलं।

• बिकुसी �ंकु र्शाखेंा परा जााएँ.

सं�ी ल �ंकु कुी एकु र्शाखेंा परा जााएँ
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.sama.gov.sa 
ईमाेल:  info@sama.gov.sa 

फ़ॉोन नं�रा: 966114633000
कुामा केु घं�े: सु�है 07:30 �जेा से दीोपहैरा 02:30 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं:

�ेवाा �ुल्क
• कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
�ेवाा कोी ��ं
• कुोई र्शतं नहैी ंहंै.

�ेत्री: प्र�ंधान औरा उद्यबिमाता

मुाद्रीा रूँपा��राण �ेवाा औरा अ��राागषै्टीयों मुाद्रीा दारंा

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

�ेवाा कोा सिवावाराण:

सऊदीी अरा� केु सं�ी ल �ंकु द्वााराा दैीबिनकु मुाद्रीा दीरंा जाानने केु बिलए प्रदीान कुी जााने वााली एकु इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा।

• मुाद्रीा सेवाा बिलंकु दीजाि कुरंा।
• कुीमातं देीखंें.

सं�ी ल �ंकु कुी वेा�साइ�
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा: पू�जाी बाजाारा प्रासिधकोराण
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.cma.org.sa
ईमाेल:  info@cma.org.sa

फ़ॉोन नं�रा: 8002451111
प्रातबिक्ुराबिर्या समार्य: प्राातः 08:00 �जेा से सारं्य 04:00 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ा कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु पोर्ा�ल

 सिनजाी �ौरा परा प्रस्ताासिवा� सिनवेा� कोंष केो सिलीए सिनयोंमा औरा ��ं मंा
���ंधन

�ेवाा कोा सिवावाराण:

र्यहै सेवाा बिनजाी तौरा परा पेर्श बिकुए गए बिनवेार्श फंॉडे केु बिनर्यमाो ंऔरा र्शतं मंा संर्शोधान कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै। 

माैदीान: प्रा�ंधान औरा उदी्र्यमाबिता

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

• बिसस्टमा मंा एकु लाइसंस प्रा� व्यद्धिक्त केु रूप मंा लॉग इन कुरंा।.
• हैोमा स्क्रीीन केु र्शी�ि परा (रिराकुॉडेि सूचुी) परा द्धिक्लकु कुरंा। .
• उस �ॉक्स नं�रा परा द्धिक्लकु कुरंा बिजास परा आप संर्शोधान 
अनुराोधा जामाा कुराना चुाहैते हंै। .
• (�ॉक्स डेे�ा संर्शोबिधात कुराने कुी प्रबिक्रर्या) आइकुन परा द्धिक्लकु 
कुरंा।.
• सवााल कुा जावाा� दंी: क्योंा �दीलावा केु बिलए फंॉडे मैानेजारा केु 
अलावाा अन्य पाबि�िर्यो ंकुी सहैमाबित कुी आवाश्यकुता हैै?.
• �ी) हैां र्या नहैी)ं, र्यहै स्वाीकुारा कुराते हुए बिकु प्रस्तंाबिवात परिरावातिन 
बिनवेार्श बिनबिधा बिवाबिनर्यमाो ंऔरा अन्य कुार्यिकुाराी बिनर्यमाो ंऔरा रााज्य मंा 

बिकुसी भी लागू प्रणाली केु सा� संघ�ि नहैी ंकुराता हैै।.
• बिफॉरा अबिधासूचुना कुा बिवा�र्य दीजाि कुरंा। .
• (आवेादीन स�बिमा� कुरंा) परा द्धिक्लकु कुरंा.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.ै

�ेवाा कोी ��ं
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.cma.org.sa
ईमाेल:  info@cma.org.sa

फ़ॉोन नं�रा: 8002451111
प्रातबिक्ुराबिर्या समार्य: प्राातः 08:00 �जेा से सारं्य 04:00 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ा कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु पोर्ा�ल

एको सिनजाी पे्ले�मंाट फ� ड केो सिलीए पे�को� अवासिध कोा �माापन

�ेवाा कोा सिवावाराण:

र्यहै सेवाा संस्�ागत बिनवेार्शकुो ंऔरा �डे़े खुेंदीराा बिनवेार्शकुो ंकुो इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु रूप से पेर्श बिकुए गए बिनवेार्श फंॉडे कुी बिनजाी पे्लेसमंा� अवाबिधा 

कुो �ंदी कुराने कुी अनुमाबित देीती हैै।

माैदीान: प्रा�ंधान औरा उदी्र्यमाबिता

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:
• इलेक्ट्रॉी ॉबिनकु सेवाा दीजाि कुरंा, औरा अपने उपर्योगकुताि नामा औरा 
पासवाडेि केु सा� लॉग इन कुरंा.
• रिराकुॉडेि पृष्ठ परा जााएं, औरा बिफॉरा (बिनजाी बिनवेार्श बिनबिधा बिवावाराण) परा 
द्धिक्लकु कुरंा.
• उस फंॉडे कुो चुुनं बिजासे आप �ंदी कुराना चुाहैते हंै, औरा बिफॉरा 
एक्शन (बिनवेार्श फंॉडे कुी पेर्शकुर्श अवाबिधा कुो �ंदी कुराने कुा 

अनुराोधा) परा द्धिक्लकु कुरंा। .
• फंॉडे कुी पेर्शकुर्श कुराने वााले माहैाद्वाीप कुा समाापन बिवावाराण, 
औरा ग्रेाहैकु बिवावाराण दीजाि कुरंा, औरा बिफॉरा (पंूजाी �ाजाारा 
प्राबिधाकुराण केु बिलए पुरााना) परा द्धिक्लकु कुरंा।.

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै.ै
�ेवाा कोी ��ं
•  बिनजाी पे्लेसमंा� अवाबिधा �ंदी कुराने कुी सूचुना प्रा� कुरंा।.

• सुबिनबि�त कुरंा बिकु सभी आवाश्यकुताएं बिनवेार्श बिनबिधा बिवाबिनर्यमाो ं
(फॉॉमाि नं�रा 14 बिनजाी पे्लेसमंा� आवाश्यकुताओं ंकुी सूचुी) कुा 
अनुपालन कुराती हंै।.
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.cma.org.sa
ईमाेल:  info@cma.org.sa

फ़ॉोन नं�रा: 8002451111
प्रातबिक्ुराबिर्या समार्य: प्राातः 08:00 �जेा से सारं्य 04:00 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ा कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु पोर्ा�ल

एको सिनजाी पे्ले�मंाट सिनवेा� सिनसिध कोी �माास्जिप्त

�ेवाा कोा सिवावाराण:

र्यहै सेवाा बिनजाी तौरा परा पेर्श बिकुए गए बिनवेार्श फंॉडे कुी समााद्धि� कुो स�मा �नाती हैै।

माैदीान: प्रा�ंधान औरा उदी्र्यमाबिता

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

• बिसस्टमा मंा एकु लाइसंस प्रा� व्यद्धिक्त केु रूप मंा लॉग इन कुरंा।
• पृष्ठ स्क्रीीन केु र्शी�ि परा रिराकुॉडेि कुी सूचुी �ैप कुरंा। 
• बिनजाी बिनवेार्श बिनबिधा बिवावाराण परा द्धिक्लकु कुरंा।
• उस �ॉक्स नं�रा परा द्धिक्लकु कुरंा बिजास परा आप समााद्धि� अनुराोधा 
स�बिमा� कुराना चुाहैते हंै। 
• प्रबिक्रर्याओं ंकुो रु्शरू कुराने केु बिलए (बिनवेार्श बिनबिधा कुी समााद्धि� र्या 
परिरासमाापन केु बिलए अनुराोधा) ��न परा द्धिक्लकु कुरंा.
• शे्रणी (समााद्धि�) र्या (समााद्धि� औरा परिरासमाापन) चुुनं, औरा र्यबिदी 
र्यहै (समााद्धि�) हैै, तो समााद्धि� केु कुाराण दीजाि कुरंा औरा बिफॉरा (पंूजाी 
�ाजाारा प्राबिधाकुराण कुो स�बिमा� कुरंा) ��न परा द्धिक्लकु कुरंा। 

• र्यबिदी र्यहै (समााद्धि� औरा परिरासमाापन) हैै, तो बिनम्नबिलद्धिखेंत दीजाि 
कुरंा: रू्यबिन�धााराकुो ं(गे्रेगोरिरार्यन औरा बिहैजाराी) कुो बिनवेार्श रााबिर्श केु 
बिवातराण कुी ताराीखें, बिनवेार्श परा वाापसी कुा प्रबितर्शत, समााद्धि� 
औरा परिरासमाापन कुा कुाराण, औरा समााद्धि� औरा परिरासमाापन 
फ़ॉाइल अपलोडे कुरंा - र्यबिदी कुोई हैो - तो (पंूजाी �ाजाारा 
प्राबिधाकुराण कुो जामाा कुरंा) ��न परा द्धिक्लकु कुरंा।

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं

• नबिजाी तौरा परा पेर्श कुबिए गए नबिवाेर्श फॉंडे कुी समााप्तबि कुी 
सूचुना कुी प्रााप्तबि
• अधाबिकुृत वा्र्यकु्तबि कुे लबिए सबिस्�मा माें लॉगबिन कुराें..
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चैनल 
सेवा वितरण:

चैनल 
सेवा वितरण:

ग्राहक 
सेवा:

वाे�साइ� :  www.cma.org.sa
ईमाेल:  info@cma.org.sa

फ़ॉोन नं�रा: 8002451111
प्रातबिक्ुराबिर्या समार्य: प्राातः 08:00 �जेा से सारं्य 04:00 �जेा तकुग्रााहैको �ेवाा: चैनली �ेवाा 

सिवा�राण:
संस्�ा कुा इलेक्ु�्राॉनबिकु पोर्ा�ल

सिनजाी �ौरा परा पे� सिकोए र्गए सिनवेा� फ� ड कोी अवासिध कोा सिवास्ताारा

�ेवाा कोा सिवावाराण:

र्यहै सेवाा एकु बिनवेार्श फंॉडे कुी अवाबिधा केु बिवास्तंारा कुी अनुमाबित देीती हैै, बिजासकुी इकुाइर्यो ंकुो सुधाारा औरा संर्शोधान केु उदे्देश्य से पंूजाी 

�ाजाारा प्राबिधाकुराण द्वााराा वाापस बिकुए जााने केु �ादी बिनजाी तौरा परा पेर्श बिकुर्या जााता हैै।.

माैदीान: प्रा�ंधान औरा उदी्र्यमाबिता

�ेवाा प्राप्त कोराने केो सिलीए चराण:

• ई-सेवाा मंा लॉग इन कुरंा, अपने उपर्योगकुताि नामा औरा पासवाडेि 
केु सा� लॉग इन कुरंा.
• कुार्यि पृष्ठ परा जााएं, औरा पंूजाी �ाजाारा प्राबिधाकुराण द्वााराा संर्शोबिधात 
औरा लौ�ाए जााने वााले फंॉडे केु डेे�ा परा द्धिक्लकु कुरंा।.

• फंॉडे केु डेे�ा तकु पहंुचंु औरा फंॉडे कुा डेे�ा दीजाि कुरंा।. 
• पंूजाी �ाजाारा प्राबिधाकुराण कुो आवेादीन वाापस कुराने केु बिलए 
द्धिक्लकु कुरंा (स�बिमा� कुरंा).

�ेवाा �ुल्क औरा ��ं: 

�ेवाा �ुल्क
•  कुोई फॉीस नहैी ंहैै ै
�ेवाा कोी ��ं
• फंॉडे मैानेजारा द्वााराा प्रसु्तंत बिनजाी तौरा परा पेर्श बिकुए गए 
सलाहैकुारा फंॉडे कुी अवाबिधा केु बिवास्तंारा कुी सूचुना औरा आवेादीन 

केु बिलए आवाश्यकु दीस्तंावेाजा प्रा� कुरंा.
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