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میـرا پـہلا منصوبـہ ہـے کـہ ہمـارے ملـک کـو ہـر پہلـو میـں پـوری دنیا میـں ایک 
کامیـاب اور رہنمائـی کا نمونـہ بنایـا جائـے، اور میـں آپ کے سـاتھ اسـے حاصل 

کرنـے میـں مدد کرنـا چاہتـا ہوں

اللہ انہیں حفاظت فراہم فرمائے 

دو مقدس مساجد کے حافظ

شہنشاہ سلمان بن عبدالعزیز





ہمارے آپکے سامنے یہ عہد کرتے ہیں کہ ہم دنیا کے بہترین حکومتی عمل کرنے والے ملکوں 
میں ہوں گے تاکہ مواطنوں کی خدمت کی جا سکے، اور ایک ساتھ ہم اپنے ملک کو 

ہمیشہ کے لئے ہمیشہ کے لئے خوابوں کی طرح مزید ترقی یافتہ اور مضبوط بنائیں گے جو 
اپنے بیٹوں اور بیٹیوں کی محنتوں پر مبنی ہوتی ہے اور اپنی استعدادوں سے استفادہ 

اٹھاتی ہے۔

شہزادہ محمد بن سلمان بن عبدالعزیز
اللہ اسے حفظ کرے

وارث العہد اور وزیر اعظم





عـــرب ســـعودی کا 2030 کا منظـــر نامـــہ معیشـــتی فعالیتـــوں اور زندگـــی کـــی معیشـــت 

میـــں بہتـــری کا نقشـــہ فراہـــم کرتـــا ہـــے۔ منظـــر نامـــہ نـــے “مزیـــدار معیشـــت” کـــو ایـــک 

ـــرب  ـــے، ع ـــے لی ـــے ک ـــل کرن ـــو حاص ـــدف ک ـــے۔ اس ہ ـــا ہ ـــز کی ـــدف تجوی ـــا ہ ـــور اور لکھ ـــادی مح بنی

ـــف  ـــے، اور مختل ـــو بڑھان ـــی ک ـــتدام ترق ـــے اور مس ـــار بڑھان ـــی معی ـــت ک ـــے معیش ـــعودی ن س

حوالـــوں اور شـــعبوں میـــں کاروبـــاری ماحـــول کـــو ترتیـــب دینـــے میـــں محنـــت کـــی ہـــے۔ 

ملـــک نـــے مزیـــد اقدامـــات کـــو بڑھانـــے اور بـــازار کـــی کشـــش اور میـــں میـــں معیشـــتی 

ـــی  ـــں 11 اصلاح ـــس می ـــے، ج ـــردی ہ ـــارف ک ـــتراتیجیہ متع ـــک اس ـــے ای ـــے لی ـــے ک ـــو بڑھان ـــت ک حرک

ـــادہ  ـــے زی ـــا ک ـــں دنی ـــت می ـــی معیش ـــاری مقام ـــہ ہم ـــں، تاک ـــامل ہی ـــر ش ـــدم اور 28 تدابی ق

تنـــوع والـــے عملـــہ کا حصـــہ بنـــے اور بیـــن الاقوامـــی مقامـــات پـــر مقابلـــہ کـــرے۔ یـــہ ایـــک 

ـــں  ـــش می ـــرمایہ کاری کش ـــر س ـــطح پ ـــی س ـــن الاقوام ـــے اور بی ـــتون ہ ـــت کا س ـــادی اہمی بنی

ــا ہـــے۔ حکومتـــی یـــہ اســـتراتیجی چاہتـــی ہـــے کـــہ یـــہ بھـــی خصوصـــی  مـــدد فراہـــم کرتـ

ســـیکٹر اور اس میـــں ملاحظـــہ کرنـــے والـــوں کـــو بڑھانـــے، بڑھانـــے اور

وزیر وزارتِِ انسانی و سماجی ترقی کے
مہندس احمد بن سلیمان الراجحی

 کی مقامی

زبان میں تقریر
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www.qiwa.sa/ar :ویب سائٹ
support@qiwa.sa :ای میل

فون نمبر : 920000105
کام کرنے کا وقت: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

معاہدوں کی دستاویزات اور انتظام

ميدان: رہائشیوں اور زائرین کے امور

ایـــک ســـروس جـــو اداروں کـــو الیکٹرانـــک طریقـــے ســـے ملازم کـــے معاہـــدے بنانـــے، دســـتاویزی شـــکل دینـــے اور ختـــم کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے۔ ایـــک بـــار جـــب ملازمـــت کا معاہـــدہ تیـــار ہـــو جاتـــا ہـــے تـــو، ملازم اپنـــے “قـــویٰٰ افـــراد” اکاؤنـــٹ کـــے ذریعـــے معاہـــدے کـــو منظـــور، 

مســـترد، یـــا اس میـــں ترمیـــم کـــی درخواســـت کـــر ســـکتا ہـــے۔ اگـــر دونـــوں فریقیـــن متفـــق ہـــو جائیـــں تـــو، معاہـــدے کـــو وزارت انســـانی وســـائل و ســـماجی ترقـــی کـــی جانـــب ســـے باقاعـــدہ طـــور پـــر دســـتاویزی حیثیـــت دی جاتـــی ہـــے۔

سروس کی تفصیل :

Qiwa  پلیٹ فارم

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 
ملازم کے معاہدے بنانے کے مراحل: ادارے·	

· اپنے قویٰ بزنس اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں۔	

· “معاہدہ مینجمنٹ” کا انتخاب کریں۔	

· “نیا معاہدہ بنائیں” کا انتخاب کریں۔	

· منتخب کریں کہ آیا معاہدہ ایک ملازم یا متعدد ملازمین کے لئے ہے۔	

· ملازم کا مقام اور معاہدے کی زبان منتخب کریں۔	

· درج ذیل معلومات درج کریں:	

· مجاز شخص کا کردار	

· ادارے کا مقام	

· ای میل پتہ	

“ملازم کی تفصیلات مخصوص کریں” کا انتخاب کریں۔·	

· ملازم کی تاریخ پیدائش درج کریں اور “ملازم کی تفصیلات ڈاؤن لوڈ کریں” کا انتخاب کریں۔	

· مزید ملازم کی تفصیلات فراہم کریں:	

· تعلیمی سطح	

· تخصص کا شعبہ	

· IBAN نمبر	

· موبائل نمبر	

· ای میل پتہ	

معاہدے کی تفصیلات مخصوص کریں” کا انتخاب کریں۔
مطلوبہ معاہدے کی تفصیلات درج کریں۔·	
“خلاصہ” پر جائیں اور معاہدے کی تفصیلات کی تصدیق کریں۔·	
آخر میں، “معاہدہ بنائیں اور بھیجیں” کا انتخاب کریں۔·	

ملازم کے معاہدے بنانے کے مراحل: ادارے
ملازم کی معلومات درج کریں۔·	
“معاہدے کی تفصیلات مخصوص کریں” کا انتخاب کریں۔·	
مطلوبہ معاہدے کی تفصیلات درج کریں۔·	
“معاہدہ بنائیں اور بھیجیں” پر کلک کریں۔·	
“خلاصہ پر جائیں” کا انتخاب کریں اور معاہدے کی تفصیلات کی تصدیق کریں۔·	

معاہدے ختم کرنے کے مراحل )ادارے کے لئے(
اپنے قویٰ بزنس اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں۔·	
خدمات صفحے پر جائیں اور “معاہدہ مینجمنٹ” کا انتخاب کریں۔·	
“درخواستیں” سیکشن سے “معاہدہ ختم کریں” کا انتخاب کریں۔·	
اس ملازم کو منتخب کریں جس کا معاہدہ آپ ختم کرنا چاہتے ہیں۔·	
معاہدہ ختم کرنے کی درست وجہ منتخب کریں اور “وجہ بھیجیں” پر کلک کریں۔·	
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www.qiwa.sa/ar :ویب سائٹ
support@qiwa.sa :ای میل

فون نمبر : 920000105
کام کرنے کا وقت: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

ميدان: رہائشیوں اور زائرین کے امور

Qiwa  پلیٹ فارم

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 
معاہدے ختم کرنے کے مراحل )افراد کے لئے(

· قویٰ افراد میں لاگ ان کریں۔	

· خدمات میں جائیں، ملازمت کے معاہدے منتخب کریں، اور آپ کے موجودہ معاہدے کا انتخاب کریں۔	

· اپنے موجودہ ملازمت کے معاہدے کا جائزہ لیں۔	

· جس معاہدے کو آپ ختم کرنا چاہتے ہیں اسے تلاش کریں، پھر “معاہدہ ختم کریں” منتخب کریں۔	

· معاہدہ ختم کرنے کی وجہ منتخب کریں، پھر “اگلا مرحلہ” منتخب کریں۔	

· معاہدہ ختم کرنے کی تاریخ مقرر کریں اور “اگلا مرحلہ” پر کلک کریں۔	

·  تفصیلات کا جائزہ لیں اور “ختم کرنے کی درخواست جمع کریں” کا انتخاب کریں۔	

معاہدے ختم کرنے کے مراحل )افراد کے لئے(

· اپنے قویٰ افراد اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں۔	

· “ملازمت کے معاہدے” کا انتخاب کریں۔	

· “جاب آفر” کا انتخاب کریں، پھر “ملازمت کے معاہدے دیکھیں” پر کلک کریں۔	

·  “قبول کریں”، “ترمیم کی درخواست”، یا “معاہدہ مسترد کریں” میں سے کوئی ایک اختیار منتخب کریں۔	
معاہدے ختم کرنے کے مراحل: ادارے

· اپنے قویٰ اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں۔	

· خدمات صفحے پر جائیں اور معاہدہ مینجمنٹ کا انتخاب کریں۔	

· درخواست برائے معاہدہ ختم کے سیکشن سے “معاہدہ ختم کریں” کا انتخاب کریں۔	

· اس ملازم کو منتخب کریں جس کا معاہدہ آپ ختم کرنا چاہتے ہیں۔	

· معاہدہ ختم کرنے کی مناسب وجہ منتخب کریں، پھر “وجہ جمع کریں” کا انتخاب کریں۔	

سروس فیس:
کوئی فیس نہیں ہے
سروس کی شرائط:

سہولت موجود ہونی چاہیے۔

سروس فیس اور شرائط : 
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www.qiwa.sa/ar :ویب سائٹ
support@qiwa.sa :ای میل

فون نمبر : 920000105
کام کرنے کا وقت: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

ریزیومے کا انتظام کرنا

ميدان: کام اور ملازمت سروس کی تفصیل :
ـــے۔ اســـی وجـــہ  ـــہ معلومـــات کا ایـــک قابـــل اعتمـــاد ذریعـــہ ہ ـــہ ســـعودی ملازمـــت کـــی منـــڈی میـــں شـــہریوں اور رہائشـــیوں دونـــوں کـــے لیـــے پیشـــہ وران ـــے کـــہ ی ســـی وی کـــی اہمیـــت اس میـــں ہ
ـــی  ـــو ملازمیـــن ک ـــروں ک ـــے آج ـــے ذریع ـــا ســـکے۔ اس خدمـــت ک ـــا ج ـــو آســـان بنای ـــات ک ـــہ خدم ـــہ اس ســـے متعلق ـــا ہـــے تاک ـــی خدمـــت فراہـــم کرت ـــارم ســـی وی شـــامل کرنـــے ک ـــٹ ف ـــویٰٰ پلی ســـے، ق
پیشـــہ ورانـــہ معلومـــات تـــک آســـان رســـائی ملتـــی ہـــے، جیســـے کـــہ تعلیـــم اور ســـابقہ   کام کا تجربـــہ، اور ســـاتھ ہـــی پلیـــٹ فـــارم کـــے ذریعـــے ســـی وی کـــی آســـانی ســـے تصدیـــق بھـــی ممکـــن ہـــے۔

سروس فیس اور شرائط :

سروس فیس
کوئی فیس نہیں ہے
سروس کی شرائط

· کوئی شرط نہیں ہے .	

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 
· اپنے  Qiwa” ذاتی اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں۔	
· سائیڈ مینو سے “سروسز” کو منتخب کریں۔	
· “CV شیئر کریں” کو منتخب کریں۔	
· ســـی وی لنـــک کـــے لیـــے ایـــک عنـــوان درج کریـــں، پھـــر لنـــک کـــے لیـــے میعـــاد ختـــم ہونـــے کـــی 	

ـــک خـــود بخـــود  ـــں۔ ســـی وی لن ـــک کری ـــر کل ـــں” پ ـــک بنائی ـــاری(، اور “لن ـــں )اختی ـــخ منتخـــب کری تاری
تیـــار ہـــو جائـــے گا۔

· لنـــک کا اشـــتراک کرنـــے کـــے لیـــے، “کاپـــی لنـــک” پـــر کلـــک کریـــں اور اســـے بھرتـــی کرنـــے والـــے 	
ــں۔ ــیئر کریـ ــاتھ شـ ــے سـ منتظمیـــن کـ

· سی وی ڈیلیٹ کرنے کے لیے:	
· اپنے  Qiwa” ذاتی اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں۔	
· “خدمات” کو منتخب کریں۔	
· “CV شیئر کریں” کو منتخب کریں۔	
· جس لنک کو آپ ہٹانا چاہتے ہیں اس کے آگے “حذف کریں” پر کلک کریں۔	
· “لنک کو حذف کریں” پر کلک کرکے حذف کی تصدیق کریں۔	

Qiwa  پلیٹ فارم
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www.qiwa.sa/ar :ویب سائٹ
support@qiwa.sa :ای میل

فون نمبر : 920000105
کام کرنے کا وقت: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

تنخواہ کا سرٹیفکیٹ

ميدان: کام اور ملازمت

سروس فیس اور شرائط :
سروس فیس

کوئی فیس نہیں ہے
سروس کی شرائط

· کوئی شرط نہیں ہے .	

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

ـــات کـــے  ـــے کام کـــے تجرب ـــے پچھل ـــں۔ اگـــر آپ کـــو اپن ـــی ہی ـــق معلومـــات ہوت ـــں آپ کـــی موجـــودہ ملازمـــت کـــی حیثیـــت ســـے متعل ـــو تنخـــواہ کـــے ســـرٹیفکیٹ می ـــں ت اگـــر آپ فـــی الحـــال ملازم ہی
ـــں۔ ـــر ســـکتے ہی ـــٹ کـــے ذریعـــے “ســـرٹیفکیٹ آف ســـروس” کـــی درخواســـت ک ـــی اکاؤن ـــے ذات ـــر اپن ـــو آپ Qiwa پ ـــں، ت ـــں معلومـــات درکار ہی ـــارے می ب

·  Qiwa پر اپنے ذاتی اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں۔	
· “سروسز” پر جائیں اور “جاب سرٹیفیکیشن” کو منتخب کریں۔	
· “ایک نئے سرٹیفکیٹ کی درخواست کریں” کو منتخب کریں۔	
· مطلوبہ سرٹیفکیٹ کی قسم منتخب کریں۔	
· وہ ملازمت منتخب کریں جس کے لیے آپ کو تنخواہ کا سرٹیفکیٹ درکار ہے۔	
· تنخواہ کے سرٹیفکیٹ کے لیے درخواست کرنے والی تنظیم کی وضاحت کریں۔	
· تنخواہ کے سرٹیفکیٹ کی قسم منتخب کریں۔	
· اپنـــی درخواســـت کا جائـــزہ لیـــں اور اپنـــی ملازمـــت کـــی معلومـــات کـــی تصدیـــق کـــے لیـــے اســـے 	

اپنـــے آجـــر کـــو بھیجیـــں۔

Qiwa  پلیٹ فارم
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فون نمبر : 920000105
کام کرنے کا وقت: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط :

سروس سرٹیفکیٹ

اس طـــرح کـــی دســـتاویز پچھلـــے اداروں میـــں ملازم کـــے تجربـــے کـــی تصدیـــق کرتـــی ہـــے، انہیـــں اپنـــے تجربـــے کـــو دســـتاویز کرنـــے، اپنـــے تجربـــے کـــی فہرســـت تیـــار کرنـــے، اور 
مواقـــع کـــے حصـــول میـــں ترجیـــح حاصـــل کرنـــے میـــں مـــدد کرتـــی ہـــے۔

· اپنے  Qiwa ذاتی اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں۔	
· “سروسز” پر جائیں اور “جاب سرٹیفیکیشن” کو منتخب کریں۔	
· “ایک نئے سرٹیفکیٹ کی درخواست کریں” کو منتخب کریں۔	
· مطلوبہ سرٹیفکیٹ کی قسم منتخب کریں۔	
· ــا 	 وہ تجربـــہ منتخـــب کریـــں جـــس کـــے لیـــے آپ ســـروس ســـرٹیفکیٹ حاصـــل کرنـ

چاہتـــے ہیـــں۔
· جائزہ لیں اور سرٹیفکیٹ جاری کریں۔	

سروس فیس
کوئی فیس نہیں ہے
سروس کی شرائط

· ملازم اسٹیبلشمنٹ میں رجسٹرڈ ہے۔	

ميدان: کام اور ملازمت

Qiwa  پلیٹ فارم
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www.qiwa.sa/ar :ویب سائٹ
support@qiwa.sa :ای میل

فون نمبر : 920000105
کام کرنے کا وقت: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

سروس کے خاتمے کا حساب

ميدان: کام اور ملازمت

سروس فیس اور شرائط :

سروس فیس
کوئی فیس نہیں ہے
سروس کی شرائط

· کوئی شرط نہیں ہے .	

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

ـــم  ـــاب کـــی ســـہولت فراہ ـــے حســـاب کت ـــد ک ـــے فوائ ـــں برطرفـــی ک ـــے کـــی صـــورت می ـــم ہون ـــدہ خت ـــارم معاہ ـــٹ ف ـــق،  Qiwa پلی ـــے مطاب ـــط ک ـــے ضواب ـــر لا ک ســـعودی لیب
ـــے۔ ـــا ہ کرت

·  Qiwa پلیٹ فارم میں لاگ ان کریں۔	
· “ٹولز اور کیلکولیٹر” کو منتخب کریں۔	
· ٹرمینیشن بینیفٹ کیلکولیٹر منتخب کریں۔	
· عدالتـــی اتھارٹـــی کـــو مطلـــع کرنـــے کـــے بعـــد کـــہ آجرنـــے عدالتـــی اجلاســـوں میـــں 	

ـــر ملکـــی کـــی خدمـــات  ـــے تاکـــہ غی ـــار کـــی جاتـــی ہ ـــز تی شـــرکت نہیـــں کـــی،، ایـــک تجوی

کـــی منتقلـــی کـــے لیـــے محتـــرم وزیـــر کـــی منظـــوری حاصـــل کـــی جائـــے۔
· تبادلے محترم وزیر کی منظوری کے بعد کیا جاتا ہے۔	
· وزارت کا پورٹل بھی یہی خدمت فراہم کرتا ہے۔	

Qiwa  پلیٹ فارم
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فون نمبر : 920000105
کام کرنے کا وقت: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط :

دوستانہ تصفیہ پیشہ ورانہ مزدور تنازعات کے لیے

یـــہ تارکیـــن وطـــن اور آجـــر کـــے درمیـــان تنازعـــہ کـــو حـــل کرنـــے کا پـــہلا مرحلـــہ ہـــے۔اس کا مطلـــب ہـــے کـــہ مـــزدوروں کـــے تنازعـــات کـــے معـــاملات کـــو دیکھنـــا اور 21 دنـــوں کـــے انـــدر تنازعـــہ کـــے دونـــوں فریقـــوں کـــو خـــوش اســـلوبی 
ســـے حـــل کرنـــے کـــی کوشـــش کرنـــا۔ اگـــر یـــہ ممکـــن نـــہ ہوســـکا تـــو کیـــس لیبـــر کورٹـــس میـــں بھیجـــا جائـــے گا۔

·  الیکٹرانک سروسز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· )انفرادی پورٹل اگر مدعی ایک فرد ہے - اسٹیبلشمنٹ پورٹل اگر مدعی اسٹیبلشمنٹ ہے(	
· ایک دوستانہ تصفیہ سروس کا انتخاب کریں۔	
· مقدمہ نامہ میں لازمی فیلڈز کو پُر کریں )مدعی کا ڈیٹا، سیٹلمنٹ آفس جس سے مقدمہ ہے، مدعا علیہ 	

کا ڈیٹا، کام کا ڈیٹا( نوٹ: مقامی دائرہ اختیار کام کی جگہ اور منتخب سیٹلمنٹ آفس کے مطابق ہے جس سے 
مقدمہ کا تعلق ہے

· مقدمہ کا موضوع منتخب کریں۔	
· مطلوبہ دستاویزات منسلک کریں۔	
· اس اعلان کی منظوری کہ مقدمہ بدنیتی پر مبنی نہیں ہے۔	
· درخواست کا جائزہ لیں اور بھیجیں پر کلک کریں۔	
· درخواست کا ماہرین کے ذریعے جائزہ لیا جاتا ہے، اور اگر درخواست مسترد کر دی جاتی ہے، تو مسترد ہونے کی 	

وجوہات الیکٹرانک سروسز میں مائی کلیمز سروس کے ذریعے تلاش کی جا سکتی ہیں۔
· ٹیکسٹ میسجز اور ای میلز قانونی چارہ جوئی کے تمام فریقوں کو بھیجے جاتے ہیں اگر مقدمہ منظور ہو 	

جاتا ہے۔
· سیشن کے وقت کی تفصیلات سے آگاہ کرنے والے پیغامات کیس کے تمام فریقین کو بھیجے جاتے ہیں۔	
· اگر مدعی حاضر نہیں ہوتا ہے تو مقدمہ درج کیا جائے گا اور اسے دوبارہ کھولنے کا حق ہے جب تک کہ یہ 21 	

دن سے زیادہ نہ ہو۔
· اگر مدعا علیہ پہلے اجلاس میں شرکت نہیں کرتا ہے، تو وزارت کے ساتھ اس کی خدمات معطل کر دی 	

جائیں گی اور دوسرے اجلاس کی تاریخ مقرر کی جائے گی۔
· اگر مدعا علیہ بار بار پیش ہونے میں ناکام رہتا ہے، تو مدعی )غیر ملکی( کی خدمات موجودہ آجر کی 	

منظوری کے بغیر منتقل کی جا سکتی ہیں، اور کیس کو لیبر کورٹس میں بھیجا جائے گا۔
· مفاہمت طے پانے کی صورت میں، مفاہمت کے منٹس تیار کیے جائیں گے اور الیکٹرانک سروسز میں مائی 	

کلیمز سروس کے ذریعے پرنٹنگ کے لیے دستیاب کرائے جائیں گے۔
· اتفاق نہ ہونے کی صورت میں کیس لیبر کورٹس میں منتقل کر دیا جائے گا۔	
· نوٹ: )اجلاس کی تاریخوں کا تعین بعد میں وزارت انصاف کرے گی( مقدمہ خوش اسلوبی سے طے پانے 	

پر بند سمجھا جاتا ہے۔

سروس ٹیکس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· فرد اور آجر کے درمیان ملازمت کے معاہدے کا وجود۔	

ميدان: کام اور ملازمت

الیکٹرانک خدمات
کام کا دفتر



29

www.hrsd.gov.sa :ویب سائٹ
cc@hrsd.gov.sa :ای میل

فون نمبر : 19911
کام کرنے کا وقت: صبح 08:00 دوپہر 02:20

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

ميدان: کام اور ملازمت

گھریلو ملازمین سے متعلق تنازعات کے حل کے لیے کمیٹیاں

سروس کی تفصیل :
اس طـــرح کـــی خدمـــت معاہـــدہ کـــے تعلقـــات میـــں فریقیـــن )گھریلـــو کارکنـــان اور آجـــر( کـــو مالیاتـــی دعـــووں اور ان کـــے درمیـــان پیـــدا ہونـــے والـــی غیـــر مجرمانـــہ خلاف ورزیـــوں کـــے تصفیـــہ کـــے لیـــے جمـــع کرانـــے کـــے قابـــل بناتـــی 

ہـــے۔ تنازعـــات کـــی صـــورت میـــں، گھریلـــو ملازمیـــن اور ان کـــے دائـــرہ اختیـــار میـــں آنـــے والـــے تنازعـــات کـــو حـــل کرنـــے کـــے لیـــے کمیٹیـــوں کـــے پـــاس دعـــوے رجســـٹر کیـــے جاتـــے ہیـــں، جیســـا کـــہ وہ قانـــون کـــے ذریعـــے مجـــاز ہیـــں۔

سروس فیس اور شرائط :

سروس فیس

کوئی فیس نہیں ہے

سروس کی شرائط
·  مقدمہ دائرہ اختیار اور مقام کے مطابق دائر کیا جائے گا۔	
· ـــق 	 ـــل فری ـــے اص ـــہ ک ـــہ مقدم ـــو ک ـــے ج ی ـــی چاہ ـــت ہون ـــت اور حیثی ـــی صلاحی ـــی قانون ـــاس وہ ـــے پ ـــی ک مدع

ـــے۔ ـــی ہ ک
· ـــا 	 ـــی پیـــش کی ارن ـــاور آف اٹ ـــک پ ـــو ای ـــے ت ـــا ہ ـــہ کـــی نمائندگـــی کـــر رہ ی ـــا مدعـــا عل اگـــر مدعـــی مدعـــی ی

ــے گا۔ ـ جائ
· ـــی 	 ـــودہ قانون ـــی موج ـــی بھ ـــق کوئ ـــے متعل ـــوق س ـــے حق ـــے وال ـــدا ہون ی ـــے پ ـــدے س ـــے معاہ ـــت ک ملازم

ـــے۔ ـــی چاہی ـــی ہون ـــارہ جوئ چ
· ـــہ 	 ـــوں گـــے۔ مطلوب ـــوگ ہ ـــں ل ـــار می ی ـــرہ اخت ـــا ان کـــے دائ ـــو مـــازم ی ل ـــک گھری ـــں ســـے ای ـــن می فریقی

دســـتاویزات:
· ا پاسپورٹ(۔	 تمام اصل دستاویزات )قومی شناختی کارڈ، رہائشی اجازت نامہ ی
· ـــاور آف 	 ـــک پ ـــی ای ـــاتھ ہ ـــں اور س ـــش کری ـــوت پی ـــناخت کا ثب ـــو ش ـــے، ت ـــود ہ ـــدہ موج ـــی نمائن ـــر کوئ اگ

ـــے۔ ـــامل ہ ـــار ش ی ـــے کا اخت ـــہ کرن ـــاع اور تصفی ـــا، دف ـــں التج ـــس می ـــی، ج ارن اٹ
· کمیٹی کی طرف سے درخواست کردہ دیگر دستاویزات۔	

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 
· ــراد پورٹـــل کـــے ذریعـــے 	 ــا یکســـاں موبائـــل ایپلیکیشـــن - افـ الیکٹرانـــک خدمـــات پورٹـــل میـــں لاگ ان کریـــں یـ

لاگ ان کریـــں۔
· “میری خدمات” منتخب کریں، پھر “گھریلو کارکنوں کے لیے تصفیہ دعوے” کی خدمت منتخب کریں۔	
· ـــہ کـــی 	 ـــی کمیٹـــی، مدعـــا علی ـــں )مدعـــی کـــی تفصیـــات، دعـــوے کـــو ســـنبھالنے وال ـــر کری ـــڈز کـــو پُ ضـــروری فیل

ـــات(۔ تفصی
· دعویٰ کا موضوع منتخب کریں۔	
· ضروری دستاویزات منسلک کریں۔	
· دعویٰ کی صداقت کے بیان پر اتفاق کرنے کا انتخاب کریں۔	
· درخواست کا جائزہ لیں، پھر “جمع کرائیں” پر کلک کریں۔	

الیکٹرانک خدمات 
لیبر آفس
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فون نمبر : 19911
کام کرنے کا وقت: صبح 08:00 دوپہر 02:20

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط :

لیبر قانون کی خلاف ورزی کی رپورٹ

ـــوں  ـــی خلاف ورزی ـــط ک ـــے ضواب ـــٹ ک ـــر مارکی ـــں لیب ـــے ســـاتھ نجـــی شـــعبے می ـــم ک ـــی ٹی ـــی ک ـــو وزارت انســـانی وســـائل اور ســـماجی ترق ـــوام ک ـــک ســـروس ع ـــہ الیکٹران ی
ـــے۔ ـــی ہ ـــل بنات ـــے قاب ـــے ک ـــورٹ کرن ـــی اور رپ ـــی نگران ک

متحدہ قومی شناخت کا استعمال کرتے ہوئے لاگ ان کریں۔
لیبر لا وائلیشن سروس استعمال کریں۔

خلاف ورزی کـــی رپـــورٹ فـــارم کـــو مکمـــل کریـــں جـــب تـــک کـــہ یـــہ خـــود بخـــود جمـــع 
نـــہ ہـــو جائـــے۔

سروس فيس
کوئی فیس نہیں ہے
سروس کی شرائط

·  کوئی شرط نہیں ہے .	

:مطلوبہ دستاویزات
· سہولت کی جگہ.	
· خلاف ورزی کی کاپی۔	
· سہولت کی تفصیلات۔	

ميدان: خاندانی معاملات اور زندگی کے واقعات

وزارت برائے انسانی وسائل اور 
سماجی ترقی اپ 
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فون نمبر : 19911
کام کرنے کا وقت: صبح 08:00 دوپہر 02:20

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

ميدان: رہائشی امور

سروس فیس اور شرائط :

پے چیک پروٹیکشن پروگرام

سروس فيس
کوئی فیس نہیں ہے
سروس کی شرائط

· کوئی شرط نہیں ہے .	

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

ـــے اور  ـــے، جـــس میـــں شـــفافیت کـــو بڑھان ـــا ہ ـــم کرن ـــے کا ایـــک مـــوزوں اور محفـــوظ ماحـــول فراہ ـــں کام کرن ـــے جـــس کا مقصـــد نجـــی شـــعبے می ـــہ ایـــک ایســـا پروگـــرام ہ ی
معاہـــدہ کرنـــے والـــی جماعتـــوں کـــے حقـــوق کـــے تحفـــظ پـــر توجـــہ مرکـــوز کرنـــا ہـــے۔ یـــہ نظـــام پرائیویـــٹ ســـیکٹر میـــں تمـــام مـــرد اور خواتیـــن ورکـــرز )ســـعودی اور غیـــر ملکـــی 
دونـــوں( کـــے لیـــے تنخواہـــوں کـــی ادائیگـــی کـــی نگرانـــی کرتـــا ہـــے، تنخواہـــوں کـــی بروقـــت ادائیگـــی کـــے لیـــے اداروں کـــی تعمیـــل کا جائـــزہ لیتـــا ہـــے اور جیســـا کـــہ اتفـــاق کیـــا 

گیـــا ہـــے۔ اس کا مقصـــد نجـــی شـــعبے میـــں اداروں اور ملازمیـــن کـــے درمیـــان اجرتـــوں میـــں فـــرق کـــو کـــم کرنـــا ہـــے۔

· ــا 	 ــول یـ ــو قبـ ــں( کـ ــا نہیـ ــاں یـ ــواز )ہـ ــے جـ ــے گئـ ــے دیـ ــرف سـ ــمنٹ کـــی طـ اسٹیبلشـ
مســـترد کرنـــے کـــے لیـــے کارکـــن کـــو بھیجـــے گئـــے لنـــک تـــک رســـائی حاصـــل کریـــں۔

· ـــں 	 ـــی کری ـــے مناســـب کارروائ ـــے لی ـــے ک ـــی بنان ـــو یقین ـــات ک ـــر، اس ب ـــاد پ اس کـــی بنی
کـــہ تارکیـــن وطـــن کـــو اس کـــی تنخـــواہ ملـــے یـــا عـــدم ادائیگـــی یـــا تنخـــواہ میـــں کمـــی 

کـــی اصـــل وجـــہ معلـــوم کـــی جائـــے۔

مدد  پلیٹ فارم
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فون نمبر : 920011040
کام کرنے کا وقت: صبح 08:00 دوپہر 02:20

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط :

اجیر کے ساتھی

ـــی ســـہولت اور  ـــی شـــرکت ک ـــم باشـــندوں ک ـــدر مقی ـــے ان ـــں ســـعودیوں اور مملکـــت ک ـــے می ـــے دوران کام کرن ـــج ســـیزن ک ـــک ســـروس جـــس کا مقصـــد ح ـــک الیکٹران ای
ـــج  ـــے ســـاتھ ح ـــوں ک ـــے خواہشـــمند لوگ ـــے ک ـــں کام کرن ـــے موســـم می ـــج ک ـــو ح ـــے ج ـــے ذریع ـــٹ ک ـــر مارکی ـــک لیب ـــک الیکٹران ـــے ای ـــے لی ـــوں ک ـــے، ملازمت ـــا ہ ـــی کرن ـــہ افزائ حوصل

خدــمـات مــیـں داــخـل ہوــنـے واــلـے اداروں ــکـو اکٹــھـا کرــتـی ــہـے، اور ان ــکـے درمــیـان تعلــقـات ــکـو مضــبـوط کرــنـ

اجیر پلیٹ فارم میں لاگ ان کریں۔	·
اجیر پلیٹ فارم میں لاگ ان کرنے کے بعد، ڈیش بورڈ ظاہر ہوگا۔	·
سائیڈبار مینو سے “معاہدے” پر کلک کریں۔	·
پھـــر “معاہـــدہ جـــاری کریـــں” پـــر کلـــک کریـــں اور “مـــزدوروں کـــے درمیـــان 	·

معاہـــدہ خدمـــات” کا انتخـــاب کریـــں۔
اجیر ہمراہ خدمت کا انتخاب کریں۔	·

سروس فراہم کنندہ سے معاہدہ پُر کریں اور بھیجیں۔	·
مستفید شخص معاہدے کی منظوری دے گا۔	·
پھر اجازت نامہ جاری کریں۔	·

سروس فيس

کوئی فیس نہیں ہے

سروس کی شرائط

ادارے کے لیے خصوصی شرائط:·	

· ادارہ کو نیچے سبز زون یا اس سے اوپر میں ہونا ضروری ہے اور اسے درج ذیل شعبوں میں شامل ہونا چاہیے:	

· تعلیم	

· انسانی صحت اور سماجی کام	

افراد کے لیے خصوصی شرائط:

· ہمراہ شخص اور بنیادی غیر ملکی کے پاس درست رہائشی ویزے ہونے چاہئیں۔	

· ہمراہ شخص کی عمر کم از کم 18 سال ہونی چاہیے۔	

· اگر ضروری ہو تو ہمراہ شخص کو مطلوبہ پیشہ ورانہ سرٹیفیکیشن حاصل کرنا چاہیے۔	

· ہمراہ شخص اور بنیادی غیر ملکی کے درمیان تعلق درج ذیل ہونا چاہیے: شوہر، بیوی، یا محرم )سرپرست(۔	

ميدان: کام اور ملازمت

اجیر پلیٹ فارم
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فون نمبر : 920011040
کام کرنے کا وقت: صبح 08:00 دوپہر 02:20

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط :

عارضی کام - اجیر سیکنڈمنٹ

ـــق، ملازم کـــی  ـــن کـــے مطاب ـــر قوانی ـــں لیب ـــے، جہـــاں ریاســـت می ـــی ہ ـــل بنات ـــے کـــے قاب ـــں منتقـــل کرن ـــی افـــرادی قـــوت کـــو دوســـرے اداروں می ـــہ ســـروس اداروں کـــو اپن ی
ـــے۔ ـــا ہ ـــا جات ـــں منتقـــل کی ـــر کســـی دوســـرے ادارے می ـــے مکمـــل طـــور پ ـــے لی خدمـــات کـــو ایـــک مخصـــوص مـــدت ک

اجیر پلیٹ فارم پر لاگ ان کریں۔	·
اجیر سیکنڈمنٹ سروس کو منتخب کریں۔	·
معاہدہ پُر کریں اور فراہم کنندہ کے ذریعہ بھیجیں۔	·
فائدہ اٹھانے والے کے ذریعہ معاہدے کی منظوری۔	·
سیکنڈمنٹ پرمٹ کا اجراء۔	·

سروس فيس
کوئی فیس نہیں ہے
سروس کی شرائط

· ـــے ســـاتھ 	 ـــی وزارت ک ـــو انســـانی وســـائل اور ســـماجی ترقـــی ک اسٹیبلشـــمنٹ ک
ـــے گا۔ ـــا جائ درج کی

· فعال تجارتی رجسٹریشن۔	
· اسٹیبلشمنٹ پر کوئی معطلی نہیں۔	

· اسٹیبلشمنٹ کے دائرہ اختیار پر سرخ پرچم نہیں لگے گا۔	
· ــی کل 	 ــن کـ ــداد ملازمیـ ــی تعـ ــن کـ ــے ملازمیـ ـ ــے گئ ــر بھیجـ ـ ــام پ ــرے مقـ دوسـ

ــے۔ ـ ـــی چاہی ــں ہون ــادہ نہیـ ـ ــے زی ــے 50% سـ ــداد کـ تعـ
· ـــخ ســـے 12 مـــاہ 	 ـــے کـــی تاری ـــے داخل ـــہ مـــدت ریاســـت میـــں کارکـــن کـــے پہل ی

ـــادہ نہیـــں ہوگـــی۔ ســـے زی

ميدان: کام اور ملازمت

اجیر پلیٹ فارم
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فون نمبر : 920011040
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کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ميدان: کام اور ملازمت

سروس فیس اور شرائط :

گھریلو ملازمین کے معاہدوں کے لیے انشورنس

سروس فيس
کوئی فیس نہیں ہے
سروس کی شرائط

· درست گھریلو کارکن ویزا جاری کیا گیا ہے۔	
· بھرتی کے معاہدے کی درخواست کا وجود۔	

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

ـــا ہـــے۔  گھریلـــو ملازمیـــن کـــے معاہـــدوں کـــے لیـــے انشـــورنس ســـروس کا مقصـــد ملازمـــت کـــی مـــدت کـــے دوران آجـــر اور گھریلـــو ملازم دونـــوں کـــے حقـــوق کا تحفـــظ کرن
ـــے۔ ـــا ہ ـــد کا احاطـــہ کرت ـــان کـــردہ متعـــدد بیمـــہ فوائ ـــہ انشـــورنس اتھارٹـــی کـــی طـــرف ســـے جـــاری کـــردہ انشـــورنس پالیســـی میـــں بی ی

· بھرتی کا عمل شروع کریں۔	
· کارکن کا سی وی/ریزیوم منتخب کریں۔	
· مناســـب انشـــورنس کمپنـــی کا انتخـــاب کرنـــے کـــے لیـــے آجـــر کـــو انشـــورنس ســـروس 	

پرووائیـــڈر پورٹـــل پـــر منتقـــل کریـــں۔
· ـــر 	 ــارم پ ــٹ فـ ـــر  Musaned پلیـ ــور پ ــودکار طـ ــے خـ ــے لیـ ـــے کـ ـــل کرن ـــی مکم ادائیگ

واپـــس جائیـــں۔

Musaned پلیٹ فارم



35

ajeer.qiwa.sa :ویب سائٹ
support@ajeer.com.sa :ای میل

فون نمبر : 920011040
کام کرنے کا وقت: صبح 08:00 دوپہر 02:20

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

میدان: کام اور ملازمت

سروس فیس اور شرائط :

ملازمت دینے والے اور گھریلو کارکن کے درمیان معاہدے کی دستاویز کرنا

سروس فيس
کوئی فیس نہیں ہے
سروس کی شرائط

· آجر کے پاس Musaned پلیٹ فارم پر ایک اکاؤنٹ ہونا ضروری ہے ۔	
·  آجر کی پروفائل کی معلومات مکمل اور اپ ٹو ڈیٹ ہونی چاہیے۔	

·  گھریلو ملازم دو سال سے زیادہ عرصہ سے آجر کے ساتھ رہا ہوگا۔	

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

مملکـــت میـــں کام کرنـــے کـــے لیـــے آنـــے والـــے گھریلـــو کارکنـــوں کـــے معاہـــدوں کـــی برقـــی دســـتاویزات مســـاند پلیـــٹ فـــارم کـــے ذریعـــے کـــی جاتـــی ہیـــں، جـــس میـــں معاہـــدے کـــی تفصـــیلات )جیســـے 
کـــہ کارکـــن کـــی تنخـــواہ اور معاہـــدے کـــی مـــدت( کـــو حتمـــی شـــکل دی جاتـــی ہـــے۔ یـــہ معاہـــدہ کرنـــے والـــے فریقیـــن کـــے حقـــوق کـــے تحفـــظ میـــں مـــددگار ثابـــت ہوتـــا ہـــے اور اس بـــات کـــو یقینـــی 
بناتـــا ہـــے کـــہ معاہـــدے میـــں تمـــام ضـــروری شـــرائط شـــامل ہـــوں۔ قابـــل ذکـــر بـــات یـــہ ہـــے کـــہ ســـعودی عـــرب آنـــے والـــے نئـــے گھریلـــو کارکنـــوں کـــے معاہـــدے خـــودکار طـــور پـــر دســـتاویز ہـــو جاتـــے ہیـــں۔

· منتخب کریں )معاہدہ(۔	
· منتخب کریں )ملازمت کے معاہدوں کی دستاویزات(۔	
· عہد اور اعلان کی قبولیت۔	
· ملازمت دیکھیں اور مطلوبہ ملازمین کا انتخاب کریں۔	
· مطلوبہ معلومات درج کریں ۔	
· معاہدہ کا جائزہ لیں اور اسے قبول کریں ۔	

Musaned پلیٹ فارم
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ajeer.qiwa.sa :ویب سائٹ
support@ajeer.com.sa :ای میل

فون نمبر : 920011040
کام کرنے کا وقت: صبح 08:00 دوپہر 02:20

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ميدان: کام اور ملازمت

سروس فیس اور شرائط :

گھریلو کارکنوں کی تنخواہوں کی دستاویزات

سروس فيس
کوئی فیس نہیں ہے
سروس کی شرائط

· ـــروری 	 ـــا ض ـــٹ ہون ـــر اکاؤن ـــارم پ ـــٹ ف ـــاند پلی ـــاس مس ـــے پ ـــے ک ـــے وال ـــت دین ملازم
ـــے۔ ہ

· ـــی 	 ـــٹ ہون ـــل اور اپ ڈی ـــات مکم ـــی معلوم ـــل ک ـــی پروفائ ـــے ک ـــے وال ملازمـــت دین
ـــں۔ چاہئی

· ملازمت دینے والے کے پاس گھریلو کارکنوں کا ہونا ضروری ہے۔	
· گھریلو کارکن کے پاس ایک درست رہائشی ویزہ ہونا ضروری ہے۔۔	

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

یہ گھریلو کارکنوں کی تنخواہوں کی دستاویزات ہے جو مساند پلیٹ فارم پر ڈیجیٹل والیٹس یا منظور شدہ بینکوں کے ذریعے کی جاتی ہے۔

· منظـــور شـــدہ ڈیجیٹـــل والیٹـــس میـــں ســـے کســـی میـــں رجســـٹر کریـــں اور 	
کریـــں۔ میـــں منتقـــل  ان  تنخواہیـــں 

· مساند پلیٹ فارم پر لاگ ان کریں۔	
· مین مینو سے “محنت” کا انتخاب کریں۔	

· اس گھریلـــو کارکـــن کا انتخـــاب کریـــں جـــس کـــے مالـــی لیـــن دیـــن آپ دیکھنـــا 	
چاہتـــے ہیـــں۔

· گھریلو کارکن کے مالی لین دین دیکھیں۔	

ڈیجیٹل بٹوے Musaned سے 
منسلک
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www.musaned.com.sa :ویب سائٹ
care.e@musaned.gov.sa :ای میل

فون نمبر : 920002866
کام کرنے کا وقت: صبح 08:00 دوپہر 08:00

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

گھریلو ملازمین کی خدمات کو بھرتی کرنے والی
 کمپنی سے کسی فرد کو منتقل کرنا۔

گھریلو ملازمین کی خدمات کو بھرتی کرنے والی کمپنی سے کسی فرد کو منتقل کرنا ۔

· ابتدائی درخواست بھرتی کرنے والی کمپنی کی طرف سے جمع کرائی جاتی ہے	
· نیا ملازمت دینے والا مساند پلیٹ فارم پر لاگ ان کرتا ہے، درخواست کی 	

تفصیلات کا جائزہ لیتا ہے، ادائیگی کا عمل مکمل کرتا ہے، اور مالی صلاحیت کا 
ثبوت منسلک کرتا ہے۔

· سروس کی منتقلی کی درخواست جمع کرائی جاتی ہے، اور سروس کی 	
منتقلی کے عمل کو مکمل کرنے کے لیے پاسپورٹ دفتر کا دورہ ضروری ہوتا ہے۔

سروس فيس
کوئی فیس نہیں ہے
سروس کی شرائط

· آجر گھریلو ملازم کی خدمات کو منتقل کرنے کا اہل ہوگا۔	

ميدان: کام اور ملازمت

Musaned پلیٹ فارم

سروس کی تفصیل :
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www.musaned.com.sa :ویب سائٹ
care.e@musaned.gov.sa :ای میل

فون نمبر : 920002866
کام کرنے کا وقت: صبح 08:00 دوپہر 08:00

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

انسانی وسائل اور سماجی ترقی

گھریلو ملازمین کی خدمات کی ایک 
شخص سے دوسرے کو منتقلی

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط :

موجـــودہ آجـــر گھریلـــو ملازم کـــی قبولیـــت کـــے بعـــد ایـــک آســـان الیکٹرانـــک عمـــل کـــے ذریعـــے گھریلـــو ملازم کـــی خدمـــات نئـــے آجـــر کـــو منتقـــل کـــر ســـکتا ہـــے۔ اس عمـــل میـــں روزگار کا نیـــا معاہـــدہ 
بنانـــا اور ضـــروری طریقـــہ کار کـــو مکمـــل کرنـــے کـــے لیـــے  Absher پلیـــٹ فـــارم کـــے ذریعـــے درخواســـت جمـــع کروانـــا شـــامل ہـــے۔

موجودہ آجر:
·  Musaned پلیٹ فارم میں لاگ ان کریں۔	
· “شروع سروس” کو منتخب کریں۔	
· “اعلان اور رضامندی” پڑھیں اور اس سے اتفاق کریں، پھر “اگلا” پر کلک کریں۔	
· گھریلو ملازم کو منتخب کریں جس کی خدمات آپ منتقل کرنا چاہتے ہیں۔	
· درخواست فارم کو پُر کریں۔	

نئے آجر:
· مین مینو سے “ٹرانسفر سروسز” کو منتخب کریں۔	
· “ذاتی سے ذاتی خدمت” کو منتخب کریں۔	
· درخواستوں کا جائزہ لیں اور درخواست کو منتخب کریں۔	
· درخواست کو منظور یا مسترد کریں۔	

سروس فيس
کوئی فیس نہیں ہے
سروس کی شرائط

· گھریلو ملازم کا  Abshare پر ایک اکاؤنٹ ہونا ضروری ہے۔	
· آجر کے پاس  Musaned پلیٹ فارم پر ایک اکاؤنٹ ہونا ضروری ہے ۔	

· آجر کی ذاتی پروفائل کی معلومات مکمل اور اپ ٹو ڈیٹ ہونی چاہیے۔	
· آجر کا اہل ہونا ضروری ہے۔	

میدان: کام اور ملازمت

Musaned پلیٹ فارم

سروس کی تفصیل :



39 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

وزارت داخلہ کی خدمات



تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 402024-1446



41 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط :

رہائشی اجازت نامہ جاری کرنا - ابشر

ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو کســـی فـــرد کـــو اس قابـــل بناتـــی ہـــے کـــہ وہ ابشـــر پلیـــٹ فـــارم کـــے ذریعـــے اپنـــے ســـاتھ الیکٹرانـــک طـــور پـــر رجســـٹرڈ خانـــدان کـــے کســـی فـــرد 
یـــا گھریلـــو ملازم کـــے لیـــے رہائشـــی ID )اقامـــہ( جـــاری کـــر ســـکے۔

· اأبشر پلیٹ فارم کے ذریعے اپنے صارف نام، شناختی نمبر اور پاس ورڈ کے ساتھ لاگ ان کریں۔	
· ابشر کے ساتھ رجسٹرڈ موبائل سروس نمبر پر ایک ٹیکسٹ میسج بھیجا جائے گا ۔	
· الیکٹرانک سروسز پر کلک کریں، اور نابینا افراد کے لیے خدمات کا انتخاب کریں۔	
· فہرست سے )رہائش کا اجراء( کا انتخاب کریں۔	
· سروس کی ہدایات پڑھیں، اور )اگلا( پر کلک کریں۔	
· اسپانسر شدہ شخص کو منتخب کریں جس کے لیے رہائشی اجازت نامہ جاری کیا جانا ہے۔	
· )ریلیز( پر کلک کریں۔	

· وســـیل ایڈریـــس پـــر ڈیلیـــور کـــر کـــے دیـــا جائـــے گا ۔ اگـــر آپ کـــے پـــاس ویســـل ایڈریـــس نہیـــں ہـــے تـــو بـــراہ کـــرم 	
ســـعودی پوســـٹ کـــی ویـــب ســـائٹ کـــے ذریعـــے ویســـل ایڈریـــس بنائیـــں ۔

سروس فیس
· 600 ریال	

سروس کی شرائط
· ریزیڈنسی جاری کرنے کی فیس اور دیر سے جرمانے کی ادائیگی، اگر کوئی ہو۔	
· خاندان کے کسی رکن یا غیر ملکی کے ذریعہ ریکارڈ کردہ ٹریفک فضلہ کی ادائیگی، اگر کوئی ہو۔	
· منظور شدہ طبی مراکز میں خاندان کے کسی رکن یا غیر ملکی کا طبی معائنہ پاس کرنا۔	
· اس فرد کی موجودگی جس کو اقامت جاری کی جانی ہے یا سعودی سرزمین کے اندر غیر ملکی۔	

· ــو 	 ــروس کـ ــا اس سـ ــے یـ ــی ہـ ــی جانـ ــاری کـ ــو رہائـــش جـ ــتگی جـــس کـ ــی درسـ ــپورٹ کـ ــے پاسـ ــرد کـ اس فـ
ــتگی۔ ــی درسـ ــپورٹ کـ ــے پاسـ ــی کـ ــر ملکـ ــے غیـ ــے والـ ــتعمال کرنـ اسـ

· ایـــک فنگـــر پرنـــٹ اور بنـــدر کـــی تصویـــر کا انـــدراج جـــس کـــو ریزیڈنســـی جـــاری کـــی جانـــی ہـــے، غیـــر ملکـــی، 	
یـــا کنبـــہ کـــے رکـــن۔

· غیر ملکی کو کام سے غیر حاضر کے طور پر رجسٹرڈ نہیں ہونا چاہیے۔	

فیلڈ: رہائشی اور ملاقاتی امور

موبائل ایپلیکیشنز، ادارے کا 
الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :
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 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط :

مقیم پلیٹ فارم کے ذریعے مملکت سے باہر ایگزٹ 
اور ری انٹری ویزا کی توسیع ۔

یہ سروس مقیم پلیٹ فارم کے ذریعے مملکت سے باہر رہنے والوں کے لیے ایگزٹ اور ری انٹری ویزا میں توسیع کی اجازت دیتی ہے۔

· مقیم پورٹل پر انتخاب کریں ۔	
· ــا 	 ــر یـ ــے رہائشـــی نمبـ ــاب کریـــں اور اس رہائشـــی کـ )ریذیڈنـــٹ مینجمنـــٹ( کا انتخـ

پاســـپورٹ نمبـــر کـــے ذریعـــے تـــاش کریـــں جـــس کا ویـــزا بڑھایـــا جانـــا ہـــے۔
· ویزا کا انتخاب کریں۔	
· ویزا کی معلومات ظاہر ہوں گی، منتخب کریں )ویزا کی توسیع*(۔	
· توسیع کی مدت کی وضاحت کریں۔	

· ویزا کا ڈیٹا آپ کو ظاہر ہوگا، منتخب کریں )ویزہ میں توسیع کریں(	
· ـــں 	 ـــزا می ـــرن وی ـــزٹ اور ریٹ ـــے ایگ ـــہ آپ ک ـــی ک ـــک اطـــاع موصـــول ہوگ ـــو ای آپ ک

ـــے۔ ـــی ہ ـــردی گئ ـــے ســـاتھ توســـیع ک ـــی ک کامیاب

سروس فیس
200 ریال

سروس کی شرائط
· ویزا درست ہونا ضروری ہے۔	
· رہائش کی مدت کی درستگی۔	
· فیس کی ادائیگی۔	

فیلڈ: رہائشیوں اور زائرین کے معاملات

 سروس سینٹرزکیلیے ادارےکا 
الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :



43 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط :

وزٹ ویزہ کی توسیع

وزارت داخلـــہ کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو رہائشـــی افـــراد کـــو مملکـــت ســـعودی عـــرب میـــں قیـــام ســـے فائـــدہ اٹھانـــے کـــے لیـــے وزٹ ویـــزا 
میـــں توســـیع کـــی درخواســـت کرنـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہـــے۔

· Absher پلیٹ فارم میں لاگ ان کریں۔	
· الیکٹرانک خدمات کی فہرست سے پاسپورٹ خدمات کا انتخاب کریں۔	
· سروس کا انتخاب کریں )وزٹ ویزا میں توسیع کریں(۔	
· مطلوبہ ڈیٹا اور منسلکات درج کریں۔	

· فیس کی ادائیگی۔	
· اپنی درخواست جمع کروائیں۔	

سروس فیس
· 100 ریال	

سروس کی شرائط
· بڑھایـــا جانـــے والا ویـــزا درســـت ہونـــا چاہیـــے اور ایـــک ہفتـــے یـــا اس ســـے کـــم کـــے لیـــے 	

کارآمـــد رہنـــا چاہیـــے۔

· وزیٹر پر ٹریفک کی کوئی خلاف ورزی نہیں کی جاتی۔	
· مملکت کے اندر مہمان کی موجودگی۔	
· وزیٹر کے پاسپورٹ کی میعاد۔	
· توسیع کی فیس ادا کریں۔	

فیلڈ: رہائشیوں اور زائرین کے معاملات

موبائل ایپلیکیشنز، ادارے کا 
الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :
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 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط :

ایگزٹ اور ری انٹری ویزا کے بارے میں پوچھ گچھ - ابشر

ـــی  ـــی قســـم، درســـتگی اور تفصـــیلات ک ـــزا ک ـــں وی ـــے، جـــس می ـــا ہ ـــا جات ـــے کی ـــے لی ـــھ ک ـــں پوچـــھ گچ ـــارے می ـــے ب ـــزا ک ـــری وی اس ســـروس کا اســـتعمال ایگـــزٹ اور ری انٹ
ـــے۔ ـــی ہ نشـــاندہی ہوت

· سروس لنک پر کلک کریں۔	
· پلیٹ فارم میں لاگ ان کریں۔ ابشر	
· درج کریں )اسپانسر شدہ افراد کی خدمات(	
· )انکوائریز( پر کلک کریں، پھر )باہر نکلیں اور ویزا کی حیثیت واپس کریں(	
· ویزا کی تفصیلات آپ کو دکھائی جاتی ہیں۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· رہائشی اجازت نامہ نمبر۔	
· اسپانسر کا شناختی نمبر۔	
· بصری علامت۔	

· ویزا نمبر یا پاسپورٹ نمبر.	

فیلڈ: رہائشیوں اور زائرین کے معاملات

موبائل ایپلیکیشنز، ادارے کا 
الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :



45 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

واپسی کی درخواست

ـــے  ـــارم ک ـــٹ ف ـــو ابشـــر پلی ـــے حاملیـــن ک ـــزوں ک ـــوں، اور وزٹ اور ســـیاحتی وی ـــے وال ـــدہ رہائشـــیوں، خلاف ورزی کرن ـــام باقاع ـــدر تم ـــے ان ـــہ ســـروس ســـعودی مملکـــت ک ی
ـــے ســـفری  ـــے بعـــد ان ک ـــے ۔ ان کـــی درخواســـت کـــی منظـــوری ک ـــی ہ ـــل بنات ـــے قاب ـــے ک ـــں واپســـی کـــی درخواســـت جمـــع کران ـــک می ـــے ممال ـــر اپن ـــک طـــور پ ذریعـــے الیکٹران

ـــے۔ ـــی ہ ـــل بھـــی بنات ـــے قاب ـــے ک ـــں پوچـــھ گچـــھ کرن ـــارے می ـــے ب ـــی درخواســـت ک ـــو پچھل ـــدہ ک ـــے گا۔ ســـروس درخواســـت دہن ـــا جائ ـــوط کی ـــو مرب ـــہ کار ک طریق

· سروس لنک پر کلک کریں۔	
· مطلوبہ ڈیٹا درج کریں۔	
· درخواست جمع کروائیں۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· درخواست گزار کے پاس سسٹم میں فنگر پرنٹ ہونا ضروری ہے۔	

فیلڈ: رہائشیوں اور زائرین کے امور

 ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :
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 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

پیدائش کا اندراج

ـــے کـــی  ـــر جان ـــر رجســـٹر اور فعـــال کـــر ســـکیں، اور ســـول ســـٹیٹس کـــے دفات ـــے کـــہ وہ پیدائشـــی تقریـــب کـــو الیکٹرانـــک طـــور پ ـــہ ســـروس والدیـــن کـــو اس قابـــل بناتـــی ہ ی
ـــر ســـعودی پوســـٹ کـــے ذریعـــے دســـتاویزات کـــی فراہمـــی کـــی درخواســـت کریـــں۔ ضـــرورت کـــے بغی

· ابشر پورٹل درج کریں۔	
· پیدائش کے اندراج کی خدمت کا ذکر کریں۔	
· مطلوبہ ذاتی ڈیٹا درج کریں۔	
· پیدائش کا ریکارڈ۔	
· دستاویزات کے اجراء اور ترسیل کی درخواست کریں۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· ابشر اکاؤنٹ رجسٹرڈ اور سروس سے مستفید ہونے کے لیے فعال ہے۔	
· سروس سے فائدہ اٹھانے والے کے لیے رجسٹرڈ قومی پتہ کی موجودگی۔	
· وزارت صحت سے موصول ہونے والی الیکٹرانک رپورٹ کی موجودگی۔	

فیلڈ: ذاتی دستاویزات

سروس سینٹرز، ادارے کا 
الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :



47 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

ویزوں کی میعاد کے بارے میں پوچھ گچھ

وزارت داخلـــہ کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو اســـتفادہ کننـــدگان کـــو ویـــزوں کـــی درســـتگی کـــے بـــارے میـــں پوچـــھ گچـــھ کرنـــے کـــے قابـــل 
ـــے۔ ـــی ہ بنات

· پورٹل میں لاگ ان کریں۔ ابشر	
· مین مینو سے )رہائشیوں( کو منتخب کریں۔	
· الیکٹرانک سروسز مینو سے ویزا سروسز تک رسائی حاصل کریں۔	
· مطلوبـــہ ڈیٹـــا درج کریـــں: رہائشـــی اجـــازت نامـــہ نمبـــر اور آجـــر کا شـــناختی نمبـــر، 	

بصـــری کـــوڈ، ویـــزا نمبـــر، اور پاســـپورٹ نمبـــر۔
· سسٹم ویزا کی معلومات دکھاتا ہے۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· اجـــازت نامـــے کـــی شـــروعات اور اختتامـــی تاریـــخ 1-12 ســـے 12-20 کـــی مـــدت 	

کـــے انـــدر ہونـــی چاہیـــے

فیلڈ: رہائشیوں اور زائرین کے امور

موبائل ایپلیکیشنز، ادارے کا 
الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :
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 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

گھریلو ملازمین کے لیے حج سیزن کے دوران مکہ میں 
داخلے کے اجازت نامے کی درخواست کرنا۔

ـــے کا اجـــازت  ـــں داخل ـــے حـــج ســـیزن کـــے دوران مکـــہ می ـــن کـــے لی ـــو ملازمی ـــے گھریل ـــے کـــہ وہ اپن ـــا ہ ـــل بنان اس ســـروس کا مقصـــد رجســـٹرڈ اور فعـــال صـــارف کـــو اس قاب
ـــو وہ اســـے  ـــے ت ـــا ہ ـــو جات ـــہ منظـــور ہ ـــر ی ـــے گا اور اگ ـــا جائ ـــع کی ـــں مطل ـــارے می ـــے ب ـــی ک ـــر کارروائ ـــر ســـکے۔ اســـے اس کـــی درخواســـت پ ـــے کـــی درخواســـت ک ـــاری کرن نامـــہ ج

ـــے۔ ـــٹ کـــر ســـکتا ہ پرن

· ابشر پلیٹ فارم میں داخل ہوں، میری خدمات کا انتخاب کریں، پھر پاسپورٹ 	
خدمات۔

· گھریلو ملازمین کے لیے حج کے موسم میں مکہ میں داخلے کے اجازت نامے کا 	
انتخاب کرنا۔

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· اجازت نامے کی شروعات اور اختتامی تاریخ 12-1 سے 12-20 کی مدت کے اندر 	

ہونی چاہیے۔

فیلڈ : حج اور عمرہ

ابشر کی ایپلیکیشن

سروس کی تفصیل :



49 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

ادائیگی کے توازن کے بارے میں انکوائری

سروس شہریوں اور رہائشیوں کو ان کی ادائیگی کے توازن کے بارے میں پوچھ گچھ کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· وزارت کے دفتر کی ویب سائٹ درج کریں۔	
· الیکٹرانک پوچھ گچھ کا انتخاب کریں۔	
· عوامی خدمات کا انتخاب کریں۔	
· ــاب 	 ــری کا انتخـ ــی انکوائـ ــں عمومـ ــارے میـ ــے بـ ــٹ بیلنـــس کـ ــروس پیمنـ ــہ سـ بقیـ

کریـــں۔

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

فیلڈ: ذاتی دستاویزات

سروس سینٹرز، ادارے کا 
الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :



50

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

ڈیٹا اور فیملی ممبرز کے بارے میں انکوائری - انفارمیشن پینل

یـــہ ســـروس مســـتفید ہونـــے والـــے کـــو اس قابـــل بناتـــی ہـــے کـــہ وہ اپنـــی معلومـــات، اپنـــے خانـــدان کـــے افـــراد، اور ســـول ســـٹیٹس کـــے ســـاتھ رجســـٹرڈ اپنـــے ڈیٹـــا کـــو 
ـــر میـــں جانـــے کـــی ضـــرورت کـــے بغیـــر فائـــدہ اور دیگـــر ســـرکاری اداروں کـــی ضروریـــات کـــی تصدیـــق کـــو  ـــر دیکـــھ ســـکے تاکـــہ ســـول ســـٹیٹس کـــے دفات الیکٹرانـــک طـــور پ

ـــا جـــا ســـکے۔ ـــی بنای یقین

· ابشر پلیٹ فارم میں لاگ ان کریں۔	
· ڈیش بورڈ کا انتخاب کریں۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· ـــک رجســـٹرڈ 	 ـــے ای ـــے لی ـــے ک ـــے وال ـــر ســـروس ســـے مســـتفید ہون ـــارم پ ـــٹ ف ابشـــر پلی

اور فعـــال اکاؤنـــٹ

فیلڈ: ذاتی دستاویزات

سروس سینٹرز، ادارے کا 
الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :



51 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

غیر ملکیوں کے لیے پیشے کی تبدیلی

وزارت داخلـــہ کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو مســـتفید ہونـــے والـــے کـــو اس قابـــل بناتـــی ہـــے کـــہ وہ تارکیـــن وطـــن کـــے پیشـــہ کـــو تبدیـــل کرنـــے 
کـــی درخواســـت جمـــع کـــرا ســـکے۔

· )ابشر( پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· مین مینو سے )کاروبار( کا انتخاب کریں۔	
· الیکٹرانک سروسز کی فہرست سے پاسپورٹ سروسز پر جائیں۔	
· پیشہ تبدیل کرنے کی درخواست جمع کروائیں۔	
· ـــں 	 ـــے می ـــل کرن ـــو تبدی ـــہ پیشـــہ ک ـــے ک ـــے لی ـــے ک ـــک کرن ـــہ چی ـــہ ی ـــے ک ـــا ہ سســـٹم کا کہن

کوئـــی نـــوٹ نہیـــں ہـــے، تـــو آجـــر کـــو رہائشـــی اجـــازت نامـــہ پرنـــٹ کرنـــے کـــے لیـــے 
پاســـپورٹ دفاتـــر کا دورہ کرنـــا چاہیـــے اور ســـعودی پوســـٹ - وســـیل کا انتخـــاب 

کرنـــا چاہیـــے۔

سروس فیس
100 ریال

سروس کی شرائط
· انســـانی وســـائل اور ســـماجی ترقـــی کـــی وزارت کـــی منظـــوری اور پیشـــے میـــں 	

ترمیـــم کـــو روکنـــے والـــے تبصـــروں کـــی عـــدم موجودگـــی۔
· پیشے کی تبدیلی کی وجہ سے رہائش کی تبدیلی۔	

فیلڈ: کام اور ملازمت

موبائل ایپلیکیشنز، ادارے کا 
الیکٹراک پورٹل

سروس کی تفصیل :



52

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

سیکورٹی رپورٹس ) كلنا أمن(

ـــی کـــی خلاف ورزی کـــی  ـــوں اور نقال ـــی زندگـــی، دھمکی ـــے ســـاتھ ســـاتھ ذات ـــہ رپورٹـــس ک ـــک ایســـی خدمـــت جـــو شـــہریوں اور رہائشـــیوں کـــو ســـیکیورٹی اور مجرمان ای
ـــا أمـــن( درخواســـت۔ ـــے۔ ) كلن ـــی ہ ـــے کـــی اجـــازت دیت رپورٹـــس جمـــع کران

· ڈاؤن لوڈ کریں ) كلنا أمن( اینڈرائیڈ اسٹور یا ایپل اسٹور سے ایپلی کیشن	
· درخواست کھولیں اور رپورٹ جمع کروائیں۔	
· ـــر کارروائـــی کـــی اطـــاع مجـــاز حـــکام کـــو دی جائـــے 	 رپـــورٹ کـــی وصولـــی اور اس پ

گـــی۔

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· شناختی نمبر درج کریں۔	
· موبائل نمبر محفوظ کرنا۔	

فیلڈ: حفاظت اور ماحولیات

موبائل ایپلیکیشنز، خودکار 
جواب

سروس کی تفصیل :



53 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

ٹریفک رپورٹس ) كلنا أمن(

کے ذریعے ایک الیکٹرانک سروس ) كلنا أمن( ایپلی کیشن جو شہریوں اور رہائشیوں کو ٹریفک رپورٹس جمع کرانے کی اجازت دیتی ہے۔

· اینڈرائیڈ اسٹور یا ایپل اسٹور سے )كلنا أمن( ایپلیکیشن ڈاؤن لوڈ کریں۔	
· درخواست کھولیں اور رپورٹ جمع کروائیں۔	
· ـــے گـــی جـــب مجـــاز حـــکام رپـــورٹ حاصـــل کریـــں اور اس 	 اطـــاع اس وقـــت دی جائ

ـــر عمـــل کریـــں۔ پ

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· شناختی نمبر درج کریں۔	
· موبائل نمبر محفوظ کرنا۔	

فیلڈ: حفاظت اور ماحولیات

موبائل ایپلیکیشنز، خودکار 
جواب

سروس کی تفصیل :



54

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

سائبر کرائم رپورٹ

ـــا کـــے ذریعـــے مختلـــف اقســـام کـــے ســـائبر  ڈائریکٹوریـــٹ آف پبلـــک ســـیکیورٹی کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو کولون
کرائـمــز ـکــی اطلاع دیـنــے ـکــے قاـبــل بناـتــی ـہــے ۔كلـنــا اـمــن درخواـســت

· وزارت داخلہ کا پورٹل درج کریں )ابشر(	
· پبلک سیکورٹی سروسز درج کریں۔	
· سائبر جرائم کی اطلاع دینے کا انتخاب کریں۔	
· رپورٹ کی قسم کا انتخاب کریں اور مطلوبہ فیلڈز کو پُر کریں۔	
· رپـــورٹ بھیجنـــے کـــے بعـــد، آپ کـــو رپـــورٹ کـــے لیـــے ایـــک حوالـــہ نمبـــر فراہـــم کیـــا 	

جائـــے گا۔

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

فیلڈ: قانونی امور

 ادارے کا الیکٹرانک پورٹل ‘کلنا 
امن’ ہے

سروس کی تفصیل :



55 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

مشتبہ شخص کی اطلاع دیں۔

کے ذریعے ایک الیکٹرانک سروس ) كلنا أمن( ایپلی کیشن جو شہریوں اور رہائشیوں کو ٹریفک رپورٹس جمع کرانے کی اجازت دیتی ہے۔

· وزارت داخلہ کے پورٹل )ابشر( پر الیکٹرانک سروسز میں لاگ ان کریں۔	
· درخواست جمع کروائیں۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

فیلڈ: قانونی امور

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :
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 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

ڈرائیونگ لائسنس کی تجدید

ـــل  ـــے قاب ـــے ک ـــد کرن ـــی تجدی ـــگ لائســـنس ک ـــر ســـائیکل ڈرائیون ـــگ لائســـنس اور موٹ ـــٹ ڈرائیون ـــو پرائیوی ـــے ک ـــے وال ـــدہ اٹھان ـــو فائ ـــک ســـروس ج ـــک الیکٹران ـــردہ ای ـــم ک ـــی طـــرف ســـے فراہ ـــک ســـیکورٹی ک ـــٹ آف پبل ڈائریکٹوری
ـــے۔ ـــی ہ بنات

· الیکٹرانک ) ابشر ( پورٹل درج کریں اور )خدماتي( کا انتخاب کریں۔	
· الیکٹرانک خدمات کی فہرست سے ٹریفک خدمات کا انتخاب کریں۔	
· )ڈرائیونگ لائسنس کی تجدید( سروس کا انتخاب کریں۔	
· ـــگ لائســـنس( اور ســـالوں 	 ـــٹ ڈرائیون ـــں، پھـــر لائســـنس کـــی قســـم )پرائیوی ـــک کری ـــر کل )لائســـنس ٹیســـٹ( پ

ـــں۔ ـــک کری ـــر کل ـــں، اور )اگلا( پ کـــی تعـــداد )2-5-10( کـــو منتخـــب کری
· تجدید کی تصدیق کریں۔	
· لائسنس کی تجدید ہوتی ہے۔	

سروس فیس
· 40 ریال	

سروس کی شرائط
· ڈرائیونگ لائسنس پر بقیہ مدت 180 دن سے کم ہونی چاہیے۔	
· فیس یا دیر سے جرمانہ، اگر کوئی ہے، الیکٹرانک طور پر سداد سسٹم کے ذریعے ادا کریں۔	
· سداد سسٹم کے ذریعے ٹریفک کے فضلے کی ادائیگی، اگر کوئی ہو تو، الیکٹرانک طریقے سے کریں۔	

· ابشر افراد میں درخواست دہندہ کے فنگر پرنٹ اور تصویر کی دستیابی ۔	
· درخواست گزار کا زندہ ہونا ضروری ہے۔	
· درج ذیل شرائط کے مطابق طبی امتحان پاس کرنا:	
· درخواست گزار کا جسمانی طور پر فٹ ہونا ضروری ہے۔	
· میڈیکل رپورٹ کے مطابق درخواست گزار کا ذہنی طور پر تندرست ہونا ضروری ہے۔	
· اور آنکھوں کے معائنے کو چھوڑنا۔	

فیلڈ: ذاتی دستاویزات

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل، 
سروس سینٹرز

سروس کی تفصیل :



57 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

گاڑی کے لائسنس کی تجدید )فارم(

ایک الیکٹرانک سروس جو فائدہ اٹھانے والے کو گاڑی کے ڈرائیونگ لائسنس کی الیکٹرانک طور پر تجدید کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· )ابشر( پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· الیکٹرانک خدمات کا انتخاب کریں۔	
· منتخب کریں )ٹریفک(۔	
· )وہیکل سروسز( کا انتخاب کریں۔	
· گاڑی کا انتخاب کریں۔	
· )گاڑی کے فارم کی تجدید( پر کلک کریں۔	
·  تجدید کے عمل کی تصدیق کریں۔	

· مستفید ہونے والے کو آرڈر کی تصدیق کی وصولی کی اطلاع دی جائے گی۔	

سروس فیس
· ہر سال کے لیے 100 ریال	

سروس کی شرائط
· تجدید کی فیس ادا کریں۔	
· گاڑی کا وقتاً فوقتاً معائنہ۔	
· گاڑیوں کی انشورنس۔	
· ٹریفک کی تمام خلاف ورزیوں کی ادائیگی کریں۔	

فیلڈ: گاڑیاں اور نقل و حرکت

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل، 
سروس سینٹرز

سروس کی تفصیل :



58

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

حج اجازت ناموں کی منسوخی۔

ـــے۔ اگـــر وہ ســـاتھیوں  ـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہ ـــے حـــج اجـــازت نامـــہ منســـوخ کرن ـــدان کـــے افـــراد اور آپ کـــے کفیلـــوں کـــے لی ـــے، آپ کـــے خان ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو آپ کـــو اپن
ـــا ہـــوگا  ـــا انہیـــں ان لوگـــوں کـــے لیـــے منســـوخ کرن ـــا ہـــوگا، ی ـــا چاہتـــے ہیـــں، تـــو انہیـــں ابشـــر میـــں لاگ ان کرکـــے انہیـــں منســـوخ کرن کـــے حـــج کـــے اجـــازت نامـــے منســـوخ کرن

ـــے حیثیـــت کـــے لحـــاظ ســـے ابشـــر کا اســـتعمال نہیـــں کرســـکتے ہیـــں۔ جـــو شـــہریوں اور محلـــوں کـــے رہائشـــیوں کـــے لی

· ابشر پلیٹ فارم میں داخل ہوں۔	
· میری خدمات کا انتخاب کریں۔	
· وزارت حج خدمات۔	
· حجاج کی طرف سے حج پرمٹ پرنٹ کریں۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
·  ابشر پلیٹ فارم پر سروس صارف کے لیے ایک رجسٹرڈ اور 	

ایکٹیویٹ شدہ اکاؤنٹ ۔
· ایک فعال حج پرمٹ۔	

 فیلڈ: حج اور عمرہ

موبائل ایپلیکیشنز، ادارے کا 
الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :



59 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

نئے کارکنوں اور زائرین کا ڈیٹا - ابشر

ـــے رہائشـــی اجـــازت  ـــے جـــن کـــے لی ـــی ہ ـــان دکھات ـــن کا بی ـــوں اور زائری ـــے تمـــام کارکن ـــے وال ـــوں کـــے دوران مملکـــت آن ـــن مہین ـــے تی ســـروس شـــہریوں اور رہائشـــیوں کـــو پچھل
ـــے ہیـــں۔ ـــے گئ ـــں کی نامـــے جـــاری نہی

· ابشر پلیٹ فارم میں لاگ ان کریں۔	
· درج کریں )اسپانسر شدہ افراد کی خدمات(۔	
· )انکوائریز( پر کلک کریں۔	
· پر کلک کریں )نئے کارکنان اور زائرین(	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· آجر کا نمبر۔	
· آجر کی پیدائش کا سال۔	

فیلڈ: رہائشیوں اور زائرین کے امور

موبائل ایپلیکیشنز، ادارے کا 
الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :
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 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

رہائش کی تجدید - ابشر

سروس فرد کو اس قابل بناتی ہے کہ وہ ابشر پلیٹ فارم کے ذریعے اپنے ساتھ رجسٹرڈ خاندان کے کسی رکن یا گھریلو ملازم کی رہائشی شناخت کی تجدید کر سکے۔

· ابشـــر پلیـــٹ فـــارم کـــے ذریعـــے اپنـــا صـــارف نـــام یـــا شـــناختی نمبـــر اور پـــاس ورڈ درج کریـــں۔ 	
افـــراد 

· ابشر کے ساتھ رجسٹرڈ موبائل نمبر پر ایک ٹیکسٹ میسج بھیجا جائے گا ۔	
· ابشر سروسز کے مرکزی صفحہ میں لاگ ان ہوں گے ۔	
· الیکٹرانک سروس پر کلک کریں، اور سپانسر شدہ خدمات کا انتخاب کریں۔	
· فہرست سے )ریزیڈنسی کی تجدید( کا انتخاب کریں۔	
· سروس کی ہدایات پڑھیں، اور )اگلا( پر کلک کریں۔	
· ـــا 	 ـــد کرن ـــی آپ تجدی ـــے ک ـــازت نام ـــے رہائشـــی اج ـــں جـــس ک ـــو منتخـــب کری ـــن وطـــن ک اس تارکی

ـــں۔ ـــے ہی چاہت
· مدت کی وضاحت کریں، ڈیٹا کی تصدیق کریں، اور رہائش کی تجدید کریں۔	

سروس فیس
· سروس فیس: رہائشی کے لیے 600 ریال۔	
· 18 ســـال کـــی قانونـــی عمـــر کـــو پہنچنـــے کـــے بعـــد رہائشـــی خانـــدان کـــے رکـــن کـــے لیـــے 500 	

ریـــال۔
سروس کی شرائط

· رہائش کی تجدید کی فیس اور دیر سے جرمانہ، اگر کوئی ہے تو ادا کریں۔	
· غیر ملکیوں کے خلاف درج ٹریفک کی خلاف ورزیوں کی ادائیگی۔	

· ـــر کـــی موجودگـــی 	 ـــٹ اور ایـــک تصوی ـــن وطـــن کـــے فنگـــر پرن ـــں تارکی پاســـپورٹ سســـٹم می
ـــے۔ ـــادہ ہ ـــدان کـــے فـــرد کـــی جـــس کـــی عمـــر 15 ســـال ســـے زی اور خان

· تجدید کے وقت غیر ملکی کے پاسپورٹ کی درستگی۔	
· سعودی سرزمین پر تارکین وطن کی موجودگی۔	
· غیر ملکی کو کام سے غیر حاضر کے طور پر رجسٹرڈ نہیں ہونا چاہیے۔	

فیلڈ: کام اور ملازمت

موبائل ایپلیکیشنز، ادارے کا 
الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :



61 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

رہائشی اجازت نامہ جاری کرنا - رہائشی

یہ سروس مقیم پلیٹ فارم کے ذریعے اداروں کو ورک ویزا پر مملکت آنے والوں کے لیے رہائش جاری کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· سسٹم میں داخل ہوں۔	
· منتخب کریں )الیکٹرانک لین دین(۔	
· منتخب کریں )رہائش کا اجراء(	
· بارڈر نمبر درج کریں۔	
· سسٹم رہائشی اور کفیل کی معلومات دکھاتا ہے۔	
· اگر ضروری ہو تو نظام رہائشی کے نام میں ترمیم کرنے کی اجازت دیتا ہے۔	
· رہائشی اجازت نامہ جاری کیا جاتا ہے۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· سعودی عرب کی مملکت کے اندر تارکین وطن کی موجودگی۔	
· ریزیڈنسی جاری کرنے کی فیس اور دیر سے جرمانہ، اگر کوئی ہے تو ادا کریں۔	
· غیر ملکی کے ذریعہ ریکارڈ کردہ ٹریفک فضلہ کی ادائیگی، اگر کوئی ہو۔	
· تارکین وطن اور اس کے زیر کفالت افراد کے فنگر پرنٹ اور تصویر کا اندراج۔	
· منظـــور شـــدہ طبـــی مراکـــز میـــں تارکیـــن وطـــن کـــے لیـــے طبـــی امتحـــان کا انـــدراج اور پـــاس 	

کرنـــا۔
· تارکیـــن وطـــن اور اس کـــے اہـــل خانـــہ کـــے لیـــے طبـــی انشـــورنس فراہـــم کرنـــا اگـــر وہ اس 	

کـــے ســـاتھ ہیـــں۔
· سروس استعمال کرتے وقت غیر ملکی کا پاسپورٹ درست ہے۔	
· تارکین وطن کو سسٹم میں رجسٹرڈ نہیں ہونا چاہیے )کام سے غیر حاضر(	
· ــہ ملازمتـــوں کـــے لیـــے تارکیـــن وطـــن کـــے پـــاس کارکـــن کا لائســـنس ہونـــا 	 ــھ مطلوبـ کچـ

ــے۔ ــروری ہـ ضـ

فیلڈ: رہائشیوں اور زائرین کے امور

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل، 
سروس سینٹرز

سروس کی تفصیل :
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 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

آزمائشی مدت کے دوران حتمی ایگزٹ ویزا جاری کرنا 
- ابشر افراد

ـــو  ـــوں )گھریل ـــے کارکن ـــے دوران اپن ـــے آزمائشـــی مـــدت )90 دن( ک ـــے ہوئ ـــے ســـے شـــروع کرت ـــں داخل ـــے مملکـــت می ـــے ذریع ـــارم ک ـــٹ ف ـــرادی پلی ـــو ابشـــر انف ـــراد ک ـــو اف ـــے ج ـــک ایســـی خدمـــت ہ ـــہ ای ی
ـــے۔ ـــی ہ ـــازت دیت ـــی اج ـــے ک ـــاری کرن ـــزا ج ـــزٹ وی ـــے حتمـــی ایگ ـــے لی ـــن( ک ملازمی

· ابشر پلیٹ فارم میں داخل ہوں ۔	
· ) ابشر افراد( کا انتخاب کریں۔	
· پلیٹ فارم پر اپنے صارف نام یا شناختی نمبر اور پاس ورڈ کے ساتھ لاگ ان کریں۔	
· افراد کی تبلیغ کریں۔ 	
· ابشـــر میـــں رجســـٹرڈ اپنـــے موبائـــل نمبـــر پـــر ایـــک ٹیکســـٹ میســـج موصـــول ہـــوگا ۔ بـــراہ کـــرم 	

اســـے درج ذیـــل ونـــڈو میـــں درج کریـــں۔
· )سروســـز فـــار اسپانســـرز( آئیکـــن میـــں )سروســـز( کا انتخـــاب کریـــں، پھـــر )آزمائشـــی مـــدت کـــے 	

ـــے  ـــے لی ـــے ک ـــو کرن ـــو لاگ ـــں، اور ســـروس ک ـــاب کری ـــا( کا انتخ ـــاری کرن ـــزا ج ـــزٹ وی دوران حتمـــی ایگ

ـــں(۔ ـــں )جـــاری رکھی ـــے کـــے بعـــد، منتخـــب کری شـــرائط کـــو پڑھن
· کارکنـــوں کـــی فہرســـت میـــں ســـے اس تارکیـــن وطـــن کـــو منتخـــب کریـــں جـــس کـــے لیـــے آپ 	

حتمـــی ایگـــزٹ ویـــزا جـــاری کرنـــا چاہتـــے ہیـــں، پھـــر )اگلا( پـــر کلـــک کریـــں۔
· )ورکرز ڈیٹا( اسکرین پر مطلوبہ فیلڈز کو پُر کریں، پھر )اگلا( منتخب کریں۔	
· ـــاق 	 ـــے اور ان ســـے اتف ـــو پڑھن ـــط ک ـــر، شـــرائط و ضواب ـــق( اســـکرین پ ـــی تصدی )درخواســـت ک

ـــا(۔ ـــزا جـــاری کرن ـــل ایگـــزٹ وی ـــں )فائن ـــے بعـــد، منتخـــب کری ـــے ک کرن
· آپ کو ایک پیغام ملے گا: ٹکٹ کامیابی سے جاری ہو گیا ہے۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· ایک درست ویزا۔	
· اس کے پاس فنگر پرنٹ ہونا ضروری ہے۔	
· اس کا ایک حد نمبر ہونا ضروری ہے۔	

فیلڈ: رہائشیوں اور زائرین کے معاملات

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل، 
سروس سینٹرز

سروس کی تفصیل :



63 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

سپانسر شدہ افراد کے لیے خارجی اور دوبارہ داخلے کے 
ویزوں کی منسوخی۔

ـــے کـــو اسپانســـر شـــدہ  ـــے وال ـــدہ اٹھان ـــک الیکٹرانـــک ســـروس، جـــو فائ ـــردہ ای ـــم ک ـــٹ فـــارم کـــے ذریعـــے فراہ ـــٹ آف پاســـپورٹ کـــی طـــرف ســـے ابشـــر پلی ـــرل ڈائریکٹوری جن
ـــے۔ ـــی ہ ـــل بنات ـــے کـــے قاب ـــزا منســـوخ کرن ـــرن وی ـــے ایگـــزٹ اور ریٹ افـــراد کـــے لی

· )ابشر( پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· مین مینو سے )کاروبار( کو منتخب کریں۔	
· الیکٹرانک سروسز کی فہرست سے ویزا سروسز پر جائیں۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· سروس حاصل کرنے والے کیلیے ابشر ویبسائیٹ میں رجسٹریشن۔	

فیلڈ: رہائشیوں اور زائرین کے امور

موبائل ایپلیکیشنز، ادارے کا 
الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :
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 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

سپانسر شدہ افراد کے لیے فائنل ایگزٹ ویزا کی منسوخی

ـــے کـــو اسپانســـر شـــدہ  ـــے وال ـــدہ اٹھان ـــک الیکٹرانـــک ســـروس، جـــو فائ ـــردہ ای ـــم ک ـــٹ فـــارم کـــے ذریعـــے فراہ ـــٹ آف پاســـپورٹ کـــی طـــرف ســـے ابشـــر پلی ـــرل ڈائریکٹوری جن
ـــے۔ ـــی ہ ـــل بنات ـــے قاب ـــے ک ـــزا منســـوخ کرن ـــے حتمـــی ایگـــزٹ وی ـــے لی افـــراد ک

· )ابشر( پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· مین مینو سے )کاروبار( کو منتخب کریں۔	
· الیکٹرانک سروسز کی فہرست سے ویزا سروسز پر جائیں۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· سروس حاصل کرنے والے کیلیے ابشر ویبسائیٹ میں رجسٹریشن۔	

فیلڈ: رہائشیوں اور زائرین کے معاملات

موبائل ایپلیکیشنز، ادارے کا 
الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :



65 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

روڈ سیکورٹی رپورٹس ) كلنا امن(

ـــے  ـــی درخواســـت کرن ـــر انســـانی امـــداد ک ـــے اور شـــہری علاقـــے ســـے باہ ـــس جمـــع کران ـــو ســـیکورٹی اور ٹریفـــک رپورٹ ـــک ایســـی خدمـــت جـــو شـــہریوں اور رہائشـــیوں ک ای
ـــے۔ ـــی ہ کـــی اجـــازت دیت

· اینڈرائیڈ اسٹور یا ایپل اسٹور سے )كلنا أمن ( ایپلیکیشن ڈاؤن لوڈ کریں۔	
· درخواست کھولیں اور رپورٹ جمع کروائیں۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· شناختی نمبر	
· موبائل فون کانمبر	

فیلڈ: حفاظت اور ماحول

موبائل ایپلیکیشنز، خودکار 
جواب

سروس کی تفصیل :
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 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

جہاز رانی کا پرمٹ جاری کرنا

ـــی کـــے  ـــاز ران ـــے جہ ـــل مقاصـــد کـــے لی ـــے کـــو مندرجـــہ ذی ـــے وال ـــدہ اٹھان ـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو فائ ـــردہ ای ـــم ک ـــٹ کـــی طـــرف ســـے فراہ ـــرل ڈائریکٹوری ـــارڈر گارڈز کـــے جن ب
اجـــازت نامـــے جـــاری کرنـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہـــے: غوطـــہ خـــوری، ماہـــی گیـــری، ســـیر، نجـــی ســـیر، تحقیـــق، کرایـــہ، ســـمندری ٹینـــک، میریـــن ایجنســـیاں، ســـرکاری ایجنســـیاں، 

بچـــاؤ، ماہـــی گیـــری سعودائزیشـــن کا نظـــام، فیـــس کـــے لیـــے گھومنـــے پھرنـــے، مســـافروں کـــی نقـــل و حمـــل، ســـمندری کھیـــل۔

· مجھے بارڈر گارڈ الیکٹرانک سروسز پورٹل میں داخل کریں ) زوال (	
· ماہی گیری اور پکنک خدمات پر جائیں۔	
· میرین میڈیا مینجمنٹ مینو سے )سیلنگ پرمٹ جاری کریں( پر کلک کریں۔	
· اجازت نامے کی قسم کا انتخاب کریں۔	
· جہاز رانی کی مدت منتخب کریں۔	
· سیلنگ کی تاریخ منتخب کریں۔	
· اپنے جہاز رانی کے علاقوں کا انتخاب کریں۔	

· مالک کا دستیاب میڈیا منتخب کریں۔	
· ســـمندری جہـــاز کـــی تفصیـــات اور ســـاتھیوں کـــی تفصیـــات درج کریـــں، اور 	

پھـــر بـــراہ راســـت جہـــاز رانـــی کا اجـــازت نامـــہ جـــاری کرنـــے کـــے لیـــے )بھیجیـــں( آئیکـــن 
ـــں۔ ـــر کلـــک کری پ

· نتیجہ آپ کو براہ راست ظاہر ہوگا۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· میرین کرافٹ ڈرائیونگ لائسنس ۔	
· قومی شناخت، رہائشی اجازت نامہ یا پاسپورٹ۔	

ڈومین: گاڑیاں اور نقل و حمل

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :



67 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

ڈرائیونگ لائسنس جاری کرنا

ـــے جـــو انہیـــں مملکـــت میـــں  ـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہ ـــے کـــے لیـــے ضـــروری طریقـــہ کار کـــو انجـــام دین ســـروس شـــہریوں اور رہائشـــیوں کـــو ڈرائیونـــگ لائســـنس حاصـــل کرن
ـــے۔ ـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہ ـــر گاڑی چلان قانونـــی طـــور پ

· ــگ 	 ــے ڈرائیونـ ــب کرکـ ــو منتخـ ــک کـ ــے ایـ ــں سـ ــکولوں میـ ــگ اسـ ــتیاب ڈرائیونـ دسـ
اســـباق کـــے لیـــے ســـائن اپ کریـــں۔ اگـــر آپ کـــے پـــاس ایـــک درســـت بیـــن الاقوامـــی یـــا 

ـــں۔ ـــر جائی ـــہ 5 پ ـــرم مرحل ـــراہ ک ـــو ب ـــے، ت ـــر ملکـــی لائســـنس ہ غی
· رجسٹریشن فارم میں مطلوبہ معلومات پُر کریں۔	
· آپ کـــی درخواســـت قبـــول ہونـــے کـــے بعـــد، آپ کـــو ایـــک پیغـــام موصـــول ہـــوگا 	

جـــس میـــں آپ کـــی رجسٹریشـــن کـــی تصدیـــق ہوگـــی۔
· آپ کـــو ڈرائیونـــگ ٹیســـٹ کـــے تمـــام حصـــوں، بشـــمول عملـــی اور نظریاتـــی 	

مراحـــل، جنـــرل ٹریفـــک ڈیپارٹمنـــٹ کـــی نگرانـــی میـــں ضـــروری اوقـــات اور تقاضـــوں 
کـــو انجـــام دینـــا اور پـــاس کرنـــا ہـــوگا۔

· ـــے اگـــر ان کـــے پـــاس ایـــک 	 درخواســـت دہنـــدگان کـــو ٹیســـٹ ســـے اســـتثنیٰ حاصـــل ہ
درســـت غیـــر ملکـــی یـــا بیـــن الاقوامـــی ڈرائیونـــگ لائســـنس ہـــے جســـے مملکـــت میـــں 

مجـــاز انتظامیـــہ نـــے تســـلیم کیـــا ہـــے۔
· اپنـــے لائســـنس کـــی حیثیـــت کـــو ٹریـــک کرنـــے کـــے لیـــے، اپنـــے ابشـــر اکاؤنـــٹ میـــں 	

ــں۔۔ لاگ ان کریـ

فیلڈ: ذاتی دستاویزات

موبائل ایپلیکیشنز، ادارے کا 
الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :
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 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: ذاتی دستاویزات سروس فیس اور شرائط : 

سروس فیس
· 200 ریال	

سروس کی شرائط
· درخواست گزار کے چچا کی عمر کم از کم 18 سال ہونی چاہیے۔	
· درخواســـت دہنـــدہ کـــو ایـــک درســـت طبـــی معائنـــہ جمـــع کرانـــا چاہیـــے، کیونکـــہ 	

مطلوبـــہ طبـــی معائنـــہ درخواســـت دہنـــدہ کا عمومـــی امتحـــان ہـــے تاکـــہ اس کـــی 
ــمول:  ــکے، بشـ ــا سـ ــا جـ ــی بنایـ ــو یقینـ ــت کـ ــی صلاحیـ ــے کـ ــت اور گاڑی چلانـ حفاظـ
ـــگ  ـــی ڈرائیون ـــں نظریات ـــگ اســـکولوں می بصـــارت کا امتحـــان )منظـــور شـــدہ ڈرائیون
ٹیســـٹ کـــے لیـــے ملاقـــات کـــی جاتـــی ہـــے۔ (، خـــون کـــی قســـم، وغیـــرہ، یـــہ معائنـــہ 
ــا  ــا جـ ــں کیـ ــز میـ ــی مرکـ ــی طبـ ــا نجـ ــرکاری یـ ــی سـ ــی بھـ ــتہ کسـ ــے وابسـ ٹریفـــک سـ

ســـکتا ہـــے۔
· درخواست دہندہ کو اپنے سول سٹیٹس کارڈ کی ایک کاپی لانی ہوگی۔	
· ـــر( جمـــع کرانـــی ہـــوں 	 درخواســـت دہنـــدہ کـــو 6 تصویریـــں، ســـائز )4*6 ســـینٹی میٹ

گـــی۔
· درخواست دہندہ کو مطلوبہ فیس ادا کرنی ہوگی۔	
· درخواســـت دہنـــدہ کـــو دســـتاویزات کـــو ذخیـــرہ کرنـــے کـــے لیـــے ایـــک فائـــل جمـــع 	

کرانـــی ہوگـــی۔

موبائل ایپلیکیشنز، ادارے کا 
الیکٹرانک پورٹل



69 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

فزعة

ـــے  ـــی درخواســـت کرن ـــر انســـانی امـــداد ک ـــے اور شـــہری علاقـــے ســـے باہ ـــس جمـــع کران ـــو ســـیکورٹی اور ٹریفـــک رپورٹ ـــک ایســـی خدمـــت جـــو شـــہریوں اور رہائشـــیوں ک ای
ـــے۔ ـــی ہ کـــی اجـــازت دیت

· اپنے موبائل فون پر ایپلی کیشن ڈاؤن لوڈ کریں۔	
· اپنا ڈیٹا بھر کر درخواست میں رجسٹر ہوں۔	
· اگـــر ضـــروری ہـــو تـــو قریبـــی شـــخص ســـے رابطـــہ کرنـــے کـــے لیـــے اس کـــی معلومـــات 	

درج کریـــں۔
· اس مقام کا تعین کریں جہاں حادثہ پیش آیا۔	
· واقعہ کی قسم منتخب کریں۔	

· رپورٹ کی تصدیق کریں۔	
· آپ کـــو ایـــک ٹیکســـٹ پیغـــام موصـــول ہـــوگا جـــس میـــں آپ کـــو اطـــاع دی 	

جائـــے گـــی کـــہ آپ کـــو رپـــورٹ موصـــول ہـــو گئـــی ہـــے۔

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· آن لائن اسٹورز سے ایپلیکیشن ڈاؤن لوڈ کریں۔	

فیلڈ: حفاظت اور ماحول

موبائل ایپلیکیشنز، خودکار 
جواب

سروس کی تفصیل :
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 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

قریب تجاویز اور شکایات وصول کرے گا۔

ســـروس اســـتفادہ کننـــدگان کـــو شـــکایات اور تجاویـــز کـــو الیکٹرانـــک طـــور پـــر جمـــع کرانـــے اور ان ســـے نمٹنـــے کـــے لیـــے متعلقـــہ اتھارٹـــی کـــو منتقـــل کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی 
ہـــے، محکمـــے کـــے مینیجـــرز شـــکایت کـــے بنـــد ہونـــے تـــک اس کـــی حالـــت پـــر عمـــل کرتـــے ہیـــں۔

· جنرل ڈائریکٹوریٹ آف سول ڈیفنس پورٹل کے ذریعے الیکٹرانک فارم پُر کریں۔	
· )بھیجیں( پر کلک کریں۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

فیلڈ: حفاظت اور ماحولئ

موبائل ایپلیکیشنز، خودکار 
جواب

سروس کی تفصیل :



71 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

سیفٹی رپورٹ

ـــے کـــو حفاظتـــی خلاف ورزیـــوں کـــی رپـــورٹ جمـــع  ـــے وال ـــدہ اٹھان جنـــرل ڈائریکٹوریـــٹ آف ســـول ڈیفنـــس کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ ایـــک الیکٹرانـــک ایپلیکیشـــن فائ
ـــچ ســـکے،  ـــے ســـے ب ـــہ نقصـــان ہون ـــں تاک ـــی ہی ـــں اور خلاف ورزی کـــو دور کرت ـــی ہی ـــورٹ شـــروع کرت ـــں رپ ـــی کـــی ٹیمی ـــی نگران ـــے، کیونکـــہ حفاظت ـــی ہ ـــل بنات ـــے کـــے قاب کران

ـــہ کـــرے۔ خـــدا ن

· ایپلیکیشن ڈاؤن لوڈ کریں اور لاگ ان کریں۔	
· رقم کی معلومات درج کریں۔	
· خلاف ورزی کا ڈیٹا درج کریں۔	
· خلاف ورزی کا پتہ لگائیں۔	
· آرڈر بھیج دیں۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

فیلڈ: حفاظت اور ماحول

موبائل ایپلیکیشنز

سروس کی تفصیل :
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 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

ایگزٹ اور ری انٹری ویزا کی منسوخی یا فائنل ایگزٹ۔

ـــزا منســـوخ  ـــری وی ـــے ایگـــزٹ اور ری انٹ ـــے لی ـــراد ک ـــو اسپانســـر شـــدہ اف ـــے ک ـــے وال ـــدہ اٹھان ـــک ســـروس، جـــو فائ ـــک الیکٹران ـــردہ ای ـــم ک ـــے ذریعـــے فراہ ـــارم ک ـــٹ ف ـــٹ آف پاســـپورٹ کـــی طـــرف ســـے Absher پلی ـــرل ڈائریکٹوری جن
ـــے۔ ـــی ہ ـــل بنات ـــے کـــے قاب کرن

· ابشر پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· مین مینو سے )کاروبار( کا انتخاب کریں۔	
· الیکٹرانک سروسز کی فہرست سے ویزا سروسز پر جائیں۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· جاری کردہ اور غیر استعمال شدہ ویزا منسوخ نہ کرنے کی کوئی پیشگی خلاف ورزی نہیں ہے۔	
· منسوخی کا عمل ویزا کے اجراء کی تاریخ سے 90 دنوں کے اندر، یا تاریخ سے پہلے ہوا۔	
· ویزا پر واپسی کا اشارہ )جو بھی پہلے آئے(	

· جبکـــہ مقـــررہ مـــدت کـــے انـــدر ویـــزا منســـوخ نـــہ ہونـــے کـــی صـــورت میـــں ضابطـــے کـــے مطابـــق جرمانـــہ 	
عائـــد کیـــا جائـــے گا۔

· جـــس فـــرد کا ویـــزا منســـوخ ہونـــا ہـــے اس کـــی موجودگـــی ســـعودی ســـرزمین کـــے انـــدر ہوتـــی ہـــے جـــب 	
ویـــزا منســـوخ ہوتـــا ہـــے۔

فیلڈ: رہائشیوں اور زائرین کے معاملات

ابشر کی درخواست

سروس کی تفصیل :



73 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

ایگزٹ اور ریٹرن ویزا جاری کرنا۔

جنـــرل ڈائریکٹوریـــٹ آف پاســـپورٹ کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس، جـــو ان لوگـــوں کـــو اہـــل بناتـــی ہـــے جـــن کـــے خانـــدان کـــے افـــراد یـــا گھریلـــو ملازمیـــن ان کـــے لیـــے باہـــر نکلنـــے اور واپســـی کا ویـــزا جـــاری 
کـــر ســـکتے ہیـــں۔

· ابشر پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· الیکٹرانک سروسز کی فہرست سے ویزا سروسز پر جائیں۔	
· ــا 	 ــں اور واپـــس جانـ ــے ہیـ ــا چاہتـ ــل کرنـ ــزا حاصـ ــزٹ ویـ ــے آپ ایگـ ــے لیـ ــں جـــس کـ ــاب کریـ اس شـــخص کا انتخـ

چاہتـــے ہیـــں۔
· مطلوبہ ڈیٹا درج کریں۔	
· آئیکن پر کلک کریں )ایگزٹ اور ریٹرن ویزا جاری کرنا(۔	

سروس فیس
· 200 ریال	

سروس کی شرائط
· ویزا فیس کی ادائیگی۔	
· ساتھی، کارکن، یا آجر کی طرف سے عائد تمام ٹریفک خلاف ورزیوں کی ادائیگی۔	
· ـــر اســـتعمال شـــدہ۔ 	 ـــوا اور غی ـــزا کـــی منســـوخی کـــی ســـابقہ خـــاف ورزی کـــی عـــدم موجودگـــی جـــس ســـے شـــروع ہ وی

ـــے۔ ـــا ہ ـــا جان ـــزا جـــاری کی ـــے تـــو اس فـــرد کـــی موجودگـــی جـــس کـــو ســـعودی علاقـــے میـــں وی ـــا جائ ـــزا جـــاری کی جـــب وی

· ـــا 	 ـــے 60 دن ی ـــے لی ـــراج ک ـــاد حتمـــی اخ ـــے پاســـپورٹ کـــی میع ـــے اس ک ـــا ہ ـــا جان ـــزا جـــاری کی ـــو وی ـــرد ک جـــس ف
ـــے۔ ـــی چاہی ـــادہ ہون ـــا اس ســـے زی ـــے 90 دن ی ـــے لی ـــراج اور واپســـی ک ـــادہ اور اخ اس ســـے زی

· اس فرد کے لیے رہائشی اجازت نامہ کی درستگی جس کو ویزا جاری کیا جانا ہے۔	
· ویـــزہ جـــاری کرنـــے والـــے فـــرد کـــے پـــاس حتمـــی ایگـــزٹ ویـــزا جـــاری کرتـــے وقـــت اس کـــے نـــام پـــر رجســـٹرڈ 	

گاڑی نہیـــں ہونـــی چاہیـــے۔
· اس فـــرد کـــے فنگـــر پرنـــٹ کـــی موجودگـــی جســـے ویـــزا جـــاری کیـــا جانـــا ہـــے )15 ســـال یـــا اس ســـے زیـــادہ 	

عمـــر کـــے مـــردوں اور عورتـــوں کـــے لیـــے(

فیلڈ: رہائشیوں اور زائرین کے امور

ابشر کی درخواست

سروس کی تفصیل :



74 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

صرف رہائشیوں کے لیے ہیلتھ انشورنس کی درستگی 
کے بارے میں عمومی استفسار

یہ الیکٹرانک سروس رہائشیوں کو وزارت داخلہ میں اپنے ریکارڈ میں ہیلتھ انشورنس کی درستگی کی تصدیق کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· الیکٹرانک خدمات تک رسائی حاصل کریں۔	
· فیملـــی ممبـــران کـــی پوچـــھ گچـــھ پـــر کلـــک کریـــں، پھـــر ہیلتـــھ انشـــورنس انکوائـــری 	

پـــر کلـــک کریـــں۔

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· رہائشی نمبر۔	
· بصری علامت۔	

فیلڈ: رہائشیوں اور زائرین کے معاملات

ابشر کی درخواست

سروس کی تفصیل :



75

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

کارکنوں کی آمد کے بارے میں عام پوچھ گچھ

یـــہ ســـروس شـــہری اور رہائشـــی کـــو ان تمـــام کارکنـــوں کا بیـــان دکھاتـــی ہـــے جـــن کـــے پـــاس داخلـــہ اور واپســـی کا ویـــزا ہـــے، ویـــزہ کـــی معلومـــات کا بیـــان، اس کـــے علاوہ 
بادشـــاہی کـــے آخـــری ملـــک کـــی تاریـــخ اور بنـــدرگاہ بھـــی۔

· الیکٹرانک خدمات تک رسائی حاصل کریں۔	
· لیبـــر انکوائریـــز پـــر کلـــک کریـــں، پھـــر بیـــرون ملـــک ســـے کارکنـــوں کـــی واپســـی کـــے 	

بـــارے میـــں دریافـــت کریـــں۔

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· اسپانسر کا شناختی نمبر۔	
· رہائشی اجازت نامہ نمبر۔	

· رہائش کی میعاد ختم ہونے کی تاریخ۔	
· ابتدائی مسودہ ورژن	

فیلڈ: رہائشیوں اور زائرین کے معاملات

ابشر کی درخواست

سروس کی تفصیل :



76 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

حج کی اہلیت کے بارے میں عمومی استفسار

ـــارے میـــں اس بـــات کـــی تصدیـــق کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے کـــہ انہـــوں نـــے  ـــہ الیکٹرانـــک ســـروس شـــہریوں اور رہائشـــیوں کـــو اس ســـال حـــج کرنـــے کـــی اہلیـــت کـــے ب ی
ـــے۔ ـــا ہ ـــے پانـــچ ســـالوں میـــں حـــج نہیـــں کی پچھل

· )ابشر( پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· الیکٹرانک پوچھ گچھ پر جائیں - پاسپورٹ۔	
· حج کی اہلیت کے بارے میں عمومی استفسار پر کلک کریں۔	
· اپنا شناختی نمبر اور بصری کوڈ درج کریں۔	
· کلک کریں )دیکھیں(	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· ایک درست ID یا رہائشی نمبردرج کریں۔	

فیلڈ: حج اور عمرہ

ابشر کی درخواست

سروس کی تفصیل :



77 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

ذاتی ملکیت والی گاڑی کی اجازت۔

ایک ایسی خدمت جو کسی فرد کو اس قابل بناتی ہے کہ وہ اپنی گاڑی کو الیکٹرانک طریقے سے چلانے کے لیے ایک مجاز شخص کو شامل کر سکے۔

· الیکٹرانک )ابشر( پورٹل درج کریں۔	
· قومی شناختی نمبر یا رہائشی نمبر اور بصری کوڈ درج کریں۔	
· اجازت نامے پر جائیں اور گاڑی کی اجازت کا انتخاب کریں۔	
· میری ملکیت والی گاڑیوں کے لیے اجازت کا انتخاب کریں۔	
· اس شخص کی شناخت درج کریں جسے آپ تفویض کرنا چاہتے ہیں۔	
· دوسرا فریق اجازت قبول کرتا ہے۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔ہے۔	

سروس کی شرائط
· مجـــاز شـــخص مخصـــوص قســـم کـــی اجـــازت )بیرونـــی یـــا اندرونـــی( کـــے لحـــاظ ســـے گاڑی 	

ــا باہـــر چـــا ســـکتا ہـــے۔ مملکـــت کـــے انـــدر یـ
· بیرونی اجازت مجاز شخص کو گاڑی کو اندرونی طور پر چلانے کی اجازت دیتی ہے۔	
· ــازت 	 ــے اجـ ــے، چاہـ ــں ہـ ــن نہیـ ــا ممکـ ــامل کرنـ ــو شـ ــراد کـ ــاز افـ ــادہ مجـ ــے زیـ ــک سـ ــں ایـ گاڑی میـ

ــی۔ ــا بیرونـ ــو یـ ــی ہـ اندرونـ
· گاڑی کا رجسٹریشـــن فـــارم درســـت ہونـــا چاہیـــے اور اس پـــر کوئـــی رپـــورٹ نہیـــں ہـــے یـــا اس 	

کا انشـــورنس نہیـــں ہـــے۔
· مجاز شخص کے پاس ایک درست پرائیویٹ ڈرائیونگ لائسنس ہونا ضروری ہے۔	
· ـــک شـــہری ســـے سپانســـر شـــدہ شـــخص 	 ـــا ای ـــو ی ـــک شـــہری ســـے دوســـرے شـــہری ک وفـــد ای

ـــے۔ ـــا ہ ـــا جات کـــو بنای
· مندوب اور مندوب کے لیے 	

فیلڈ: گاڑیاں اور نقل و حمل

ابشر کی درخواست

سروس کی تفصیل :



78

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

سفری تاریخ کی معلومات کے بارے میں پوچھ گچھ

یہ الیکٹرانک سروس شہریوں اور رہائشیوں کو پچھلے سالوں کے دوران ان کے سفری ریکارڈ کے بارے میں پوچھ گچھ کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· ابشر اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں۔	
· معلومات کی منزل کے لیے۔	
· سفری لاگ۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· وہاں نہیں ہے۔	

فیلڈ: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات۔

ابشر کی درخواست

سروس کی تفصیل :



79 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

رہائش کی درستگی کے بارے میں عمومی استفسار

یہ الیکٹرانک سروس شہریوں کو اس کی درستگی اور میعاد ختم ہونے کی تاریخ کے بارے میں پوچھ گچھ کرنے کی اجازت دیتی ہے، آیا یہ درست ہے یا ختم ہو چکی ہے۔

· )ابشر( پلیٹ فارم پر لاگ ان کریں۔	
· اپنی شناخت یا رہائشی نمبر درج کریں۔	
· بصری علامت۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

فیلڈ: رہائشیوں اور زائرین کے امور

ابشر کی درخواست

سروس کی تفصیل :



80

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

کام پر آنے والی خواتین کو وصول کرنے کی اجازت

صارف کو قابل بنائیں کہ وہ جسے چاہے گا کہ آنے والی گارنٹی والی نوکری حاصل کرے۔

· ابشر پلیٹ فارم پر لاگ ان کریں۔	
· اجازتیں منتخب کریں۔	
· کام پر آنے والے زائرین کو وصول کرنے کے لیے اجازت پر کلک کریں۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· کام پـــر آنـــے والـــی خواتیـــن کـــو درج ذیـــل ہوائـــی اڈوں ســـے موصـــول کیـــا جـــا ســـکتا ہـــے: )کنـــگ 	

ــنل  ــد انٹرنیشـ ــگ فہـ ــورٹ- کنـ ــنل ایئرپـ ــز انٹرنیشـ ــگ عبدالعزیـ ــورٹ- کنـ ــنل ایئرپـ ــد انٹرنیشـ خالـ
ایئرپـــورٹ- پرنـــس محمـــد بـــن عبدالعزیـــز انٹرنیشـــنل ایئرپـــورٹ(۔

فیلڈ: کام اور ملازمت

ابشر کی درخواست

سروس کی تفصیل :



81 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

گاڑیوں کی انشورنس کی درستگی کے بارے میں عمومی 
استفسار

یہ سروس شہریوں اور رہائشیوں کو الیکٹرانک طور پر گاڑیوں کی انشورنس کی درستگی کے بارے میں پوچھ گچھ کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· الیکٹرانک سروسز پر جائیں، پھر گاڑی سے متعلق پوچھ گچھ۔	
· گاڑی کی انشورنس کی درستگی پر کلک کریں۔	
· اپنا شناختی نمبر، پلیٹ نمبر، اور بصری کوڈ درج کریں۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

فیلڈ: گاڑیاں اور نقل و حمل

ابشر کی درخواست

سروس کی تفصیل :



82

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

گاڑیوں کی اجازت کی درخواستیں منظوری کی منتظر ہیں۔

یہ سروس افراد کو الیکٹرانک طریقے سے گاڑی چلانے کے لیے Absher پلیٹ فارم پر فعال کردہ اجازت کو منظور یا مسترد کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· ابشر پلیٹ فارم پر لاگ ان کریں۔	
· اجازتیں منتخب کریں۔	
· کام پر آنے والے زائرین کو وصول کرنے کے لیے اجازت پر کلک کریں۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیaں ہے۔	

سروس کی شرائط
· مجاز شخص کو اس کے اجراء کی تاریخ پر اجازت قبول کرنی ہوگی۔	

فیلڈ: گاڑیاں اور نقل و حمل

ابشر کی درخواست

سروس کی تفصیل :



83 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

نئے صارف کو منسوخ کریں۔

کسی فرد کو اس قابل بنانا کہ وہ اپنی ملکیت والی گاڑیوں میں سے کسی ایک کے حقیقی صارف کو الیکٹرانک طور پر منسوخ کر سکے۔

· وزارت داخلہ کا پورٹل کھولیں )ابشر(	
· الیکٹرانک ٹریفک خدمات درج کھولیں	
· منتخب کریں )گاڑی کیلیے سروسز(	
· منتخب کریں )گاڑیوں کا انتظام(	
· گاڑی منتخب کریں	

· ــا 	 ــا جـ ــو منســـوخ کیـ ــارف کـ ــے صـ ــکے ذریعـ ــں اور اسـ ــو منتخـــب کریـ ــازت( کـ )اجـ
ســـکتا ہـــے

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· )ابشر ( پورٹل پر رجسٹریشن اور ایکٹیویشن ۔	

· ـــا 	 ـــی ج ـــں ک ـــازت منســـوخ نہی ـــو اج ـــو ت ـــی ہ ـــے خـــاف ورزی ک ـــاز شـــخص ن ـــر مج اگ
ســـکتی۔

· گاڑی کے فارم کی درستگی۔	

فیلڈ: خاندانی معاملات اور زندگی کے واقعات

ابشر کی درخواست

سروس کی تفصیل :



84

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

ٹریفک خلاف ورزیوں کے بارے میں جامع انکوائری

ڈائریکٹوریـــٹ آف پبلـــک ســـیکیورٹی کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو اس قابـــل بناتـــی ہـــے کـــہ وہ اپنـــے، اس کـــے خانـــدان 
کـــے کســـی فـــرد، یـــا اس کـــے زیـــر کفالـــت افـــراد کـــے خلاف درج ٹریفـــک کـــی خلاف ورزیـــوں کـــے بـــارے میـــں پوچـــھ گچـــھ کـــر ســـکے۔

· وزارت داخلہ کے پورٹل )ابشر( پر لاگ ان کریں۔	
· منتخب کریں )میری خدمات(	
· )ٹریفک خدمات( کا انتخاب کریں۔	
· منتخب کریں )ٹریفک کی خلاف ورزیوں پر اعتراض(۔	
· ریکارڈ شدہ خلاف ورزیاں ظاہر ہوں گی۔	

· اپنی مطلوبہ خلاف ورزیوں کا انتخاب کریں۔	
· اعتـــراض کـــی وجـــہ بتائیـــں اور ٹھیـــک ہـــے پـــر کلـــک کریـــں )خـــاف ورزی پـــر اعتـــراض 	

جمـــع کروائیـــں(۔
· آپ کو اپنے رجسٹرڈ نمبر پر ایک ٹیکسٹ میسج موصول ہوگا۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· قومی شناخت یا رہائش۔	

فیلڈ: گاڑیاں اور نقل و حمل

ابشر کی درخواست

سروس کی تفصیل :



85 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

ٹریفک کی خلاف ورزیوں پر اعتراض

ڈائریکٹوریـــٹ آف پبلـــک ســـیکیورٹی کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو الیکٹرانـــک نگرانـــی کـــی خلاف ورزیـــوں پـــر 
اعــتـراض کرــنـے ــکـے قاــبـل بناــتـی ــہـے )ــسـحر

· وزارت داخلہ کے پورٹل )ابشر( پر لاگ ان کریں۔	
· منتخب کریں )میری خدمات(	
· )ٹریفک خدمات( کا انتخاب کریں۔	
· منتخب کریں )ٹریفک کی خلاف ورزیوں پر اعتراض(۔	
· ریکارڈ شدہ خلاف ورزیاں ظاہر ہوں گی۔	

· اپنی مطلوبہ خلاف ورزیوں کا انتخاب کریں۔	
· اعتـــراض کـــی وجـــہ بتائیـــں اور ٹھیـــک ہـــے پـــر کلـــک کریـــں )خـــاف ورزی پـــر 	

اعتـــراض جمـــع کروائیـــں(۔
· آپ کو اپنے رجسٹرڈ نمبر پر ایک ٹیکسٹ میسج موصول ہوگا۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· ــے۔ کســـی مخصـــوص 	 ــروری ہـ ــا ضـ ــٹر ہونـ ــں رجسـ ــام میـ ــے نظـ ــل کـ ــارف کا جیـ صـ

قیـــدی کـــے وزیٹـــر کـــے طـــور پـــر۔
· ملاقات سے کچھ وقت پہلے ہی ملاقات کا وقت بُک ہونا چاہیے۔	
· ـــں کـــر ســـکتا جـــب اس کـــی ملاقـــات بـــک 	 ـــں ملاقـــات نہی ـــر اس صـــورت می وزیٹ

ـــو۔ شـــدہ دن کـــے عـــاوہ کســـی اور دن ہ

فیلڈ: گاڑیاں اور نقل و حمل

ابشر کی درخواست

سروس کی تفصیل :



86

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

قیدیوں کی ملاقات کے اوقات

یہ سروس جیل کے نظام میں قیدیوں کو اپنے رشتہ داروں سے ملنے کے لیے ملاقاتیں بک کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· صـــارف کا جیـــل کـــے نظـــام میـــں رجســـٹر ہونـــا ضـــروری ہـــے۔ کســـی مخصـــوص قیـــدی 	

ـــک  ـــے ہـــی ملاقـــات کا وقـــت بُ ـــر، ملاقـــات ســـے کچـــھ وقـــت پہل ـــر کـــے طـــور پ کـــے وزیٹ
ہونـــا چاہیـــے۔

· ـــو ســـکتا جـــب اس کـــی ملاقـــات بـــک شـــدہ 	 ـــں ہ ـــار نہی ـــں تی ـــر اس صـــورت می وزیٹ
ـــو۔ ـــے عـــاوہ کســـی اور دن ہ دن ک

فیلڈ: خاندانی معاملات اور زندگی کے واقعات۔

ابشر کی درخواست

سروس کی تفصیل :



87 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

لیز کے معاہدوں کی دستاویزات

ـــد  ـــے، جســـے بع ـــی ہ ـــل بنات ـــے قاب ـــے ک ـــو دســـتاویز کرن ـــدوں ک ـــے معاہ ـــے ک ـــے کرائ ـــے گئ ـــے بنائ ـــے ذریع ـــٹ ورک ک ـــک نی ـــے الیکٹران ـــے لی ـــل سروســـز ک ـــو رینٹ ـــراد ک ـــہ ســـروس اف ی
ـــا ہـــے، چاہـــے وہ کرایـــہ دار، کرایـــہ دار، یـــا کرایـــہ دار کـــے لیـــے ایجنـــٹ ہـــو۔ ـــا ہـــے، اور قومـــی شـــناخت یـــا رہائشـــی کـــی شـــناخت کـــے ســـاتھ رجســـٹر کیـــا جات میـــں )ایجـــر( کہـــا جات

· رینٹل کنٹریکٹ رجسٹریشن سروس درج کریں۔	
· کرایہ دار کی معلومات درج کریں اور )تصدیق کریں( پر کلک کریں۔	
· ریل اسٹیٹ یا رینٹل یونٹس کا انتخاب کریں۔	
· کرایـــہ کا معاہـــدہ اور ســـاتھیوں کـــی معلومـــات درج کریـــں، پھـــر )اگلا( پـــر کلـــک 	

کریـــں۔

· ـــں، پھـــر 	 ـــہ کـــی قیمـــت درج کری ـــے ســـالانہ کرای یونـــٹ اور عوامـــی خدمـــات کـــے لی
ـــں )اگلا(. ـــر کلـــک کری مجـــھ پ

· )دستاویزات کے لیے معاہدہ بھیجیں( پر کلک کریں۔	
· ــتاویز 	 ــے دسـ ــے ذریعـ ــر ( کـ ــے ) ابشـ ــے ذریعـ ــہ دار کـ ــدہ مـــکان مالـــک اور کرایـ معاہـ

کیـــا جاتـــا ہـــے۔

سروس فیس
· 200 ریال	

سروس کی شرائط
· پہلے شامل کردہ ریل اسٹیٹ کے اعمال کی موجودگی۔	

· پہلے شامل کردہ رہائشی املاک کی موجودگی۔	
· پہلے شامل کرائے کے یونٹوں کی موجودگی۔	

فیلڈ: ہاؤسنگ، میونسپل سروسز اور یوٹیلیٹیز

ابشر کی درخواست

سروس کی تفصیل :



88

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

حج کی اجازت

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو مہـــم کـــے اہلـــکاروں کـــو اس قابـــل بناتـــی ہـــے کـــہ وہ وزارت حـــج کـــے نظـــام میـــں اپنـــی مہـــم میـــں انـــدراج شـــدہ گھریلـــو عازمیـــن کـــو حـــج پرمـــٹ 
ـــے کـــے  ـــے کـــے بعـــد پرنـــٹ کرن ـــے، اور حجـــاج کـــو اجـــازت نامـــہ جـــاری ہون ـــا جائ ـــہ کـــے نظـــام کـــو منتقـــل کی ـــر وزارت داخل ـــا الیکٹرانـــک طـــور پ جـــاری کـــر ســـکیں اور جـــن کا ڈیٹ

ـــا ہـــے۔ قابـــل بنات

· ابشر پلیٹ فارم میں داخل ہوں۔	
· حج پرمٹ سروس کا انتخاب کریں۔	
· ـــں، اور پھـــر )حـــج پرمـــٹ 	 ـــخ پیدائـــش درج کری ـــر اور تاری حجـــاج کا ســـول رجســـٹری نمب

ـــر کلـــک کریـــں۔ ـــا( پ جـــاری کرن
· ــٹ 	 ــاری اور پرنـ ــٹ جـ ــج پرمـ ــت حـ ــراہ راسـ ــو وہ بـ ــے تـ ــے والا ہـ ــج کرنـ ــہری حـ ــر شـ اگـ

ــے۔ ــکتا ہـ کرسـ

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· وزارت حـــج کـــے نظـــام میـــں حجـــاج اور مہـــم چلانـــے والـــوں کـــی رجسٹریشـــن اور 	

شـــناخت۔
· ـــر مہـــم کـــے 	 پاســـپورٹ اور ســـول اســـٹیٹس ڈپارٹمنـــٹ کـــے ذریعـــے ) ابشـــر ( پورٹـــل پ

ـــدراج اور تعـــارف ۔ صارفیـــن کا ان
· رجسٹرڈ مہم میں حج کا نام بھی شامل ہے۔	

فیلڈ: حج اور عمرہ

ابشر کی درخواست

سروس کی تفصیل :



89 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

سفری پابندیوں اور خدمات کی فراہمی کے بارے 
میں الیکٹرانک استفسارات۔

یہ سروس افراد کو سفری پابندیوں اور ان کے خلاف رجسٹرڈ خدمات کے بارے میں پوچھ گچھ کرنے اور ان کی تفصیلات دیکھنے کے قابل بناتی ہے۔

· رینٹل کنٹریکٹ رجسٹریشن سروس درج کریں۔	
· کرایہ دار کی معلومات درج کریں اور کلک کریں )تصدیق کریں(	
· پراپرٹی یا رینٹل یونٹس کو منتخب کریں۔	
· کرایـــہ کا معاہـــدہ اور ســـاتھیوں کـــی معلومـــات درج کریـــں، پھـــر )اگلا( پـــر کلـــک 	

کریـــں۔

· یونـــٹ کا ســـالانہ خلاصـــہ اور عمومـــی خدمـــات کا نـــام درج کریـــں، پھـــر کلـــک 	
کریـــں )اگلا(.

· )دستاویزات کے لیے معاہدہ بھیجیں( پر کلک کریں۔	
· دستاویزات مکان مالک اور کرایہ دار ) ابشر ( کے ذریعے کی جاتی ہیں۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· ــے والـــوں کـــی رجسٹریشـــن اور 	 ــاج اور مہـــم چلانـ ــام میـــں حجـ ــے نظـ وزارت حـــج کـ

ــناخت۔ شـ
· ـــں 	 ـــن کـــی ) ابشـــر( می پاســـپورٹ اور ســـول ســـٹیٹس کـــے ذریعـــے مہـــم کـــے صارفی

رجسٹریشـــن اور شـــناخت۔
· رجسٹرڈ مہم میں حاجی کا نام بھی شامل ہے۔	

فیلڈ: ذاتی معاملات اور زندگی کے واقعات

ابشر کی درخواست

سروس کی تفصیل :



90

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

ان گاڑیوں/گاڑیوں کے بارے میں جن کے لیے میں مجاز ہوں۔

ـــں مجـــاز صـــارف کـــی  ـــکان کـــی طـــرف ســـے انہی ـــوں اور دیگـــر کار مال ـــے کـــی تمـــام اجازت ـــہ وہ گاڑی چلان ـــے ک ـــی ہ ـــل بنات ـــہ ســـروس شـــہریوں اور رہائشـــیوں کـــو اس قاب ی
ـــر ســـکیں۔ ـــوں کا انتظـــام ک اجازت

· ابشر پلیٹ فارم پر اپنے اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں ۔	
· الیکٹرانک خدمات کا انتخاب - اجازتیں	
· ســـیکٹر ریویـــو اتھارٹـــی کـــے آئیکـــن پـــر کلـــک کریـــں، پھـــر گاڑیـــوں کـــی اجـــازت کـــے بـــارے 	

میـــں پوچـــھ گچـــھ کریـــں، وہ گاڑیـــاں جـــن کـــے لیـــے میـــں مجـــاز ہـــوں۔

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· ابشر اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں۔	

· ٹریفک خدمات۔	
· گاڑی کی اجازت کے بارے میں پوچھ گچھ۔	
· میں گاڑیوں کے انتخاب کا مجاز ہوں۔	

فیلڈ: گاڑیاں اور نقل و حمل

ابشر کی درخواست

سروس کی تفصیل :



91 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

تارکین وطن کے امور کے لیے الیکٹرانک انکوائریاں۔

یہ الیکٹرانک سروس شہریوں اور رہائشیوں کو ان کی بھرتی کی درخواستوں کے بارے میں پوچھ گچھ کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· الیکٹرانک سروسز میں لاگ ان کریں۔	
· میری خدمات سے متعلق پوچھ گچھ پر کلک کریں۔	
· پھر غیر ملکی امور کی جنرل ایڈمنسٹریشن کا انتخاب کریں۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· اسپانسر کا شناختی نمبر۔	
· باہر جانے والا نمبر۔	

· بصری علامت۔	

فیلڈ: کام اور ملازمت

ابشر کی درخواست

سروس کی تفصیل :
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 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

رہائشی رپورٹ طلب کریں۔

سروس آجر کو گھریلو ملازمین کے لیے بنیادی معلومات نکالنے اور اسے الیکٹرانک پرنٹ کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· مجھے وزارت داخلہ کا پلیٹ فارم دکھائیں۔	
· میری سروسز، پھر پاسپورٹ سروسز کا انتخاب کریں۔	
· تقرير مقيم کی درخواست کریں پر کلک کریں۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· ـــے، اور اســـے متعلقـــہ 	 ـــا ہ ـــے ایـــک ســـرکاری دســـتاویز نہیـــں ســـمجھا جات ـــے کـــے لی ـــورٹ کـــو رہائشـــی ثابـــت کرن اس رپ

ـــے تاکـــہ ادارے  ـــا ہ ـــں ســـے ایـــک ســـمجھا جات ـــوں می ـــی رپورٹ ـــے تکمیل ـــے کـــے مقصـــد کـــے لی ـــاس جمـــع کران ـــی کـــے پ اتھارٹ
ـــا جـــا ســـکے۔ ـــے کچـــھ خدمـــات کـــو نافـــذ کی کـــے لی

· رپـــورٹ کـــی میعـــاد رپـــورٹ کـــے اجـــراء کـــی تاریـــخ ســـے 30 دن ہـــے، اور اس کـــے بعـــد اســـے غلـــط ســـمجھا جاتـــا ہـــے۔ 	
رپـــورٹ کـــی صداقـــت کـــی تصدیـــق ادارے کـــے ذریعـــہ ابشـــر میـــں انکوائـــری ســـروس کـــے ذریعـــے رپـــورٹ کـــے حوالـــہ 

نمبـــر اور رہائشـــی کـــے رہائشـــی نمبـــر کـــے ذریعـــے کـــی جـــا ســـکتی ہـــے۔

فیلڈ: کام اور ملازمت

ابشر کی درخواست

سروس کی تفصیل :



93 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

نئے کارکنوں اور زائرین کے بارے میں پوچھ گچھ۔

یـــہ ســـروس شـــہری اور رہائشـــی کـــو پچھلـــے تیـــن مہینـــوں کـــے دوران مملکـــت میـــں آنـــے والـــے کارکنـــوں اور زائریـــن کـــی اہلیـــت کا بیـــان دکھاتـــی ہـــے اور جـــن کـــے لیـــے رہائشـــی اجـــازت نامـــے جـــاری 
نہیـــں کیـــے گئـــے ہیـــں۔

· الیکٹرانک سروسز میں لاگ ان کریں۔	
· سروسز انکوائریز پر کلک کریں۔	
· پھر غیر ملکی امور کی جنرل ایڈمنسٹریشن کا انتخاب کریں۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· آجر کا نمبر۔	
· آجر کی پیدائش کا سال۔	

· بصری کوڈ درج کریں۔	
سروس ان پٹ

· آجر کا نمبر۔	
· آجر کی پیدائش کا سال۔	
· بصری علامت۔	

فیلڈ: کام اور ملازمت

ابشر کی درخواست

سروس کی تفصیل :



94

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

بہتری کی کوشش

ـــوں اور گورنریٹـــس میـــں جنـــرل ســـول اســـٹیٹس  ـــا اور علاق ـــل بنان ـــات چیـــت کرنـــے کـــے قاب ـــی ایجنســـی کـــے ســـاتھ ب ـــے وزارت داخلـــہ ک افـــراد کـــو شـــہری حیثیـــت کـــے لی
ایڈمنسٹریشـــنز کـــو شـــکایات، مشـــاہدات اور تجاویـــز جمـــع کرانـــے کـــے طریقـــہ کار کـــو آســـان بنانـــا۔

· وزارت داخلہ کے پلیٹ فارم میں داخل ہوں۔	
· میری خدمات کا انتخاب کریں۔	
· پھر سول اسٹیٹس سروسز۔	
· ایک اصلاحی خدمت کا انتخاب کریں۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

فیلڈ: رہائشیوں اور زائرین کے معاملات

ابشر کی درخواست

سروس کی تفصیل :



95 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

ابشر خدمات کی اجازت

یہ افراد کو کسی دوسرے مجاز صارف کو اجازت جاری کرنے یا منسوخ کرنے اور ابشر الالكترونية میں مخصوص خدمات استعمال کرنے کے قابل بناتا ہے۔

· وزارت داخلہ کے پلیٹ فارم پر لاگ ان ہوں۔	
· اجازت دینے کی خدمت کا انتخاب کریں۔	
· پھر ابشر خدمات کی اجازت پر کلک کریں۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· مجاز شخص اسے بھیجی گئی درخواست کو قبول کرتا ہے۔	

فیلڈ: خاندانی معاملات اور زندگی کے واقعات

ابشر کی درخواست

سروس کی تفصیل :
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 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

سیکٹر کے جائزے کی اجازت

یہ افراد کو اس قابل بھی بناتا ہے کہ وہ دوسروں کو اس شعبے کا جائزہ لے سکیں اور ان کی جانب سے کام اور لین دین کریں۔

· وزارت داخلہ کے پلیٹ فارم پر لاگ ان ہوں۔	
· اجازتیں منتخب کریں۔	
· پھر مجاز سیکٹر ریویو پر کلک کریں۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· مجاز شخص کی عمر کم از کم 18 سال ہونی چاہیے۔	
· منـــدوب کســـی مخصـــوص شـــعبے اور مخصـــوص ســـروس کـــے لیـــے دوســـرے صـــارف کـــو اجـــازت جـــاری کـــر 	

ســـکتا ہـــے۔

· ـــے 	 ـــے لی ـــی مـــدت ک ـــک ہ ـــدے کـــی طـــرف ســـے ای ـــی نمائن ـــک ہ ـــں ای ـــی شـــعبے می ـــک ہ ـــہ ای ـــے ک ـــں ہ ـــہ ممکـــن نہی ی
ـــے۔ ـــا جائ ـــے تفویـــض کی ـــے لی ـــی ســـروس ک ـــک ہ ـــو ای ـــن ک ـــادہ مندوبی ـــک ســـے زی ای

· اجازت کی مدت اجازت جاری ہونے کی تاریخ سے سات دن ہے۔	
· ســـروس کـــو ســـیکیورٹی کـــے مطلـــوب یـــا فـــوت شـــدہ صـــارف کـــے ذریعـــے اســـتعمال نہیـــں کیـــا جـــا ســـکتا، 	

خـــواہ وہ اس کـــے ذریعـــے مجـــاز ہـــو یـــا مجـــاز ہـــو۔

فیلڈ: خاندانی معاملات اور زندگی کے واقعات

ابشر کی درخواست

سروس کی تفصیل :



97 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 info@moi.gov.sa :ای میل
کام کے اوقات: 24  گھنٹے

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

غیر ملکی کے لیے پیشے کی تبدیلی

ـــے  ـــے کـــہ وہ تارکیـــن وطـــن کـــے پیشـــہ کـــو تبدیـــل کرن ـــے کـــو اس قابـــل بناتـــی ہ ـــہ کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو مســـتفید ہونـــے وال وزارت داخل
کـــی درخواســـت جمـــع کـــرا ســـکے۔

· )ابشر( پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· مین مینو سے )کاروبار( کا انتخاب کریں۔	
· الیکٹرانک سروسز کی فہرست سے پاسپورٹ سروسز پر جائیں۔	
· پیشہ تبدیل کرنے کی درخواست جمع کروائیں۔	
· سسٹم چیک کرتا ہے کہ کوئی بلاکنگ نوٹ نہیں ہیں۔	

· آجـــر کـــو رہائشـــی اجـــازت نامـــہ پرنـــٹ کرنـــے کـــے لیـــے پاســـپورٹ دفاتـــر کا دورہ کرنـــا 	
چاہیـــے یـــا ســـعودی پوســـٹ - وســـیل کا انتخـــاب کرنـــا چاہیـــے۔

سروس فیس
· 1000 ریال	

سروس کی شرائط
· ــے 	 ــے والـ ــع کرنـ ــے منـ ــے سـ ــل کرنـ ــو تبدیـ ــے کـ ــوری اور پیشـ ــی منظـ ــت کـ وزارت محنـ

ــی۔ ــدم موجودگـ ــی عـ ــرے کـ ــی تبصـ ــی بھـ کسـ
· پیشے کی تبدیلی کی وجہ سے رہائش کی تبدیلی۔	

فیلڈ: رہائشی اور ملاقاتی امور

ابشر ایپلیکیشن، الیکٹرانک 
پورٹل

سروس کی تفصیل :
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صارفین کی 
خدمات:

چینلز 
سروس کی فراہمی:

 www.moi.gov.sa مقام: مقام دیکھیں
فون نمبر 920020405 

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات :  :

سروس فیس اور شرائط : 

غیر ملکی کارکنوں کے امتحان کے نتائج کی تصدیق

وزارت صحـــت کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو غیـــر ملکـــی کارکنـــوں کـــے امتحانـــی نتائـــج کـــو صحـــت کـــے مرکـــز کا دورہ کیـــے بغیـــر الیکٹرانـــک 
طریقـــے ســـے پاســـپورٹ آفـــس بھیجنـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہـــے۔

· سروس کا لنک درج کریں۔	
· اسپانسر شدہ شخص کا بارڈر نمبر درج کریں۔	
· اسپانسر کا شناختی نمبر درج کریں۔	
· اسکریننگ ٹیسٹ کی قسم کا انتخاب کریں۔	
· تصدیقی کوڈ درج کریں۔	

· )تلاش( پر کلک کریں۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· اسپانسر شدہ شخص کا بارڈر نمبر اور اسپانسر کا نمبر۔	

فیلڈ: رہائشی اور ملاقاتی امور

الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :
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 www.moh.gov.sa ویب سائیٹ
 moh.gov.sa@937 :ای میل

فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

تارکین وطن کے تمام عمر گروپوں کے لیے 
گھر پر کورونا وائرس کی ویکسین حاصل کرنا

ميدان: خاندانی معاملات اور زندگی کے واقعات
وزارت صحـــت کـــی طـــرف ســـے شـــروع کـــی گئـــی ســـروس؛ عمـــر رســـیدہ افـــراد کـــی صحـــت اور حفاظـــت کـــو محفـــوظ رکھنـــے کـــے لیـــے جـــو ویکسینیشـــن کـــے اہـــل ہیـــں، انہیـــں کورونـــا انفیکشـــن کـــی پیچیدگیـــوں ســـے 
بچائیـــں، اور ویکســـین لینـــے کـــے لیـــے ویکســـین کـــے اســـتقبالیہ مراکـــز میـــں جانـــے کـــی پریشـــانی کـــے بوجـــھ کـــو کـــم کریـــں، جہـــاں خصوصـــی طبـــی ٹیمیـــں موجـــود ہیـــں۔ تارکیـــن وطـــن کـــے تمـــام عمـــر کـــے گروپـــوں کـــے لیـــے ہـــوم 
ـــی  ـــر اور )صحـــت( ک ـــوں، احتیاطـــی تدابی ـــں ہ ـــی ماحـــول می ـــے جـــب وہ خاندان ـــے۔ ضـــروری ہ ـــا ہ ـــت دیت ـــی ضمان ـــال ک ـــھ بھ ـــی دیک ـــں صحـــت ک ـــو انہی ـــے ســـے ج ـــا، اس طریق ـــے کام کرن ـــے لی ـــے ک ـــم کرن ویکسینیشـــن ســـروس فراہ

ـــے ـــے ہوئ ـــو مدنظـــر رکھت ـــر ک ـــردہ احتیاطـــی تدابی ـــز ک طـــرف ســـے تجوی

· وزارت صحت کے الیکٹرانک پورٹل پر لاگ ان کریں۔	
· الیکٹرانک خدمات کا انتخاب کریں۔	
· تارکیـــن وطـــن کـــے تمـــام عمـــر گروپـــوں کـــے لیـــے گھـــر پـــر کورونـــا وائـــرس کـــی ویکســـین حاصـــل کرنـــے کـــی 	

ســـروس پـــر کلـــک کریـــں۔
· یا آپ 937 پر کال کر کے سروس کی درخواست کر سکتے ہیں۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
·  تارکین وطن کے تمام عمر کے گروپ	
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کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

ویکسینیشن کی ملاقات کا وقت بک کرنا

ميدان: خاندانی معاملات اور زندگی کے واقعات
صحـــت کـــی درخواســـت کـــے ذریعـــے وزارت صحـــت کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس، جـــو اســـتفادہ کننـــدہ کـــو قریـــب تریـــن مرکـــز صحـــت کـــے ذریعـــے 

حفاظتـــی ٹیکـــوں کـــے لیـــے اپوائنٹمنـــٹ بـــک کروانـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہـــے۔

· گـــوگل اســـٹور یـــا ایپـــل اســـٹور پـــر )صحتـــی( ایپلیکیشـــن کـــے لنـــک تـــک رســـائی 	
حاصـــل کریـــں۔

· برائے مہربانی ہیلتھ ایپلیکیشن ڈاؤن لوڈ کریں۔	
· اپنا ڈیٹا رجسٹر کریں۔	
· )سروسز( پر جائیں، پھر )ویکسینیشن(	
· ــو 	 ــں جـ ــاب کریـ ــوں کا انتخـ ــں، ان لوگـ ــر کلـــک کریـ ــن( پـ ــوں کـــی ویکسینیشـ )لوگـ

ــں۔ ــک کریـ ــر کلـ ــں( پـ ــک كریـ ــات بـ ــں، اور )ملاقـ ــے ہیـ ــن کا ارادہ رکھتـ ویکسینیشـ

سروس فیس
· کوئی فیس نہیں ہے	

سروس کی شرائط
·  کوئی نہیں ہے	
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فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

مملکت سے باہر موصول ہونے والی 
ویکسین کو منظور کرنے کی درخواست

ميدان: خاندانی معاملات اور زندگی کے واقعات

ـــر حاصـــل کـــی گئـــی تھیـــں، وزارت صحـــت کـــے  ـــا( ویکســـین، اور جـــو مملکـــت ســـے باہ ـــہ ســـروس شـــہریوں اور رہائشـــیوں کـــو مملکـــت ســـعودی عـــرب کـــی طـــرف ســـے منظـــور شـــدہ )کورون ی
ـــے۔ ـــے کـــے لی ـــا( ایپلـــی کیشـــن میـــں شـــامل کرن ـــے اور اســـے )توکلن ـــر کارروائـــی کرن ـــے۔ اس پ ـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہ ـــے کـــی درخواســـتیں جمـــع کران نظـــام میـــں شـــامل کرن

· وزارت صحت کے الیکٹرانک پورٹل تک رسائی حاصل کریں۔	
· الیکٹرانک خدمات پر کلک کریں۔	

· ـــے کـــے لیـــے ســـروس 	 مملکـــت میـــں ویکســـین کـــی منظـــوری کـــے لیـــے درخواســـت جمـــع کران
کا انتخـــاب کریـــں۔

سروس فیس
· کوئی نہیں ہے	

سروس کی شرائط
·  درج کردہ معلومات کی درستگی اور درستگی کو یقینی بنائیں۔	
· قومی شناخت، یا رہائشی شناخت کی موجودگی۔	
· درج کـــی گئـــی دســـتاویزات )پـــی ڈی ایـــف( فارمیـــٹ میـــں ہونـــی چاہئیـــں اور ان کا ســـائز )ایـــم 	

بـــی 1( ســـے زیـــادہ نہیـــں ہونـــا چاہیـــے۔
· اس بات کو یقینی بنائیں کہ سرٹیفکیٹ درج ذیل شرائط کی تعمیل کرتا ہے:	
· ذاتی ڈیٹا سرٹیفکیٹ میں بیان کیا جانا چاہئے.	
· ـــزی، 	 ـــی، انگری ـــے: عرب ـــا چاہی ـــا جان ـــں جـــاری کی ـــوں میـــں ســـے کســـی ایـــک می ـــل زبان اســـے درج ذی

ـــی میـــں مصدقـــہ ترجمـــہ۔ ـــا عرب فرانسیســـی، ی
· ـــا 	 ـــر ہون ـــچ نمب ـــخ، اور بی ـــی تاری ـــام، اس ک ـــر ویکســـین کا ن ـــں واضـــح طـــور پ ســـرٹیفکیٹ می

ـــے۔ چاہی
· منسلک کرنے کے لئے ضروری دستاویزات:	
· پاسپورٹ کی ایک کاپی، ویکسینیشن سرٹیفکیٹ کی ایک کاپی کے علاوہ۔	
· اگر موجودہ درخواست ہے تو نئی درخواست جمع کروانا ممکن نہیں ہے۔	
· ـــا رہائـــش کـــی شـــناخت )ســـعودی رہائـــش 	 ـــاس قومـــی شـــناختی کارڈ ی ـــوگ جـــن کـــے پ وہ ل

گاہ( نہیـــں ہـــے اور وہ مملکـــت کا دورہ کرنـــا چاہتـــے ہیـــں وہ اپنـــی ویکســـین کـــو الیکٹرانـــک 
ـــں۔ ـــروا ســـکتے ہی ـــر رجســـٹر ک طـــور پ

· میڈیـــکل کمیٹـــی کســـی بھـــی درخواســـت کـــو مســـترد کرنـــے یـــا اس کا جائـــزہ لینـــے کـــے بعـــد 	
مناســـب ســـمجھے اضافـــی تقاضـــے عائـــد کرنـــے کا حـــق محفـــوظ رکھتـــی ہـــے۔
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کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

ادویات اور نسخے کی نمائش کی خدمت

ميدان: صحت کی خدمات

یـــہ ســـروس فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو تجارتـــی فارمیســـیوں ســـے دوائیـــں وزارت صحـــت کـــے چینلـــز کـــے ذریعـــے دور دراز کـــے مشـــورے کـــے ذریعـــے فراہـــم کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے، جہـــاں وہ وزارت 
ـــے کـــی  ـــاس جان ـــر کـــے پ ـــے۔ ڈاکٹ ـــری صحـــت( ایپلیکیشـــن کا اســـتعمال کـــر ســـکتا ہ ـــے )می ـــے کـــے لی ـــی نســـخہ حاصـــل کرن ـــے اور الیکٹرانـــک طب صحـــت کـــے کال ســـینٹر )937( ســـے رابطـــہ کـــر ســـکتا ہ

ـــا جـــا ســـکتا ہـــے۔ ضـــرورت کـــے بغیـــر قریـــب تریـــن فارمیســـی ســـے مریـــض تـــک پہنچای

· )صحتی( ایپلیکیشن کے ذریعے لاگ ان کریں۔	
· )ہیلتھ فائل( کا انتخاب کریں پھر ادویات اور نسخے پر کلک کریں۔	
· ــں 	 ــی ہیـ ــر ہوتـ ــات ظاہـ ــی تفصیـ ــت اور ان کـ ــی فہرسـ ــخوں کـ ــردہ نسـ ــز کـ تجویـ

)نســـخے کـــے ٹیـــب میـــں(، اور ســـاتھ ہـــی وہ دوائیـــں جـــو دســـتی طـــور پـــر شـــامل کـــی 
گئـــی تھیـــں )ادویـــات کـــے ٹیـــب میـــں(۔

· صـــارف نئـــی دوائیـــں شـــامل کـــر ســـکتا ہـــے، ادویـــات کـــے اســـتعمال کـــی تفصیـــات 	

بھـــر ســـکتا ہـــے۔
· ایپلـــی کیشـــن آپ کـــو اپنـــی دوائـــی لینـــے کـــی یـــاد دلانـــے کـــے لیـــے الـــرٹ بھیجتـــی 	

ہـــے۔

سروس فیس
· مفت	

سروس کی شرائط
·  )میری صحت( ایپلیکیشن کے ذریعے ایک اکاؤنٹ بنائیں	
·  صـــارف کـــے پـــاس ای نســـخہ یـــا وصفتـــي کـــے ذریعـــہ جـــاری کـــردہ نســـخے ہونـــے چاہئیں۔	

:مطلوبہ معلومات  
· موبائل نمبر	
· قومی شناختی نمبر یا رہائشی نمبر۔	
· پیدائش کی تاریخ	
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فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

حج وزیٹنگ ایکسپیٹریٹ ہیلتھ فورسز 
پروگرام کے لیے درخواست دینا

ميدان: کام اور ملازمت

یـــہ ســـروس ان لوگـــوں کـــو اہـــل بناتـــی ہـــے جـــو حـــج کـــی مـــدت کـــے دوران)مملکـــت کـــے انـــدر اور باہـــر ســـے صحـــت کـــے شـــعبے ســـے وابســـتہ تارکیـــن وطـــن ســـے( غیـــر ملکـــی 
دورہ کرنـــے والـــے دســـتوں کـــے پروگـــرام میـــں شـــامل ہونـــے کـــے خواہشـــمند ہیـــں تاکـــہ وہ وزارت کـــے ہیـــڈ کوارٹـــر میـــں ذاتـــی طـــور پـــر آنـــے کـــی ضـــرورت کـــے بغیـــر ملازمـــت 

کـــی درخواســـتیں خـــود بخـــود جمـــع کـــر ســـکیں۔

· سروس لنک پر کلک کریں۔	
· معاہدے کی قسم منتخب کریں۔	
· ملازم کا نمبر درج کریں۔	
· اپنا شناختی نمبر یا رہائشی نمبر درج کریں۔	
· )لاگ ان( پر کلک کریں۔	

سروس فیس
· کوئی فیس نہیں	

سروس کی شرائط
·  آن لائن پورٹل کے ساتھ صارف اکاؤنٹ بنائیں۔	
· تعلیمی اسناد اور سابقہ ​​تجربات کی تیاری۔	

· ســـعودی کمیشـــن برائـــے ہیلتـــھ اسپیشـــلٹیز کـــی طـــرف ســـے جـــاری کـــردہ پیشـــہ 	
ورانـــہ درجـــہ بنـــدی کارڈ، ســـعودیوں کـــے لیـــے شـــناختی کارڈ، رہائشـــیوں کـــے لیـــے 

ـــہ، پاســـپورٹ ـــازت نام رہائشـــی اج
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کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

نشے کے علاج کی درخواست

ميدان: صحت کی خدمات

سروس شہریوں کو نگہداشت کے مراکز میں علاج کے لیے سفارش حاصل کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· آن لائن پورٹل میں بطور صارف رجسٹر ہوں۔	
· نفسیاتی ہاتھی دانت کی درخواست کا فارم پُر کریں۔	
· درخواست بھیج دیں۔	
· انتظامـــی 	 کـــو  درخواســـت  بعـــد،  کـــے  کـــی تصدیـــق  ڈیٹـــا  اور  تمـــام شـــرائط 

مواصـــات کـــے مـــازم کـــو منتقـــل کـــر دیـــا جاتـــا ہـــے۔
· درخواست اندرونی نظاموں کو فراہم کیا جاتا ہے۔	

· درخواست گزار کو ٹیکسٹ میسج کے ذریعے مطلع کیا جائے گا۔	
· طریقہ کار اندرونی طور پر مکمل کیا جاتا ہے۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· اپنی شناختی کارڈ کی کاپی منسلک کریں۔	
· کیس کی میڈیکل رپورٹ	
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فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

میڈیکل ملاقات بک كرنا۔

ميدان: صحت کی خدمات
یـــہ ســـروس الیکٹرونـــک اســـٹورز کـــے ذریعـــے دســـتیاب )میـــری صحـــت( ایپلـــی کیشـــن کـــے علاوہ ) ملاقـــات  ( سســـٹم کـــی ویـــب ســـائٹ کـــے ذریعـــے بنیـــادی صحـــت کـــی دیکـــھ بھـــال کـــے مراکـــز میـــں فائـــدہ اٹھانـــے والـــے اور اس 
ـــد  ـــں۔ موع ـــک کروائی ـــے ب ـــے لی ـــن کـــی صحـــت کـــی دیکـــھ بھـــال کـــی خدمـــات ک ـــدی، زچگـــی اور بچپ ـــٹ تولی ـــے ذریعـــے، اپوائنٹمن ـــے۔ اس ســـروس ک ـــی ہ ـــم کرت ـــت فراہ ـــے کـــی اہلی ـــک کرن ـــٹ ب ـــے اپوائنٹمن ـــے لی ســـے وابســـتہ افـــراد ک
ایپلیکیشـــن آپ کـــو پرائمـــری کیئـــر ســـینٹرز، جیســـے ویکسینیشـــن، حمـــل کـــی پیـــروی، صحـــت منـــد بچـــے کا کلینـــک، اور فیملـــی میڈیســـن کـــے ذریعـــے تولیـــدی صحـــت کـــی دیکـــھ بھـــال کـــی خدمـــات کـــے لیـــے اپوائنٹمنـــٹ بـــک 

ـــے۔ ـــے کـــی بھـــی اجـــازت دیتـــی ہ کرن

· )صحتی( ایپلیکیشن کے ذریعے لاگ ان کریں۔	
· اسکرین کے نیچے ) ملاقات  ( پر کلک کریں۔	
· نئـــی ملاقـــات بـــک کرنـــے کـــے لیـــے: )ملاقـــات بـــک كرنـــا( پـــر کلـــک کریـــں ، ہیلتـــھ ســـینٹر اور ســـروس کا انتخـــاب 	

کریـــں، اور حاضـــری کـــی تاریـــخ اور وقـــت بتـــا دیـــں۔
· آئندہ / پچھلی ملاقاتیں دیکھنے کے لیے )میری ملاقات ( پر کلک کریں۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں.	

سروس کی شرائط
· اکاؤنٹ )ابشر(	
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کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

تقرریوں کو دوبارہ ترتیب دیں۔

ميدان: صحت کی خدمات

یـــہ ســـروس فائـــدہ اٹھانـــے والـــے اور اس کـــے زیـــر کفالـــت افـــراد کـــے لیـــے بنیـــادی صحـــت کـــی دیکـــھ بھـــال کـــے مراکـــز اور اســـپتالوں میـــں ملاقاتـــوں کـــو دوبـــارہ ترتیـــب دینـــے 
کـــی اہلیـــت فراہـــم کرتـــی ہـــے جہـــاں اســـے ریفـــر کیـــا جاتـــا ہـــے۔ )ميـــري صحـــت( ایپلـــی کیشـــن کـــی ویـــب ســـائٹ کـــے ذریعـــے، جـــو الیکٹرانـــک اســـٹورز کـــے ذریعـــے دســـتیاب ہـــے۔

· وزارت صحت کی ویب سائٹ پر جائیں۔	
· الیکٹرانـــک سروســـز گائیـــڈ پیـــج پـــر جائیـــں، اور پھـــر پیپـــل سروســـز کا انتخـــاب 	

ــں۔ کریـ
· ملاقات سروس پر کلک کریں۔	
· اپنا پاس ورڈ اور صارف نام استعمال کرکے سروس میں لاگ ان کریں۔	
· مطلوبہ ملاقات تلاش کریں۔	

·  )ملاقات میں ترمیم کریں( بٹن پر کلک کریں۔	
· نئـــی ملاقـــات کا انتخـــاب کریـــں، پھـــر ریزرویشـــن کـــی تصدیـــق کرنـــے کـــے لیـــے 	

)ملاقـــات میـــں ترمیـــم کریـــں( بٹـــن پـــر کلـــک کریـــں۔
· آپ کو نئی ملاقات کے ساتھ ایک تصدیقی پیغام موصول ہوگا۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کچھ نہیں	
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فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

ملاقاتیں منسوخ کرنا

ميدان: مرکزی میدان

ـــے کـــی  ـــوں کـــو منســـوخ کرن ـــں تقرری ـــز اور اســـپتالوں می ـــادی صحـــت کـــی دیکـــھ بھـــال کـــے مراک ـــے بنی ـــے اور اس ســـے وابســـتہ افـــراد کـــے لی ـــے وال ـــدہ اٹھان ـــہ ســـروس فائ ی
ـــے۔ ـــے ذریعـــے دســـتیاب ہ ـــک اســـٹورز ک ـــے، جـــو الیکٹران ـــا ہ ـــے ذریعـــے بھیجـــا جات ـــب ســـائٹ ک ـــري صحـــت( ایپلیکیشـــن کـــی وی ـــاں اســـے )مي ـــے جہ ـــی ہ ـــم کرت ـــت فراہ اہلی

· وزارت صحت کی ویب سائٹ پر جائیں۔	
· الیکٹرانک سروسز گائیڈ پیج پر جائیں، اور پھر منتخب کریں )ذاتی خدمات(	
· ملاقات سروس پر کلک کریں۔	
· اپنا پاس ورڈ اور صارف نام استعمال کرکے سروس میں لاگ ان کریں۔	
· سسٹم میں داخل ہونے کے بعد، مطلوبہ ملاقات کی تلاش کریں۔	
· مطلوبـــہ تاریـــخ اور زبـــان کـــی وضاحـــت کریـــں، یـــہ نـــوٹ کرتـــے ہوئـــے کـــہ فائـــدہ 	

اٹھانـــے والا ہســـپتالوں میـــں ملاقـــات ســـے 24 گھنٹـــے پہلـــے اور ہیلتـــھ ســـینٹرز کـــے 
لیـــے ملاقـــات ســـے 6 گھنٹـــے پہلـــے منســـوخ کـــر ســـکتا ہـــے۔

· آپ کو ملاقات منسوخ کرنے کے لیے ایک تصدیقی پیغام موصول ہوگا۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں.	

سروس کی شرائط
· )ابشر( ویب سائٹ پر ایک اکاؤنٹ۔	



110

 www.moh.gov.sa ویب سائیٹ
 moh.gov.sa@937 :ای میل

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

صحت کا انٹرایکٹو نقشہ

ميدان: صحت کی خدمات

ـــی  ـــال ک ـــھ بھ ـــی دیک ـــام صحـــت ک ـــدر تم ـــے ان ـــو مملکـــت ک ـــن ک ـــو زائری ـــک ســـروس ج ـــں آســـان الیکٹران ـــک اســـتعمال می ـــردہ ای ـــم ک ـــی طـــرف ســـے فراہ وزارت صحـــت ک
ســـہولیات ســـے متعلـــق معلومـــات اور ویـــب ســـائٹس کـــی ایـــک وســـیع رینـــج فراہـــم کرتـــی ہـــے، بشـــمول ہســـپتال، لیبارٹریـــز، فارمیســـی اور ہلال احمـــر کـــے مراکـــز۔

· وزارت صحت کی ویب سائٹ ملاحظہ کریں۔	
· مرکزی جائزہ بار میں “انٹرایکٹو نقشہ” کا صفحہ منتخب کریں۔	
· منتخـــب کریـــں کـــہ آپ تنظیمـــوں کـــو کیســـے ظاہـــر کرنـــا چاہتـــے ہیـــں )یـــا تـــو 	

فہرســـت کـــے طـــور پـــر یـــا نقشـــے پـــر(۔
· اداروں کا وہ زمرہ منتخب کریں جو آپ تلاش کرنا چاہتے ہیں۔	

سروس فیس
· کوئی نہیں ہے	

سروس کی شرائط
· کوئی نہیں ہے	
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فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

دماغی صحت کے لیے آپ کا آن لائن گائیڈ

ميدان: صحت کی خدمات

یـــہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس ہـــے جـــو نیشـــنل ســـینٹر فـــار مینٹـــل ہیلتـــھ پروموشـــن کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــی جاتـــی ہـــے جـــو کنگـــڈم میـــں ہســـپتالوں، پرائیویـــٹ کلینکـــس، بحالـــی کـــے مراکـــز، انجمنـــوں اور کمیٹیـــوں، ان کـــی 
ـــا کـــر صـــارف کـــے تجربـــے کـــو  ـــر طریقـــہ کار بن فراہـــم کـــردہ خدمـــات اور رابطـــہ کـــی معلومـــات کـــے بـــارے میـــں جامـــع اور وســـیع معلومـــات فراہـــم کرتـــی ہـــے۔ اور دیگـــر معلومـــات جـــو معلومـــات کـــے حصـــول کـــے لیـــے ایـــک موث

آســـان بناتـــی ہیـــں۔ اور دماغـــی صحـــت کـــی خدمـــات ســـے متعلـــق مزیـــد معلومـــات کـــے لیـــے، آپ مرکـــز کـــی ویـــب ســـائٹ ملاحظـــہ کـــر ســـکتے ہیـــں، یـــا “قاریبـــون” ایپلیکیشـــن ڈاؤن لـــوڈ کـــر ســـکتے ہیـــں۔

· نیشنل سینٹر فار مینٹل ہیلتھ پروموشن پر جائیں۔	
· مین مینو سے سروس کا زمرہ منتخب کریں۔	
· سب مینیو سے سروس کا انتخاب کریں۔	
· آپ کو سروس کی ڈائرکٹری میں بھیج دیا جائے گا۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں.	

سروس کی شرائط
· کوئی نہیں ہے	
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کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

کورونا وائرس ٹیسٹ کے لیے رجسٹر ہونا۔

ميدان: صحت کی خدمات

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو صـــارف کـــو صحـــت کـــے مرکـــز یـــا منظـــور شـــدہ ٹیســـٹنگ ســـینٹر کا انتخـــاب کرکـــے اور نتیجـــہ کا جائـــزہ لینـــے کـــی اہلیـــت کـــے ســـاتھ حاضـــری کـــی 
تاریـــخ اور وقـــت بتـــا کـــر منظـــور شـــدہ جانـــچ مراکـــز میـــں ســـے کســـی ایـــک پـــر کورونـــا وائـــرس کا ٹیســـٹ کروانـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے۔

· )ميري صحت( ایپلیکیشن میں لاگ ان کریں۔	
· ہوم پیج سے کوویڈ 19 ٹیسٹ پر کلک کریں۔	
· ویکسین کی ایک فہرست ان کی حیثیت کی بنیاد پر ظاہر ہوگی۔	
· ــر کلـــک کریـــں، 	 ــں( پـ ــے: )اپائنٹمنـــٹ بُـــک کریـ ــے لیـ ــے کـ نئـــی اپوائنٹمنـــٹ بُـــک کرنـ

ـــں، پھـــر ویکسینیشـــن ســـینٹر کا انتخـــاب  ـــات دی ـــں، ســـوالات کـــے جواب ـــات پڑھی ہدای
کریـــں، اور حاضـــری کـــی تاریـــخ اور وقـــت کـــی وضاحـــت کریـــں۔

سروس فیس
· کوئی فیس نھیں	

سروس کی شرائط
· ميري صحت ایپلیکیشن کے ذریعے ایک اکاؤنٹ بنائیں۔	
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فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

وزیٹرز 

ميدان: صحت کی خدمات

وزیٹـــرس ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس ہـــے جـــو ســـعودی وزارت صحـــت کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــی جاتـــی ہـــے تاکـــہ ہیلتـــھ پریکٹیشـــنرز )وزیٹـــرس( پروگـــرام میـــں شـــامل ہـــو ســـکیں تاکـــہ تمـــام 
ـــی  ـــھ پریکٹیشـــنرز ک ـــے حامـــل ہیلت ـــت ک ـــی قابلی ـــے سائنســـی اور عمل ـــے لی ـــے ک ـــں کام کرن ـــے ہســـپتالوں می ـــہ وزارت ک ـــا ســـکے۔  ی ـــی ج ـــم ک ـــی امـــداد فراہ ـــں عارضـــی طب ـــس می خطـــوں اور گورنریٹ

ـــے۔ ـــی ہ ـــر مبن ضـــرورت پ

· متحد رسائی کے ذریعے صحت پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· )وزیٹرس( کے نظام میں شمولیت کی درخواست كرنا۔	
· )وزیٹرس( سسٹم میں شامل ہونے کی درخواست کی منظوری۔	

سروس فیس
· کوئی نہیں ہے	

سروس کی شرائط
· ســـروس ســـے مســـتفید ہونـــے ســـے پہلـــے آپ کـــو ســـب ســـے پہلـــے یونیفائیـــڈ ایکســـس پورٹـــل 	

سســـٹم میـــں رجســـٹر ہونـــا چاہیـــے۔ صـــارف کـــے پـــاس ہیلتـــھ اسپیشـــلٹی اتھارٹـــی میـــں درجـــہ 
بنـــدی نمبـــر بھـــی ہونـــا چاہیـــے۔

· سروس فراہم کرنے کے لیے کئی طریقہ کار اختیار کیے گئے ہیں، جو یہ ہیں:	

· ہیلتھ پریکٹیشنر ہیلتھ پریکٹیشنر میں شامل ہونے کی درخواست جمع کراتا ہے۔	
· جنرل ایڈمنسٹریشن کی طرف سے شمولیت کے لیے درخواست کی منظوری۔	
· درخواستوں پر نظر ثانی کرنا۔	
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کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

بچوں کی ویکسینیشن کی تاریخوں سے آگاہ کرنا

ميدان: صحت کی خدمات

صحـــت منســـتری کـــی جانـــب ســـے بچـــوں کـــی صحـــت کـــی حفاظـــت اور انہیـــں بیماریـــوں ســـے بچانـــے کـــے لئـــے معاشـــرتی طبقـــات کـــی حفاظـــت کیلئـــے ، منســـٹری نـــے اس خدمـــت کـــی تشـــکیل 
دی ہـــے تاکـــہ والدیـــن کـــو بنیـــادی واکسینیشـــن کـــے مواعیـــد کـــو یـــاد دلائیـــں ۔ جـــو واکسینیشـــن کـــے ســـرنیوں کـــے مطابـــق ہوتـــے ہیـــں جـــو صحـــت منســـتری کـــے نئـــے ویکسینیشـــن ســـالانہ 

ـــے۔ ـــا ہ ـــے والا پیغـــام بھیجـــا جات ـــاد دلان ـــل کـــے ذریعـــے ی ـــا ای می ـــل فـــون ی ـــہ قبـــل موبائ ـــو ایـــک ہفت ـــے ت ـــے کا وقـــت آئ ـــں ۔ جـــب بچـــہ کـــو واکســـین لگان ـــے ہی ـــق ہوت کیشـــڈول کـــے مطاب

· الرٹ کا طریقہ منتخب کریں، یا تو ای میل یا ٹیکسٹ میسج کے ذریعے۔	
· تصدیقی کوڈ درج کریں۔	
· آپ کو ایکٹیویشن کوڈ کا پیغام ملے گا۔	
· ایکٹیویشن کوڈ درج کریں۔	
· بچے کا نام شامل کریں۔	
· بچے کی تاریخ پیدائش شامل کریں۔	
· کلک کریں ایک بچہ شامل کریں.	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· آپ زیادہ سے زیادہ پانچ بچوں کو شامل کر سکتے ہیں۔	
· کوئی تقاضے نہیں ہیں، یہ کمیونٹی کے تمام اراکین کے لیے دستیاب ہے۔	
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فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

ایمپلائمنٹ پورٹل

ميدان: کام اور ملازمت

یـــہ ســـروس وزارت صحـــت میـــں کام کرنـــے کـــے خواہشـــمند افـــراد کـــو وزارت میـــں ذاتـــی طـــور پـــر آنـــے کـــی ضـــرورت کـــے بغیـــر فـــوری اور خـــود بخـــود ملازمـــت کـــی 
درخواســـتیں جمـــع کرانـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہـــے۔

· وزارت صحت کی ویب سائٹ تک رسائی حاصل كرنا۔	

سروس فیس
· کوئی نہیں ہے.	

سروس کی شرائط
· ملازم کو وزارت صحت کے ذریعہ ملازم نہیں ہونا چاہئے۔	
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کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

بیماری کی چھٹی

ميدان: صحت کی خدمات

یـــہ خدمـــت الکترونـــک طـــور پـــر مرضـــی اجـــازات کـــی الیکٹرونـــک جـــاری کرنـــے ســـے متعلـــق مربـــوط اداروں کـــو شـــامل کرتـــی ہـــے جـــن میـــں صحـــت منســـتری، داخلـــہ منســـتری، ہیئـــت تخصصـــات 
ـــم  ـــی فراہ ـــے جـــس ســـے صحت ـــی ہ ـــک رابطـــے کـــے ذریعـــے خـــودکار بنات ـــر الیکٹرون ـــات کـــو مکمـــل طـــور پ ـــان عملی ـــہ خدمـــت ان تمـــام اداروں کـــے درمی ـــں۔ ی اور ســـول ســـروس منســـتری شـــامل ہی

کننـــدہ ادارے قـــادر ہوتـــے ہیـــں اجـــازات کـــو جـــاری کرتـــے ہیـــں اور انہیـــں الیکٹرونـــک طـــور پـــر بنیادیـــں کـــے ســـاتھ شـــیئر کرتـــے ہیـــں۔

· صحـــت کـــی ســـہولیات الیکٹرانـــک ہیلتـــھ سروســـز کـــے لیـــے )صحـــت( پلیـــٹ فـــارم پـــر رجســـٹر ہـــو 	
ـــا ہیلتـــھ انفارمیشـــن سســـٹم کـــے ســـاتھ الیکٹرانـــک لنکنـــگ کـــے ذریعـــے ســـروس حاصـــل کـــر  کـــر ی
ـــٹ فـــارم  ـــراہ کـــرم صحـــت پلی ـــے، ب ـــے لی ـــے ک ـــات حاصـــل کرن ـــگ ہدای ـــک لنکن ـــں۔ الیکٹران ســـکتی ہی

ســـپورٹ ٹیـــم ســـے ای میـــل کـــے ذریعـــے رابطـــہ کریـــں۔

سروس فیس
· ســـروس نجـــی شـــعبے کـــی صحـــت کـــی ســـہولت کـــی ضروریـــات کـــے مطابـــق متعـــدد 	

سبسکرپشـــن پیکجـــز فراہـــم کرتـــی ہـــے۔ ســـروس کـــے لیـــے رجسٹریشـــن کرتـــے وقـــت آپ دســـتیاب 
پیکجـــز دیکـــھ ســـکتے ہیـــں۔ جہـــاں تـــک ســـرکاری ســـہولیات کا تعلـــق ہـــے، یـــہ ایـــک مفـــت ســـروس 

ـــے۔ ہ
سروس کی شرائط

· صحـــت کـــی ســـہولت کـــو اپنـــے بیمـــار ملازمیـــن کـــو بیمـــاری کـــی چھٹـــی جـــاری کرنـــے کا اختیـــار 	

دیـــا جانـــا چاہیـــے۔
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فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

مملکت کے اندر تدفین کے لیے وصول کرنا، 
محفوظ کرنا اور طریقہ کار کو مکمل کرنا

ميدان: کام اور ملازمت

ـــں انتظـــار کـــی مـــدت ایـــک خـــاص مـــدت  ـــر می ـــا، اور ریفریجریٹ ـــع کرن ـــی امـــور( کـــو مطل ـــدے )مقامـــی اور ملاقات ـــر ملکـــی نمائن ـــر غی ـــا، اور فـــوری طـــور پ ـــدراج، متعلقـــہ حـــکام کـــے ســـاتھ طریقـــہ کار کـــو مکمـــل کرن مـــوت کا ان
ـــے۔ ـــا ہ ـــا جات ـــو لاش کـــو دفـــن کـــر دی ـــو ت ـــہ ہ ـــا جـــواب ن ـــدہ ی ـــے، اوراگـــر کوئـــی وصـــول کنن ـــی ہ ـــے مقـــرر کـــی جات کـــے لی

· یـــہ خدمـــت صحـــت کـــی ســـہولیات اور خطـــوں میـــں فرانـــزک طبـــی خدمـــات کـــے مراکـــز میـــں مـــوت کـــے 	
محکمـــوں کـــے ذریعـــے فراہـــم کـــی جاتـــی ہـــے۔

· ــہ 	 ــے، اور یـ ــا چاہیـ ــا جانـ ــاز ســـکیورٹی حـــکام کـــو مطلـــع کیـ ــے مجـ ــے پہلـ ــے سـ ــپتال منتقـــل کرنـ ــو ہسـ میـــت کـ
ــا چاہیـــے۔ ــا جانـ ــاتھ کیـ ســـکیورٹی اتھارٹـــی کـــے علـــم کـــے سـ

· سیکورٹی کلیئرنس جاری کرنے کے بعد طبی معائنے اور تحفظ کے عمل کو مکمل کیا جاتا ہے۔	
· میت کا ڈیٹا رہائش اور پاسپورٹ کے ساتھ سسٹم میں رجسٹرڈ ہوتا ہے۔	
· ــی 	 ــم کـ ــی فراہـ ــدہ کاپـ ــق شـ ــی تصدیـ ــاع کـ ــی اطـ ــوت کـ ــورٹ اور مـ ــکل رپـ ــو میڈیـ ــی کـ ــیکیورٹی اتھارٹـ سـ

جاتـــی ہـــے۔

· ـــے 	 ـــے جات ـــے طـــے کی ـــے ذریع ـــے ک ـــا قونصـــل خان ـــے ی ـــے ســـفارت خان ـــک ک ـــے مل ـــت ک ـــہ کار می ـــے طریق ـــے ک )دفنان
ـــں(۔ ہی

· لاش کی فراہمی سیکیورٹی اتھارٹی کے ایک سرکاری خط کے مطابق کی جاتی ہے۔	
· ـــارم 	 ـــے گـــی اور متعلقـــہ ف ـــق کـــی جائ ـــا کـــی تصدی ـــے ڈیٹ ـــے ک ـــے وال ـــں لاش وصـــول کرن ـــارے می ـــے ب مـــوت ک

میـــں ریـــکارڈ کیـــا جائـــے گا، اور تدفیـــن کـــے عمـــل کـــی تکمیـــل تـــک وہ قانونـــی طـــور پـــر میـــت کا ذمـــہ دار ہـــوگا۔
· ـــازت 	 ـــن کا اج ـــراء اور تدفی ـــی اطـــاع کا اج ـــہ کار اور مـــوت ک ـــے طریق ـــں رجسٹریشـــن ک ـــے نظـــام می مـــوت ک

ـــے۔ ـــا ہ ـــا جات ـــر مکمـــل کی ـــک طـــور پ نامـــہ الیکٹران

سروس فیس
· کوئی نہیں ہے	

سروس کی شرائط
· سہولت سے دو کنسلٹنٹ ڈاکٹروں کے دستخط حاصل کیے جائیں۔	
· طبی اخراجات کا دعویٰ مریض کے ایمرجنسی ڈیپارٹمنٹ میں داخلے کے آغاز سے ہی کیا جاتا ہے	
· لیکن بشرطیکہ اس دعوے کا مریض کی حالت کے بگڑنے پر کوئی اثر نہ ہو۔	
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کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

شادی سے پہلے کی جانچ

ميدان: خاندانی معاملات اور زندگی کے واقعات

یـــہ ان لوگـــوں کـــے لیـــے ایـــک امتحـــان ہـــے جـــو شـــادی کرنـــے والـــے ہیـــں یـــہ معلـــوم کرنـــے کـــے لیـــے کـــہ آیـــا خـــون کـــی کچـــھ موروثـــی بیماریـــاں ہیـــں جیســـے )ســـیکل ســـیل انیمیـــا، تھیلیســـیمیا، کچـــھ 
ـــے  ـــے ک ـــں منتقـــل کرن ـــا بچـــوں می ـــق ی ـــو دوســـرے فری ـــوں ک ـــں ان بیماری ـــہ مســـتقبل می ـــڈز(۔  ی ـــو ڈیفینســـی )ای ـــرڈ امیون ـــی، ہیپاٹائٹـــس ســـی، اور ایکوائ ـــرل ب ـــاں، ہیپاٹائٹـــس، وائ متعـــدی بیماری
ـــہ بنـــدی میـــں مـــدد کـــر ســـکیں۔ امـــکان کـــے بـــارے میـــں طبـــی مشـــورہ دینـــے اور منگیتـــر کـــے لیـــے آپشـــنز اور متبـــادل پیـــش کرنـــے کـــے لیـــے ہـــے تاکـــہ وہ ایـــک صحـــت منـــد خانـــدان کـــے لیـــے منصوب

· )ميري صحت( ایپلیکیشن کے ذریعے لاگ ان کریں۔	
· اسکرین کے نیچے اپائنٹمنٹس پر کلک کریں۔	
· نئی اپائنٹمنٹ بُک کرنے کے لیے: بُک این اپوائنٹمنٹ پر کلک کریں۔	
· شـــادی ســـے پہلـــے طبـــی معائنـــے کـــی کلینـــک ســـروس کا انتخـــاب کریـــں اور حاضـــری کـــی 	

تاریـــخ اور وقـــت کـــی وضاحـــت کریـــں۔
· آنے والی/پچھلی ملاقاتوں کا جائزہ لینے کے لیے: )میری ملاقاتیں( پر کلک کریں۔	

سروس فیس
· خدمت کی ادائیگی کی جاتی ہے۔	

سروس کی شرائط
· )ميري صحت( ایپلیکیشن کے ذریعے ایک اکاؤنٹ بنائیں۔	
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فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

سرکاری صحت کی سہولیات میں علاج کی اہلیت۔ دوسری قسم: 
ریاست کے ساتھ ٹھیکیدار جن کے معاہدوں میں یہ شرط ہے:

ميدان: کام اور ملازمت
ـــے جـــن  ـــے وال ـــدہ کرن ـــے اہلیـــت )ریاســـت کـــے ســـاتھ معاہ ـــا خـــاص زمـــرے کـــے علاج کـــے لی ـــر ســـعودیوں کـــے مخصـــوص ی ـــم غی ـــں مقی ســـرکاری صحـــت کـــی ســـہولیات می
ـــداروں کـــے اس زمـــرے کـــو بچـــے کـــی پیدائـــش کـــے اخراجـــات کـــی ادائیگـــی ســـے  ـــن ٹھیکی ـــے(۔ ریاســـت کـــے ســـاتھ مـــرد اور خواتی ـــا ہ ـــن ہوت ـــں علاج کا تعی ـــدوں می کـــے معاہ

ـــے۔ اســـتثنیٰٰ حاصـــل ہ

· براہ راست بنیادی مراکز صحت پر جائیں۔	
· جنرل ہسپتال کو ریفر کرنا۔	
· ـــق اســـے خصوصـــی اســـپتالوں 	 ـــط کـــے مطاب عـــاج کـــی اہلیـــت کـــے قواعـــد و ضواب

ـــا ـــں ریفـــر کرن اور طبـــی شـــہروں می

سروس فیس
· کوئی نہیں ہے.	

سروس کی شرائط
· ـــں 	 ـــے اور ســـرکاری صحـــت کـــی ســـہولیات می ـــا چاہی ـــدار ہون اســـے ریاســـت کا ٹھیکی

ـــے۔ ـــں درج ہ ـــدے می ـــے معاہ عـــاج کا حـــق اس ک
· وہ عـــاج اور خدمـــات ســـے فائـــدہ اٹھانـــے کـــے حقـــدار ہیـــں، ســـوائے درج ذیـــل 	

خدمـــات:
· ــن - 	 ــن ٹرانسپلانٹیشـ ــن - آرگـ ــرو ٹرانسپلانٹیشـ ــون میـ ــن - بـ ــھ پـ ــت - بانجـ )دانـ

ــروی( ــی پیـ ــل کـ ــرجری - حمـ ــٹک سـ ــی پلاسـ تکمیلـ
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کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

خصوصی معاملات کے لیے صحت عامہ کی سہولیات میں علاج 
کی اہلیت، پہلی قسم: )گھریلو تشدد کے معاملات(

ميدان: صحت کی خدمات

سرکاری صحت کی سہولیات میں مقیم غیر سعودیوں کے مخصوص یا خاص زمرے کے لیے علاج کی اہلیت )گھریلو تشدد کا شکار(۔

· براہ راست بنیادی مراکز صحت پر جائیں۔	
· جنرل ہسپتال کو ریفر کرنا۔	
· ـــق اســـے خصوصـــی اســـپتالوں 	 ـــط کـــے مطاب عـــاج کـــی اہلیـــت کـــے قواعـــد و ضواب

ـــا ـــں ریفـــر کرن اور طبـــی شـــہروں می

سروس فیس
· کوئی نہیں ہے	

سروس کی شرائط
· وہ عـــاج اور خدمـــات ســـے فائـــدہ اٹھانـــے کـــے حقـــدار ہیـــں، ســـوائے درج ذیـــل 	

خدمـــات:

· ــن - 	 ــن ٹرانسپلانٹیشـ ــن - آرگـ ــرو ٹرانسپلانٹیشـ ــون میـ ــن - بـ ــھ پـ ــت - بانجـ )دانـ
ــروی( ــی پیـ ــل کـ ــرجری - حمـ ــٹک سـ ــی پلاسـ تکمیلـ
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فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

سرکاری صحت کی سہولیات میں علاج کی اہلیت دوسری قسم : 
اسکالرشپ طلباء اور ان کے اہل خانہ

ميدان: صحت کی خدمات
)سرکاری صحت کی سہولیات میں مقیم غیر سعودیوں کے مخصوص یا خاص زمرے کے لیے علاج کی اہلیت )اسکالرشپ طلباء اور ان کے اہل خانہ

· براہ راست بنیادی مراکز صحت پر جائیں۔	
· جنرل ہسپتال کو ریفر کرنا۔	
· ـــق اســـے خصوصـــی اســـپتالوں 	 ـــط کـــے مطاب عـــاج کـــی اہلیـــت کـــے قواعـــد و ضواب

ـــا ـــں ریفـــر کرن اور طبـــی شـــہروں می

سروس فیس
· کوئی نہیں ہے.	

سروس کی شرائط
· سرکاری یونیورسٹی کے اسکالرشپ کا وصول کنندہ ہونا ضروری ہے۔	
· وہ عـــاج اور خدمـــات ســـے فائـــدہ اٹھانـــے کـــے حقـــدار ہیـــں، ســـوائے درج ذیـــل 	

خدمـــات:

· ــن - 	 ــن ٹرانسپلانٹیشـ ــن - آرگـ ــرو ٹرانسپلانٹیشـ ــون میـ ــن - بـ ــھ پـ ــت - بانجـ )دانـ
ــروی( ــی پیـ ــل کـ ــرجری - حمـ ــٹک سـ ــی پلاسـ تکمیلـ
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کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

خصوصی معاملات کے لیے سرکاری صحت کی سہولیات میں علاج 
کی اہلیت، تیسری قسم: )معذور افراد، بوڑھے اور یتیم(

ميدان: صحت کی خدمات

ـــت جـــو ابھـــی  ـــے اہلی ـــے لی ـــے علاج ک ـــا خـــاص زمـــرے ک ـــے مخصـــوص ی ـــر ســـعودیوں ک ـــم غی ـــں مقی ـــے ســـرکاری ســـہولیات می ـــے لی ـــراد، بوڑھـــوں اور یتیمـــوں ک معـــذور اف
ـــں۔ ـــں ہی ـــر ہومـــز می ـــک کیئ ت

· براہ راست بنیادی مراکز صحت پر جائیں۔	
· جنرل ہسپتال کو ریفر کرنا۔	
· ـــق اســـے خصوصـــی اســـپتالوں 	 ـــط کـــے مطاب عـــاج کـــی اہلیـــت کـــے قواعـــد و ضواب

ـــا ـــں ریفـــر کرن اور طبـــی شـــہروں می

سروس فیس
· کوئی نہیں ہے	

سروس کی شرائط
· وہ عـــاج اور خدمـــات ســـے فائـــدہ اٹھانـــے کـــے حقـــدار ہیـــں، ســـوائے درج ذیـــل 	

خدمـــات:

· ــن - 	 ــن ٹرانسپلانٹیشـ ــن - آرگـ ــرو ٹرانسپلانٹیشـ ــون میـ ــن - بـ ــھ پـ ــت - بانجـ )دانـ
ــروی( ــی پیـ ــل کـ ــرجری - حمـ ــٹک سـ ــی پلاسـ تکمیلـ
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فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

خصوصی معاملات کے لیے سرکاری صحت کی سہولیات میں 
علاج کی اہلیت، چوتھی قسم: )مرد اور خواتین قیدی اپنی سزا کے دوران(

ميدان: صحت کی خدمات
سرکاری صحت کی سہولیات میں مقیم غیر سعودیوں کے مخصوص یا خاص زمرے کے لیے علاج کی اہلیت )مرد اور خواتین قیدی اپنی سزا کے دوران(

· براہ راست بنیادی مراکز صحت پر جائیں۔	
· جنرل ہسپتال کو ریفر کرنا۔	
· ـــق اســـے خصوصـــی اســـپتالوں 	 ـــط کـــے مطاب عـــاج کـــی اہلیـــت کـــے قواعـــد و ضواب

ـــا ـــں ریفـــر کرن اور طبـــی شـــہروں می

سروس فیس
· کوئی نہیں ہے.	

سروس کی شرائط
· وہ عـــاج اور خدمـــات ســـے فائـــدہ اٹھانـــے کـــے حقـــدار ہیـــں، ســـوائے درج ذیـــل 	

خدمـــات:
· )دانـــت - بانجـــھ پـــن - بـــون میـــرو ٹرانسپلانٹیشـــن - آرگـــن ٹرانسپلانٹیشـــن - 	

تکمیلـــی پلاســـٹک ســـرجری - حمـــل کـــی پیـــروی(
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کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

خصوصی معاملات کے لیے سرکاری صحت کی 
سہولیات میں علاج کی اہلیت، پانچویں قسم: )پلمونری تپ دق(

ميدان: صحت کی خدمات
پلمونـــری تـــپ دق کـــے مریضـــوں کـــے لیـــے ســـرکاری ســـہولیات میـــں مقیـــم غیـــر ســـعودیوں کـــے مخصـــوص یـــا خـــاص زمـــرے کـــے علاج کـــے لیـــے اہلیـــت )باقاعـــدہ 
ـــں علاج  ـــہ چلا )انہی ـــے کا پت ـــر ہون ـــوں کـــو تـــپ دق ســـے متاث ـــر ملکی ـــے غی ـــے ســـے پہل ـــے( ریزیڈنســـی جـــاری ہون ـــا ہ ـــا جات ـــر علاج کی ـــدری کـــے بغی ـــک ب رہائشـــیوں کـــے ســـاتھ مل

ہــے تــا ـ یــا جاـ کــر دـ بــدر ـ لــک ـ عــد مـ فــوراًً بـ کــے ـ ـ

· براہ راست بنیادی مراکز صحت پر جائیں۔	
· جنرل ہسپتال کو ریفر کرنا۔	
· ـــق اســـے خصوصـــی اســـپتالوں 	 ـــط کـــے مطاب عـــاج کـــی اہلیـــت کـــے قواعـــد و ضواب

ـــا ـــں ریفـــر کرن اور طبـــی شـــہروں می

سروس فیس
· کوئی نہیں ہے	

سروس کی شرائط
· کوئی نہیں ہے	
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فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

خصوصی معاملات کے لیے سرکاری صحت کی سہولیات میں علاج 
کی اہلیت، چوتھی قسم: )جو لوگ زیر التواء حالت میں زیر حراست ہیں(

ميدان: صحت کی خدمات
سرکاری صحت کی سہولیات میں مقیم غیر سعودیوں کے مخصوص یا خاص زمرے کے لیے علاج کی اہلیت )جو زیر التواء حالت میں زیر حراست ہیں(

· براہ راست بنیادی مراکز صحت پر جائیں۔	
· جنرل ہسپتال کو ریفر کرنا۔	
· ـــق اســـے خصوصـــی اســـپتالوں 	 ـــط کـــے مطاب عـــاج کـــی اہلیـــت کـــے قواعـــد و ضواب

ـــا ـــں ریفـــر کرن اور طبـــی شـــہروں می

سروس فیس
· کوئی نہیں ہے.	

سروس کی شرائط
· وہ عـــاج اور خدمـــات ســـے فائـــدہ اٹھانـــے کـــے حقـــدار ہیـــں، ســـوائے درج ذیـــل 	

خدمـــات:

· ــن - 	 ــن ٹرانسپلانٹیشـ ــن - آرگـ ــرو ٹرانسپلانٹیشـ ــون میـ ــن - بـ ــھ پـ ــت - بانجـ )دانـ
ــروی( ــی پیـ ــل کـ ــرجری - حمـ ــٹک سـ ــی پلاسـ تکمیلـ
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کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

خصوصی کیسز کے لیے سرکاری صحت کی سہولیات میں علاج کی اہلیت، ساتویں قسم: )وبا 
کی بیماریاں جو معاشرے کو متاثر کرتی ہیں اگر علاج نہ کیا جائے، جیسے کہ کورونا، سوائن فلو، 

اور اس طرح کے(

ميدان: صحت کی خدمات

سرکاری صحت کی سہولیات )کورونا وائرس، سوائن فلو، اور اس طرح کے( میں مقیم غیر سعودیوں کے بعض یا خاص زمروں کے علاج کے لیے اہلیت

· براہ راست بنیادی مراکز صحت پر جائیں۔	
· جنرل ہسپتال کو ریفر کرنا۔	
· ـــق اســـے خصوصـــی اســـپتالوں 	 ـــط کـــے مطاب عـــاج کـــی اہلیـــت کـــے قواعـــد و ضواب

ـــا ـــں ریفـــر کرن اور طبـــی شـــہروں می

سروس فیس
· رســـیدیں لکھـــی جاتـــی ہیـــں اور رقـــوم ضوابـــط اور عـــاج کـــی اہلیـــت کـــے مطابـــق 	

جمـــع کـــی جاتـــی ہیـــں۔
سروس کی شرائط

· کوئی نہیں ہے	
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فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

خصوصی معاملات کے لیے سرکاری صحت کی سہولیات میں علاج کی اہلیت، آٹھویں قسم:  

)جذام، ایڈز، اور وائرل ہیپاٹائٹس جب تک انہیں ملک بدر نہیں کیا جاتا(

ميدان: صحت کی خدمات
ـــا خـــاص زمـــرے  )جـــذام، ایـــڈز، اور وائـــرل ہیپاٹائٹـــس ان کـــی ملـــک بـــدری تـــک( کـــے لیـــے ســـرکاری صحـــت کـــی ســـہولیات میـــں مقیـــم غیـــر ســـعودیوں کـــے مخصـــوص ی

کـــے علاج کـــے لیـــے اہلیـــت

· براہ راست بنیادی مراکز صحت پر جائیں۔	
· جنرل ہسپتال کو ریفر کرنا۔	
· ـــق اســـے خصوصـــی اســـپتالوں 	 ـــط کـــے مطاب عـــاج کـــی اہلیـــت کـــے قواعـــد و ضواب

ـــا ـــں ریفـــر کرن اور طبـــی شـــہروں می

سروس فیس
· کوئی نہیں ہے.	

سروس کی شرائط
· کوئی نہیں ہے	
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کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

سگریٹ نوشی چھوڑنے میں مدد کریں۔

ميدان: صحت کی خدمات

ایـــک خدمـــت جـــو ان افـــراد کـــے لیـــے بہتریـــن تعلیمـــی اور علاج معالجـــے فراہـــم کرتـــی ہـــے جـــو خدمـــات چھوڑنـــے کـــے لیـــے ســـعودی گائیـــڈ کـــے مطابـــق تربیـــت یافتـــہ اور اہـــل 
عملـــے کـــے ذریعـــے ســـگریٹ نوشـــی چھوڑنـــا چاہتـــے ہیـــں۔  مقامـــی، علاقائـــی اور عالمـــی ســـطح پـــر کارکردگـــی میـــں ایـــک رول مـــاڈل تـــک پہنچنـــے کـــے لیـــے۔

· ــا ذاتـــی 	 ــے یـ ــات کا وقـــت )دور سـ ــے ملاقـ ــے ذریعـ ــري صحـــت( کـ ــارم )ميـ پلیـــٹ فـ
طـــور پـــر( بـــک کریـــں۔

· ایپلیکیشن )میری صحت( کے ذریعے لاگ ان کریں۔	
· اسکرین کے نیچے اپائنٹمنٹس پر کلک کریں۔	
· نئی اپوائنٹمنٹ بک کرنے کے لیے: بک این اپوائنٹمنٹ پر کلک کریں۔	
· انســـداد تمباکـــو نوشـــی کلینـــک ســـروس کا انتخـــاب کریـــں اور حاضـــری کـــی تاریـــخ 	

اور وقـــت کـــی وضاحـــت کریـــں۔
· ـــک 	 ـــر کل ـــں( پ ـــری ملاقاتی ـــے، )می ـــے کـــے لی ـــوں کـــو دیکھن ـــی ملاقات ـــے والی/پچھل آن

ـــں۔ کری
· یا 937 پر کال کریں۔	

سروس فیس
· کوئی نہیں ہے	

سروس کی شرائط
· سرکاری صحت کی سہولیات میں علاج کی اہلیت کا ہونا۔	
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فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

ہنگامی اور جان بچانے والے علاج کے لیے اہلیت

ميدان: صحت کی خدمات

ایســـے نـــازک معـــاملات میـــں علاج کـــی اہلیـــت جـــو مریـــض کـــی زندگـــی، جســـم کـــے کســـی عضـــو، یـــا حادثـــے، یـــا ہنگامـــی صحـــت کـــی حالـــت کـــے بعـــد کســـی فنکشـــن کـــے لیـــے خطـــرہ ہـــو جـــس 
کـــے لیـــے فـــوری طبـــی مداخلـــت کـــی ضـــرورت ہـــو۔

· سروس صحت کے تمام شعبوں سے صحت کے شعبے فراہم کرتی ہے۔	
· ایمبولینس کے ذریعے ہسپتالوں تک رسائی	
· ایمرجنســـی کال ســـینٹر کـــے ذریعـــے شـــدید بیمـــار مریـــض کـــو عـــام اور خصوصـــی اســـپتالوں 	

ـــا ـــر کرن ـــں ریف می

سروس فیس
· علاج کے بعد فیس کا دعویٰ کیا جاتا ہے۔	

سروس کی شرائط
· ـــے کـــے آغـــاز ســـے ہـــی طبـــی اخراجـــات کا دعـــویٰ 	 ایمرجنســـی ڈیپارٹمنـــٹ میـــں مریـــض کـــے داخل

کیـــا جاتـــا ہـــے، لیکـــن اس شـــرط پـــر کـــہ اس دعـــوے کا مریـــض کـــی زندگـــی کـــے بـــگاڑ پـــر کوئـــی 

ـــڑے۔ ـــہ پ ـــر ن اث
· جـــان بچانـــے والـــے حـــالات کـــے لیـــے ہنگامـــی کال ســـینٹر کـــی منظـــوری حاصـــل کرنـــا ضـــروری 	

ہـــے۔
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کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

پیدائش کی اطلاع كرنا

ميدان: صحت کی خدمات
ـــو  ـــے ســـرکاری ہ ـــے مجـــاز ہیـــں، چاہ ـــے تمـــام ہســـپتالوں میـــں پیدائـــش کـــے لی ـــا ہ ـــکارڈ کرت ـــوں کـــو ری ـــے پیدائـــش کـــی رپورٹ ـــن کـــے لی ـــے جـــو شـــہریوں، رہائشـــیوں اور زائری ـــہ ایـــک الیکٹرانـــک نظـــام ہ ی

ـــے۔ ـــے کـــے مقصـــد ســـے ہ ـــے اور شـــہری حیثیـــت کـــی شـــاخوں کـــے ذریعـــے ســـرکاری پیدائـــش کا ســـرٹیفکیٹ حاصـــل کرن ـــر پیدائشـــوں کـــو دســـتاویزی شـــکل دین ـــادوں پ ـــہ مســـتقل بنی ـــا نجـــی۔ ی ی

· یہ خدمت صحت کے تمام شعبوں کی طرف سے فراہم کی جاتی ہے۔	

سروس فیس
· مفت	

سروس کی شرائط
· سہولت کو نیشنل انفارمیشن سینٹر سے جوڑنا	
· ایک تسلیم شدہ ہسپتال بچے کی پیدائش کے آپریشن کرنے کا مجاز ہے۔	



131 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 www.moh.gov.sa ویب سائیٹ
 moh.gov.sa@937 :ای میل

فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

جائزہ اور معائنہ کا نوٹس

ميدان: صحت کی خدمات

اس ســـروس کا تعلـــق وزارت انســـانی وســـائل کـــے ســـاتھ لنـــک کـــے ذریعـــے جائـــزہ یـــا اس کـــے ســـاتھ نوٹـــس کـــے الیکٹرانـــک جـــاری کرنـــے ســـے ہـــے اور اســـے حاصـــل کرنـــے کـــے لیـــے فائـــدہ اٹھانـــے والـــے 

کـــے لیـــے دســـتیاب ہـــے، کیونکـــہ یـــہ ســـروس الیکٹرانـــک لنکنـــگ کـــے ذریعـــے مربـــوط طریقـــے ســـے ان اداروں کـــے درمیـــان طریقـــہ کار کـــو خـــود کار بناتـــی ہـــے۔

· یہ خدمت صحت کے تمام شعبوں کی طرف سے فراہم کی جاتی ہے۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
·  پلیٹ فارم )صحت( پر صحت کی سہولت کو رجسٹر کرنا	
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کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

دوسری قسم کے لیے سرکاری صحت کی سہولیات میں علاج کی 
اہلیت: نجی انفرادی کفالت کے حاملین

ميدان: صحت کی خدمات

علاج کـــی اہلیـــت ایـــک مخصـــوص یـــا خـــاص قســـم کـــے غیـــر ســـعودی شـــہریوں کـــے لیـــے جـــو ســـرکاری ســـہولیات میـــں رہائـــش پذیـــر ہیـــں۔ جـــس کـــے پـــاس ذاتـــی 
انفـــرادی ضمانـــت ہـــے۔

· براہ راست بنیادی مراکز صحت پر جائیں۔	
· جنرل ہسپتال کو ریفر کرنا۔	
· ـــق اســـے خصوصـــی اســـپتالوں 	 ـــط کـــے مطاب عـــاج کـــی اہلیـــت کـــے قواعـــد و ضواب

ـــا ـــں ریفـــر کرن اور طبـــی شـــہروں می

سروس فیس
· کوئی نہیں ہے	

سروس کی شرائط
· وہ عـــاج اور خدمـــات ســـے فائـــدہ اٹھانـــے کـــے حقـــدار ہیـــں، ســـوائے درج ذیـــل 	

خدمـــات:

· ــن - 	 ــن ٹرانسپلانٹیشـ ــن - آرگـ ــرو ٹرانسپلانٹیشـ ــون میـ ــن - بـ ــھ پـ ــت - بانجـ )دانـ
ــروی( ــی پیـ ــل کـ ــرجری - حمـ ــٹک سـ ــی پلاسـ تکمیلـ
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 www.moh.gov.sa ویب سائیٹ
 moh.gov.sa@937 :ای میل

فون نمبر :937
آپریٹنگ اوقات : 24گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل :

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

لاش کو مملکت سے باہر لے جانے کے طریقہ کار کی تیاری

ميدان: فرانزک میڈیکل سروسز سینٹر

سعودی عرب کی مملکت میں امبلنگ کے لیے منظور شدہ طبی طریقہ کار کے مطابق لاش کی تیاری جسے اس کے مادري وطن پر پہنچایا جائے گا۔

· یـــہ ســـروس علاقـــے میـــں فرانـــزک میڈیـــکل سروســـز ســـنٹر کـــے شـــعبہ امـــوات کـــی 	
طـــرف ســـے فراہـــم کـــی جاتـــی ہـــے۔

· طریقـــہ کار کـــو مکمـــل کیـــا جانـــا چاہیـــے اور مذکـــورہ بـــالا کاغـــذات کـــو اســـتقبالیہ 	
ســـروس میـــں لانـــا چاہیـــے۔ لاش کـــو دفنانـــے کـــے طریقـــہ کار کـــو مکمـــل کرنـــا اور درج 

ـــا: ذیـــل دســـتاویزات لان
· ملک بدری کا فارم مطلوبہ معلومات پر مشتمل ہے	

· ایمبلنگ کی فیس کی ادائیگی۔	
· ایمبلنـــگ کا عمـــل شـــروع کرنـــے ســـے پہلـــے اور لاش وصـــول کرنـــے پـــر جســـم کـــی 	

شـــناخت کـــے فـــارم پـــر دســـتخط کریـــں۔
· ــرواز کـــے وقـــت ســـے کـــم از کـــم 6 گھنٹـــے پہلـــے لاش کـــو فرانـــزک میڈیـــکل 	 پـ

ــے۔ ــا چاہیـ ــےوصول كرنـ ــینٹر سـ ــز سـ سروسـ
· رسید فارم پر دستخط ہونا چاہیے۔	

سروس فیس
· 6000 ریال لاش کو مصالحہ لگا كرنے اور محفوظ کرنے کی قیمت ہے۔	

سروس کی شرائط
· ـــدے کـــی 	 ـــے مقـــرر کـــردہ نمائن ـــے کـــے لی ـــا اســـے وصـــول کرن میـــت کـــے رشـــتہ داروں ی

موجودگـــی



تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 1342024-1446

وزارت تجارت کی خدمات
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل : 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

تجارتی رپورٹ وصول کرنا

ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو صـــارف کـــو تجارتـــی رپـــورٹ جمـــع کرانـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہـــے - اور پوچـــھ گچـــھ - اور رپـــورٹ کـــی حالـــت پـــر عمـــل کرتـــی ہـــے - نـــوٹ: عزیـــز کســـٹمر، اگـــر آپ الیکٹرانـــک 
ـــہ ســـروس  ـــورٹ کـــی درخواســـت۔ ی ـــا کمرشـــل رپ ـــے ی ـــو آپ کنزیومـــر رپورٹـــس کال ســـینٹر 1900 ســـے رابطـــہ کـــر ســـکتے ہیـــں۔ چوبیـــس گھنٹ ـــں، ت ـــے ســـے قاصـــر ہی ـــر ســـروس حاصـــل کرن طـــور پ

عربـــی اور انگریـــزی دونـــوں زبانـــوں میـــں دســـتیاب ہـــے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· کمرشل رپورٹ ایپلیکیشن ڈاؤن لوڈ کریں۔	
· قومی رسائی کے ذریعے لاگ ان کریں۔	
· ایک نئی رپورٹ کا انتخاب کریں۔	
· رپورٹ کی قسم کا تعین کریں اگر یہ آن لائن اسٹور ہے یا تجارتی اسٹور۔	
· ـــا یـــہ ســـعودی بزنـــس 	 ـــا جائـــے گا کـــہ آی ـــر ہـــے، تـــو اس کا تعیـــن کی اگـــر رپـــورٹ آن لائـــن اســـٹور پ

ـــا اســـٹور کا تجارتـــی رجســـٹر ہـــے۔ ـــے ی ـــر قابـــل اعتمـــاد ہ ســـینٹر کـــے پلیـــٹ فـــارم پ

· خلاف ورزی کی قسم کا تعین کریں۔	
· سہولت کا ڈیٹا پُر کریں۔	
· رپورٹ کی تفصیل اور شے کا نام پُر کریں۔	
· رپورٹ کی قسم کے مطابق مطلوبہ دستاویزات منسلک کریں۔	
· منظوری اور اعتراف۔	
· رپورٹ جمع کرنے کا انتخاب کریں۔	

سروس فیس
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· طاقت میں داخلہ۔	
· رپورٹ کے لیے درکار دستاویزات منسلک کریں۔	

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

تجارتی اطلاع کی ایپلیکیشن
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

سروس کی تفصیل : 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

ایسوسی ایشن کی وزارت کو آگاہ کرنا

یـــہ ســـروس ایسوســـی ایشـــنز )باقاعـــدہ، غیـــر معمولـــی( رکھنـــے کـــی خواہشـــمند کمپنیـــوں کـــو الیکٹرانـــک طریقـــے ســـے درخواســـت جمـــع کـــروا کـــر ایسوســـی ایشـــن 
کنٹریکـــٹ کـــی وزارت کـــو مطلـــع کرنـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہـــے، بشـــرطیکہ وزارت کـــو ایسوســـی ایشـــن کـــے معاہـــدے کـــے نتائـــج اور مطلوبـــہ دســـتاویزات کـــی دفعـــات کـــے 

نــون کــے قاـ یــوں ـ یــں۔ کمپنـ ہــم ـکــی جائـ بــق فراـ مطاـ

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنـــٹ )صـــارف نـــام اور پـــاس ورڈ( میـــں لاگ ان ہـــوں یـــا قومـــی رســـائی کـــے 	

ذریعـــے لاگ ان ہـــوں۔
· آئیکن پر کلک کریں )اسوسی ایشن کی وزارت کو مطلع کرتے ہوئے(۔	
· اس کے اجلاس کے بعد اسمبلی کے نتائج	

· “درخواست بھیجیں” آئیکن پر کلک کریں۔	
· ـــق 	 ـــے مطاب ـــوں کـــی شـــرائط ک ـــج اور کمپنی ـــے نتائ ـــو ایسوســـی ایشـــن ک وزارت ک

مطلوبـــہ دســـتاویزات فراہـــم کرنـــا آپشـــن کـــے ذریعـــے “وزارت کـــو ایسوســـی ایشـــن 
ـــا”۔ کـــے دســـتاویزات ســـے آگاہ کرن

سروس فیس
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· وہاں نہیں ہے۔	

دستاویزات
1 - انجمن کی دعوت۔

2  - ایجنڈا

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

تجارتی اطلاع کی ایپلیکیشن
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فون نمبر: 1900
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صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل : 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

اداروں کے لیے انگریزی میں ترجمہ شدہ کمرشل رجسٹر

ـــوٹ:  ـــر ســـکیں )ن ـــٹ ک ـــں پرن ـــزی می ـــی رجســـٹری انگری ـــی تجارت ـــہ وہ اپن ـــے ک ـــی ہ ـــل بنات ـــو اس قاب ـــوں ک ـــے وال ـــے مســـتفید ہون ـــی رجســـٹری خدمـــات ک ـــہ ســـروس تجارت “ی
ـــے۔” ـــں دســـتیاب ہ ـــزی می ـــی اور انگری ـــی(۔ “ســـروس عرب ـــے معن ـــہ اس ک ـــہ ک ـــے ن ـــہ ہ ـــہ لفظـــی ترجم ـــام کا ترجم ـــی ن تجارت

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· سعودی بزنس سینٹر کے پلیٹ فارم پر لاگ ان ہوں۔	
· قومـــی رســـائی کـــے ذریعـــے یـــا ســـعودی بزنـــس ســـینٹر اکاؤنـــٹ کـــے ذریعـــے اکاؤنـــٹ 	

)صـــارف نـــام یـــا پـــاس ورڈ( میـــں لاگ ان ہـــوں۔
· ـــں جـــس کا آپ ترجمـــہ 	 ـــکارڈ منتخـــب کری ـــی ری ـــکارڈز کـــی فہرســـت ســـے وہ تجارت ری

ـــے ہیـــں۔ ـــا چاہت کرن

· پرنٹر آئیکن پر کلک کریں۔	
· پرنٹنگ زبان کا انتخاب کریں )انگریزی(	
· نـــوٹ - ریـــکارڈ خـــود بخـــود ڈیوائـــس پـــر ڈاؤن لـــوڈ ہوجاتـــا ہـــے اور وزارت کـــی 	

برانچـــوں میـــں جانـــے کـــی ضـــرورت نہیـــں ہـــے۔

سروس فیس
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· تجارتی ریکارڈز درست ہونے چاہئیں۔	
· ISIC: تجارتـــی رجســـٹری کـــی ســـرگرمی معاشـــی ســـرگرمیوں کـــی قومـــی درجـــہ 	

ـــے۔ ـــی چاہی ـــق ہون ـــے مطاب ـــدی ک بن

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

سعودی بزنس سینٹر
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صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

سروس کی تفصیل : 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

پروموشنز

ـــے کـــے  ـــے درخواســـت جمـــع کران ـــے کـــے لی ـــے کـــی منظـــوری حاصـــل کرن ـــں پروموشـــنل آفـــرز منعقـــد کرن ـــر ســـہولت می ـــے کـــی ضـــرورت کـــے بغی ـــں جان ـــہ ســـروس آپ کـــو وزارت کـــی برانچـــوں می ی
ـــے۔ ـــی ہ ـــل بنات قاب

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· الیکٹرانک ڈسکاؤنٹس سسٹم میں لاگ ان کریں۔	
· ــے 	 ــے ذریعـ ــنل ایکســـیس کـ ــا نیشـ ــام اور پـــاس ورڈ( میـــں لاگ ان ہـــوں یـ ــارف نـ اکاؤنـــٹ )صـ

لاگ ان ہـــوں۔
· “ڈسکاؤنٹس اور پروموشنز سروس” آئیکن پر کلک کریں۔	
· ــع 	 ــر جمـ ــنل آفـ ــر “پروموشـ ــں اور پھـ ــک کریـ ــر کلـ ــن پـ ــے آپشـ ــروس” کـ ــرز سـ ــنل آفـ “پروموشـ

کروائیـــں”
· مطلوبہ شعبوں کو پُر کریں اور “درخواست بھیجیں” آئیکن پر کلک کریں۔	
· ـــے۔ ادائیگـــی کـــی خدمـــت 	 ـــی ہ ـــز کـــے ذریعـــے کـــی جات ـــل کـــی ادائیگـــی مختلـــف پیمنـــٹ چینل ب

ـــے  ـــد معلومـــات کـــے لی ـــارے میـــں مزی کـــے ب
· وزارت کی برانچوں میں جانے کی ضرورت کے بغیر الیکٹرانک لائسنس پرنٹ کریں۔	

سروس فیس
· 150 سعودی ریال فی پیشکش	

سروس کی شرائط
· ـــے 	 ـــارات ک ـــو منظـــور شـــدہ تصریحـــات اور معی ـــف ک ـــات اور مفـــت تحائ ـــردہ مصنوع ـــش ک “پی

ـــی  ــال ک ــھ بھـ ــی اور دیکـ ــی وارنٹـ ــہولت کـ ــے اور سـ ــے لیـ ــتعمال کـ ــے اور اسـ ــا چاہیـ ــق ہونـ مطابـ
پالیســـیوں کـــے انـــدر ہونـــا چاہیـــے۔”

· یـــہ اشـــتہار اســـٹور کـــے انـــدر موجـــود صارفیـــن کـــے لیـــے واضـــح ہـــے - یـــہ اســـامی قانـــون یـــا 	
ــا رســـم و رواج، روایـــات اور رســـوم و رواج کـــی خـــاف ورزی نہیـــں کرتـ

· پیشکشـــوں میـــں ایســـی مصنوعـــات شـــامل نہیـــں ہونـــی چاہئیـــں جـــن کـــے لیـــے منظـــوری 	
درکار ہـــو اور جـــو ســـیلز کـــے ضوابـــط کـــے تابـــع ہـــوں۔

· اور دیگر متعلقہ فریقوں سے تجارت	
· ــے 	 ــردہ پروموشـــنل پیشـــکش سـ ــان کـ وزارت کـــو جمـــع کرائـــی گئـــی درخواســـت میـــں بیـ

مماثـــل ہونـــا
· پیشکش کی مدت کے لیے سہولت کی وابستگی۔	
· پیشـــکش کـــی مـــدت ســـے پہلـــے مختلـــف ادوار کـــے لیـــے فروخـــت کـــے ریـــکارڈ کـــو برقـــرار 	

رکھنـــا۔
· صارفیـــن کـــو فائـــدہ پہنچانـــے کـــے لیـــے خریـــداری کـــے واؤچـــرز کـــو ایـــک مـــدت تـــک اســـتعمال 	

کـــے لیـــے درســـت ہونـــا چاہیـــے۔
دستاویزات

· )تجارتی رجسٹری( شامل کریں یا اسٹورز شامل کریں۔	
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تجارتی نام محفوظ کریں۔

یہ سروس سعودی گاہک کو تجارتی نام ریزرو کرنے اور تجارتی رجسٹر کے جاری ہونے تک 60 دنوں کے لیے اس کی حفاظت کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ(۔	
· “میرے تجارتی نام” پر کلک کریں۔	
· مطلوبہ فیلڈز کو پُر کریں اور ریزرویشن کی قسم کی وضاحت کریں )مجوزہ خصوصی(	

· ابتدائی انکوائری پر کلک کریں۔	
· ابتدائـــی انکوائـــری کـــی درخواســـت کـــو قبـــول کرنـــے کـــے بعـــد، الیکٹرانـــک مـــازم کـــے ذریعـــے جائـــزہ لینـــے اور 	

منظـــور کرنـــے کـــے لیـــے “درخواســـت بھیجیـــں” پـــر کلـــک کریـــں۔

سروس فیس
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· ـــا 	 ـــل نہیـــں ہون ـــام ســـے مماث ـــی ن ـــا تجارت ـــا جمـــع شـــکل میـــں، ی ـــے، واحـــد ی ـــا چاہی ـــل نہیـــں ہون ـــام مماث ـــی ن تجارت

ـــے۔ چاہی
· یہ پہلے کسی اور کے پاس رجسٹرڈ تھا۔	
· تجارتی نام کا غیر عربی یا کوئی معنی نہیں ہونا چاہیے۔	
· تجارتـــی نـــام خاندانـــی نـــام نہیـــں ہونـــا چاہیـــے جـــب تـــک کـــہ نـــام موجـــود نـــہ ہـــو اور کلائنـــٹ کـــی طـــرح کـــی 	

ســـرگرمی میـــں ہـــو اور پہلـــے اس کـــے لیـــے رجســـٹرڈ ہـــو۔
· نـــام میـــں کوئـــی لقـــب نہیـــں ہونـــا چاہیـــے )وکیـــل - شـــریف آدمـــی - خاتـــون - شـــہزادہ - شـــہزادی - شـــیخ 	

- والـــد - بھائـــی(۔

· ـــات 	 ـــول صف ـــل قب ـــاظ قاب ـــن الاقوامـــی الف ـــن الاقوامـــی اور بی ـــی، بی ـــے ســـاتھ خلیجـــی، عرب ـــام ک ـــی ن تجارت
ـــں۔ ہی

· ـــدہ - تجـــارت - دیکـــھ 	 ـــہ )معاہ ـــے، جیســـے ک ـــں ہ ـــے کـــی اجـــازت نہی ـــں ســـرگرمیاں شـــامل کرن ـــام می ـــی ن تجارت
ـــل اســـٹیٹ(۔ بھـــال - ریئ

· وہ تمام نام جن کا مذہبی رنگ ہے ممنوع ہے۔ * رجسٹر ہونے سے منع کردہ نام منسلک ہیں۔	
· تجارتی نام میں کسی غیر عرب ملک یا شہر کا نام نہیں ہونا چاہیے۔	
· آپ ایســـے تجارتـــی نـــام کـــو محفـــوظ نہیـــں کـــر ســـکتے جـــس میـــں لفـــظ “ پاپلـــور “ ہـــو، ســـوائے اس کـــے کـــہ 	

شـــرائط کـــو پـــورا کرنـــے کـــے لیـــے وزارت کا جائـــزہ لیـــا جائـــے۔
· پیشـــہ ورانـــہ نـــام )دفتـــر( کـــو رجســـٹر کرنـــے کـــے لیـــے، مشـــاورتی پیشـــوں کا صفحـــہ دیکھیـــں )پیشـــہ ورانـــہ 	

نـــام کـــی ریزرویشـــن صـــرف کمپنیـــوں کـــے لیـــے دســـتیاب ہـــے(۔
· کلائنـــٹ کـــے لیـــے محفـــوظ اور قبـــول کیـــے جانـــے والـــے نامـــوں کـــی زیـــادہ ســـے زیـــادہ تعـــداد صـــرف تیـــن 	

ـــے۔ ـــام ہ ن

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ
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رعایتی لائسنس

یـــہ ســـروس، چاہـــے آپ ایـــک ادارہ ہـــو یـــا کمپنـــی، آپ کـــو رعایتـــی لائســـنس کـــے لیـــے درخواســـت دینـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہـــے، جـــو آپ کـــو منســـلک اســـٹورز میـــں دکھائـــے جانـــے والـــے ســـامان کـــی 
قیمتـــوں کـــو کـــم کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· الیکٹرانک ڈسکاؤنٹس سسٹم میں لاگ ان کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ(	
· “ڈسکاؤنٹس اور پروموشنز سروس” آئیکن پر کلک کریں۔	
· “ڈســـکاؤنٹ ســـروس” کـــے اختیـــار پـــر کلـــک کریـــں اور پھـــر “رعایـــت کـــی درخواســـت کریـــں” 	

پـــر کلـــک کریـــں۔
· مطلوبہ شعبوں کو پُر کریں اور “درخواست بھیجیں” آئیکن پر کلک کریں۔	
· بـــل کـــی ادائیگـــی مختلـــف پیمنـــٹ چینلـــز کـــے ذریعـــے کـــی جاتـــی ہـــے۔ ادائیگـــی کـــی خدمـــت کـــے 	

بـــارے میـــں مزیـــد معلومـــات کـــے لیـــے
· ـــے 	 ـــے لی ـــات ک ـــردہ مصنوع ـــر سســـٹم ســـے منتخـــب ک ـــں اور پھ ـــک کری ـــر کل ـــاش” آئیکـــن پ “ت

ـــں۔ ـــب رســـیدیں درج کری ـــے ترتی ب
· ـــر لائســـنس الیکٹرانـــک طریقـــے ســـے 	 ـــے کـــی ضـــرورت کـــے بغی وزارت کـــی برانچـــوں میـــں جان

پرنـــٹ کریـــں۔

سروس فیس
· 300 سعودی ریال	

سروس کی شرائط
· تاجـــر کـــے پـــاس تجارتـــی رجسٹر/کمرشـــل ایجنســـی/ٹریڈ مـــارک ہونـــا چاہیـــے اور وہ وزارت کـــے 	

ســـاتھ رجســـٹرڈ ہونـــا چاہیـــے۔
دستاویزات

· “رعایتی مصنوعات کی فہرست منسلک کریں”	

· رعایت سے پہلے اور بعد میں قیمتوں کی فہرست منسلک کریں۔	
· رعایتی مصنوعات کا فیصد )50%( سے کم نہیں ہونا چاہیے۔	
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کمپنی سے ادارے میں تبدیلی

یہ سروس گاہک کو اس قابل بناتی ہے کہ وہ اسٹیبلشمنٹ کی قسم )رجسٹری( کو کمپنی سے کسی ادارے میں تبدیل کر سکے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· ــا نیشـــنل یونیفائیـــڈ 	 ــے ہوئـــے لاگ ان کریـــں یـ ــام اور پـــاس ورڈ اســـتعمال کرتـ ــارف نـ ــا صـ اپنـ

ــں۔ ــے لاگ ان کریـ ــے ذریعـ ــائن آن کـ سـ
· ایک نئی درخواست کا انتخاب کریں۔	
· طریقہ کار اور ہدایات دیکھیں اور جاری رکھیں کو منتخب کریں۔	
· مطلوبہ پارٹنر ریزولوشن فارم ڈاؤن لوڈ کریں۔	
· فارم کا ڈیٹا پُر کریں اور فیصلے میں ترمیم کریں۔	
· جاری رکھیں پر کلک کریں۔	
· کمپنی کی قسم کا انتخاب کریں۔	
· کمپنی کو تبدیل کرنے کے فیصلے کی قسم کا انتخاب کریں۔	
· تجارتی رجسٹریشن نمبر شامل کریں۔	

· شـــرائط و ضوابـــط ســـے اتفـــاق کریـــں اور پڑھنـــے کـــے بعـــد محفـــوظ کریـــں اور جـــاری رکھیـــں 	
کا انتخـــاب کریـــں۔

· کمپنی کی پی ڈی ایف فائل شامل کریں۔	
· محفوظ کریں اور جاری رکھیں کا انتخاب کریں۔	
· ڈیٹـــا کـــے بعـــد ورڈ فارمیـــٹ میـــں کمپنـــی ســـے ادارے میـــں تبدیـــل ہونـــے کـــے شـــراکت داروں 	

کـــے فیصلـــے کـــے لیـــے ایـــک فـــارم شـــامل کرنـــا۔
· عہـــد کـــو پڑھیـــں، اســـے تســـلیم کریـــں، نیـــا منســـلکہ شـــامل کریـــں باکـــس میـــں دســـتاویزات 	

اور معـــاون دســـتاویزات شـــامل کریـــں، اور محفـــوظ کریـــں اور جـــاری رکھیـــں کـــو منتخـــب 
ـــں۔ کری

· درخواست گزار کے تبصرے شامل کریں، اگر کوئی ہیں۔	
· درخواست بھیجنے کا انتخاب کریں۔	

سروس فیس
· 1500 ریال پبلیکیشن فیس کے علاوہ 15% ویلیو ایڈڈ ٹیکس۔	

سروس کی شرائط
· ـــے کا 	 ـــں منتقـــل کرن ـــے نظـــام می ـــے ک ـــے فیصل ـــو شـــراکت داروں ک ـــی ک ـــہ کمپن ـــں ک ـــق کری تصدی

ـــے۔ ـــت )شـــائع شـــدہ( ہ ـــے کـــی حیثی ـــہ اور فیصل فیصل
· عمر 18 سال سے کم نہیں ہونی چاہیے۔	
· سرکاری ملازم نہ ہونا۔	
· سرمایہ 5000 ریال سے کم نہیں ہونا چاہیے۔	

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

الیکٹرانک پورٹل



143 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

سروس کی تفصیل : 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

مشورتی پیشوں کے لئے لائسنس یافتہ افراد 
کا ڈیٹا بیس تلاش کریں۔

ـــی  ـــل بنات ـــے کـــے قاب ـــزہ لین ـــدہ کـــی معلومـــات کا جائ ـــے اور لائســـنس دہن ـــا بیـــس کـــو تلاش کرن ـــہ افـــراد کـــے ڈیٹ ـــے لائســـنس یافت ـــے کـــے لی ـــر عمـــل کرن ـــہ ســـروس گاہـــک کـــو مشـــورتی پیشـــوں پ ی
ـــے برانچـــوں  ـــے لی ـــے ک ـــزہ لین ـــک کـــو وزارت کا جائ ـــرہ۔ جـــو گاہ ـــر، شـــہر، علاقـــہ وغی ـــت، لائســـنس نمب ـــام، اہلی ـــہ کا ن ـــام، لائســـنس یافت ـــر کا ن ـــہ دفت ـــدان، پیشـــہ وران ـــے، بشـــمول )لائســـنس کا می ہ

ـــے۔ ـــا ہ ـــں مـــدد کرت ـــے می ـــا حاصـــل کرن ـــدگان کا ڈیٹ ـــر لائســـنس دہن کـــی ضـــرورت کـــے بغی

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· مطلوبہ فیلڈز کو پُر کریں اور “تلاش” آئیکن پر کلک کریں۔	
· نتائج درج کردہ تلاش کے معیار کے مطابق ظاہر ہوتے ہیں۔	

سروس فیس
· بغیر فیس کے	

سروس کی شرائط
· وہاں نہیں ہے۔	

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

الیکٹرانک پورٹلالیکٹرانک پورٹل
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل : 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

کارپوریٹ سسٹم کی خلاف ورزیوں کی شکایات

یہ سروس آپ کو کارپوریٹ سسٹم سے متعلق کسی خلاف ورزی کے بارے میں رپورٹ یا شکایت پیش کرنے کے قابل بناتی ہے، چاہے وہ کسی شیئر ہولڈر، پارٹنر، 
بورڈ آف ڈائریکٹرز کے ممبر، بورڈ آف ڈائریکٹرز، ڈائریکٹر، بورڈ آف ڈائریکٹرز کے خلاف ہو۔ کمپنی، یا دیگر، وزارت یا متعلقہ محکمے کی شاخوں کا جائزہ لینے کی 

ضرورت کے بغیر۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اپنـــے صـــارف نـــام اور پـــاس ورڈ کا اســـتعمال کرتـــے ہوئـــے سســـٹم میـــں لاگ ان 	

کریـــں یـــا اپنـــے قومـــی رســـائی اکاؤنـــٹ ســـے لاگ ان کریـــں۔
· سروس کے اندر اشارہ کردہ ڈیٹا کو پُر کریں۔	
· درخواست بھیجی جاتی ہے۔	

سروس فیس
· بغیر فیس کے	

سروس کی شرائط

· خلاف ورزی کے واقعہ کی حمایت کرنے والے دستاویزات منسلک کریں۔	

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

الیکٹرانک پورٹلالیکٹرانک پورٹل
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

کارپوریٹ گورننس کی سطح کا خود جائزہ

کارپوریٹ گورننس ایپلی کیشن انڈیکس کو بڑھانے اور بورڈ آف ڈائریکٹرز اور بورڈ آف ڈائریکٹرز کے ممبران کو اپنی کمپنیوں کی گورننس کی سطح جاننے کے قابل بنانے کے لیے کارپوریٹ 
گورننس کی سطح کی خود تشخیص کے ذریعے ایک مربوط الیکٹرانک سروس۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· سنگل سائن آن سسٹم میں لاگ ان کریں۔	
· ایک نئی درخواست جمع کروائیں۔	
· تجارتی رجسٹر کا انتخاب )محدود ذمہ داری کمپنی، مشترکہ اسٹاک کمپنی(	
· سوالنامہ پُر کریں۔	
· ـــے ہیـــں۔ 	 ـــا اور نتائـــج سفارشـــات کـــے ســـاتھ درخواســـت دہنـــدہ کـــو دکھائـــے جات ســـوالنامہ بھیجن

کرســـر کـــو بڑھانـــے کـــے لیـــے

سروس فیس
· بغیر فیس کے	

سروس کی شرائط
· “کمپنی کا قانونی ادارہ ہونا چاہیے )جوائنٹ اسٹاک کمپنی - محدود ذمہ داری کمپنی(۔	
· درخواست دہندہ کا کمپنی کی کمرشل رجسٹری میں اپنا نام درج ہونا ضروری ہے۔	

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل : 
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

تجارتی خلاف ورزی کے بارے میں 
معلومات کے بارے میں پوچھ گچھ

ایک الیکٹرانک سروس جو تاجر کو تجارتی خلاف ورزیوں اور وزارت تجارت کے انسپکٹرز کے ذریعہ جاری کردہ جرمانے کے بارے میں پوچھ گچھ کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· خـــاف ورزی کا نمبـــر درج کریـــں )اگـــر آپ کســـی مخصـــوص خـــاف ورزی کـــے بـــارے میـــں 	

پوچھنـــا چاہتـــے ہیـــں(
· ـــو تجارتـــی رجســـٹری 	 ـــں ت ـــے ہی ـــا چاہت ـــارے میـــں پوچـــھ گچـــھ کرن ـــوں کـــے ب اگـــر تمـــام خـــاف ورزی

ـــں ـــا )میونســـپلٹی لائســـنس( درج کری ـــر ی نمب
· تصویری کوڈ درج کریں۔	
· تلاش کے آئیکن پر کلک کریں۔	
· پـــوری واجـــب الادا رقـــم نکالـــی جائـــے گـــی اور جـــاری کـــردہ خـــاف ورزی یـــا خـــاف ورزیـــوں کـــی 	

تفصیـــات نمبـــر اور تاریـــخ کـــے ســـاتھ دکھائـــی جائیـــں گـــی۔

سروس فیس
· بغیر فیس کے۔	

سروس کی شرائط
· خلاف ورزی نمبر یا تجارتی رجسٹری نمبر/ میونسپل لائسنس کی موجودگی	

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل : 



147 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

چیمبرز آف کامرس کے لیے الیکٹرانک ووٹنگ

یہ سروس مرد اور خواتین ووٹرز کو قابل بناتی ہے جو تاجر اور صنعت کار ہیں چیمبرز آف کامرس اینڈ انڈسٹری کے انتخابات میں الیکٹرانک طریقے سے اور چیمبرز آف کامرس کے ہیڈ 
کوارٹر جانے کی ضرورت کے بغیر حصہ لے سکتے ہیں۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· ـــر اور شـــناختی نمبـــر 	 ـــی رجسٹریشـــن نمب ـــی اہلیـــت کـــی تصدیـــق کـــے لیـــے تجارت ووٹ ڈالنـــے ک

درج کریـــں۔
· اعلان اور عہد سے اتفاق کریں، پھر “ووٹنگ شروع کریں” آئیکن پر کلک کریں۔	
· ـــں اور 	 ـــو منتخـــب کری ـــدوار ک ـــک امی ـــرز کیٹیگـــری( ســـے ای ـــس کیٹیگـــری + میک ـــر زمـــرہ )مرچنٹ ہ

ـــں۔ ـــو منتخـــب کری ـــر “ووٹ” آئیکـــن ک پھ

سروس فیس
· بغیر فیس کے	

سروس کی شرائط
· ایک تجارتی رجسٹر جو اسی علاقے میں ہونا ضروری ہے۔	

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل : 
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

شیئر ہولڈر رجسٹر کو اپ ڈیٹ کرنا

یہ سروس مشترکہ اسٹاک یا آسان مشترکہ اسٹاک کمپنیوں کو اپنے حقوق کے تحفظ کے لیے شیئر ہولڈر رجسٹر کو الیکٹرانک طریقے سے شامل کرنے، اس میں 
ترمیم کرنے اور اپ ڈیٹ کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· “شیئر ہولڈرز رجسٹر” آئیکن پر کلک کریں۔	
· شـــیئر ہولـــڈر کـــی معلومـــات کـــو پرنـــٹ کرنـــے یـــا کمپنـــی کا جائـــزہ لینـــے کـــی 	

صلاحیـــت کـــے ســـاتھ حصـــص کا انتخـــاب اگـــر رجســـٹر کـــو اپ ڈیـــٹ کرنـــے اور 
حصـــص کـــو ریـــکارڈ کرنـــے کـــے لیـــے حصـــص ظاہـــر نہیـــں ہوتـــے ہیـــں۔

· ـــے 	 ـــے مرحل ـــے ک ـــزہ لین ـــے اور جائ ـــٹ کرن ـــو اپ ڈی درخواســـتوں کا انتخـــاب )ســـروس ک
ـــر عمـــل  ـــے منظـــوری کـــی منتظـــر ســـابقہ درخواســـتوں پ ـــے ســـے پہل کـــو منســـوخ کرن

ـــے(۔ ـــے کـــے لی کرن
· منظـــوری کـــے منتظـــر ریـــکارڈز کـــو منتخـــب کریـــں، جـــو وہ ریـــکارڈز ہیـــں جـــن 	

ـــی  ـــے ک ـــا منظـــور کرن ـــٹ ی ـــو اپ ڈی ـــی ک ـــے اور کمپن ـــا ہ ـــم کی ـــے فراہ ـــا وزارت ن کا ڈیٹ
ضـــرورت ہـــے۔

· تجارتـــی رجسٹریشـــن نمبـــر درج کریـــں اور کمپنـــی کـــے شـــیئر ہولـــڈر رجســـٹر کـــو 	
ـــں۔ ـــک کری ـــر کل ـــن پ ـــں” آئیک ـــق کری ـــے “تصدی ـــے لی ـــے ک ـــا شـــروع کرن ـــٹ کرن اپ ڈی

سروس فیس
· بغیر فیس کے۔	

سروس کی شرائط

· وہاں نہیں ہے۔	
دستاویزات

· موجودہ شیئر ہولڈر رجسٹر منسلک کریں۔	

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل : 
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

کمپنی کی قانونی ہستی کو دوسرے ادارے میں تبدیل کرنا

یہ سروس کلائنٹ کو کمپنی کو کسی دوسرے ادارے میں تبدیل کرنے کے شراکت داروں کے فیصلے کے لیے درخواست جمع کرانے کے قابل بناتی ہے۔

· . سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ(	
· ایک نئی درخواست کا انتخاب کریں۔	
· طریقہ کار اور ہدایات دیکھیں اور جاری رکھیں کو منتخب کریں۔	
· کمپنی کا ڈیٹا بھریں۔	
· صارف کا معاہدہ پڑھیں، شرائط سے اتفاق کریں، اور محفوظ کریں اور جاری رکھیں کا انتخاب کریں۔	
· پی ڈی ایف فارمیٹ میں کمپنی کی اجازت کی فائل شامل کریں۔	
· مطلوبہ پارٹنر ریزولوشن فارم ڈاؤن لوڈ کریں۔	
· فارم کا ڈیٹا پُر کریں اور فیصلے میں ترمیم کریں۔	
· فالو پر کلک کریں۔	
· کمپنی کی قسم کا انتخاب کریں۔	
· کمپنی کو تبدیل کرنے کے فیصلے کی قسم کا انتخاب کریں۔	
· تجارتی رجسٹریشن نمبر شامل کریں۔	
· شرائط و ضوابط سے اتفاق کریں اور پڑھنے کے بعد محفوظ کریں اور جاری رکھیں کا انتخاب کریں۔	
· کمپنی فائل پی ڈی ایف شامل کریں۔	

· محفوظ کریں اور جاری رکھیں کا انتخاب کریں۔	
· ـــوت اور طریقـــہ کار کا انتخـــاب 	 ـــوں، ثب ـــں داخـــل ہ ـــے، وزارت کـــی ویـــب ســـائٹ می ـــے کـــے لی ـــک رســـائی حاصـــل کرن ـــی کـــے فـــارم ت ـــوٹ: تبدیل ن

ـــں۔ ـــے ہی ـــا چاہت ـــی کرن ـــں آپ تبدیل ـــں جـــس می ـــں، اور وہ ادارہ فـــارم منتخـــب کری ـــں، ســـروس فارمـــز کا انتخـــاب کری کری
· ـــں اور 	 ـــے اور محفـــوظ کری ـــٹ شـــامل کرک ـــا اٹیچمن ـــک نی ـــے، اور ای ـــے ہوئ ـــو تســـلیم کرت ـــد ک ـــں، عہ ـــں منســـلک کری ـــو لفظـــی شـــکل می ـــارم ک ف

ـــں۔ ـــے معـــاون دســـتاویزات منســـلک کری ـــو منتخـــب کرک ـــں ک ـــاری رکھی ج
· درخواست گزار کے تبصرے شامل کریں، اگر کوئی ہیں۔	
· درخواست بھیجنے کا انتخاب کریں۔	
· درخواست کا مطالعہ کریں اور اسے منظور کریں۔	
· ادائیگی کی رسید جاری کرنا	
· فیس ادا کریں اور درخواست کو وزارت کے ملازم کے ساتھ دستاویز کریں۔	
· ڈیجیٹل برانچ میں داخل ہوں اور تجارتی رجسٹر جاری کرنے کے لیے درخواست فارم پُر کریں۔	
· درخواست جمع کروائیں اور اسے منظور کریں۔	
· فیس کی ادائیگی کے بعد ریکارڈ جاری کیا جائے گا۔	

سروس فیس
· رجسٹر میں ترمیم کے لیے 1500 سعودی ریال + 15% اشاعت فیس + اضافی ٹیکس + 100 سعودی ریال فیس۔	

سروس کی شرائط
· تجارتی رجسٹر موجودہ ہونا ضروری ہے۔	
· اسی ریکارڈ پر کوئی زیر التواء درخواستیں نہیں ہیں۔	

دستاویزات
· ـــں کـــہ کمپنـــی مشـــترکہ اســـٹاک 	 ـــں اس صـــورت می ـــڈرز کا رجســـٹر منســـلک کری ـــر آف کامـــرس ســـے تصدیـــق شـــدہ شـــیئر ہول چیمب

ـــے۔ ـــو جائ ـــل ہ کمپنـــی ســـے دوســـری کمپنـــی میـــں تبدی
· ــے 	 ــن کـ ــں کارپوریشـ ــورت میـ ــی صـ ــے کـ ــل ہونـ ــں تبدیـ ــرے ادارے میـ ــی دوسـ ــے کسـ ــی سـ ــٹاک کمپنـ ــترکہ اسـ ــے مشـ ــی کـ کمپنـ

معاہـــدے کا مســـودہ منســـلک کریـــں۔
· ــہ 	 ــے کا فیصلـ ــل کرنـ ــراکت داروں کا تبدیـ ــو شـ ــے تـ ــں ہـ ــی میـ ــٹاک کمپنـ ــترکہ اسـ ــان مشـ ــا آسـ ــٹاک یـ ــترکہ اسـ ــی مشـ ــر تبدیلـ اگـ

ــں۔ ــلک کریـ منسـ

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

الیکٹرانک پورٹلالیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل : 
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صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

غیر خطرناک کیمیکلز کے لیے درآمدی اجازت نامہ جاری کرنا

یہ سروس صارف کو غیر خطرناک کیمیکلز کے لیے درآمدی اجازت نامہ حاصل کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اپنـــے صـــارف نـــام اور پـــاس ورڈ کا اســـتعمال کرتـــے ہوئـــے سســـٹم میـــں لاگ ان کریـــں یـــا اپنـــے قومـــی رســـائی 	

اکاؤنـــٹ ســـے لاگ ان کریـــں۔
· ـــے کـــی درخواســـت 	 ـــز کـــے لیـــے امپـــورٹ پرمـــٹ جـــاری کرن فصـــاح پلیـــٹ فـــارم کـــے ذریعـــے غیـــر خطرنـــاک کیمیکل

جمـــع کروائیـــں۔
· درخواســـت کـــے لیـــے الیکٹرانـــک فـــارم پُـــر کریـــں اور پھـــر “درخواســـت بھیجیـــں” آئیکـــن پـــر کلـــک کریـــں جـــس 	

کا جائـــزہ لیـــا جائـــے اور مـــازم کـــی طـــرف ســـے کســـٹمز کـــی جنـــرل اتھارٹـــی کـــو الیکٹرانـــک طـــور پـــر منظـــور 
کیـــا جائـــے۔

سروس فیس
· بغیر فیس کے۔	

سروس کی شرائط
· نئے رجسٹری سسٹم میں کمرشل رجسٹری کو اپ ڈیٹ کرنا	

دستاویزات
· سول ڈیفنس کی طرف سے جاری کردہ گودام کا لائسنس	
· گودام کیپر سعودی شہری ہے اور ایک خاص کیمسٹ ہے۔	
· مواد کے لیے تکنیکی حفاظتی بلیٹن منسلک کریں۔	

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

الیکٹرانک پورٹلالیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل : 
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فون نمبر: 1900
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صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

تجارتی نام ریزرو کرنے سے انکار پر اعتراض

“یہ سروس گاہک کو اس قابل بناتی ہے کہ وہ اس کی طرف سے پیش کردہ تجارتی نام کے ریزرویشن کو قبول کرنے سے انکار پر اعتراض جمع کرائے اور اس کا 
ثبوت فراہم کرنے کے ساتھ اس کی دوبارہ جانچ کی درخواست کرے۔ سروس عربی اور انگریزی دونوں میں دستیاب ہے۔”

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· عربـــی کل یـــوزر نیـــم اور پـــاس ورڈ کا اســـتعمال کرتـــے ہوئـــے سســـٹم میـــں لاگ ان ہـــوں یـــا 	

قومـــی رســـائی اکاؤنـــٹ کـــے ســـاتھ لاگ ان ہـــوں۔
· “میرے تجارتی نام” آئیکن پر کلک کریں۔	
· مســـترد شـــدہ تجارتـــی نـــام کـــو منتخـــب کریـــں اور “ســـبمٹ ایـــک اعتـــراض” آئیکـــن پـــر 	

کلـــک کریـــں۔
· مطلوبہ معلومات پُر کریں اور ضروری دستاویزات منسلک کریں۔	
· وزارت کـــے مـــازم کـــی طـــرف ســـے نظرثانـــی اور منظـــوری کـــے لیـــے درخواســـت بھیجیـــں 	

ـــں۔ ـــک کری ـــر کل ـــن پ آئیک
· ـــے تـــک اســـے 	 ـــے، تـــو صـــارف کـــو رجســـٹر جـــاری ہون ـــا ہ ـــا جات ـــام قبـــول کـــر لی اگـــر تجارتـــی ن

ـــے۔ ـــا ہ ـــا جات ـــے کـــے لیـــے 60 دن کا وقـــت دی اســـتعمال کرن

سروس فیس
· کوئی فیس نھیں	

سروس کی شرائط
· تجارتی نام مسترد ہونے کا الیکٹرانک ثبوت جمع کروائیں۔	
· ــمول 	 ــں، بشـ ــل کریـ ــے حاصـ ــں سـ ــات میـ ــدہ لغـ ــور شـ ــی منظـ ــے معنـ ــام کـ اس نـ

)الباحـــث العربـــي(۔

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

الیکٹرانک پورٹلالیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل : 
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صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

ٹیسٹ لائسنس کی منسوخی

یہ سروس آپ کو نجی ٹیسٹ لائسنس کی منسوخی کے لیے درخواست دینے کے قابل بناتی ہے۔ یہ سروس صرف عربی میں دستیاب ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اپنـــے صـــارف نـــام اور پـــاس ورڈ کا اســـتعمال کرتـــے ہوئـــے سســـٹم میـــں لاگ ان کریـــں یـــا اپنـــے قومـــی رســـائی 	

اکاؤنـــٹ ســـے لاگ ان کریـــں۔
· “طریقہ کار” آئیکن پر کلک کریں اور پھر “لیبارٹری لائسنس منسوخ کریں” کو منتخب کریں۔	
· مطلوبہ فیلڈز پر کریں، ضروری دستاویزات منسلک کریں، اور پھر کلک کریں۔	
· “درخواست بھیجیں” کا آئیکن جس کا ملازم الیکٹرانک طور پر جائزہ لے اور اسے منظور کرے۔	
· وزارت کـــی برانچـــوں میـــں جانـــے کـــی ضـــرورت کـــے بغیـــر منظـــوری کـــے بعـــد لائســـنس منســـوخی کا 	

ســـرٹیفکیٹ الیکٹرانـــک طریقـــے ســـے پرنـــٹ کریـــں۔

سروس فیس
کوئی فیس نہیں

سروس کی شرائط
· سرگرمی کے اختتام کا ثبوت منسلک کریں، جیسے لیبارٹری کے تجارتی رجسٹر کی منسوخی کا سرٹیفکیٹ۔	

دستاویزات
· ٹیسٹ کے تجارتی رجسٹر کی منسوخی کا سرٹیفکیٹ۔	

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

الیکٹرانک پورٹلالیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل : 
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فون نمبر: 1900
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صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

سروس کی تفصیل : 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

لیبارٹری لائسنس جاری کرنا

یہ سروس صارف کو لیبارٹری لائسنس کے لیے درخواست دینے کے قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اپنے صارف نام اور پاس ورڈ کا استعمال کرتے ہوئے سسٹم میں لاگ ان کریں یا اپنے قومی رسائی 	

اکاؤنٹ سے لاگ ان کریں۔
· “طریقہ کار” آئیکن پر کلک کریں اور پھر “نئی درخواست” کو منتخب کریں۔	
· مطلوبہ فیلڈز کو پُر کریں اور ضروری دستاویزات منسلک کریں )لیبارٹری کے متعلقہ ٹیکنیکل 	

ڈائریکٹر کی لیبارٹری کی مہر کے ساتھ ایک مصدقہ کاپی، بشرطیکہ اس میں اس کی تعلیمی 
قابلیت، تجربہ، اس کے لیے گئے کورسز، اور رابطے کی معلومات شامل ہوں )موبائل نمبر - ای میل 

( - لیبارٹری کو چلانے کے لیے ضروری تکنیکی عملے کی لیبارٹری کی مہر کے ساتھ ایک مصدقہ کاپی، 
بشرطیکہ اس میں ان کی تعلیمی قابلیت، تجربہ اور تربیتی کورسز شامل ہوں -

· سعودی ایکریڈیٹیشن سینٹر سے ایکریڈیشن کا سرٹیفکیٹ یا سعودی ایکریڈیٹیشن سینٹر سے 	
ابتدائی منظوری منسلک کرنا - سیکریٹریٹ یا مجاز میونسپلٹی سے منظوری منسلک کرنا جو اس 

جگہ پر سرگرمی کی اجازت دیتا ہے اور “درخواست بھیجیں” کے آئیکن پر کلک کرنا۔ الیکٹرانک ملازم کے 
ذریعہ اس کا جائزہ لیا جائے گا اور اس کی منظوری دی جائے گی۔

· لائسنس فیس کی ادائیگی	
· الیکٹرانک لائسنس پرنٹ کریں۔	

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

الیکٹرانک پورٹل
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فون نمبر: 1900
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صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس فیس اور شرائط : 

سروس فیس
· اہم کے لیے 5000 سعودی ریال	
·  ذیلی ادارے کے لیے 2500 سعودی ریال	

*لائسنس کی تجدید میں تاخیر کی صورت میں ہر سال 1000 سعودی ریال جرمانہ عائد کیا 
جائے گا

سروس کی شرائط
· ٹیکنیکل ڈائریکٹر کی تقرری۔	
· لیبارٹری کو چلانے کے لیے درکار تکنیکی عملے کا تعین کریں۔	
· لیبارٹری کو چلانے کے لیے درکار آلات اور آلات کا تعین کریں۔	
· ایکریڈیٹیشن سرٹیفکیٹ سعودی ایکریڈیٹیشن سینٹر کے ذریعے دیا جاتا ہے۔ اس کے موجود نہ ہونے 	

کی صورت میں لائسنس کے اجراء سے زیادہ سے زیادہ ڈیڑھ سال کی مدت دی جاتی ہے۔ اگر اسے 
مدت کے اندر جمع نہیں کیا جاتا ہے، تو لائسنس منسوخ سمجھا جاتا ہے۔

دستاویزات
· اپنی تعلیمی قابلیت، تجربے اور اس نے حاصل کیے ہوئے کورسز کی ایک کاپی جمع کرانا 	

)موبائل نمبر اور ای میل(
· ان کی تعلیمی قابلیت، تجربے اور کورسز کی کاپی فراہم کریں۔	
· لیبارٹری کو چلانے کے لیے درکار آلات اور آلات کا تعین کریں۔	
· ایکریڈیٹیشن سرٹیفکیٹ سعودی ایکریڈیٹیشن سینٹر کے ذریعے دیا جاتا ہے۔ اس کے موجود 	

نہ ہونے کی صورت میں لائسنس کے اجراء سے زیادہ سے زیادہ ڈیڑھ سال کی مدت دی جاتی 
ہے۔ اگر اسے مدت کے اندر جمع نہیں کیا جاتا ہے، تو لائسنس منسوخ سمجھا جاتا ہے۔

· اس سائٹ پر سرگرمی کی اجازت دینے والے مجاز اتھارٹی کی منظوری جمع کروانا۔	

الیکٹرانک پورٹل

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ
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فون نمبر: 1900
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صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

سروس کی تفصیل : 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

کمپنی کے لیے ذیلی تجارتی رجسٹر کی تجدید

یہ سروس تجارتی رجسٹریشن کی تجدید کو قابل بناتی ہے۔
سروس عربی اور انگریزی میں دستیاب ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ یا قومی رسائی(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ایـــک ریـــکارڈ منتخـــب کریـــں - )آپ کا اپنـــا ریـــکارڈ - ایســـا ریـــکارڈ جـــو آپ ســـے بـــراہ راســـت منســـلک نہیـــں ہـــے - ایســـی خدمـــت جـــس 	

کـــے لیـــے ریـــکارڈ نمبـــر کـــی ضـــرورت نہیـــں ہـــے(
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· اہم سروس کا انتخاب کریں۔	
· خدمت کا انتخاب کریں۔	
· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	
· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	

· ڈیٹا کی درستگی کو تسلیم کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	

سروس فیس
· مین - محدود: 1200 ریال	
· ذیلی: 600 ریال	
· مین - یکجہتی: 800 ریال	
· ذیلی: 400 ریال	
· مرکزی - شراکت: 1600 ریال	
· ذیلی: 800 ریال	
· محـــدود ذمـــہ داری کمپنیـــاں: مرکـــزی رجســـٹر کـــے لیـــے 1200 ســـعودی ریـــال )ایـــک ســـال کـــے لیـــے( + چیمبـــر آف کامـــرس 	

ـــے۔  ـــڈ کـــے مطابـــق شـــامل کـــی جاتـــی ہ ـــر ســـال کـــے گری کـــی فیـــس کمرشـــل رجســـٹر کـــے لیـــے ســـرگرمی کـــی قســـم اور ہ
ـــے  ـــے لی ـــر آف کامـــرس کـــی فیـــس کمرشـــل رجســـٹر ک ـــال + چیمب ـــے 600 ســـعودی ری ـــے لی ـــک ســـال( ک ـــی رجســـٹر )ای ذیل

ـــر ســـال کـــے گریـــڈ کـــے مطابـــق شـــامل کـــی جاتـــی ہـــے۔ ســـرگرمی کـــی قســـم اور ہ

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

سعودی بزنس سینٹر
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فون نمبر: 1900
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صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس فیس اور شرائط : 
· لمیٹـــڈ یـــا مشـــترکہ شـــراکت دار کمپنیـــاں: مرکـــزی رجســـٹری کـــے لیـــے 800 ســـعودی ریـــال )ایـــک ســـال کـــے لیـــے( + چیمبـــر 	

ـــے حســـاب ســـے شـــامل  ـــری ک ـــر ســـال ڈگ ـــے ســـرگرمی کـــی قســـم اور ہ ـــے لی آف کامـــرس کـــی فیـــس کمرشـــل رجســـٹری ک
کـــی جاتـــی ہـــے 400 ســـعودی ریـــال ذیلـــی رجســـٹری کـــے لیـــے ایـــک ســـال( + چیمبـــر آف کامـــرس کـــی فیســـیں تجارتـــی 

ـــں۔ ـــی ہی ـــق شـــامل کـــی جات ـــڈ کـــے مطاب ـــے گری ـــر ســـال ک ـــے ســـرگرمی کـــی قســـم اور ہ ـــے لی رجســـٹری ک
سروس کی شرائط

· وزارت سرمایہ کاری کے لائسنس کی تجدید	
· تجدید کے بارے میں کمپنی کی طرف سے ایک خط )انکارپوریشن کے مضامین میں اختیارات کے مطابق(	
· ایجنســـی یـــا اجـــازت )اگـــر ایجنســـی یـــا اجـــازت بیـــرون ملـــک ســـے ہـــے، تـــو اس کـــی توثیـــق وزارت خارجـــہ اور ســـعودی 	

ســـفارت خانـــے ســـے ہونـــی چاہیـــے(
· سالوں کی تعداد بتائیں	
· مطلوبہ دستاویزات	
· تجارتی رجسٹر کی تجدید کرنے والا کمپنی کا خط	
· وزارت سرمایہ کاری کے لائسنس کی تجدید	
· کمرشل رجسٹر	
· ایک ایجنسی	

سعودی بزنس سینٹر
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فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

سروس کی تفصیل : 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

لیبارٹری لائسنس کی تجدید

یہ سروس آپ کو لیبارٹری لائسنس کی تجدید کے لیے درخواست دینے کے قابل بناتی ہے۔
صرف عربی میں دستیاب ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اپنـــے صـــارف نـــام اور پـــاس ورڈ کا اســـتعمال کرتـــے ہوئـــے سســـٹم میـــں لاگ ان کریـــں یـــا اپنـــے قومـــی رســـائی اکاؤنـــٹ ســـے لاگ 	

ان کریـــں۔
· “طریقہ کار” آئیکن پر کلک کریں اور پھر “لیبارٹری لائسنس کی تجدید کی درخواست” کو منتخب کریں۔	
· مطلوبہ فیلڈز پر کریں، ضروری دستاویزات منسلک کریں، اور پھر کلک کریں۔	
· “درخواست بھیجیں” کا آئیکن جس کا ملازم الیکٹرانک طور پر جائزہ لے اور اسے منظور کرے۔	
· لائسنس فیس کی ادائیگی۔	
· وزارت کی برانچوں میں جانے کی ضرورت کے بغیر منظوری کے بعد لائسنس کو الیکٹرانک طریقے سے پرنٹ کریں۔	

سروس فیس
· اہم کے لیے 5000 سعودی ریال	
· ذیلی ادارے کے لیے 2500 سعودی ریال	
· *لائسنس کی تجدید میں تاخیر کی صورت میں ہر سال 1000 سعودی ریال جرمانہ عائد کیا جائے گا۔	

سروس کی شرائط
· ایکریڈیٹیشن سرٹیفکیٹ منسلک کریں بشرطیکہ یہ درست ہے۔	

دستاویزات
· ایکریڈیٹیشن سرٹیفکیٹ منسلک کریں بشرطیکہ یہ درست ہے۔	

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

سعودی بزنس سینٹر
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فون نمبر: 1900
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صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

سروس فیس اور شرائط : 

اپنا تجارتی کوڈ نکالیں۔

یہ سروس آپ کو وزارت کی برانچوں میں جانے کی ضرورت کے بغیر اپنا تجارتی کوڈ الیکٹرانک طور پر جاری کرنے کے قابل بناتی ہے۔ یہ سروس عربی اور انگریزی دونوں میں دستیاب ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· تجارتی کوڈ کا انتخاب کریں۔	
· تجارتی رجسٹریشن نمبر درج کریں۔	
· تصدیقی کوڈ درج کریں۔	
· آپ کا تجارتی کوڈ ظاہر ہوگا۔	

سروس فیس
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· تجارتی رجسٹر ہونا	

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس کی تفصیل : 

الیکٹرانک پورٹل
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

سروس کی تفصیل : 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

تجارتی رجسٹر میں ترمیم

یہ سروس تنظیموں کو اس قابل بناتی ہے کہ وہ ترمیمی درخواست جیسے کہ )سرگرمی - سرمایہ - پتہ - تجارتی نام کے بعد یا اس سے پہلے( تجارتی رجسٹر پر الیکٹرانک طور پر وزارت کی 
برانچوں میں جانے کی ضرورت کے بغیر - سروس عربی اور انگریزی دونوں میں دستیاب ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )یوزر نیم اور پاس ورڈ پر کلک کریں(۔	
· میرے ریکارڈ کمرشل ہیں۔ آئیکن پر کلک کریں۔	
· کمرشل رجسٹر کے سامنے موجود آپشنز پر کلک کریں۔	
· ـــم کـــی قســـم “ســـرگرمی” 	 ـــں اور ترمی ـــک کری ـــر کل ـــے آپشـــن پ ـــں” ک ـــم کری ـــں ترمی ـــی رجســـٹری می “تجارت

ـــں۔ ـــو منتخـــب کری ک
· کیپٹل - عنوان “”۔	
· بھیجنے سے پہلے سروس پر درج ڈیٹا کے لیے ایک تصدیقی خلاصہ ونڈو ظاہر ہوتا ہے۔	
· طلب.	

· ـــر بھیجـــی 	 ـــر ٹیکســـٹ پیغـــام کـــے طـــور پ ادائیگـــی کـــی رســـید جـــاری کـــی جاتـــی ہـــے اور آپ کـــے فـــون پ
جاتـــی ہـــے۔

· بـــل کـــی ادائیگـــی مختلـــف پیمنـــٹ چینلـــز کـــے ذریعـــے کـــی جاتـــی ہـــے۔ ادائیگـــی کـــی خدمـــت کـــے بـــارے 	
میـــں مزیـــد معلومـــات کـــے لیـــے

· ادائیگـــی کـــی رقـــم آنـــے کـــے بعـــد، آپ وزارت کـــی برانچـــوں میـــں جانـــے کـــی ضـــرورت کـــے بغیـــر تجارتـــی 	
رجســـٹر پرنـــٹ کرکـــے ســـروس ســـے فائـــدہ اٹھـــا ســـکتے ہیـــں۔

سروس فیس
· 100 سعودی ریال	

سروس کی شرائط
· تجارتی رجسٹر کا درست ہونا ضروری ہے۔	

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

الیکٹرانک پورٹل
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس فیس اور شرائط : 

تجارتی رجسٹر کی تجدید

یہ سروس تنظیموں کو تجارتی سرگرمیوں کی مشق جاری رکھنے کے لیے تجدید کی درخواست جمع کرانے کے قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ(۔	
· My Commercial Records آئیکن پر کلک کریں۔	
· کمرشل رجسٹر کے سامنے موجود آپشنز پر کلک کریں۔	
· “تجارتی رجسٹریشن کی تجدید” کے اختیار پر کلک کریں۔	
· ایک سے پانچ سال تک تجارتی رجسٹریشن کی مدت کا تعین کریں۔	
· درخواســـت بھیجنـــے ســـے پہلـــے ســـروس میـــں درج ڈیٹـــا کـــے لیـــے ایـــک تصدیقـــی خلاصـــہ 	

ـــے۔ ـــا ہ ـــر ہوت ـــڈو ظاہ ون
· ادائیگـــی کـــی رســـید جـــاری کـــی جاتـــی ہـــے اور آپ کـــے فـــون پـــر ٹیکســـٹ پیغـــام کـــے طـــور 	

پـــر بھیجـــی جاتـــی ہـــے۔
· ــی 	 ــی کـ ــے۔ ادائیگـ ــی ہـ ــی جاتـ ــے کـ ــے ذریعـ ــز کـ ــٹ چینلـ ــی مختلـــف پیمنـ ــی ادائیگـ ــل کـ بـ

ــے ــے لیـ ــات کـ ــد معلومـ ــں مزیـ ــارے میـ ــے بـ ــت کـ خدمـ

سروس فیس
· مرکـــزی )ایـــک ســـال کـــے لیـــے( کـــے لیـــے 200 ریـــال + چیمبـــر آف کامـــرس کـــی فیـــس 	

ـــق  ـــے مطاب ـــڈ ک ـــے گری ـــر ســـال ک ـــی قســـم اور ہ ـــں ســـرگرمی ک کمرشـــل رجســـٹری می
شـــامل کـــی جائـــے گـــی۔ نابالـــغ کـــے لیـــے 100 ریـــال )ایـــک ســـال کـــے لیـــے( + چیمبـــر آف 
ـــر ســـال  کامـــرس کـــی فیـــس کمرشـــل رجســـٹری کـــے لیـــے ســـرگرمی کـــی قســـم اور ہ

کـــے گریـــڈ کـــے مطابـــق شـــامل کـــی جائـــے گـــی۔
سروس کی شرائط

· مالک کو سرکاری ملازم نہیں ہونا چاہیے۔	
· کم از کم 18 سال۔	

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

الیکٹرانک پورٹل
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

سروس کی تفصیل : 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

شراکت داری سے دستبرداری کا فیصلہ

یہ سروس کلائنٹ کو انکارپوریشن کے مضامین کو منسوخ کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اپنا صارف نام اور پاس ورڈ استعمال کرکے لاگ ان کریں یا مخصوص قومی رسائی کے ذریعے لاگ ان کریں۔	
· ایک نئی درخواست کا انتخاب کریں۔	
· طریقہ کار اور ہدایات دیکھیں اور جاری رکھیں کو منتخب کریں۔	
· کمپنی کا ڈیٹا بھریں۔	
· صارف کا معاہدہ پڑھیں، شرائط سے اتفاق کریں، اور محفوظ کریں اور جاری رکھیں کا انتخاب کریں۔	
· پی ڈی ایف فارمیٹ میں کمپنی کی اجازت کی فائل شامل کریں۔	
· مطلوبہ پارٹنر ریزولوشن ترمیمی فارم ڈاؤن لوڈ کریں۔	
· فارم کا ڈیٹا پُر کریں اور فیصلے میں ترمیم کریں۔	
· جاری رکھیں پر کلک کریں۔	
· کمپنی کی قسم کا انتخاب کریں۔	
· فیصلے کی قسم کا انتخاب کریں: کارپوریشن سے دستبرداری کا فیصلہ۔	

· تجارتی رجسٹریشن نمبر شامل کریں۔	
· شرائط و ضوابط سے اتفاق کریں اور پڑھنے کے بعد محفوظ کریں اور جاری رکھیں کا انتخاب کریں۔	
· کمپنی کی پی ڈی ایف فائل شامل کریں۔	
· محفوظ کریں اور جاری رکھیں کا انتخاب کریں۔	
· نـــوٹ: تبدیلـــی کا فـــارم حاصـــل کرنـــے کـــے لیـــے، وزارت کـــی ویـــب ســـائٹ پـــر جائیـــں، ثبـــوت اور طریقـــہ کار کا انتخـــاب کریـــں، ســـروس فارمـــز 	

کا انتخـــاب کریـــں، اور وہ ادارہ فـــارم منتخـــب کریـــں جـــس میـــں آپ تبدیلـــی کرنـــا چاہتـــے ہیـــں۔
· ـــں اور 	 ـــے اور محفـــوظ کری ـــٹ شـــامل کرک ـــا اٹیچمن ـــک نی ـــے، اور ای ـــے ہوئ ـــو تســـلیم کرت ـــد ک ـــں، عہ ـــں منســـلک کری ـــو لفظـــی شـــکل می ـــارم ک ف

ـــں۔ ـــاون دســـتاویزات اور دســـتاویزات منســـلک کری ـــے مع ـــو منتخـــب کرک ـــں ک ـــاری رکھی ج
· درخواست گزار کے تبصرے شامل کریں، اگر کوئی ہیں۔	
· درخواست بھیجنے کا انتخاب کریں۔	

سروس فیس
· 1500 ریال اشاعت فیس + 15% اضافی ٹیکس	

سروس کی شرائط
· کوئی شرائط نہیں ہیں۔	

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

الیکٹرانک پورٹلالیکٹرانک پورٹل
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

جنرل اسمبلی کے نتائج پیش کرنا

ـــہ دســـتاویزات  ـــز قانـــون کـــی دفعـــات کـــے مطابـــق اســـمبلی کنٹریکـــٹ کـــے نتائـــج اور مطلوب ـــے کـــی خواہشـــمند کمپنیـــوں کـــو کمپنی ـــہ ســـروس اســـمبلیاں )عـــام اور غیـــر معمولـــی( منعقـــد کرن ی
ـــے۔ ـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہ ـــوڈ کرن کـــو اپ ل

· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ یا قومی رسائی(	
· آئیکن پر کلک کریں )اسمبلی کے نتائج منعقد ہونے کے بعد اپ لوڈ کریں(	
· “درخواست بھیجیں” آئیکن پر کلک کریں۔	
· وزارت کـــو ایسوســـی ایشـــن کـــے نتائـــج اور کمپنـــی کـــی دفعـــات کـــے مطابـــق مطلوبـــہ دســـتاویزات 	

“انفارمیشـــن آف دی ایسوســـی ایشـــن کـــے دســـتاویزات” کـــے اختیـــار کـــے ذریعـــے فراہـــم کرنـــا۔

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

الیکٹرانک پورٹلالیکٹرانک پورٹل
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس فیس اور شرائط : 

سروس فیس
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· وہاں نہیں ہے۔	

دستاویزات
· 1. انجمن ممنوع ہے۔	
· 2. آڈیٹر کا سرٹیفکیٹ	
· 3. ووٹنگ کارڈ )ہر شیئر ہولڈر کے لیے(	
· 4. ووٹوں کی گنتی ممنوع ہے۔	
· 5. حاضری کا بیان	
· 6. ایجنسیاں یا وفد	
· 7. ایکٹنگ حاضری کی حیثیت	
· 8. بورڈ آف ڈائریکٹرز کی رپورٹ، اگر ووٹ دیا جائے۔	
· 9. سرمائے میں غیر معمولی اضافے کی صورت میں ایک منظور شدہ جائزہ رپورٹ	
· ـــی 	 ـــر معمول ـــں( - )غی ـــد می ـــے اور بع ـــز )پہل ـــی می ـــہ ک ـــان موازن ـــے درمی ـــردہ وســـائل ک ـــار ک 10. تی

ـــس( ـــے ب ـــے لی اســـمبلی ک
· 11. منظور شدہ بائی لاز - )صرف غیر معمولی اسمبلی کے لیے(	
· ـــم کـــے بعـــد کـــے ضوابـــط جیســـا کـــہ 	 ـــز کـــردہ ترامی 12. ایسوســـی ایشـــن کـــی طـــرف ســـے تجوی

ـــے( ـــی اســـمبلی کـــے لی ـــر معمول ـــے - )صـــرف غی ـــا ہ کہـــا گی
· 13. لیکویڈیٹر کی حتمی رپورٹ )رضاکارانہ لیکویڈیشن کی صورت میں(	

· 14. عدالتی حکم )لازمی ختم ہونے کی صورت میں(	

الیکٹرانک پورٹل
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صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

شراکت داروں کا کمپنی کو ضم کرنے کا فیصلہ

یہ سروس صارف کو اس قابل بناتی ہے کہ وہ ایک کمپنی بننے کے لیے دو کمپنیوں کو ضم کرنے کی درخواست جمع کرا سکے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· ـــڈ 	 ـــا نیشـــنل یونیفائی ـــں ی ـــے لاگ ان کری ـــے ہوئ ـــاس ورڈ اســـتعمال کرت ـــام اور پ ـــا صـــارف ن اپن

ـــں۔ ســـائن آن کـــے ذریعـــے لاگ ان کری
· ایک نئی درخواست کا انتخاب کریں۔	
· طریقہ کار اور ہدایات پڑھیں اور جاری رکھیں کو منتخب کریں۔	
· کمپنی کا ڈیٹا بھریں۔	
· ــاری 	 ــں اور جـ ــوظ کریـ ــں، اور محفـ ــاق کریـ ــے اتفـ ــرائط سـ ــں، شـ ــدہ پڑھیـ ــارف کا معاہـ صـ

ــں۔ ــاب کریـ ــں کا انتخـ رکھیـ
· پی ڈی ایف فارمیٹ میں کمپنی کی اجازت کی فائل شامل کریں۔	
· کمپنی کو ضم کرنے کے لیے شراکت داروں کا فیصلہ فارم ڈاؤن لوڈ کریں۔	
· ـــز تیـــار کرنـــا جســـے ہـــر پارٹـــی نـــے منظـــور کیـــا اور تیـــس دنـــوں ســـے 	 انضمـــام کـــی ایـــک تجوی

کـــم کـــی مـــدت میـــں شـــائع کیـــا گیـــا۔ اس میـــں درج ذیـــل شـــامل ہیـــں )انضمـــام کـــی شـــرائط 
ـــا انضمـــام ســـے ابھرنـــے والـــی  - غـــور کرنـــے کـــی نوعیـــت کا بیـــان - ضـــم ہونـــے والـــی کمپنـــی ی
ـــے حصـــص  ـــے وال ـــق رکھن ـــی ســـے تعل ـــی کمپن ـــے وال ـــں ضـــم ہون ـــی کـــے دارالحکومـــت می کمپن
یـــا حصـــص کـــی تعـــداد کـــی قیمـــت - ایـــک بیـــان انضمـــام کـــے لیـــے ہـــر ایـــک کمپنـــی پارٹـــی کـــو 
ـــوں  ـــے اثاث ـــی ک ـــی پارٹ ـــر کمپن ـــے ہ ـــے لی ـــام ک ـــی - انضم ـــی ہوگ ـــی ادائیگـــی کرن ـــے قرضـــوں ک اپن

ـــزہ لیـــں(۔ کا جائ

· فارم کا ڈیٹا پُر کریں اور فیصلے میں ترمیم کریں۔	
· جاری رکھیں پر کلک کریں۔	
· کمپنی کی قسم کا انتخاب کریں۔	
· فیصلے کی قسم کا انتخاب: شراکت داروں کا کمپنی کو ضم کرنے کا فیصلہ۔	
· تجارتی رجسٹریشن نمبر شامل کریں۔	
· ــاری 	 ــں اور جـ ــد محفـــوظ کریـ ــے بعـ ــے کـ ــں اور پڑھنـ ــاق کریـ ــے اتفـ ــرائط و ضوابـــط سـ شـ

ــں۔ ــاب کریـ ــں کا انتخـ رکھیـ
· کمپنی کی پی ڈی ایف فائل شامل کریں۔	
· محفوظ کریں اور جاری رکھیں کا انتخاب کریں۔	
· ـــے، اور ایـــک 	 ـــے ہوئ ـــں، عہـــد کـــو تســـلیم کرت ـــں منســـلک کری فـــارم کـــو لفظـــی شـــکل می

ــے  ــب کرکـ ــو منتخـ ــں کـ ــاری رکھیـ ــں اور جـ ــوظ کریـ ــے اور محفـ ــامل کرکـ ــٹ شـ ــا اٹیچمنـ نیـ
ــں۔ ــلک کریـ ــتاویزات منسـ ــتاویزات اور دسـ ــاون دسـ معـ

· درخواست گزار کے تبصرے شامل کریں، اگر کوئی ہیں۔	
· درخواست بھیجنے کا انتخاب کریں۔	

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

الیکٹرانک پورٹل
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صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس فیس اور شرائط : 

سروس فیس
· 1500 اشاعت کی فیس + 15% اضافی ٹیکس۔	

سروس کی شرائط
· کوئی شرائط نہیں ہیں۔	

دستاویزات
· انضمام کی تجویز پیش کریں۔	
· انضمام اور انضمام کمپنی کا فیصلہ جمع کرانا۔	

الیکٹرانک پورٹل
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فون نمبر: 1900
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صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

کمپنی کی لیکویڈیشن

یہ سروس کلائنٹ کو اس قابل بناتی ہے کہ وہ کمپنی کو ختم کرنے کے شراکت داروں کے فیصلے کے لیے درخواست جمع کرائے

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنـــٹ )صـــارف کا نـــام اور پـــاس ورڈ( میـــں لاگ ان ہـــوں یـــا عربـــی کـــے ذریعـــے لاگ ان 	

ہـــوں۔
· قومی رسائی۔	
· ایک نئی درخواست کا انتخاب کریں۔	
· طریقہ کار اور ہدایات دیکھیں اور جاری رکھیں کو منتخب کریں۔	
· کمپنی کا ڈیٹا بھریں۔	
· ــاری 	 ــں اور جـ ــوظ کریـ ــں، اور محفـ ــاق کریـ ــے اتفـ ــرائط سـ ــں، شـ ــدہ پڑھیـ ــارف کا معاہـ صـ

ــں۔ ــاب کریـ ــں کا انتخـ رکھیـ
· پی ڈی ایف فارمیٹ میں کمپنی کی اجازت کی فائل شامل کریں۔	
· کمپنی کے لیکویڈیشن کے فیصلے کا فارم ڈاؤن لوڈ کریں۔	
· فارم کا ڈیٹا پُر کریں اور فیصلے میں ترمیم کریں۔	
· جاری رکھیں پر کلک کریں۔	
· کمپنی کی قسم کا انتخاب کریں۔	

· کمپنی کو ختم کرنے کے فیصلے کی قسم کا انتخاب کریں۔	
· تجارتی رجسٹریشن نمبر شامل کریں۔	
· ــاری 	 ــں اور جـ ــد محفـــوظ کریـ ــے بعـ ــے کـ ــں اور پڑھنـ ــاق کریـ ــے اتفـ ــرائط و ضوابـــط سـ شـ

ــں۔ ــاب کریـ ــں کا انتخـ رکھیـ
· کمپنی کی پی ڈی ایف فائل شامل کریں۔	
· محفوظ کریں اور جاری رکھیں کا انتخاب کریں۔	
· ورڈ فارمیـــٹ میـــں فـــارم منســـلک کریـــں، عہـــد کـــو تســـلیم کرتـــے ہوئـــے، اور ایـــک 	

ــے  ــب کرکـ ــو منتخـ ــں کـ ــاری رکھیـ ــں اور جـ ــوظ کریـ ــے اور محفـ ــامل کرکـ ــٹ شـ ــا اٹیچمنـ نیـ
دســـتاویزات اور معـــاون دســـتاویزات منســـلک کریـــں۔

· درخواست گزار کے تبصرے شامل کریں، اگر کوئی ہیں۔	
· درخواست بھیجنے کا انتخاب کریں۔	

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

متحد تجارتی رسائی
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صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس فیس اور شرائط : 

سروس فیس
· 1500 ریال پبلیکیشن فیس کے علاوہ 15% ویلیو ایڈڈ ٹیکس	

سروس کی شرائط
·  پریکٹس کرنے والی کمپنی کا لیکویڈیشن:	
· شراکت داروں کو ختم کرنے کا فیصلہ	
· لیکویڈیشن فارم پُر کریں۔	
· اگـــر کمپنـــی وزارت ســـرمایہ کاری کـــے ذریعـــہ لائســـنس یافتـــہ ہـــے تـــو ســـرمایہ کاری 	

کا لائســـنس منســـوخ کرنـــا
· مرکـــزی بینـــک کـــی منظـــوری اگـــر کمپنـــی بینـــک کـــے زیـــر نگرانـــی ســـرگرمیاں انجـــام 	

دیتـــی ہـــے۔
· ــت 	 ــے درخواسـ ــے لیـ ــے کـ ــان کرنـ ــے کا اعـ ــق فیصلـ ــے مطابـ ــارم کـ ــدہ فـ ــور شـ منظـ

ـــے  ـــی ک ـــے ذریعـــے مقـــرر کمپن ـــے ک ـــے فیصل ـــر شـــراکت داروں ک ـــں، جـــس پ جمـــع کروائی
لیکویڈیٹـــر کـــے دســـتخط اور مہـــر لگائـــی گئـــی ہـــو۔

· کمپنـــی کـــے ڈائریکٹـــر کـــی جانـــب ســـے لیکویڈیشـــن کـــی تاریـــخ پـــر حالیـــہ مالیاتـــی 	
بیـــان یـــا بیـــان، بشـــرطیکہ اســـٹیٹمنٹ کـــی تیـــاری اور کمپنـــی کـــے لیکویڈیشـــن کـــے 

فیصلـــے کـــے درمیـــان مـــدت 30 دن ســـے زیـــادہ نـــہ ہـــو۔
· زکـــوٰۃ، ٹیکـــس اور کســـٹم اتھارٹـــی کـــی طـــرف ســـے ایـــک ســـرٹیفکیٹ جـــس میـــں 	

ـــراض  ـــی اعت ـــر کوئ ـــے پ ـــم کرن ـــو خت ـــی ک ـــات اور کمپن ـــے۔ واجب ـــں ہ ـــہ نہی ـــے ک ـــا ہ ـــا گی کہ

ـــں۔ نہی
· پرســـماپن کـــے عمـــل ســـے متعلـــق مالیاتـــی رپـــورٹ ســـے پتـــہ چلتـــا ہـــے کـــہ کمپنـــی 	

پـــر کوئـــی ذمـــہ داریـــاں نہیـــں ہیـــں اور تمـــام شـــراکت داروں کـــے دســـتخط اور 
دســـتخطوں کـــی تصدیـــق ہونـــی چاہیـــے۔ )حتمـــی اکاؤنـــٹ(

· ایسی کمپنی کا لیکویڈیشن جس نے عمل نہیں کیا:	
· شـــراکت داروں کا تـــرک کرنـــے کا فیصلـــہ کمپنـــی کـــی اشـــاعتوں پـــر مبنـــی ہـــے 	

اور اس کـــی توثیـــق درج ذیـــل فریقـــوں میـــں ســـے کســـی ایـــک کـــے دســـتخطوں 
ســـے ہونـــی چاہیـــے )چیمبـــر آف کامـــرس - وزارت تجـــارت کا مـــازم - بینـــک مـــازم(

· اگـــر کمپنـــی وزارت ســـرمایہ کاری کـــے ذریعـــہ لائســـنس یافتـــہ ہـــے تـــو ســـرمایہ 	
ــا۔ ــوخ کرنـ ــنس منسـ کاری کا لائسـ

· نـــوٹ - اگـــر کمپنـــی کا لٹریچـــر دســـتیاب نہیـــں ہـــے تـــو اس کا نـــام اور تجارتـــی 	
رجسٹریشـــن نمبـــر دســـتاویز کـــے اوپـــری حصـــے میـــں شـــامل کـــر دیـــا جاتـــا ہـــے۔

متحد تجارتی رسائی
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فون نمبر: 1900
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صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

میمورنڈم آف ایسوسی ایشن/ بیسلو میں ترمیم کرنا
)محدود ذمہ داری - مشترکہ ذمہ داری - سادہ سفارش - شیئر ہولڈنگ - آسان شیئر ہولڈنگ(

یہ سروس سرمایہ کار کو معاہدے کے کسی بھی آرٹیکل کے ذریعے کمپنی کے کارپوریشن معاہدوں میں ترمیم جمع کرانے کے قابل بناتی ہے۔

· قومی رسائی کے ذریعے لاگ ان کریں یا سرمایہ کار اکاؤنٹ بنا کر لاگ ان کریں۔	
· سروس کو مکمل کرنے کے لیے مطلوبہ فیلڈز کو پُر کریں۔	
· ایسوســـی ایشـــن کـــے مضامیـــن میـــں ترمیـــم کـــے عمـــل کـــو مکمـــل کرنـــے کـــے بعـــد 	

ایکریڈیشـــن۔ الیکٹرانـــک 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سعودی بزنس سینٹر
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فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس فیس اور شرائط : 

سروس فیس
· معاہدے میں ترمیم کی اشاعت کے لیے فیس	
· 1500 سعودی ریال + 15% ویلیو ایڈڈ ٹیکس شامل کیا گیا۔	
· ریکارڈ میں ترمیم کی فیس 100 سعودی ریال ہے۔	

سروس کی شرائط
· کمپنی کو درج ذیل اداروں کے ذریعہ معطل نہیں کیا جانا چاہئے:	
· وزارت تجارت۔	
· دوسرے اور تیسرے درجے کے لیے زکوٰۃ، ٹیکس اور کسٹمز اتھارٹی۔	
· اگر کمپنی کی حیثیت )پیشہ ورانہ( ہے تو درج ذیل کی تصدیق ہونی چاہیے:	
· بـــورڈ آف ڈائریکٹـــرز یـــا انتظامیـــہ میـــں ترمیـــم کـــی صـــورت میـــں کـــورم کا مشـــاہدہ 	

کرنـــا۔
· ـــر کـــو 	 ـــل پارٹن ـــم کســـی ذلی ـــے، اگـــر ترمی ـــا ضـــروری ہ ـــہ ہون ـــر کـــو لائســـنس یافت پارٹن

ـــے۔ ـــا ہ شـــامل کرن
· اگـــر کمپنـــی )محـــدود ذمـــہ داری، محـــدود شـــراکت، یـــا مشـــترکہ ذمـــہ داری کمپنـــی 	

ہـــے( تـــو درج ذیـــل کـــی تصدیـــق ہونـــی چاہیـــے:
· ــے 	 ــک سـ ــزی بینـ ــے مرکـ ــرب کـ ــعودی عـ ــو سـ ــو تـ ــرورت ہـ ــی ضـ ــرگرمی کـ ــر سـ اگـ

پیشـــگی منظـــوری حاصـــل کرنـــا۔
· اگر ضرورت ہو تو سرمایہ کاری کے لائسنس میں ترمیم کری	

· مینیجرز کو سرکاری ملازم نہیں ہونا چاہیے۔	
مطلوبہ دستاویزات

· ایک درست تجارتی رجسٹر ہونا۔	
· اگـــر کمپنـــی غیـــر ملکـــی ہـــے یـــا مخلـــوط ہـــے تـــو ســـرمایہ کاری کـــے لائســـنس کـــی 	

موجودگـــی۔
· ــی 	 ــن کـ ــی ریزولوشـ ــڈرز کـ ــیئر ہولـ ــا شـ ــن یـ ــمبلی ریزولیوشـ ــی اسـ ــر معمولـ غیـ

ــٹاک(۔ ــترکہ اسـ ــان مشـ ــا آسـ ــٹاک، یـ ــترکہ اسـ ــے )مشـ ــی ہـ ــر کمپنـ ــی اگـ موجودگـ

متحد تجارتی رسائی
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فون نمبر: 1900
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صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس فیس اور شرائط : 

تجارتی رجسٹر کی منسوخی

یہ سروس صارف کو تجارتی سرگرمی کی تکمیل پر تجارتی رجسٹریشن منسوخ کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· ـــر ســـینٹر اکاؤنـــٹ کـــے ذریعـــے اکاؤنـــٹ )صـــارف 	 ـــا ســـعودی لیب قومـــی رســـائی کـــے ذریعـــے ی

ـــوں۔ ـــاس ورڈ( میـــں لاگ ان ہ ـــا پ ـــام ی ن
· تجارتی ریکارڈوں کی فہرست	
· میک ریکارڈ پر کلک کریں اور پھر ڈیلیٹ ریکارڈ کو منتخب کریں۔	
· شرائط سے اتفاق کریں اور “درخواست جمع کروائیں” پر کلک کریں	

سروس فیس
· بغیر فیس کے	

سروس کی شرائط
· اگـــر کوئـــی ذیلـــی ریـــکارڈ نہیـــں ہـــے، اور اگـــر ذیلـــی ریـــکارڈز ہیـــں، تـــو مرکـــزی ریـــکارڈ 	

کـــو الیکٹرانـــک طـــور پـــر ذیلـــی ریـــکارڈ میـــں تبدیـــل کـــر دیـــا جاتـــا ہـــے۔

· اگر رجسٹر کا مالک سرکاری ملازم ہے یا تجارتی رجسٹر رکھتا ہے۔	
· ـــا 	 ـــر وزارت کـــی شـــاخ کـــے ذریعـــے منســـوخ کی ایـــک لائســـنس جـــو دســـتی طـــور پ

ـــا ہـــے۔ جات

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سعودی بزنس سینٹر
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صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

کمپنیوں کے لیے ذیلی رجسٹر جاری کرنا

یہ سروس آپ کو کمپنی کے لیے ذیلی تجارتی رجسٹر جاری کرنے اور تجارتی سرگرمی پر عمل کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· ـــں لاگ 	 ـــاس ورڈ( می ـــا پ ـــام ی ـــر ســـینٹر اکاؤنـــٹ کـــے ذریعـــے اکاؤنـــٹ )صـــارف ن ـــا ســـعودی لیب قومـــی رســـائی کـــے ذریعـــے ی

ـــوں۔ ان ہ
· میرے کاروباری ریکارڈ میرے کاروباری ریکارڈآئیکن پر کلک کریں۔	
· کمرشل رجسٹر کے سامنے موجود آپشنز پر کلک کریں۔	
· “ریلیز ذیلی ریکارڈ” کے اختیار پر کلک کریں۔	
· درخواست بھیجنے سے پہلے سروس میں درج ڈیٹا کے لیے ایک تصدیقی خلاصہ ونڈو ظاہر ہوتا ہے۔	
· ادائیگی کی رسید جاری کی جاتی ہے اور آپ کے فون پر ٹیکسٹ پیغام کے طور پر بھیجی جاتی ہے۔	
· ــد 	 ــں مزیـ ــارے میـ ــے بـ ــت کـ ــی خدمـ ــی کـ ــے۔ ادائیگـ ــی ہـ ــی جاتـ ــے کـ ــے ذریعـ ــز کـ ــٹ چینلـ ــی مختلـــف پیمنـ ــی ادائیگـ ــل کـ بـ

ــے ــے لیـ ــات کـ معلومـ

· “جـــب ادا شـــدہ رقـــم آجاتـــی ہـــے، تـــو آپ وزارت کـــی برانچـــوں میـــں جانـــے کـــی ضـــرورت کـــے بغیـــر کمرشـــل رجســـٹر 	
پرنـــٹ کرکـــے ســـروس ســـے فائـــدہ اٹھـــا ســـکتے ہیـــں۔”

سروس فیس
· “محدود ذیلی: 600 ریال	
· ذیلی یکجہتی یا سادہ سفارش: 400 ریال	
· . ذیلی تعاون: 800 ریال	

سروس کی شرائط
· ـــز میـــں اتھارٹـــی کـــے مطابـــق 	 ـــہ، کمپنـــی کـــے آرٹیکل ـــا انتظامـــی فیصل ـــہ ی “کمپنـــی کـــی طـــرف ســـے ایـــک فیصل

ـــے ایـــک  ـــی کـــے لی ـــے، کمپن ـــا ہ ـــا گی ـــان کی ـــں بی ـــز می ـــوں کـــی ایسوســـی ایشـــن کـــے آرٹیکل ـــا جوائنـــٹ ســـٹاک کمپنی ی
برانـــچ جـــاری کرنـــے کـــے لیـــے جـــس میـــں )برانـــچ ســـٹی، برانـــچ( مینیجـــر کا ڈیٹـــا، تجارتـــی نـــام، اور تجارتـــی ســـرگرمی(

· اگـــر ســـرگرمی فنانســـنگ یـــا بینکنـــگ ہـــے، تـــو لائســـنس یافتـــہ اتھارٹـــی کـــی منظـــوری منســـلک ہونـــی 	
چاہیـــے۔

· سالوں کی تعداد کا تعین کریں۔	
· برانـــچ مینیجـــر کا ســـرکاری مـــازم نہیـــں ہونـــا چاہیـــے اور اس کـــی عمـــر 18 ســـال ســـے کـــم نہیـــں ہونـــی 	

چاہیـــے۔
· درخواست گزار کی ایجنسی یا اجازت۔	

دستاویزات
· سرگرمی کا لائسنس - مینیجر کی شناخت - برانچ کھولنے کا فیصلہ	

سعودی بزنس سینٹر
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صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس فیس اور شرائط : 

ایک کمپنی کی برانچ سے دوسری کمپنی کی برانچ میں ٹرانسفر

یہ سروس تجارتی رجسٹر کی تفویض کو قابل بناتی ہے۔

· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف نام اور پاس ورڈ یا قومی رسائی پر کلک کریں(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ـــے - ایســـی 	 ـــں ہ ـــراہ راســـت منســـلک نہی ـــو آپ ســـے ب ـــکارڈ ج ـــکارڈ - ایســـا ری ـــا ری ـــں - )آپ کا اپن ـــکارڈ منتخـــب کری ـــک ری ای

ـــے( ـــں ہ ـــر کـــی ضـــرورت نہی ـــکارڈ نمب ـــے ری ـــے لی خدمـــت جـــس ک
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· اہم سروس کا انتخاب کریں۔	
· خدمت کا انتخاب کریں۔	
· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	

· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	
· ڈیٹا کی درستگی کو تسلیم کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	

سروس فیس
· 100 ریال	

سروس کی شرائط
· چیمبر آف کامرس کی طرف سے تصدیق شدہ ٹرانسفرنگ کمپنی کی جانب سے چھوٹ کا فیصلہ۔	
· پرچیزنگ کمپنی کی برانچ کھولنے کے فیصلے کی منظوری چیمبر آف کامرس نے دی ہے۔	
· رکنیت کی صورت میں جنرل آرگنائزیشن فار سوشل انشورنس کو واجبات کی ادائیگی۔	
· اس صـــورت میـــں کـــہ ســـرگرمی کـــے لیـــے لائســـنس حاصـــل کرنـــے کـــی ضـــرورت ہـــو، لائســـنس کـــی ملکیـــت 	

ـــا  ـــراض کا خـــط جمـــع کرای ـــی اعت ـــے ادارے کـــی طـــرف ســـے کوئ ـــے وال ـــے لائســـنس دین ـــے لی ـــے ک ـــو منتقـــل کرن ک
جانـــا چاہیـــے یـــا اس صـــورت میـــں کـــہ ادارے نـــے ســـرگرمی کـــے لیـــے لائســـنس حاصـــل نہیـــں کیـــا ہـــے، اس 

ـــے۔ ـــا چاہی ـــر دســـتخط کرن ـــراف پ اعت

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

الیکٹرانک پورٹل
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس فیس اور شرائط : 

دستاویزات
کمپنی کے مجاز ہولڈر سے وفاداری کا چیمبر آف کامرس سے تصدیق شدہ معاہدہ۔.1 
 جس میں حقوق اور ذمہ داریوں کی ذمہ داری کی وضاحت شامل ہے.2 
 کمپنی میں مجاز شخص سے برانچ کھولنے کا فیصلہ۔.3 
لائسنس کی صورت میں لائسنسنگ اتھارٹی کے عدم اعتراض کو پورا کرنا ہوگا۔.4 
ض.5  ہونـــا  کا  وکالـــت  عقـــد  میـــں  صـــورت  کـــی  ہونـــے  نـــہ  موجـــود  شـــخص  مجـــاز  میـــں   کمپنـــی 

روری ہے 		
منســـلک .6  نامـــہ  اجـــازت  یـــا  اٹارنـــی  آف  پـــاور  قانونـــی  شـــدہ  تصدیـــق  ســـے  کامـــرس  آف   چیمبـــر 

ہونا ضروری ہے۔ 		

الیکٹرانک پورٹل
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس فیس اور شرائط : 

جوائنٹ اسٹاک کمپنی قائم کرنے یا اس میں تبدیل ہونے 
کے بعد تجارتی رجسٹر جاری کرنا

یہ سروس تجارتی رجسٹر کے اجراء کو قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ یا قومی رسائی(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ایـــک ریـــکارڈ منتخـــب کریـــں - )آپ کا اپنـــا ریـــکارڈ - ایســـا ریـــکارڈ جـــو آپ ســـے بـــراہ راســـت 	

منســـلک نہیـــں ہـــے - ایســـی خدمـــت جـــس کـــے لیـــے ریـــکارڈ نمبـــر کـــی ضـــرورت نہیـــں ہـــے(
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· اہم سروس کا انتخاب کریں۔	

· خدمت کا انتخاب کریں۔	
· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	
· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	
· ڈیٹا کی درستگی کو تسلیم کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	

سروس فیس
· 1600 ریال	

سروس کی شرائط
· تبدیلی یا آئین ساز اسمبلی کے اجلاس کے منٹس۔	
· تبادلوں کا فیصلہ یا شمولیت کے مضامین۔	
· بورڈ کے ارکان کی شناخت۔	

· وزارتی فیصلہ جو کمپنی کی تبدیلی یا قیام کی اجازت دیتا ہے۔	
· کسی کمپنی کی تبدیلی یا قیام کا اعلان کرنے والا وزارتی فیصلہ	
· مہربند فاؤنڈیشن سسٹم۔	

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

ڈیجیٹل برانچ
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس فیس اور شرائط : 

دستاویزات
· تبدیلی یا آئین ساز اسمبلی کے اجلاس کے منٹس	
· تبادلوں کا فیصلہ یا نوٹریائزڈ آرٹیکلز آف کارپوریشن	
· بورڈ کے ارکان کی شناختی ڈیٹا	
· وزارتی فیصلہ کمپنی کی تبدیلی یا قیام کی اجازت دیتا ہے۔	
· ایسوسی ایشن کے مضامین پر مہر ثبت ہے۔	
· “کمپنی کی تبدیلی یا قیام کا اعلان کرنے والا وزارتی فیصلہ	

ڈیجیٹل برانچ
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس فیس اور شرائط : 

مخلوط کمپنی کے لیے مرکزی ذیلی تجارتی رجسٹر جاری کرنا

یہ سروس تجارتی رجسٹر کے اجراء کو قابل بناتی ہے۔

· ڈیجیٹل برانچ کے ذریعے لاگ ان کریں۔	
· سروس کا نام منتخب کرکے نئی درخواست جمع کرانے کے لیے آئیکن پر کلک کریں۔	
· مطلوبہ ڈیٹا بھریں۔	

· درخواست بھیجیں آئیکن پر کلک کریں۔	

سروس فیس
مین - محدود: 1200 ریال

ذیلی: 600 ریال
مین - یکجہتی سادہ تجویز: 800 ریال

ذیلی: 400 ریال
مرکزی - شراکت: 1600 ریال

ذیلی: 800 ریال
سروس کی شرائط

· ــٹاک کمپنیـــوں کـــی ایسوســـی 	 ــہ جوائنـــٹ اسـ ــا کـ ــہ )جیسـ ــہ کا فیصلـ ــا انتظامیـ ــہ یـ ــراکت داروں کا فیصلـ شـ
ـــچ  ـــچ کا شـــہر، بران ـــں بران ـــے، بشـــرطیکہ اس می ـــے لی ـــے ک ـــچ کھولن ـــے( بران ـــا ہ ـــا گی ـــان کی ـــں بی ـــز می ـــے آرٹیکل ایشـــن ک
مینیجـــر کـــی معلومـــات شـــامل ہـــوں )“نـــام + قومـــی شـــناخت( نمبـــر + تاریـــخ پیدائـــش”(، تجارتـــی نـــام، تجارتـــی 

ســـرگرمی(
· اس بـــات کـــو یقینـــی بنائیـــں کـــہ مالیاتـــی گوشـــوارے کمپنـــی کـــے مالـــی ســـال کـــے اختتـــام کـــے بعـــد جمـــع کرائـــے 	

گئـــے ہیـــں تاکـــہ صـــرف کلائنـــٹ کـــو آگاہ کیـــا جـــا ســـکے۔ اگـــر کمپنـــی پچھلـــے ســـالوں کـــے دوران فعـــال نہیـــں رہـــی 
ہـــے، تـــو صفـــر بیانـــات درج کیـــے جاتـــے ہیـــں۔

· ـــی 	 ـــی شـــناختی کارڈ کـــی کاپ ـــے اور اپن ـــا چاہی ـــں آن ـــے وزارت می ـــر کـــو تقـــرری کـــی منظـــوری کـــے لی ـــچ ڈائریکٹ بران

ـــے۔ ـــا چاہی ســـاتھ لان
· صرف اداروں کے لیے )پیشہ ور + مشترکہ اسٹاک(۔	
· برانـــچ مینیجـــر کا ســـرکاری مـــازم نہیـــں ہونـــا چاہیـــے اور اس کـــی عمـــر 18 ســـال ســـے کـــم نہیـــں ہونـــی 	

چاہیـــے۔
· لائسنســـنگ اتھارٹـــی کـــی منظـــوری منســـلک کریـــں اگـــر مشـــق کـــی جانـــے والـــی ســـرگرمی ان ســـرگرمیوں 	

میـــں ســـے ایـــک ہـــے جـــس کـــے اجـــراء ســـے پہلـــے لائســـنس کـــی ضـــرورت ہوتـــی ہـــے )ضمیمـــہ 1(
· پیشہ ورانہ لائسنس صرف پیشہ ور اداروں کے لیے درست ہے۔	

دستاویزات
· ایسوسی ایشن کے مضامین منسلک کرنا )جوائنٹ اسٹاک کمپنیوں کے لیے(	
· ـــہ کـــی تقـــرری 	 ـــی کا انتظامی ـــو کمپن ـــے ت ـــی ہ ـــں کـــی گئ ـــں ان کـــی تعریـــف نہی ـــدے می ـــی کـــے معاہ ـــر کمپن اگ

ـــہ کا فیصل
· ـــی کـــی صـــورت 	 ـــوط کمپن ـــے لائسنســـنگ، اور مخل ـــہ ســـرگرمیوں کـــے لی ـــے پیشـــہ وران شـــراکت داروں کـــے لی

ـــں، وزارت ســـرمایہ کاری کا لائســـنس می
· قومی شناختی کارڈ اور غیر ملکی شہریت کی صورت میں پاسپورٹ	
· ایشو کے سالوں کی تعداد کا تعین کریں۔	
· پتہ کی وضاحت کریں۔	

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سعودی بزنس سینٹر
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

سروس کی تفصیل : 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

ایک غیر ملکی کمپنی کے لیے مرکزی ذیلی تجارتی رجسٹر جاری کرنا

یہ سروس تجارتی رجسٹر کے اجراء کو قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ یا قومی رسائی(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ـــراہ راســـت 	 ـــکارڈ جـــو آپ ســـے ب ـــکارڈ - ایســـا ری ـــا ری ـــں - )آپ کا اپن ـــکارڈ منتخـــب کری ـــک ری ای

ـــے( ـــں ہ ـــر کـــی ضـــرورت نہی ـــکارڈ نمب ـــے ری ـــے لی ـــے - ایســـی خدمـــت جـــس ک ـــں ہ منســـلک نہی
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· مرکزی خدمت کا انتخاب کریں۔	
· خدمت کا انتخاب کریں۔	
· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	
· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	
· ڈیٹا کی درستگی کو تسلیم کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

سعودی بزنس سینٹر
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فون نمبر: 1900
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صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس فیس اور شرائط : 

سروس فیس
· “مین - محدود: 1200 ریال	
· ذیلی: 600 ریال	
· مین - یکجہتی سادہ تجویز: 800 ریال	
· ذیلی: 400 ریال	
· مرکزی - شراکت: 1600 ریال	
· ذیلی: 800 ریال	

سروس کی شرائط
· 1. ســـرمایہ کاری کا لائســـنس منســـلک کرنـــا، وزارت تجـــارت اور وزارت ســـرمایہ 	

کاری کـــے درمیـــان طـــے پانـــے والـــے معاہـــدے کـــی بنیـــاد پـــر، یـــا اقتصـــادی شـــہروں کـــی 
اتھارٹـــی کـــی طـــرف ســـے جـــاری کـــردہ لائســـنس جـــو جغرافیائـــی دائـــرہ کار میـــں کام 
کرتـــا ہـــے اور وزارت ســـرمایہ کاری اور وزارت ســـرمایہ کاری کـــے درمیـــان طـــے پانـــے والـــے 

معاہـــدے کـــی بنیـــاد پـــر اس کـــی نگرانـــی کرتـــا ہـــے۔ اکنامـــک ســـٹیز اتھارٹـــی
· ــہ ایـــک محـــدود ذمـــہ داری کمپنـــی ہونـــی 	 2. اگـــر کمپنـــی ایـــک انڈومنـــٹ ہـــے: یـ

چاہیـــے، جـــس میـــں انڈوومنـــٹ کا آلـــہ منســـلک ہـــو، جـــس میـــں کمپنیـــوں کـــے قیـــام 
کـــی اجـــازت دینـــے والا متـــن بھـــی شـــامل ہـــو، اس کـــے ســـاتھ ســـاتھ شـــراکت داروں 

ـــو۔ ـــہ بھـــی منســـلک ہ ـــے کا فیصل ـــم کرن ـــد قائ ـــے بع ـــق ک ـــے دســـتخط اور توثی ک
· 3. اگـــر کمپنـــی دســـتی طـــور پـــر قائـــم کـــی گئـــی تھـــی اور رجســـٹری کا نظـــام قائـــم 	

کیـــا گیـــا تھـــا۔ کمپنـــی کا تجارتـــی ســـرٹیفکیٹ، چاہـــے وہ کمپنـــی کا ڈائریکٹـــر ہـــو 
یـــا بـــورڈ آف ڈائریکٹـــرز کا ممبـــر: نمائنـــدے کـــی منظـــوری منســـلک کریـــں جـــس 
ـــو  ـــر ک ـــر ملکـــی ڈائریکٹ ـــم غی ـــر مقی ـــو، غی ـــں اس کـــی خواہـــش کـــی نشـــاندہی ہ می

ـــر۔ چھـــوڑ ک
· 4. اگـــر کمپنـــی الیکٹرانـــک طـــور پـــر قائـــم کـــی گئـــی ہـــے: نمائنـــدے کـــی منظـــوری 	

کـــو دســـتاویز کریـــں۔
دستاویزات

· شـــمولیت کـــے مضامیـــن کـــی توثیـــق نوٹـــری یـــا وزارت کـــے مـــازم ســـے ہوتـــی 	
ـــے۔ ہ

· کمپنـــی کـــی طـــرف ســـے “انکارپوریشـــن کـــے مضامیـــن کـــی درســـتگی کـــے 	
مطابـــق” کمپنـــی کـــی ایـــک شـــاخ جـــاری کرنـــے کا فیصلـــہ

· ایجنســـی یـــا اجـــازت )اگـــر ایجنســـی یـــا اجـــازت بیـــرون ملـــک ســـے ہـــے، تـــو اســـے 	
ـــہ  ـــر ســـے ترجم ـــق شـــدہ دفت ـــے ســـے تصدی ـــہ اور ســـعودی ســـفارت خان وزارت خارج

کـــے ســـاتھ تصدیـــق کرنـــی چاہیـــے(
· وزارت سرمایہ کاری سے لائسنس۔	
· سالوں کی تعداد کا تعین کریں۔	
· پتہ کی وضاحت کریں۔	

سعودی بزنس سینٹر
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

سروس کی تفصیل : 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

غیر ملکی کمپنی کی برانچ کے لیے اہم تجارتی رجسٹر جاری کرنا

یہ سروس تجارتی رجسٹر کے اجراء کو قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ یا قومی رسائی(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ـــراہ راســـت 	 ـــکارڈ جـــو آپ ســـے ب ـــکارڈ - ایســـا ری ـــا ری ـــں - )آپ کا اپن ـــکارڈ منتخـــب کری ـــک ری ای

ـــے( ـــں ہ ـــر کـــی ضـــرورت نہی ـــکارڈ نمب ـــے ری ـــے لی ـــے - ایســـی خدمـــت جـــس ک ـــں ہ منســـلک نہی
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· اہم سروس کا انتخاب کریں۔	
· خدمت کا انتخاب کریں۔	
· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	
· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	
· ڈیٹا کی درستگی کو تسلیم کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

سعودی بزنس سینٹر



180

www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس فیس اور شرائط : 

سروس فیس
· “مین - محدود: 1200 ریال	
· ذیلی: 600 ریال	
· مین - یکجہتی سادہ تجویز: 800 ریال	
· ذیلی: 400 ریال	
· مرکزی - شراکت: 1600 ریال	
· ذیلی: 800 ریال	

سروس کی شرائط
· ســـرمایہ کاری کا لائســـنس منســـلک کرنـــا، وزارت تجـــارت اور وزارت ســـرمایہ کاری 	

کـــے درمیـــان طـــے پانـــے والـــے معاہـــدے کـــی بنیـــاد پـــر، یـــا اقتصـــادی شـــہروں کـــی 
اتھارٹـــی کـــی طـــرف ســـے جـــاری کـــردہ لائســـنس جـــو جغرافیائـــی دائـــرہ کار میـــں کام 
کرتـــا ہـــے اور وزارت ســـرمایہ کاری اور وزارت ســـرمایہ کاری کـــے درمیـــان طـــے پانـــے والـــے 

ـــے۔ اکنامـــک ســـٹیز اتھارٹـــی ـــا ہ ـــر اس کـــی نگرانـــی کرت ـــاد پ معاہـــدے کـــی بنی
· اگـــر کمپنـــی ایـــک انڈومنـــٹ ہـــے: یـــہ ایـــک محـــدود ذمـــہ داری کمپنـــی ہونـــی چاہیـــے، 	

جـــس میـــں انڈوومنـــٹ کا آلـــہ منســـلک ہـــو، جـــس میـــں کمپنیـــوں کـــے قیـــام کـــی 
ـــو، اس کـــے ســـاتھ ســـاتھ شـــراکت داروں کـــے  ـــن بھـــی شـــامل ہ ـــے والا مت اجـــازت دین

ـــو۔ ـــہ بھـــی منســـلک ہ ـــے کا فیصل ـــم کرن ـــق کـــے بعـــد قائ دســـتخط اور توثی
· ـــم 	 ـــی اور رجســـٹری کا نظـــام قائ ـــم کـــی گئـــی تھ ـــر قائ ـــی دســـتی طـــور پ اگـــر کمپن

کیـــا گیـــا تھـــا کمپنـــی کا تجارتـــی ســـرٹیفکیٹ، چاہـــے وہ کمپنـــی کا ڈائریکٹـــر ہـــو یـــا 

بـــورڈ آف ڈائریکٹـــرز کا ممبـــر: نمائنـــدے کـــی منظـــوری منســـلک کریـــں جـــس 
ـــردہ  ـــہ مقـــرر ک ـــے ک ـــے، ســـوائے اس ک ـــر کـــی جائ ـــے کـــی خواہـــش ظاہ ـــں ایســـا کرن می

ڈائریکٹـــر غیـــر ملکـــی اور غیـــر مقیـــم ہـــو۔
· اگـــر کمپنـــی الیکٹرانـــک طـــور پـــر قائـــم کـــی گئـــی ہـــے: نوٹیفکیشـــن لیٹـــرز کـــے 	

ــں۔ ــتاویز کریـ ــو دسـ ــوری کـ ــی منظـ ــدے کـ ــی OTP نمائنـ ــے قانونـ ذریعـ
دستاویزات

· بنیـــادی کمپنـــی کـــے انکارپوریشـــن کـــے آرٹیکلـــز کـــی تصدیـــق وزارت خارجـــہ اور 	
ســـعودی ســـفارت خانـــے ســـے ہوتـــی ہـــے، اس کـــی ایـــک ترجمـــہ شـــدہ کاپـــی ہـــے۔

· جـــاری کرنـــے کـــے کمپنـــی کـــے فیصلـــے کـــی توثیـــق وزارت خارجـــہ اور ســـعودی 	
ـــر - دارالحکومـــت -  ـــڈ کوارٹ ـــے )ہی ـــے ہوئ ـــان کرت ـــہ بی ـــے، ی ـــی ہ ـــے ســـے ہوت ســـفارت خان

اختیـــارات کـــے ســـاتھ منیجـــر - ســـرگرمی(۔
· تجارتـــی رجســـٹر کـــی توثیـــق وزارت خارجـــہ اور ســـعودی ســـفارت خانـــے ســـے کـــی 	

جاتـــی ہـــے، جـــس کا ترجمـــہ ایـــک مجـــاز دفتـــر ســـے ہوتـــا ہـــے۔
· وزارت سرمایہ کاری سے لائسنس۔	
· ڈائریکٹر کی شناخت یا پاسپورٹ کی ایک کاپی	
· سالوں کی تعداد کا تعین کریں۔	
· پتہ کی وضاحت کریں۔	

سعودی بزنس سینٹر
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

سروس کی تفصیل : 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سعودی یا مخلوط پیشہ ور کمپنی کے لیے تجارتی رجسٹر جاری کرن

یہ سروس تجارتی رجسٹر کے اجراء کو قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف نام اور پاس ورڈ یا قومی رسائی پر کلک کریں(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ـــراہ راســـت 	 ـــکارڈ جـــو آپ ســـے ب ـــکارڈ - ایســـا ری ـــا ری ـــں - )آپ کا اپن ـــکارڈ منتخـــب کری ـــک ری ای

ـــے( ـــں ہ ـــر کـــی ضـــرورت نہی ـــکارڈ نمب ـــے ری ـــے لی ـــے - ایســـی خدمـــت جـــس ک ـــں ہ منســـلک نہی
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· اہم سروس کا انتخاب کریں۔	
· خدمت کا انتخاب کریں۔	
· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	
· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	
· ڈیٹا کی درستگی کو تسلیم کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

سعودی بزنس سینٹر
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس فیس اور شرائط : 

سروس فیس
· “مین - محدود: 1200 ریال	
· ذیلی: 600 ریال	
· مین - یکجہتی سادہ تجویز: 800 ریال	
· ذیلی: 400 ریال	
· مرکزی - شراکت: 1600 ریال	
· ذیلی: 800 ریال	

سروس کی شرائط
· شراکت داروں کا فیصلہ یا انتظامیہ کا فیصلہ )جیسا کہ جوائنٹ اسٹاک کمپنیوں 	

کی ایسوسی ایشن کے آرٹیکلز میں بیان کیا گیا ہے( برانچ کھولنے کا، بشرطیکہ اس 
میں برانچ کا شہر، برانچ مینیجر کی معلومات )نام + قومی شناختی نمبر + تاریخ 

پیدائش(، تجارتی نام، تجارتی سرگرمی(
· اس بات کو یقینی بنائیں کہ مالیاتی گوشوارے کمپنی کے مالی سال کے اختتام 	

کے بعد صرف کلائنٹ کو مطلع کرنے کے مقصد سے جمع کرائے جائیں۔ اس 
صورت میں کہ کمپنی نے پچھلے سالوں کے دوران کوئی سرگرمی نہیں کی ہے، 

صفر بیانات داخل کیے جائیں گے۔
· تقرری کی منظوری کے لیے وزارت میں برانچ ڈائریکٹر کی موجودگی اور اس کی 	

ایک کاپی ساتھ لانا اس کی شناخت صرف )پروفیشنل + شیئر ہولڈنگ( اداروں 
کے لیے ہے۔

· برانچ مینیجر کا سرکاری ملازم نہیں ہونا چاہیے اور اس کی عمر 18 سال سے کم 	

نہیں ہونی چاہیے۔
· لائسنسنگ اتھارٹی کی منظوری منسلک کریں اگر مشق کی جانے والی 	

سرگرمی ان سرگرمیوں میں سے ایک ہے جس کے اجراء سے پہلے لائسنس کی 
ضرورت ہوتی ہے )ضمیمہ 1(

· پیشہ ورانہ لائسنس صرف پیشہ ور اداروں کے لیے درست ہے۔	
دستاویزات

· ایسوسی ایشن کے مضامین منسلک کرنا )جوائنٹ اسٹاک کمپنیوں کے لیے(	
· اگر کمپنی کے معاہدے میں ان کی تعریف نہیں کی گئی ہے تو کمپنی کا 	

انتظامیہ کی تقرری کا فیصلہ
· شراکت داروں کی پیشہ ورانہ سرگرمی اور مخلوط کمپنی کے معاملے میں 	

لائسنس دینا
· وزارت سرمایہ کاری سے لائسنس	
· ایسوسی ایشن کے مضامین منسلک کرنا )جوائنٹ اسٹاک کمپنیوں کے لیے(	
· اگر کمپنی کے معاہدے میں ان کی تعریف نہیں کی گئی ہے تو کمپنی کا 	

انتظامیہ کی تقرری کا فیصلہ
· شراکت داروں کی پیشہ ورانہ سرگرمی کے لیے لائسنسنگ، اور مخلوط کمپنی 	

کی صورت میں، وزارت سرمایہ کاری کا لائسنس
· قومی شناختی کارڈ اور غیر ملکی شہریت کی صورت میں پاسپورٹ	
· ایشو کے سالوں کی تعداد کا تعین کریں۔	
· پتہ کی وضاحت کریں۔	

سعودی بزنس سینٹر
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

سروس کی تفصیل : 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

کسی ادارے سے کمپنی کی برانچ میں منتقلی

یہ سروس تجارتی رجسٹر کو کمپنی میں تبدیل کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· اکاؤنٹ میں لاگ ان )صارف نام اور پاس ورڈ یا قومی لاگ ان پر کلک کریں(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ـــراہ راســـت 	 ـــکارڈ جـــو آپ ســـے ب ـــکارڈ - ایســـا ری ـــا ری ـــں - )آپ کا اپن ـــکارڈ منتخـــب کری ـــک ری ای

ـــے( ـــں ہ ـــر کـــی ضـــرورت نہی ـــکارڈ نمب ـــے ری ـــے لی ـــے - ایســـی خدمـــت جـــس ک ـــں ہ منســـلک نہی
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· مرکزی خدمت کا انتخاب کریں۔	
· خدمت کا انتخاب کریں۔	
· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	
· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	
· ڈیٹا کی درستگی کو تسلیم کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

الیکٹرانک پورٹلالیکٹرانک پورٹل
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس فیس اور شرائط : 

سروس فیس
· “مین - محدود: 1200 ریال	
· ذیلی: 600 ریال	
· مین - یکجہتی سادہ تجویز: 800 ریال	
· ذیلی: 400 ریال	
· مرکزی - شراکت: 1600 ریال	
· ذیلی: 800 ریال	

سروس کی شرائط
· تجارتی ریکارڈ درست ہونا چاہیے۔	
· چیمبر آف کامرس کی طرف سے تصدیق شدہ ادارے سے چھوٹ کا فیصلہ۔	
· کمپنـــی کـــی برانـــچ کھولنـــے کـــے فیصلـــے کـــی منظـــوری چیمبـــر آف کامـــرس نـــے 	

دی ہـــے۔
· رکنیـــت کـــی صـــورت میـــں جنـــرل آرگنائزیشـــن فـــار سوشـــل انشـــورنس کـــو واجبـــات 	

کـــی ادائیگـــی۔
دستاویزات

· چیمبـــر آف کامـــرس کـــی طـــرف ســـے تصدیـــق شـــدہ اسٹیبلشـــمنٹ کـــے مالـــک ســـے 	
وفـــاداری کا معاہـــدہ، جـــس میـــں حقـــوق اور ذمـــہ داریـــوں کـــی وضاحـــت شـــامل ہـــے۔

· کمپنی میں مجاز شخص سے کمپنی کی شاخ کھولنے کا فیصلہ۔	
· لائسنسنگ اتھارٹی کی منظوری اگر لائسنس موجود ہے۔	
· ــر آف 	 ــں، چیمبـ ــورت میـ ــی صـ ــے کـ ــہ ہونـ ــود نـ ــں موجـ ــی میـ ــاز شـــخص کمپنـ مجـ

ــلک  ــہ منسـ ــازت نامـ ــا اجـ ــی یـ ــاور آف اٹارنـ ــی پـ ــدہ قانونـ ــق شـ ــے تصدیـ ــرس سـ کامـ
ہونـــا چاہیـــے۔

· سرگرمی کمپنی کے مقاصد کے اندر ہونی چاہیے۔	
· انشورنس سرٹیفکیٹ.	

الیکٹرانک پورٹلالیکٹرانک پورٹل
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

سروس کی تفصیل : 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سعودی یا مخلوط پیشہ ور کمپنی کی تجارتی 
رجسٹریشن کی تجدید

یہ سروس تجارتی رجسٹریشن کی تجدید کو قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف نام اور پاس ورڈ یا قومی رسائی پر کلک کریں(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ـــراہ راســـت 	 ـــکارڈ جـــو آپ ســـے ب ـــکارڈ - ایســـا ری ـــا ری ـــں - )آپ کا اپن ـــکارڈ منتخـــب کری ـــک ری ای

ـــے( ـــں ہ ـــر کـــی ضـــرورت نہی ـــکارڈ نمب ـــے ری ـــے لی ـــے - ایســـی خدمـــت جـــس ک ـــں ہ منســـلک نہی
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· مرکزی خدمت کا انتخاب کریں۔	
· خدمت کا انتخاب کریں۔	
· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	
· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	
· ڈیٹا کی درستگی کا فیصلہ کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

سعودی بزنس سینٹر
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس فیس اور شرائط : 

سروس فیس
· “مین - محدود: 1200 ریال	
· ذیلی: 600 ریال	
· مین - یکجہتی سادہ تجویز: 800 ریال	
· ذیلی: 400 ریال	
· مرکزی - شراکت: 1600 ریال	
· ذیلی: 800 ریال	

سروس کی شرائط
· ـــے 	 ـــی ســـال ک ـــی کـــے مال ـــی گوشـــوارے کمپن ـــہ مالیات ـــں ک ـــی بنائی ـــات کـــو یقین اس ب

ـــا جـــا ســـکے۔  ـــں تاکـــہ صـــرف کلائنـــٹ کـــو آگاہ کی ـــے ہی ـــے گئ ـــام کـــے بعـــد جمـــع کرائ اختت
اگـــر کمپنـــی پچھلـــے ســـالوں کـــے دوران فعـــال نہیـــں رہـــی ہـــے، تـــو صفـــر بیانـــات اٹھائـــے 

جائیـــں گـــے۔
· تجارتـــی رجســـٹر کـــی تجدیـــد کـــو منتقـــل کرنـــے والـــے شـــخص کـــی حیثیـــت )مینیجـــر( 	

کمپنـــی کـــی اشـــاعتوں پـــر تجارتـــی رجســـٹر کـــی تجدیـــد کرنـــے والا خـــط ہونـــا چاہیـــے، 
جـــس کـــی توثیـــق چیمبـــر آف کامـــرس ســـے صـــرف مشـــترکہ اســـٹاک اور پیشـــہ ور 

ـــے۔ ـــی ہ ـــے ہوت ـــے لی اداروں ک
· پیشہ ورانہ لائسنس صرف پیشہ ور اداروں کے لیے درست ہے۔	
· لائسنســـنگ اتھارٹـــی کـــی منظـــوری منســـلک کریـــں اگـــر مشـــق کـــی جانـــے والـــی 	

ســـرگرمی ان ســـرگرمیوں میـــں ســـے ایـــک ہـــے جـــس کـــے اجـــراء ســـے پہلـــے لائســـنس 
ـــے )ضمیمـــہ 1( ـــی ہ کـــی ضـــرورت ہوت

دستاویزات
· کمپنی کی پیشہ ورانہ سرگرمیوں کے لائسنس کی تجدید کی جاتی ہے۔	
· کمپنـــی کا تجدیـــد کا خـــط اس کـــے مطابـــق جـــو جوائنـــٹ اســـٹاک کمپنیـــوں 	

کـــے آرٹیکلـــز آف کارپوریشـــن یـــا آرٹیکلـــز آف ایسوســـی ایشـــن میـــں درج ہـــے، اگـــر 
ایجنســـی یـــا اجـــازت بیـــرون ملـــک ســـے ہـــے۔

· اســـے وزارت خارجـــہ اور ســـعودی ســـفارت خانـــے ســـے تصدیـــق شـــدہ ہونـــا ضـــروری 	
ہـــے، کســـی تســـلیم شـــدہ دفتـــر ســـے ترجمـــہ کـــے ســـاتھ

· مخلـــوط کمپنـــی کـــی صـــورت میـــں، ایـــک درســـت وزارت ســـرمایہ کاری کا 	
لائســـنس

· سالوں کی تعداد بتائیں	

سعودی بزنس سینٹر
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

مخلوط کمپنی کے لیے مرکزی - ذیلی تجارتی رجسٹر کی تجدید

یہ سروس تجارتی رجسٹریشن کی تجدید کو قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ( یا قومی رسائی کے ذریعے	
· میرے کاروباری ریکارڈ آئیکن پر کلک کریں۔	
· کمرشل رجسٹر کے سامنے موجود آپشنز پر کلک کریں۔	
· “تجارتی رجسٹریشن کی تجدید” کے اختیار پر کلک کریں۔	
· ایک سے پانچ سال تک تجارتی رجسٹریشن کی مدت کا تعین کریں۔	
· درخواست بھیجنے سے پہلے سروس میں درج ڈیٹا کے لیے ایک تصدیقی خلاصہ ونڈو ظاہر ہوتا ہے۔	
· ادائیگی کی رسید جاری کی جاتی ہے اور آپ کے فون پر ٹیکسٹ پیغام کے طور پر بھیجی جاتی ہے۔	
· ــد 	 ــں مزیـ ــارے میـ ــے بـ ــت کـ ــی خدمـ ــی کـ ــے۔ ادائیگـ ــی ہـ ــی جاتـ ــے کـ ــے ذریعـ ــز کـ ــٹ چینلـ ــی مختلـــف پیمنـ ــی ادائیگـ ــل کـ بـ

ــے ــے لیـ ــات کـ معلومـ

سروس فیس
· “مین - محدود: 1200 ریال	
· ذیلی: 600 ریال	
· مین - یکجہتی سادہ تجویز: 800 ریال	
· ذیلی: 400 ریال	
· مرکزی - شراکت: 1600 ریال	
· ذیلی: 800 ریال	

سروس کی شرائط
· وزارت سرمایہ کاری کے لائسنس کی تجدید	
· تجدیـــد کـــے بـــارے میـــں کمپنـــی کـــی طـــرف ســـے ایـــک خـــط )انکارپوریشـــن کـــے مضامیـــن میـــں اختیـــارات 	

کـــے مطابـــق(
· ـــے، تـــو اس کـــی توثیـــق وزارت خارجـــہ اور 	 ـــا اجـــازت بیـــرون ملـــک ســـے ہ ـــا اجـــازت )اگـــر ایجنســـی ی ایجنســـی ی

ســـعودی ســـفارت خانـــے ســـے ہونـــی چاہیـــے(
· سالوں کی تعداد بتائیں	

سعودی بزنس سینٹر
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس فیس اور شرائط : 

ایک غیر ملکی کمپنی کے لیے مرکزی ذیلی تجارتی رجسٹر کی تجدید

یہ سروس تجارتی رجسٹریشن کی تجدید کو قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ( یا قومی رسائی کے ذریعے	
· میرے کاروباری ریکارڈ آئیکن پر کلک کریں۔	
· کمرشل رجسٹر کے سامنے موجود آپشنز پر کلک کریں۔	
· “تجارتی رجسٹریشن کی تجدید” کے اختیار پر کلک کریں۔	
· ایک سے پانچ سال تک تجارتی رجسٹریشن کی مدت کا تعین کریں۔	
· درخواست بھیجنے سے پہلے سروس میں درج ڈیٹا کے لیے ایک تصدیقی خلاصہ ونڈو ظاہر ہوتا ہے۔	
· ادائیگی کی رسید جاری کی جاتی ہے اور آپ کے فون پر ٹیکسٹ پیغام کے طور پر بھیجی جاتی ہے۔	

· بـــل کـــی ادائیگـــی مختلـــف پیمنـــٹ چینلـــز کـــے ذریعـــے کـــی جاتـــی ہـــے۔ ادائیگـــی کـــی خدمـــت کـــے بـــارے میـــں مزیـــد 	
معلومـــات کـــے لیـــے۔

· ایک سے پانچ سال تک تجارتی رجسٹریشن کی مدت کا تعین کریں۔	
· درخواست بھیجنے سے پہلے سروس میں درج ڈیٹا کے لیے ایک تصدیقی خلاصہ ونڈو ظاہر ہوتا ہے۔	
· ادائیگی کی رسید جاری کی جاتی ہے اور آپ کے فون پر ٹیکسٹ پیغام کے طور پر بھیجی جاتی ہے۔	
· بـــل کـــی ادائیگـــی مختلـــف پیمنـــٹ چینلـــز کـــے ذریعـــے کـــی جاتـــی ہـــے۔ ادائیگـــی کـــی خدمـــت کـــے بـــارے میـــں مزیـــد 	

معلومـــات کـــے لیـــے

سروس فیس
· “مین - محدود: 1200 ریال	
· ذیلی: 600 ریال	
· مین - یکجہتی سادہ تجویز: 800 ریال	
· ذیلی: 400 ریال	
· مرکزی - شراکت: 1600 ریال	
· ذیلی: 800  ریال	

سروس کی شرائط
· وزارت سرمایہ کاری کے لائسنس کی تجدید	
· تجدید کے بارے میں کمپنی کی طرف سے ایک خط )ایسوسی ایشن کے مضامین میں اختیارات کے مطابق(	

· ـــے، تـــو اس کـــی توثیـــق وزارت خارجـــہ اور 	 ـــا اجـــازت بیـــرون ملـــک ســـے ہ ـــا اجـــازت )اگـــر ایجنســـی ی ایجنســـی ی
ســـعودی ســـفارت خانـــے ســـے ہونـــی چاہیـــے(

· سالوں کی تعداد بتائیں	
دستاویزات

· تجارتی رجسٹر کی تجدید کرنے والا کمپنی کا خط	
· وزارت سرمایہ کاری کے لائسنس کی تجدید	
· کمرشل رجسٹر	
· ایک ایجنسی	

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سعودی بزنس سینٹر
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

غیر ملکی کمپنی کی برانچ کے لیے ایک اہم تجارتی رجسٹر کی تجدید

یہ سروس تجارتی رجسٹریشن کی تجدید کو قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ( یا قومی رسائی کے ذریعے	
· میرے کاروباری ریکارڈ آئیکن پر کلک کریں۔	
· کمرشل رجسٹر کے سامنے موجود آپشنز پر کلک کریں۔	
· “تجارتی رجسٹریشن کی تجدید” کے اختیار پر کلک کریں۔	
· ایک سے پانچ سال تک تجارتی رجسٹریشن کی مدت کا تعین کریں۔	
· درخواست بھیجنے سے پہلے سروس میں درج ڈیٹا کے لیے ایک تصدیقی خلاصہ ونڈو ظاہر ہوتا ہے۔	

سروس فیس
· “مین - محدود: 1200 ریال	
· ذیلی: 600 ریال	
· مین - یکجہتی سادہ تجویز: 800 ریال	
· ذیلی: 400 ریال	
· مرکزی - شراکت: 1600 ریال	
· ذیلی: 800 ریال	

سروس کی شرائط
· ســـرمایہ کاری کـــے لائســـنس کـــو منســـلک کرنـــا، جـــو وزارت تجـــارت اور وزارت ســـرمایہ کاری کـــے درمیـــان طـــے پانـــے والـــے 	

ـــرہ کار کـــے  ـــا اکنامـــک ســـٹیز اتھارٹـــی کـــی طـــرف ســـے جـــاری کـــردہ لائســـنس جـــو جغرافیائـــی دائ ـــر، ی ـــاد پ معاہـــدے کـــی بنی
انـــدر کام کرتـــا ہـــے اور اختتـــام شـــدہ معاہـــدے کـــی بنیـــاد پـــر اس کـــی نگرانـــی کرتـــا ہـــے۔ وزارت ســـرمایہ کاری اور اکنامـــک 

ـــان۔ ـــی کـــے درمی ســـٹیز اتھارٹ
·  اگـــر کمپنـــی ایـــک انڈومنـــٹ ہـــے، تـــو یـــہ ایـــک محـــدود ذمـــہ داری والـــی کمپنـــی ہونـــی چاہیـــے، جـــس میـــں انڈوومنـــٹ 	

کا آلـــہ منســـلک ہـــے، جـــس میـــں کمپنیـــوں کـــے قیـــام کـــی اجـــازت دینـــے والا متـــن بھـــی شـــامل ہـــے، اس کـــے ســـاتھ ســـاتھ 
شـــراکت داروں کـــے دســـتخط اور توثیـــق کـــے بعـــد قائـــم کرنـــے کـــے فیصلـــے کـــو بھـــی منســـلک کرنـــا چاہیـــے۔

دستاویزات
· ـــک ســـے 	 ـــرون مل ـــا اجـــازت بی ـــر ایجنســـی ی ـــک مصدقـــہ خـــط )اگ ـــا ایجنســـی کـــی طـــرف ســـے ای ـــر ی ـــے ڈائریکٹ ـــی ک کمپن

ہـــے، تـــو اســـے وزارت خارجـــہ اور ســـعودی ســـفارت خانـــے ســـے تصدیـــق شـــدہ ہونـــا ضـــروری ہـــے جـــس کا ایـــک مجـــاز 
ـــو( ـــہ ہ ـــر ســـے ترجم دفت

· وزارت سرمایہ کاری کے لائسنس کی تجدید	
· سالوں کی تعداد بتائیں۔	

ڈیجیٹل برانچ
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

ایک اہم کمپنی کے ریکارڈ کو ادارے میں تبدیل کرنا

یہ سروس کمپنی کو ایک ادارے میں تبدیل کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان )صارف نام اور پاس ورڈ یا قومی لاگ ان پر کلک کریں(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ـــے - ایســـی 	 ـــں ہ ـــراہ راســـت منســـلک نہی ـــو آپ ســـے ب ـــکارڈ ج ـــکارڈ - ایســـا ری ـــا ری ـــں - )آپ کا اپن ـــکارڈ منتخـــب کری ـــک ری ای

ـــے( ـــں ہ ـــر کـــی ضـــرورت نہی ـــکارڈ نمب ـــے ری ـــے لی خدمـــت جـــس ک
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· مرکزی خدمت کا انتخاب کریں۔	
· خدمت کا انتخاب کریں۔	
· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	
· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	
· ڈیٹا کی درستگی کو تسلیم کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

ڈیجیٹل برانچ
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس فیس اور شرائط : 

سروس فیس
· ٹرانسفر فیس 600 ریال ہے۔	

سروس کی شرائط
· تجارتی رجسٹر موجودہ ہونا ضروری ہے۔	
· ایسوسی ایشن کے آرٹیکلز فارم کو پُر کریں اور منسلک کریں۔	
· ڈیجیٹل برانچ کے ذریعے کمپنی قائم کرنے کے لیے درخواست جمع کروائیں	

دستاویزات
· شراکت داروں کے سوئچ کرنے کے فیصلے کی حیثیت “شائع شدہ” کی ہے	
· اسے سرکاری ملازم نہیں ہونا چاہیے۔	
· مالک کی قومی شناخت	
· سرمائے کا تعین کریں۔	

ڈیجیٹل برانچ
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس فیس اور شرائط : 

 تجارتی رجسٹریشن کی قسم کی تبدیلی 
) سینٹرل سے برانچ اور اس کے برعکس(

یہ سروس آپ کو تجارتی رجسٹریشن کی قسم کو تبدیل کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ یا قومی رسائی(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ـــے - ایســـی 	 ـــں ہ ـــراہ راســـت منســـلک نہی ـــو آپ ســـے ب ـــکارڈ ج ـــکارڈ - ایســـا ری ـــا ری ـــں - )آپ کا اپن ـــکارڈ منتخـــب کری ـــک ری ای

ـــے( ـــں ہ ـــر کـــی ضـــرورت نہی ـــکارڈ نمب ـــے ری ـــے لی خدمـــت جـــس ک
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· مرکزی خدمت کا انتخاب کریں۔	
· خدمت کا انتخاب کریں۔	

· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	
· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	
· ڈیٹا کی درستگی کو تسلیم کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	

سروس فیس
· “600 ریال	

سروس کی شرائط
· کمپنی کی طرف سے منتقلی کا فیصلہ )جیسا کہ کمپنی کے مضامین میں بیان کیا گیا ہے(	
· رجسٹری کا شہر تبدیل ہونے کی صورت میں ترمیم شدہ معاہدہ	
· ــا غیـــر ملکـــی شـــاخ ہـــے تـــو وزارت ســـرمایہ کاری کـــے لائســـنس میـــں 	 ــر کمپنـــی غیـــر ملکـــی، مخلـــوط یـ اگـ

ترمیـــم کرنـــا
· ایجنســـی یـــا اجـــازت )اگـــر ایجنســـی یـــا اجـــازت بیـــرون ملـــک ســـے ہـــے، تـــو اس کـــی توثیـــق وزارت خارجـــہ اور 	

ســـعودی ســـفارت خانـــے ســـے ہونـــی چاہیـــے(
دستاویزات

· کمرشل رجسٹر	
· کمپنی کی طرف سے منتقلی کا فیصلہ	
· شمولیت کے مضامین کی توثیق نوٹری یا وزارت کے ملازم سے ہوتی ہے۔	
· وزارت سرمایہ کاری کے لائسنس میں ترمیم	

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

ڈیجیٹل برانچ
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

ترجمہ میں ترمیم

یہ سروس آپ کو اس ترجمے کی درخواست میں ترمیم کرنے کے قابل بناتی ہے جو پہلے الیکٹرانک سسٹم کے ذریعے قبول کی گئی تھی۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ یا قومی رسائی(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ایـــک ریـــکارڈ منتخـــب کریـــں - )آپ کا اپنـــا ریـــکارڈ - ایســـا ریـــکارڈ جـــو آپ ســـے بـــراہ راســـت منســـلک نہیـــں ہـــے - ایســـی خدمـــت جـــس 	

کـــے لیـــے ریـــکارڈ نمبـــر کـــی ضـــرورت نہیـــں ہـــے(
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· اہم سروس کا انتخاب کریں۔	
· خدمت کا انتخاب کریں۔	
· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	

· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	
· ڈیٹا کی درستگی کو تسلیم کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	

سروس فیس
· کوئی ڈیٹا نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
·  اسٹیبلشمنٹ کے تجارتی رجسٹر کی کاپی	
·  اگر سہولت ایک کمپنی ہے، تو ترجمہ شدہ کمپنی کے معاہدے کی ایک کاپی منسلک ہونی چاہیے۔	
·  وہ متن منسلک کریں جس میں آپ ترمیم کرنا چاہتے ہیں۔	
·  اجازت یا ایجنسی، اگر درخواست دہندہ مجاز یا مجاز ہے۔	

دستاویزات
·  اسٹیبلشمنٹ کے تجارتی رجسٹر کی ایک کاپی	
·  اگر سہولت ایک کمپنی ہے، تو ترجمہ شدہ کمپنی کے معاہدے کی ایک کاپی منسلک ہونی چاہیے۔	
·  وہ متن منسلک کریں جس میں آپ ترمیم کرنا چاہتے ہیں۔	
·  اجازت یا ایجنسی، اگر درخواست دہندہ مجاز یا مجاز ہے۔	

ڈیجیٹل برانچ
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فون نمبر: 1900
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صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس فیس اور شرائط : 

غیر ملکی یا مخلوط کمپنی کے مرکزی 
ذیلی تجارتی رجسٹر میں ترمیم کرنا

یہ سروس تجارتی رجسٹر میں ترمیم کے قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ یا قومی رسائی(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ـــے - ایســـی 	 ـــں ہ ـــراہ راســـت منســـلک نہی ـــو آپ ســـے ب ـــکارڈ ج ـــکارڈ - ایســـا ری ـــا ری ـــں - )آپ کا اپن ـــکارڈ منتخـــب کری ـــک ری ای

ـــے( ـــں ہ ـــر کـــی ضـــرورت نہی ـــکارڈ نمب ـــے ری ـــے لی خدمـــت جـــس ک
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· اہم سروس کا انتخاب کریں۔	
· خدمت کا انتخاب کریں۔	

· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	
· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	
· ڈیٹا کی درستگی کو تسلیم کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	

سروس فیس
· 100 ریال	

سروس کی شرائط
· ایک مصدقہ خط جس میں مطلوبہ خدمت بتائی گئی ہو۔	
· ایجنسی یا اجازت )اگر کوئی ہے(	
· سرمایہ کاری کا لائسنس	
· کمپنی کا تازہ ترین ترمیم شدہ معاہدہ )اگر کوئی ہے(	
· ـــے، ثبـــوت 	 ـــے کـــی صـــورت میـــں جـــس کـــے پـــاس لائســـنس ہ ـــا ہٹان کســـی ماخـــذ کـــی ســـرگرمی میـــں ترمیـــم ی

ـــے۔ ـــا ضـــروری ہ منســـلک کرن
· لائسنس کی منسوخی یا اگر اسے لائسنس جاری نہیں کیا گیا ہے تو، منسلک انڈرٹیکنگ پر دستخط کریں۔	

دستاویزات
· ایک مصدقہ خط جس میں مطلوبہ خدمت بتائی گئی ہو۔	
· ایجنسی یا اجازت )اگر کوئی ہے(	
· سرمایہ کاری کا لائسنس	
· کمپنی کا تازہ ترین ترمیم شدہ معاہدہ )اگر کوئی ہے(	
· لائســـنس کـــے ســـاتھ جـــاری کـــردہ ســـرگرمی میـــں ترمیـــم یـــا ہٹانـــے کـــی صـــورت میـــں، لائســـنس کـــی 	

منســـوخی کا ثبـــوت منســـلک کریـــں، یـــا اگـــر لائســـنس جـــاری نہیـــں کیـــا گیـــا ہـــے تـــو، منســـلک عہـــد پـــر 
دســـتخط کریـــں

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

ڈیجیٹل برانچ
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صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

سعودی یا مخلوط پیشہ ورانہ کمپنی کے تجارتی 
رجسٹر میں ترمیم کرنا

یہ سروس تجارتی رجسٹر میں ترمیم کے قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ یا قومی رسائی(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ایـــک ریـــکارڈ منتخـــب کریـــں - )آپ کا اپنـــا ریـــکارڈ - ایســـا ریـــکارڈ جـــو آپ ســـے بـــراہ راســـت منســـلک نہیـــں ہـــے - ایســـی خدمـــت جـــس 	

کـــے لیـــے ریـــکارڈ نمبـــر کـــی ضـــرورت نہیـــں ہـــے(
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· اہم سروس کا انتخاب کریں۔	
· خدمت کا انتخاب کریں۔	

· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	
· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	
· ڈیٹا کی درستگی کو تسلیم کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	

سروس فیس
· 100 ریال	

سروس کی شرائط
· کمپنی کی پیشہ ورانہ سرگرمیوں کے لائسنس کی تجدید کی جاتی ہے۔	
· ـــا آرٹیکلـــز آف ایسوســـی ایشـــن میـــں درج کـــردہ شـــرائط 	 ـــز ی جوائنـــٹ ســـٹاک کمپنیـــوں کـــی ایسوســـی ایشـــن کـــے آرٹیکل

کـــے مطابـــق کمپنـــی کا تجدیـــد کا خـــط
· ایجنســـی یـــا اجـــازت )اگـــر ایجنســـی یـــا اجـــازت بیـــرون ملـــک ســـے ہـــے، تـــو اســـے وزارت خارجـــہ اور ســـعودی ســـفارت خانـــے 	

ســـے تصدیـــق شـــدہ دفتـــر ســـے ترجمـــہ کـــے ســـاتھ تصدیـــق کرنـــی چاہیـــے(
· ـــی 	 ـــے، اگـــر کوئ ـــی ہ ـــا وزارت کـــے مـــازم کـــے ذریعـــے کـــی جات ـــری ی ـــق نوٹ ـــز کـــی توثی ـــم شـــدہ آرٹیکل انکارپوریشـــن کـــے ترمی

ـــے۔ ـــم کـــی ضـــرورت ہ ـــں ترمی ـــدے می ـــے معاہ ـــم کـــے لی ـــں ترمی ـــا می ـــو ڈیٹ ہ
· مخلوط کمپنی کی صورت میں، ایک درست وزارت سرمایہ کاری کا لائسنس	

دستاویزات
· سرگرمی کا لائسنس	
· تجارتی رجسٹر میں ترمیم کرنے والا کمپنی کا خط	
· کمرشل رجسٹر	
· کمپنی کی شمولیت کے مضامین	
· کمپنی کی پالیسی	
· وزارت سرمایہ کاری کے لائسنس کی تجدید	

ڈیجیٹل برانچ
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صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

غیر ملکی کمپنی کی شاخ کے لیے ایک 
اہم تجارتی رجسٹر میں ترمیم کرنا

یہ سروس تجارتی رجسٹر میں ترمیم کے قابل بناتی ہے۔

· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف نام اور پاس ورڈ یا قومی رسائی پر کلک کریں(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ایـــک ریـــکارڈ منتخـــب کریـــں - )آپ کا اپنـــا ریـــکارڈ - ایســـا ریـــکارڈ جـــو آپ ســـے بـــراہ راســـت منســـلک نہیـــں 	

ہـــے - ایســـی خدمـــت جـــس کـــے لیـــے ریـــکارڈ نمبـــر کـــی ضـــرورت نہیـــں ہـــے(
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· اہم سروس کا انتخاب کریں۔	
· خدمت کا انتخاب کریں۔	
· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	
· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	
· ڈیٹا کی درستگی کو تسلیم کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

ڈیجیٹل برانچ
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صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس فیس اور شرائط : 

سروس فیس
· 100 ریال	

سروس کی شرائط
· ـــی 	 ـــی ک ـــا اکنامـــک ســـٹیز اتھارٹ ـــردہ لائســـنس ی ـــاری ک ـــی طـــرف ســـے ج وزارت ســـرمایہ کاری ک

ـــں ـــردہ لائســـنس منســـلک کری ـــاری ک طـــرف ســـے ج
· ـــوت 	 ـــی منســـوخی کا ثب ـــں لائســـنس ک ـــی صـــورت می ـــے ک ـــو ہٹان ـــہ ســـرگرمی ک لائســـنس یافت

ـــں۔ لائی
· ہـــو۔	 ضـــرورت  کـــی  ترمیـــم  میـــں  معاملـــے  اگـــر  ترمیـــم  میـــں  لائســـنس  کـــردہ   جـــاری 

دستاویزات
· وزارت سرمایہ کاری کے لائسنس کی تجدید۔	
· کمپنـــی کـــے ڈائریکٹـــر یـــا ایجنســـی کـــی طـــرف ســـے ایـــک مصدقـــہ خـــط )اگـــر ایجنســـی یـــا اجـــازت 	

ـــق شـــدہ  ـــے ســـے تصدی ـــہ اور ســـعودی ســـفارت خان ـــو اســـے وزارت خارج ـــے، ت ـــک ســـے ہ ـــرون مل بی
ـــر ســـے ترجمـــہ کـــے ســـاتھ( ـــے، ایـــک مجـــاز دفت ـــا چاہی ہون

· ـــا 	 ـــا جات ـــاری کی ـــے لائســـنس ج ـــے لی ـــی ایســـی ســـرگرمی جـــس ک ـــں جـــب کوئ ایســـی صـــورت می
ہـــے ہٹـــا دیـــا جاتـــا ہـــے، لائســـنس کـــی منســـوخی کا ثبـــوت منســـلک کریـــں، یـــا اگـــر اس کـــے لیـــے 

ـــں۔ ـــر دســـتخط کری ـــد پ ـــے، منســـلک عہ ـــا ہ ـــا گی ـــں کی ـــاری نہی لائســـنس ج
· کمپنـــی کـــے شـــامل ہونـــے کـــے مضامیـــن وزارت خارجـــہ اور ســـعودی ســـفارت خانـــے ســـے 	

تصدیـــق شـــدہ ہیـــں

ڈیجیٹل برانچ
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صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس فیس اور شرائط : 

کسی ادارے کو کمپنی کی شاخ کے طور پر تفویض کرن

یہ سروس تجارتی رجسٹر کی تفویض کو قابل بناتی ہے۔

· اکاؤنٹ میں لاگ ان )صارف نام اور پاس ورڈ یا قومی لاگ ان پر کلک کریں(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ـــے - ایســـی 	 ـــں ہ ـــراہ راســـت منســـلک نہی ـــو آپ ســـے ب ـــکارڈ ج ـــکارڈ - ایســـا ری ـــا ری ـــں - )آپ کا اپن ـــکارڈ منتخـــب کری ـــک ری ای

ـــے( ـــں ہ ـــر کـــی ضـــرورت نہی ـــکارڈ نمب ـــے ری ـــے لی خدمـــت جـــس ک
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· مرکزی خدمت کا انتخاب کریں۔	
· خدمت کا انتخاب کریں۔	
· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	

· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	
· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	
· ڈیٹا کی درستگی کو تسلیم کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	

سروس فیس
فیس وجود کے حساب سے ھوگی۔

سروس کی شرائط
· استثنیٰ چیمبر آف کامرس کے ذریعہ دستخط شدہ اور تصدیق شدہ ہے۔	
· برانچ کھولنے کے فیصلے میں سال، سرگرمیاں، اور برانچ ڈائریکٹر کی وضاحت شامل ہے۔	
· درخواست دہندہ ایک ایجنٹ یا مندوب ہے۔	
· ذمـــہ داریـــوں اور وصولیـــوں کـــو شـــامل کریـــں اور ســـہولت کـــی خریـــداری کـــی تاریـــخ ســـے پہلـــے ان کـــے لیـــے ذمـــہ دار 	

فریـــق کا تعیـــن کریـــں۔
· ایک درست انشورنس سرٹیفکیٹ	
· برانچ مینیجر کی شناخت	

· ایسوسی ایشن کے مضامین	
دستاویزات

· استثنیٰ چیمبر آف کامرس کے ذریعہ دستخط شدہ اور تصدیق شدہ ہے۔	
· برانچ کھولنے کے فیصلے میں سال، سرگرمیاں اور برانچ ڈائریکٹر کی وضاحت شامل ہے۔	
· درخواست دہندہ ایک ایجنٹ یا مندوب ہے۔	
· ـــے ذمـــہ دار 	 ـــے ان کـــے لی ـــداری کـــی تاریـــخ ســـے پہل ـــں اور ســـہولت کـــی خری ذمـــہ داریـــوں اور وصولیـــوں کـــو شـــامل کری

فریـــق کا تعیـــن کریـــں۔
· ایک درست انشورنس سرٹیفکیٹ	
· برانچ مینیجر کی شناخت	
· ایسوسی ایشن کے مضامین	

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

الیکٹرانک پورٹل
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فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

غیر ملکی کمپنی کے مرکزی تجارتی رجسٹر کی منسوخی

یہ سروس تجارتی رجسٹر کو منسوخ کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ یا قومی رسائی(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ـــے - ایســـی 	 ـــں ہ ـــراہ راســـت منســـلک نہی ـــو آپ ســـے ب ـــکارڈ ج ـــکارڈ - ایســـا ری ـــا ری ـــں - )آپ کا اپن ـــکارڈ منتخـــب کری ـــک ری ای

ـــے( ـــں ہ ـــر کـــی ضـــرورت نہی ـــکارڈ نمب ـــے ری ـــے لی خدمـــت جـــس ک
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· مرکزی خدمت کا انتخاب کریں۔	

· خدمت کا انتخاب کریں۔	
· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	
· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	
· ڈیٹا کی درستگی کو تسلیم کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	
· 	

سروس فیس
کوئی فیس نہیں ہے۔

سروس کی شرائط
· شراکت داروں کا رائٹ آف کرنے کا فیصلہ	
· کمرشل رجسٹر میں ملازمت کی کمی	
·  سرمایہ کاری لائسنس کی منسوخی کا ثبوت	
·  زکوٰۃ، ٹیکس اور کسٹم اتھارٹی کی طرف سے ایک سرٹیفکیٹ کہ رجسٹر کی تعمیل ہے اور درست ہے۔	
· میونسپلٹی کے لائسنس کی منسوخی کا ثبوت	

دستاویزات
· وزارت کی ویب سائٹ کے ذریعے لیکویڈیشن کی درخواست شائع کرنے کی حیثیت منسلک کریں۔	
· ـــے جمـــع کروائیـــں اور 	 ـــو دو لیکویڈیشـــن فیصل ـــا کام کـــر رہـــی تھـــی اور رک گئـــی تھـــی ت اگـــر کمپنـــی کام کـــر رہـــی تھـــی ی

اشـــاعت کـــی فیـــس ادا کریـــں۔ اگـــر یـــہ کام نہیـــں کـــر رہـــا تھـــا، اس بـــات کـــو یقینـــی بنائیـــں کـــہ ایـــک لیکویڈیشـــن کا فیصلـــہ 

دائـــر کیـــا گیـــا ہـــے اور اشـــاعت کـــی فیـــس ادا کـــی گئـــی ہـــے )شـــراکت داروں کـــے فیصلـــے کـــے نظـــام میـــں(۔
·  کمرشل رجسٹر زکوٰۃ کا سرٹیفکیٹ منسلک کریں۔	
· اگر یہ غیر ملکی کمپنی ہے تو انویسٹمنٹ اتھارٹی سے لائسنس کی منسوخی کا بیان درکار ہے۔	
·  لائسنس کی عدم موجودگی یا لائسنس کی منسوخی کا بیان۔	
·  تجارتی رجسٹر میں کوئی ملازمت نہیں ہے۔	
· ـــا ایجنســـی 	 ـــازت ی ـــز اج ـــک جائ ـــا، ای ـــں ہوت ـــر حاضـــر نہی ـــی ڈائریکٹ ـــا کمپن ـــک ی ـــی کا مال ـــہ کمپن ـــں ک  ایســـی صـــورت می

ـــے۔ ـــی ہ ـــی ضـــرورت ہوت ک

ڈیجیٹل برانچ
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صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس فیس اور شرائط : 

مخلوط کمپنی کے مرکزی تجارتی رجسٹر کو منسوخ کرنا

یہ سروس دستی طور پر قائم کردہ تنظیم سازی کے مضامین کی اشاعت کے قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ یا قومی رسائی(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ـــے - ایســـی 	 ـــں ہ ـــراہ راســـت منســـلک نہی ـــو آپ ســـے ب ـــکارڈ ج ـــکارڈ - ایســـا ری ـــا ری ـــں - )آپ کا اپن ـــکارڈ منتخـــب کری ـــک ری ای

ـــے( ـــں ہ ـــر کـــی ضـــرورت نہی ـــکارڈ نمب ـــے ری ـــے لی خدمـــت جـــس ک
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· اہم سروس کا انتخاب کریں۔	
· خدمت کا انتخاب کریں۔	

· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	
· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	
· ڈیٹا کی درستگی کو تسلیم کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	

سروس فیس
کوئی فیس نہیں ہے۔

سروس کی شرائط
· شراکت داروں کے لیکویڈیشن کے فیصلے کو منسلک کریں، جس کی حیثیت شائع کی گئی ہے۔	
· ـــں اور 	 ـــے جمـــع کروائی ـــو دو لیکویڈیشـــن فیصل ـــی تھـــی ت ـــی تھـــی اور رک گئ ـــر رہ ـــا کام ک ـــی تھـــی ی ـــر رہ ـــی کام ک ـــر کمپن اگ

ـــہ  ـــات کـــو یقینـــی بنائیـــں کـــہ ایـــک لیکویڈیشـــن کا فیصل ـــا تھـــا، اس ب ـــہ کام نہیـــں کـــر رہ اشـــاعت کـــی فیـــس ادا کریـــں۔ اگـــر ی
ـــں(۔ ـــے کـــے نظـــام می ـــے )شـــراکت داروں کـــے فیصل ـــی ہ ـــے اور اشـــاعت کـــی فیـــس ادا کـــی گئ ـــا ہ ـــا گی ـــر کی دائ

· کمرشل رجسٹر زکوٰۃ کا سرٹیفکیٹ منسلک کریں۔	
· اگر یہ غیر ملکی کمپنی ہے تو وزارت سے لائسنس کی منسوخی کا بیان درکار ہے۔ سرمایہ کاری۔	
· لائسنس کی عدم موجودگی یا لائسنس کی منسوخی کا بیان۔	

· تجارتی رجسٹر میں کوئی ملازمت نہیں ہے۔	
· ایســـی صـــورت میـــں کـــہ کمپنـــی کا مالـــک یـــا کمپنـــی ڈائریکٹـــر حاضـــر نہیـــں ہوتـــا، ایـــک جائـــز اجـــازت یـــا ایجنســـی 	

کـــی ضـــرورت ہوتـــی ہـــے۔
دستاویزات

· زکوٰۃ، ٹیکس اور کسٹم اتھارٹی کی طرف سے ایک درست سرٹیفکیٹ۔	
· وزارت سرمایہ کاری کی طرف سے حیثیت کے خاتمے کا خط	
· شراکت داروں یا انتظامیہ کا برانچ کو ختم کرنے کا فیصلہ	

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

ڈیجیٹل برانچ



201 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

غیر ملکی کمپنی کی برانچ کے تجارتی رجسٹر کو منسوخ کرنا

یہ سروس تجارتی رجسٹر کو منسوخ کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ یا قومی رسائی(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ـــے - ایســـی 	 ـــں ہ ـــراہ راســـت منســـلک نہی ـــو آپ ســـے ب ـــکارڈ ج ـــکارڈ - ایســـا ری ـــا ری ـــں - )آپ کا اپن ـــکارڈ منتخـــب کری ـــک ری ای

ـــے( ـــں ہ ـــر کـــی ضـــرورت نہی ـــکارڈ نمب ـــے ری ـــے لی خدمـــت جـــس ک
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· اہم سروس کا انتخاب کریں۔	

· خدمت کا انتخاب کریں۔	
· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	
· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	
· ڈیٹا کی درستگی کو تسلیم کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	

سروس فیس
کوئی فیس نہیں ہے۔

سروس کی شرائط
· اگر عہد اسی سال صرف خلیجی کمپنیوں کو نہیں پہنچایا جاتا ہے تو عہد کا فارم پُر کریں۔	
· کمرشل رجسٹر۔	
· شراکت داروں کا کمپنی میں مجاز شخص کے دستخط شدہ برانچ کو منسوخ کرنے کا فیصلہ	
· رجسٹر پر کوئی کارکن نہیں ہیں۔	
· وزارت انسانی وسائل اور سماجی ترقی کے ساتھ سہولت کی فائل کو بند کرنا۔ .	
· درست زکوٰۃ، ٹیکس اور کسٹم اتھارٹی کا سرٹیفکیٹ۔	
· لائسنس ہونے کی صورت میں منسوخی کا ثبوت۔	
· میونسپل لائسنس کی منسوخی کی تصدیق۔	
· ـــر 	 ـــا چیمب ـــم کـــردہ ســـروس ی ـــں، فراہ ـــے ہی ـــں کرت ـــا تمـــام شـــراکت دار شـــرکت نہی ـــں کـــہ ایـــک ی اس صـــورت می

ـــے۔ ـــی درکار ہ ـــاور آف اٹارن ـــی پ ـــے قانون ـــق شـــدہ اجـــازت نامـــے کـــے لی آف کامـــرس کـــی طـــرف ســـے تصدی

دستاویزات
· غیر معمولی عام اسمبلی کمپنی کو ختم کرنے کی منظوری دیتی ہے۔	
· شراکت داروں کا کمپنی کو ختم کرنے کا فیصلہ درست طور پر تصدیق شدہ ہے۔	
· پرسماپن کا ایک مہینہ۔	
· پرسماپن کے اختتام کا مہینہ۔	
· لائسنسنگ اتھارٹی کی جانب سے لائسنس کے عدم وجود یا منسوخی کا بیان۔	
· زکـــوٰۃ، ٹیکـــس اور کســـٹمز اتھارٹـــی کـــی جانـــب ســـے کمرشـــل رجســـٹر کـــو منســـوخ کرنـــے پـــر اعتـــراض 	

کـــے بعـــد بیـــان
· فائنل اکاؤنٹ کی ایک کاپی	

ڈیجیٹل برانچ
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس فیس اور شرائط : 

غیر ملکی کمپنیوں کے معطل شدہ رجسٹر سے ایک اقتباس

یہ سروس تجارتی رجسٹر کی تفصیلات حاصل کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ یا قومی رسائی(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ـــے - ایســـی 	 ـــں ہ ـــراہ راســـت منســـلک نہی ـــو آپ ســـے ب ـــکارڈ ج ـــکارڈ - ایســـا ری ـــا ری ـــں - )آپ کا اپن ـــکارڈ منتخـــب کری ـــک ری ای

ـــے( ـــں ہ ـــر کـــی ضـــرورت نہی ـــکارڈ نمب ـــے ری ـــے لی خدمـــت جـــس ک
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· اہم سروس کا انتخاب کریں۔	
· خدمت کا انتخاب کریں۔	

· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	
· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	
· ڈیٹا کی درستگی کو تسلیم کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	

سروس فیس
· 100 ریال	

سروس کی شرائط
·  کوئی شرط نہیں ہے۔	

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

ڈیجیٹل برانچ



203 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

خلیجی کمپنیوں کے معطل شدہ رجسٹر سے اقتباس

یہ سروس تجارتی رجسٹر کی تفصیلات حاصل کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ یا قومی رسائی(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ـــے - ایســـی 	 ـــں ہ ـــراہ راســـت منســـلک نہی ـــو آپ ســـے ب ـــکارڈ ج ـــکارڈ - ایســـا ری ـــا ری ـــں - )آپ کا اپن ـــکارڈ منتخـــب کری ـــک ری ای

ـــے( ـــں ہ ـــر کـــی ضـــرورت نہی ـــکارڈ نمب ـــے ری ـــے لی خدمـــت جـــس ک
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· اہم سروس کا انتخاب کریں۔	
· خدمت کا انتخاب کریں۔	
· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	
· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	

· ڈیٹا کی درستگی کو تسلیم کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	

سروس فیس
· 100 ریال	

سروس کی شرائط
· کوئی شرط نہیں ہے۔	

ڈیجیٹل برانچ
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس فیس اور شرائط : 

مخلوط کمپنیوں کے لیے معطل شدہ رجسٹر کا اقتباس

یہ سروس تجارتی رجسٹر کی تفصیلات حاصل کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ یا قومی رسائی(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ـــے - ایســـی 	 ـــں ہ ـــراہ راســـت منســـلک نہی ـــو آپ ســـے ب ـــکارڈ ج ـــکارڈ - ایســـا ری ـــا ری ـــں - )آپ کا اپن ـــکارڈ منتخـــب کری ـــک ری ای

ـــے( ـــں ہ ـــر کـــی ضـــرورت نہی ـــکارڈ نمب ـــے ری ـــے لی خدمـــت جـــس ک
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· اہم سروس کا انتخاب کریں۔	
· خدمت کا انتخاب کریں۔	

· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	
· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	
· ڈیٹا کی درستگی کو تسلیم کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	

سروس فیس
· 100 ریال	

سروس کی شرائط
· کوئی شرط نہیں ہے۔	

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

ڈیجیٹل برانچ



205 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

مشترکہ اسٹاک کمپنیوں کے معطل شدہ رجسٹر کا اقتباس

یہ سروس تجارتی رجسٹر کی تفصیلات حاصل کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ یا قومی رسائی(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ایـــک ریـــکارڈ منتخـــب کریـــں - )آپ کا اپنـــا ریـــکارڈ - ایســـا ریـــکارڈ جـــو آپ ســـے بـــراہ راســـت منســـلک نہیـــں ہـــے - ایســـی خدمـــت جـــس 	

کـــے لیـــے ریـــکارڈ نمبـــر کـــی ضـــرورت نہیـــں ہـــے(
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· اہم سروس کا انتخاب کریں۔	

· خدمت کا انتخاب کریں۔	
· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	
· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	
· ڈیٹا کی درستگی کو تسلیم کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	

سروس فیس
· 100 ریال	

سروس کی شرائط
· کوئی شرط نہیں ہے۔	

ڈیجیٹل برانچ
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس فیس اور شرائط : 

پیشہ ور کمپنیوں کے لیے معطل ریکارڈ سے ایک اقتباس

یہ سروس تجارتی رجسٹر کی تفصیلات حاصل کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ یا قومی رسائی(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ـــے - ایســـی 	 ـــں ہ ـــراہ راســـت منســـلک نہی ـــو آپ ســـے ب ـــکارڈ ج ـــکارڈ - ایســـا ری ـــا ری ـــں - )آپ کا اپن ـــکارڈ منتخـــب کری ـــک ری ای

ـــے( ـــں ہ ـــر کـــی ضـــرورت نہی ـــکارڈ نمب ـــے ری ـــے لی خدمـــت جـــس ک
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· اہم سروس کا انتخاب کریں۔	
· خدمت کا انتخاب کریں۔	

· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	
· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	
· ڈیٹا کی درستگی کو تسلیم کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	

سروس فیس
· 100 ریال	

سروس کی شرائط
· کوئی شرط نہیں ہے۔	

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

ڈیجیٹل برانچ
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

اداروں کے لیے معطل ریکارڈ کا نچوڑ

یہ سروس تجارتی رجسٹر کی تفصیلات حاصل کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ یا قومی رسائی(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ـــے - ایســـی 	 ـــں ہ ـــراہ راســـت منســـلک نہی ـــو آپ ســـے ب ـــکارڈ ج ـــکارڈ - ایســـا ری ـــا ری ـــں - )آپ کا اپن ـــکارڈ منتخـــب کری ـــک ری ای

ـــے( ـــں ہ ـــر کـــی ضـــرورت نہی ـــکارڈ نمب ـــے ری ـــے لی خدمـــت جـــس ک
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· اہم سروس کا انتخاب کریں۔	

· خدمت کا انتخاب کریں۔	
· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	
· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	
· ڈیٹا کی درستگی کو تسلیم کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	

سروس فیس
· 100 ریال	

سروس کی شرائط
· کوئی شرط نہیں ہے۔	

ڈیجیٹل برانچ
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس فیس اور شرائط : 

دستی اشاعت

یہ سروس دستی طور پر قائم کردہ تنظیم سازی کے مضامین کی اشاعت کے قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ یا قومی رسائی(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ایـــک ریـــکارڈ منتخـــب کریـــں - )آپ کا اپنـــا ریـــکارڈ - ایســـا ریـــکارڈ جـــو آپ ســـے بـــراہ راســـت منســـلک نہیـــں 	

ہـــے - ایســـی خدمـــت جـــس کـــے لیـــے ریـــکارڈ نمبـــر کـــی ضـــرورت نہیـــں ہـــے(
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· اہم سروس کا انتخاب کریں۔	

· خدمت کا انتخاب کریں۔	
· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	
· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	
· ڈیٹا کی درستگی کو تسلیم کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	

سروس فیس
· اشاعت کی فیس 500+ جمع 15% ویلیو ایڈڈ ٹیکس ہے۔	

سروس کی شرائط
· دستاویزات کے بعد کمپنی کے انکارپوریشن کے مضامین منسلک کریں۔	

دستاویزات
· دستاویزات سے پہلے پی ڈی ایف فارمیٹ میں کارپوریشن کا معاہدہ	
· دستاویزات کے بعد پی ڈی ایف فارمیٹ میں شامل کرنے کے مضامین	
· درخواست دہندہ کی شناخت	

· ــر یـــہ شـــرط عائـــد 	 اگـــر درخواســـت دہنـــدہ ایـــک ایجنـــٹ ہـــے، ایجنســـی کـــو لازمـــی طـــور پـ
کرنـــی چاہیـــے کـــہ شـــمولیت کـــے مضامیـــن میـــرے کاروبـــاری اخبـــار میـــں شـــائع کیـــے جائیـــں پتـــہ

· ای میل	

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

ڈیجیٹل برانچ
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

کمپنیوں کے لیے ذیلی رجسٹر جاری کرنا

یہ سروس آپ کو کمپنی کے لیے ذیلی تجارتی رجسٹر جاری کرنے اور تجارتی سرگرمی پر عمل کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· قومی رسائی کے ذریعے اکاؤنٹ )صارف نام یا پاس ورڈ( میں لاگ ان ہوں۔	
· یا سعودی بزنس سینٹر اکاؤنٹ کے ذریعے لاگ ان ہوں۔	
· میرے کاروباری ریکارڈ آئیکن پر کلک کریں۔۔	
· کمرشل رجسٹر کے سامنے موجود آپشنز پر کلک کریں۔	
· ذیلی ریکارڈ جاری کرنے کے اختیار پر کلک کریں۔	

سروس فیس
· محدود ذیلی: 600 ریال	
· یکجہتی ذیلی: 400 ریال	
· ذیلی شراکت: 800 ریال	

سروس کی شرائط
· ـــار 	 ـــں اختی ـــز می ـــی کـــے آرٹیکل ـــے، کمپن ـــے کـــے لی ـــی کـــی ایـــک شـــاخ جـــاری کرن ـــہ، کمپن ـــی کـــی طـــرف ســـے ایـــک فیصل کمپن

کـــے مطابـــق
· اگر سرگرمی فنانسنگ یا بینکنگ ہے، تو لائسنس یافتہ اتھارٹی کی منظوری منسلک ہونی چاہیے۔	
· سالوں کی تعداد کا تعین کریں۔	
· عنوان کا ذکر کریں۔	
· برانچ منیجر کی قومی شناخت	
· درخواست گزار کی ایجنسی یا اجازت	

دستاویزات
· کمرشل رجسٹر	
· سرگرمی کا لائسنس۔	
· مینیجر کی شناخت	
· پتہ کی وضاحت کریں۔	

ڈیجیٹل برانچ
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مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سرمایہ کاری کے لائسنس کے تحت کمپنی کا قیام 
)محدود شراکت - مشترکہ اسٹاک(

یہ سروس سرمایہ کار کو اس قابل بناتی ہے کہ وہ وزارت سرمایہ کاری سے سرمایہ کاری کے لائسنس کے مطابق غیر ملکی کمپنیوں کے لیے ایک معاہدے کے لیے درخواست جمع کرائے

· قومـــی رســـائی کـــے ذریعـــے یـــا ســـعودی لیبـــر ســـینٹر اکاؤنـــٹ کـــے ذریعـــے اکاؤنـــٹ )صـــارف نـــام یـــا پـــاس 	
ورڈ( میـــں لاگ ان ہـــوں۔

· قائم ہونے والی ہستی کی قسم کا تعین کریں اور سرمایہ کاری کا لائسنس منسلک کریں۔	
· مطلوبہ فیلڈز کو پُر کریں۔	

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سعودی بزنس سینٹر

سروس فیس اور شرائط : 
سروس فیس

· ہستی پر منحصر ہے۔	
· +500 جمع 15% اضافی قدر	
· ریکارڈ نکالنا 1200 ریال تک محدود ہے۔	
· یکجہتی یا سادہ سفارش: 800 ریال۔	

سروس کی شرائط
· ایک درست سرمایہ کاری کا لائسنس ہونا۔	

دستاویزات
· سرمایہ کاری کا لائسنس ہونا	
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فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس فیس اور شرائط : 

مشاورتی پیشوں کیلیے لائسنس یافتہ افراد کا ڈیٹابیس تلاش 
کرنا

یہ سروس کلائنٹ کو ان کے ڈیٹابیس تلاش کرنے میں مدد کرتی ہے جو مشاورتی پیشوں پر عمل کرنے کیلیے لائسنس یافتہ ہیں، اور لائسنس دہندہ کی معلومات کو ظاہر کرتی ہے جن 
میں )لائسنسنگ فیلڈ، پروفیشنل دفتر کا نام، لائسنس یافتہ کا نام اسکی قابلیت، لائسنس نمبر، شہر، علاقہ۔۔۔۔۔ وغیرہ ہیں( جو کلائنٹ کی لائسنس یافتہ لوگوں کے کوائف حاصل 

کرنے میں مدد کرتی ہے۔ 

· سروس حاصل کریں پر کلک کریں	
· مطلوبہ خانے پر کریں اور )تلاش( کے آئیکن پر کلک کریں۔	
· نتائج درج کردہ تلاش کے معیار کے مطابق ظاہر ہونگے۔	

سروس فیس
کوئی فیس نہیں

سروس کی شرائط
کوئی شرط نہیں

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

منسٹری کی ویبسائٹ
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس فیس اور شرائط : 

تجارتی رجسٹر کو مرکزی سے فرعی اور اسکے برعکس تبدیل کرنا

یہ سروس آپ کو اپنے تجارتی ریکارڈز کو مرکزی سے ذیلی ادارے یا اس کے برعکس الیکٹرانک طور پر منتقل کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ یا قومی رسائی(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ـــے - ایســـی 	 ـــں ہ ـــراہ راســـت منســـلک نہی ـــو آپ ســـے ب ـــکارڈ ج ـــکارڈ - ایســـا ری ـــا ری ـــں - )آپ کا اپن ـــکارڈ منتخـــب کری ـــک ری ای

ـــے( ـــں ہ ـــر کـــی ضـــرورت نہی ـــکارڈ نمب ـــے ری ـــے لی خدمـــت جـــس ک
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· اہم سروس کا انتخاب کریں۔	
· خدمت کا انتخاب کریں۔	
· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	

· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	
· ڈیٹا کی درستگی کو تسلیم کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	
· 	

سروس فیس
· 600 ریال	

سروس کی شرائط
· کمرشل رجسٹر	
· کمپنی کی طرف سے منتقلی کا فیصلہ	

· شمولیت کے مضامین کی توثیق نوٹری یا وزارت کے ملازم سے ہوتی ہے۔	
· وزارت سرمایہ کاری کے لائسنس میں ترمیم	
· کمپنی کی طرف سے منتقلی کا فیصلہ )جیسا کہ کمپنی کے مضامین میں بیان کیا گیا ہے(	

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

ڈیجیٹل برانچ
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فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس فیس اور شرائط : 
· ترمیم شدہ معاہدہ اگر رجسٹری کا شہر تبدیل کیا جاتا ہے۔	
· وزارت ســـرمایہ کاری کـــے لائســـنس میـــں ترمیـــم اگـــر کمپنـــی غیـــر ملکـــی ہـــے، مخلـــوط ہـــے، یـــا اس کـــی غیـــر 	

ـــے۔ ملکـــی شـــاخ ہ
· ایجنســـی یـــا اجـــازت )اگـــر ایجنســـی یـــا اجـــازت بیـــرون ملـــک ســـے ہـــے، تـــو اس کـــی توثیـــق وزارت خارجـــہ اور 	

ســـعودی ســـفارت خانـــے ســـے ہونـــی چاہیـــے(”
دستاویزات

· کمرشل رجسٹر	
· کمپنی کی طرف سے منتقلی کا فیصلہ	
· شمولیت کے مضامین کی توثیق نوٹری یا وزارت کے ملازم سے ہوتی ہے۔	
· وزارت سرمایہ کاری کے لائسنس میں ترمیم	

ڈیجیٹل برانچ



214 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط : 

مشترکہ اسٹاک کمپنی کے لیے ذیلی تجارتی رجسٹر کی تجدید

یہ سروس صارف کو مشترکہ اسٹاک کمپنی کے ذیلی تجارتی رجسٹر کی تجدید کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ( یا قومی رسائی کے ذریعے	
· میرے کاروباری ریکارڈ آئیکن پر کلک کریں۔	
· کمرشل رجسٹر کے سامنے موجود آپشنز پر کلک کریں۔	
· “تجارتی رجسٹریشن کی تجدید” کے اختیار پر کلک کریں۔	
· ایک سے پانچ سال تک تجارتی رجسٹریشن کی مدت کا تعین کریں۔	
· درخواست بھیجنے سے پہلے سروس میں درج ڈیٹا کے لیے ایک تصدیقی خلاصہ ونڈو ظاہر ہوتا ہے۔	

· ادائیگی کی رسید جاری کی جاتی ہے اور آپ کے فون پر ٹیکسٹ پیغام کے طور پر بھیجی جاتی ہے۔	
· بـــل کـــی ادائیگـــی مختلـــف پیمنـــٹ چینلـــز کـــے ذریعـــے کـــی جاتـــی ہـــے۔ ادائیگـــی کـــی خدمـــت کـــے بـــارے میـــں مزیـــد معلومـــات 	

ـــے۔ ـــے لی ک

سروس فیس
· برانچ کے لیے 800 ریال۔ )ایک سال کے لیے(۔	

سروس کی شرائط
· تجارتـــی رجســـٹر کـــی تجدیـــد کرتـــے ہوئـــے کمپنـــی کـــی طـــرف ســـے ایـــک خـــط “ایسوســـی ایشـــن کـــے آرٹیکلـــز میـــں موجـــود 	

درســـتگی کـــے مطابـــق”۔
· اگر سرگرمی فنانس یا بینکنگ ہے، تو تجدید شدہ سرگرمی کا لائسنس منسلک کریں۔	
· ایجنسی یا اجازت )اگر درخواست گزار بورڈ آف ڈائریکٹرز کا رکن نہیں ہے(	
· تجدید کے لیے سالوں کی تعداد کا تعین کریں۔	

مطلوبہ دستاویزات
· کمرشل رجسٹر	
· نمائندگی کرنے کے لئے	
· تجارتی رجسٹر کی تجدید کرنے والا کمپنی کا خط	

· سرگرمی کا لائسنس	

سعودی بزنس سینٹر
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فون نمبر: 1900
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صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس فیس اور شرائط : 

خلیجی شہریوں کے لیے کمپنی کے مرکزی تجارتی 
رجسٹر کو منسوخ کرنا

یہ سروس صارف کو تجارتی سرگرمیوں کی تکمیل پر ریکارڈ منسوخ کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ یا قومی رسائی(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ـــے - ایســـی 	 ـــں ہ ـــراہ راســـت منســـلک نہی ـــو آپ ســـے ب ـــکارڈ ج ـــکارڈ - ایســـا ری ـــا ری ـــں - )آپ کا اپن ـــکارڈ منتخـــب کری ـــک ری ای

ـــے( ـــں ہ ـــر کـــی ضـــرورت نہی ـــکارڈ نمب ـــے ری ـــے لی خدمـــت جـــس ک
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· اہم سروس کا انتخاب کریں۔	
· خدمت کا انتخاب کریں۔	

· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	
· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	
· ڈیٹا کی درستگی کو تسلیم کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	

سروس فیس
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· اگر عہد اسی سال صرف خلیجی کمپنیوں کو نہیں پہنچایا جاتا ہے تو عہد کا فارم پُر کریں۔	
· کمرشل رجسٹر	
· شراکت داروں کا کمپنی میں مجاز شخص کے دستخط شدہ برانچ کو ختم کرنے کا فیصلہ۔	
· رجسٹر پر کوئی کارکن نہیں ہیں۔	
· وزارت انسانی وسائل اور سماجی ترقی کے ساتھ سہولت کی فائل کو بند کرنا۔	
· زکوٰۃ، ٹیکس اور کسٹمز اتھارٹی کا سرٹیفکیٹ مدت کے لیے درست ہے۔	
· لائسنس کی منسوخی کا ثبوت اگر لائسنس موجود ہے۔	

· اس صـــورت میـــں کـــہ ایـــک یـــا تمـــام شـــراکت دار شـــرکت نہیـــں کرتـــے ہیـــں، ایـــک قانونـــی پـــاور آف اٹارنـــی جـــس میـــں 	
فراہـــم کـــردہ ســـروس یـــا چیمبـــر آف کامـــرس کـــو رجســـٹر کرنـــے کـــی اجـــازت درکار ہوتـــی ہـــے۔

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

وزارت کی برانچز
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس فیس اور شرائط : 

مطلوبہ دستاویزات
· وزارت کی ویب سائٹ کے ذریعے لیکویڈیشن کی درخواست شائع کرنے کی حیثیت منسلک کریں۔	
· اگـــر کمپنـــی کام کـــر رہـــی تھـــی یـــا کام کـــر رہـــی تھـــی اور روک دی گئـــی تھـــی تـــو دو لیکویڈیشـــن فیصلـــے 	

جمـــع کروائیـــں اور اشـــاعت کـــی فیـــس ادا کریـــں۔ اگـــر یـــہ کام نہیـــں کـــر رہـــا تھـــا، اس بـــات کـــو یقینـــی بنائیـــں 
ـــے  ـــے )شـــراکت داروں ک ـــی ہ ـــے اور اشـــاعت کـــی فیـــس ادا کـــی گئ ـــا ہ ـــا گی ـــر کی ـــہ دائ ـــک لیکویڈیشـــن کا فیصل ـــہ ای ک

فیصلـــے کـــے نظـــام میـــں(۔
· زکوٰۃ، ٹیکس اور کسٹم اتھارٹی کا سرٹیفکیٹ منسلک کریں۔	
· اگر یہ ایک غیر ملکی کمپنی ہے، تو انویسٹمنٹ اتھارٹی سے لائسنس کی منسوخی کا بیان درکار ہے۔	
· لائسنس کی عدم موجودگی یا لائسنس کی منسوخی کا بیان۔	
· تجارتی رجسٹر میں ملازمت کی کمی	
· کمپنـــی کا مالـــک یـــا کمپنـــی ڈائریکٹـــر موجـــود نـــہ ہونـــے کـــی صـــورت میـــں، ایـــک جائـــز اجـــازت یـــا ایجنســـی 	

کـــی ضـــرورت ہوتـــی ہـــے۔

وزارت کی برانچز
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس فیس اور شرائط : 

خلیجی کمپنیوں کی شاخوں کے لیے کسی کمپنی کے 
مرکزی تجارتی رجسٹر کو منسوخ کرنا

یہ سروس صارف کو تجارتی سرگرمیوں کی تکمیل پر ریکارڈ منسوخ کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ یا قومی رسائی(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ایـــک ریـــکارڈ منتخـــب کریـــں - )آپ کا اپنـــا ریـــکارڈ - ایســـا ریـــکارڈ جـــو آپ ســـے بـــراہ راســـت منســـلک نہیـــں 	

ہـــے - ایســـی خدمـــت جـــس کـــے لیـــے ریـــکارڈ نمبـــر کـــی ضـــرورت نہیـــں ہـــے(
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· اہم سروس کا انتخاب کریں۔	

· 	
· خدمت کا انتخاب کریں۔	
· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	
· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	
· ڈیٹا کی درستگی کو تسلیم کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	

سروس فیس
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· کمرشل رجسٹر	
· ـــے 	 ـــم کرن ـــو خت ـــچ ک ـــے دســـتخط شـــدہ بران ـــے شـــخص ک ـــے وال ـــار رکھن ـــں اختی ـــی می شـــراکت داروں کا کمپن

کا فیصلـــہ۔
· رجسٹر پر کارکنوں کی کمی۔	
· وزارت انسانی وسائل اور سماجی ترقی کے ساتھ سہولت کی فائل کو بند کرنا۔	

· ایک درست زکوٰۃ، ٹیکس اور کسٹم اتھارٹی کا سرٹیفکیٹ۔	
· لائسنس کی منسوخی کا ثبوت اگر لائسنس موجود ہے۔	
· ـــاور آف 	 ـــی پ ـــک قانون ـــں، ای ـــے ہی ـــں کرت ـــا تمـــام شـــراکت دار شـــرکت نہی ـــک ی ـــہ ای ـــں ک اس صـــورت می

ــازت درکار  ــدہ اجـ ــے تصدیـــق شـ ــر آف کامـــرس سـ ــا چیمبـ ــروس یـ ــردہ سـ ــم کـ ــں فراہـ اٹارنـــی جـــس میـ
ہوتـــی ہـــے۔

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

وزارت کی برانچز
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس فیس اور شرائط : 

مطلوبہ دستاویزات
· پرسماپن کے فیصلے کو منسلک کریں۔	
· اگـــر کمپنـــی پریکٹـــس کـــر رہـــی ہـــے تـــو لیکویڈیشـــن کـــے دو فیصلـــے جمـــع کرانـــا، اور اگـــر وہ عمـــل 	

نہیـــں کـــر رہـــی ہـــے، تـــو ایـــک لیکویڈیشـــن کا فیصلـــہ جمـــع کرانـــا اور شـــراکت داروں کـــے فیصلـــوں 
کـــے نظـــام میـــں فیـــس ادا کرنـــا۔

· زکوٰۃ، ٹیکس اور کسٹم اتھارٹی کا سرٹیفکیٹ منسلک کریں۔	
· لائسنس کی عدم موجودگی یا لائسنس کی منسوخی کا بیان۔	
· تجارتی رجسٹر میں کوئی ملازمت نہیں ہے۔	
· ایســـی صـــورت میـــں کـــہ کمپنـــی کا مالـــک یـــا کمپنـــی ڈائریکٹـــر حاضـــر نہیـــں ہوتـــا، قانونـــی 	

اجـــازت یـــا ایجنســـی کـــی ضـــرورت ہوتـــی ہـــے۔

وزارت کی برانچز
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس فیس اور شرائط : 

غیر ملکی کمپنیوں کی شاخوں کے لیے ایک اہم 
تجارتی رجسٹر کی منسوخی

یہ سروس صارف کو تجارتی سرگرمیوں کی تکمیل پر ریکارڈ منسوخ کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف کا نام اور پاس ورڈ یا قومی رسائی(	
· نئی درخواست بنائیں آئیکن پر کلک کریں۔	
· ایـــک ریـــکارڈ منتخـــب کریـــں - )آپ کا اپنـــا ریـــکارڈ - ایســـا ریـــکارڈ جـــو آپ ســـے بـــراہ راســـت منســـلک نہیـــں 	

ہـــے - ایســـی خدمـــت جـــس کـــے لیـــے ریـــکارڈ نمبـــر کـــی ضـــرورت نہیـــں ہـــے(
· ریکارڈ کے علاقے کی وضاحت کریں۔	
· اہم سروس کا انتخاب کریں۔	
· خدمت کا انتخاب کریں۔	

· اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· منسلکہ کی قسم کا تعین کریں۔	
· مخصوص منسلکہ فائل شامل کریں۔	
· ڈیٹا کی درستگی کو تسلیم کرنا	
· درخواست بھیجیں۔	

سروس فیس
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· ڈی لسٹ کرنے کاپارٹنرز کا اعتراف۔	
· تجارتی رجسٹر میں ملازمت کی  کمی	
· سرمایہ کاری کے لائسنس کی منسوخی کا ثبوت۔	
· زکـــوٰۃ، ٹیکـــس اور کســـٹم اتھارٹـــی کـــی طـــرف ســـے ایـــک ســـرٹیفکیٹ جـــو کـــہ رجســـٹر بائنڈنـــگ اور 	

درســـت ہـــو۔

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

ڈیجیٹل برانچ
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس فیس اور شرائط : 

مطلوبہ دستاویزات
· کرانـــا، 	 جمـــع  فیصلـــے  کـــے  لیکویڈیشـــن  دو  تـــو  ہـــے  رہـــی  کـــر  پریکٹـــس  کمپنـــی   اگـــر 

کراـــنا کا فیصـــلہ جـــمع  لیکویڈیـــشن  اـــیک  ـــتو  ـــہے،  رـــہی  ـــکر  نہـــیں  اـــگر وہ مـــشق  اور  	 
اور شراکت داروں کے فیصلوں کے نظام میں فیس ادا کرنا۔ 	

· زکوٰۃ، ٹیکس اور کسٹم اتھارٹی کا سرٹیفکیٹ منسلک کریں۔	
· کـــی 	 لائســـنس  ســـے  اتھارٹـــی  انویســـٹمنٹ  تـــو  ہـــے  کمپنـــی  ملکـــی  غیـــر  یـــہ   اگـــر 

منسوخی کا بیان درکار ہے۔ 	
· لائسنس کی عدم موجودگی یا لائسنس کی منسوخی کا بیان۔	
· تجارتی رجسٹر میں کوئی ملازمت نہیں ہے۔	
· ہوتـــا، 	 نہیـــں  حاضـــر  ڈائریکٹـــر  کمپنـــی  یـــا  مالـــک  کا  کمپنـــی  کـــہ  میـــں  صـــورت   ایســـی 

ایک جائز اجازت یا ایجنسی کی ضرورت ہوتی ہے۔ 	

ڈیجیٹل برانچ
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس فیس اور شرائط : 

خلیجی شہریوں کے لیے کمپنی کی مرکزی تجارتی 
رجسٹریشن کی تجدید

یہ سروس تجارتی رجسٹر کی تجدید کو قابل بناتی ہے۔

· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں )صارف نام اور پاس ورڈ پر کلک کریں( یا قومی رسائی کے ذریعے	
· Mمیرے کاروباری ریکارڈ آئیکن پر کلک کریں۔	
· کمرشل رجسٹر کے سامنے موجود آپشنز پر کلک کریں۔	
· “تجارتی رجسٹریشن کی تجدید” کے اختیار پر کلک کریں۔	
· ایک سے پانچ سال تک تجارتی رجسٹریشن کی مدت کا تعین کریں۔	
· درخواســـت بھیجنـــے ســـے پہلـــے ســـروس میـــں درج ڈیٹـــا کـــے لیـــے ایـــک تصدیقـــی خلاصـــہ ونـــڈو ظاہـــر 	

ـــے۔ ـــا ہ ہوت

· ـــر بھیجـــی 	 ـــر ٹیکســـٹ پیغـــام کـــے طـــور پ ادائیگـــی کـــی رســـید جـــاری کـــی جاتـــی ہـــے اور آپ کـــے فـــون پ
جاتـــی ہـــے۔

· بـــل کـــی ادائیگـــی مختلـــف پیمنـــٹ چینلـــز کـــے ذریعـــے کـــی جاتـــی ہـــے۔ ادائیگـــی کـــی خدمـــت کـــے بـــارے 	
میـــں مزیـــد معلومـــات کـــے لیـــے۔

سروس فیس
· 1200 ریال محدود فی سال۔	
· یکجہتی/سادہ سفارش میں 800 ریال )سالانہ(۔	

سروس کی شرائط
· تجارتی ریکارڈ۔	
· گلف پلیج ماڈل۔	
· اس صـــورت میـــں کـــہ مقـــرر کـــردہ مینیجـــر حاضـــر نہیـــں ہوتـــا ہـــے، اس کـــے لیـــے ضـــروری ہـــے کـــہ وہ 	

ایـــک قانونـــی پـــاور آف اٹارنـــی لائـــے جـــس میـــں فراہـــم کـــردہ ســـروس، ســـفارت خانـــے یـــا وزارت خارجـــہ 
کـــی طـــرف ســـے تصدیـــق شـــدہ، تصدیـــق شـــدہ ترجمـــہ کـــے ســـاتھ، یـــا ایســـا کرنـــے کـــی اجـــازت چیمبـــر 

آف کامـــرس.
مطلوبہ دستاویزات

· تجدیـــد کـــے لیـــے کمپنـــی کـــے ڈائریکٹـــر کا خـــط یـــا ایجنـــٹ، ایجنســـی یـــا بیـــرون ملـــک ســـے 	
ــے۔ ــی چاہیـ ــے ہونـ ــے سـ ــفارت خانـ ــعودی سـ ــہ اور سـ ــق وزارت خارجـ ــی توثیـ ــازت، جـــس کـ اجـ

· وزارت خارجـــہ اور ســـعودی ســـفارت خانـــے ســـے تصدیـــق شـــدہ پیرنـــٹ کمپنـــی کـــی کمرشـــل 	
رجســـٹری کـــی ایـــک کاپـــی

· ـــے ســـے 	 ـــکل آف کارپوریشـــن وزارت خارجـــہ اور ســـعودی ســـفارت خان ـــے آرٹی ـــی ک ـــٹ کمپن پیرن
ـــوں ـــق شـــدہ ہ تصدی

· 	

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سعودی بزنس سینٹر



222 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس فیس اور شرائط : 

تجارتی فرنچائز رجسٹریشن بنائیں

یہ سروس تجارتی فرنچائز رجسٹریشن کی رجسٹریشن اور انتظام کو قابل بناتی ہے، جو تجارتی فرنچائز سسٹم اور اس کے ایگزیکٹو ضابطوں کے مطابق فراہم کی جاتی ہے۔

· سروس کا لنک درج کریں۔	
· تجارتی فرنچائز رجسٹریشن سروس کا انتخاب کریں۔	
· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· ـــں۔ 	 ـــا رجســـٹر کری ـــں( ی ـــچ کری ـــو ٹ ـــاس ورڈ ک ـــں )صـــارف اور پ ـــں اور داخـــل کری ـــں لاگ ان کری سســـٹم می

ـــہ۔ ـــے داخل ـــے ذریع قومـــی رســـائی ک
· ڈیٹا پُر کریں اور دستاویزات منسلک کریں۔	
· فیس ادا کریں، رجسٹریشن کا جائزہ لیں، اور سرٹیفکیٹ پرنٹ کریں۔	
· )ترمیم، منسوخی( کی صورت میں پچھلے مراحل پر عمل کیا جا سکتا ہے۔	

سروس فیس
· 500 سعودی ریال	

سروس کی شرائط
· تجارتی رعایتی نظام اور اس کے انتظامی ضوابط کے مطابق.	

مطلوبہ دستاویزات
· تجارتی رعایت کا معاہدہ۔	
· انکشـــاف دســـتاویز )قانـــون کـــے ایگزیکٹـــو ریگولیشـــنز میـــں انکشـــاف دســـتاویز کـــی ضروریـــات 	

کـــے ضمیمـــہ کـــے مطابـــق تجارتـــی فرنچائـــز(۔

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

الیکٹرانک پورٹل
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس فیس اور شرائط : 

تجارتی فرنچائز رجسٹریشن میں ترمیم

سروس فرنچائزر کو اس تجارتی فرنچائز کے رجسٹریشن کی شرائط یا دونوں فریقوں کے معاہدے کے ذریعے محدود ڈیٹا یا دستاویزات میں ترمیم کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· سروس کا لنک درج کریں۔	
· تجارتی فرنچائز رجسٹریشن سروس کا انتخاب کریں۔	
· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· سسٹم میں لاگ ان کریں اور داخل کریں )صارف اور پاس ورڈ کو ٹچ کریں( یا رجسٹر کریں۔	
· قومی رسائی کے ذریعے داخلہ۔	
· ڈیٹا پُر کریں اور دستاویزات منسلک کریں۔	
· فیس ادا کریں، رجسٹریشن کا جائزہ لیں، اور سرٹیفکیٹ پرنٹ کریں۔	
· )ترمیم، منسوخی( کی صورت میں پچھلے مراحل پر عمل کیا جا سکتا ہے۔	

· 	

سروس فیس
· 100 سعودی ریال	

سروس کی شرائط
·  100 ریال سعودی	

دستاویزات
· ایک نظرثانی شدہ فرنچائز معاہدہ منسلک کریں۔	
· ترمیم شدہ انکشاف دستاویز منسلک کریں۔	

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سعودی بزنس سینٹر
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www.mc.gov.sa  :ویب سائٹ
مرکز کے کام کے اوقات: صبح 8 سے 12 بجے تک

فون نمبر: 1900
 info cs@mc.gov.sa :ای میل

صارفین کی 
خدمات:

چینلز
سروس کی فراہمی:

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ سروس کی تفصیل : 

سروس فیس اور شرائط : 

تجارتی فرنچائز کی منسوخی

ـــا اس کـــی میعـــاد ختـــم ہونـــے کـــی صـــورت  ـــز کـــی رجسٹریشـــن کـــو منســـوخ کـــر دے اس مـــدت کـــے ختـــم ہونـــے ی ـــزر کـــو اس قابـــل بناتـــی ہـــے کـــہ وہ موجـــودہ فرنچائ یـــہ ســـروس تجارتـــی فرنچائ
ـــا جائـــے )اگـــر یـــہ موجـــود ہـــے(۔ ـــا ختـــم کـــر دی میـــں کســـی عدالتـــی حکـــم کـــے ذریعـــے معاہـــدے کـــو باطـــل ی

· سروس کا لنک درج کریں۔	
· تجارتی فرنچائز رجسٹریشن سروس کا انتخاب کریں۔	
· سروس شروع کریں پر کلک کریں۔	
· ـــں۔ 	 ـــا رجســـٹر کری ـــں( ی ـــچ کری ـــو ٹ ـــاس ورڈ ک ـــں )صـــارف اور پ ـــں اور داخـــل کری ـــں لاگ ان کری سســـٹم می

ـــہ۔ ـــے داخل ـــے ذریع قومـــی رســـائی ک
· ڈیٹا پُر کریں اور دستاویزات منسلک کریں۔	

· فیس ادا کریں، رجسٹریشن کا جائزہ لیں، اور سرٹیفکیٹ پرنٹ کریں۔	
· )ترمیم، منسوخی( کی صورت میں پچھلے مراحل پر عمل کیا جا سکتا ہے۔	

سروس فیس
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· ـــو باطـــل 	 ـــدے ک ـــں معاہ ـــے کـــی صـــورت می ـــی فیصل ـــا عدالت ـــا، ی ـــو جان ـــم ہ ـــا خت ـــم ی ـــاد خت مـــدت کـــی میع

ـــا. ـــر دین ـــا منســـوخ ک ی
مطلوبہ دستاویزات

· عدالتی فیصلے کی صورت میں، دستاویز شامل کی جاتی ہے۔	

سروس حاصل کرنے کے اقدامات : 

سعودی بزنس سینٹر
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وزارت تعلیم کی خدمت
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 www.moe.gov.sa:ویب سائیٹ
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

وزٹنگ پروفیسر کی میزبانی کرنا

ميدان: تعلیم و تربیت

یہ سروس پبلک یونیورسٹیوں کو سعودی عرب کے باہر سے کسی تعلیمی وزیٹنگ پروفیسر کی میزبانی کے لیے درخواست دینے کی اجازت دیتی ہے۔

· یونیورسٹیوں کو وزارت سے صارف نام ملتا ہے۔	
· ــر 	 ــا یونیورســـٹی ڈائریکٹـ ــر، ڈیپارٹمنـــٹ ہیـــڈ، فیکلٹـــی ڈیـــن یـ ایـــک فیکلٹـــی ممبـ

کانفرنـــس میـــں شـــرکت کـــے لیـــے درخواســـت جمـــع کراتـــے ہیـــں۔
· پھر وزارت منظور یا مسترد کرتی ہے ۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کچھ نہیں	

سروس کی تفصیل : 
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

بیرون ملک سے فیکلٹی ممبران کی 
دستاویزات کی تصدیق پر عمل کرنا۔

ميدان: تعلیم و تربیت

ایک ایسی خدمت جو سعودی یونیورسٹیوں میں کام میں شامل ہونے کے خواہشمند کسی فیکلٹی ممبر کے جمع کرائے گئے کاغذات کی تصدیق پر عمل کرنے کی 
خصوصیت فراہم کرتی ہے۔

· برائے مہربانی رجسٹریشن فارم پُر کریں۔	
· سروس لنک پر جائیں۔	
· سرٹیفکیٹ کی توثیق کی ضرورت کا انتخاب کریں۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کچھ نہیں	

سروس کی تفصیل : 
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 www.moe.gov.sa:ویب سائیٹ
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل : 

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

اسکول کی سرگرمیوں کے منصوبے دیکھنا

ميدان: تعلیم و تربیت

سروس اسکول کی سرگرمیوں کے منصوبوں کو دیکھنے کی اجازت دیتی ہے۔

· نـــور پروگـــرام سســـٹم کـــی مرکـــزی ویـــب ســـائٹ پـــر اپنـــا صـــارف نـــام اور پـــاس 	
ورڈ درج کریـــں۔

· اسٹوڈنٹ ایکٹیویٹی لنک پر کلک کریں۔	
· ایکٹیویٹی پلان کے لنک پر کلک کریں۔	
· منصوبہ منتخب کریں، پھر )دیگر اختیارات( لنک پر کلک کریں۔	
· لنک پر کلک کریں )شامل ہونے کی درخواست(	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کچھ نہیں	
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

اسکول کی سرگرمیاں

ميدان: تعلیم و تربیت

یہ سروس طلباء اور والدین کو اسکول کی سرگرمیوں کے منصوبوں میں اندراج کرنے اور مطلوبہ رپورٹیں دیکھنے اور پرنٹ کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· نـــور پروگـــرام سســـٹم کـــی مرکـــزی ویـــب ســـائٹ پـــر اپنـــا صـــارف نـــام اور پـــاس 	
ورڈ درج کریـــں۔

· اسٹوڈنٹ ایکٹیویٹی لنک پر کلک کریں۔	
· ایکٹیویٹی پلان کے لنک پر کلک کریں۔	
· منصوبہ منتخب کریں، پھر )دیگر اختیارات( لنک پر کلک کریں۔	
· لنک پر کلک کریں )شامل ہونے کی درخواست(	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کچھ نہیں	

سروس کی تفصیل : 
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

کارکردگی کے جائزے دیکھیں اور پرنٹ کریں۔

ميدان: تعلیم و تربیت

سروس طالب علم اور سرپرست کو اسکول کے سرگرمی کے منصوبوں میں اندراج کرنے، اور ضروری رپورٹوں کو دیکھنے اور پرنٹ کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· نور پروگرام سسٹم میں لاگ ان کریں۔	
· لنک منتخب کریں )طالب علم(۔	
· اس طالـــب علـــم کـــو منتخـــب کریـــں جـــس کـــی درجـــہ بنـــدی آپ دیکھنـــا چاہتـــے 	

ہیـــں۔
· )اختیارات( پر کلک کریں	
· منتخب کریں )رپورٹ(۔	

· منتخب کریں )گریڈ رپورٹ(۔	
· مطلوبہ رپورٹ منتخب کریں۔	
· مطلوبہ اختیارات منتخب کریں۔	
· )تلاش( آئیکن پر کلک کریں	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کچھ نہیں	

سروس کی تفصیل : 
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

حاضری اور فضیلت کا سرٹیفکیٹ دیکھنا اور پرنٹ کرنا

ميدان: تعلیم و تربیت

یہ سروس طالب علم کی حاضری اور فضیلت کا سرٹیفکیٹ ڈسپلے اور پرنٹ کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· لنک کے ذریعے نور پروگرام سسٹم میں لاگ ان کریں۔	
· سروس شروع کریں۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کچھ نہیں	

سروس کی تفصیل : 
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

کلبوں کے موسمی سرٹیفکیٹ کو دیکھنا اور پرنٹ کرنا۔

ميدان: تعلیم و تربیت

یہ سروس آپ کو کلبوں کے موسمی سرٹیفکیٹ آف تعریف کو دیکھنے اور پرنٹ کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· لنک کے ذریعے نور پروگرام سسٹم میں لاگ ان کریں۔	
· سروس شروع کریں۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کچھ نہیں	

سروس کی تفصیل : 
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

نئے طلباء کی رجسٹریشن

ميدان: تعلیم و تربیت

یہ سروس نئے طلباء کو غیر بھیڑ والے اسکولوں میں خودکار داخلے کی اجازت دیتی ہے۔

· مندرجـــہ ذیـــل لنـــک کـــے ذریعـــے نـــور پروگـــرام سســـٹم میـــں لاگ ان کریـــں بچـــوں 	
کـــی رجسٹریشـــن۔

· ایک نئے طالب علم کو رجسٹر کریں۔	
· طالب علم کی معلومات درج کریں۔	
· درخواست جمع کروائیں 	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کوئی بھی نہیں ہے 	

سروس کی تفصیل : 



235

 www.moe.gov.sa:ویب سائیٹ
 info@moe.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

غیر سعودیوں کے لیے بیرونی 
اسکالرشپ کو اپ گریڈ کرنے کی درخواست

ميدان: تعلیم و تربیت

یہ سروس یونیورسٹیوں کو وزارت تعلیم کی منظوری سے غیر سعودی طلباء کے لیے داخلی اسکالرشپ کو ایک تعلیمی سطح سے اعلیٰٰ تعلیمی سطح تک اپ 
گریڈ کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· ســـروس کـــو یونیورســـٹی کـــے ذریعـــے نافـــذ کیـــا جاتـــا ہـــے۔ ضـــروری شـــرائط 	
پـــوری ہونـــے کـــے بعـــد، درخواســـت دہنـــدہ ســـے درخواســـت کا نتیجـــہ جاننـــے کـــے لیـــے 

یونیورســـٹیوں ســـے رابطـــہ کیـــا جائـــے گا۔

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کوئی بھی نہیں ہے ۔	

سروس کی تفصیل : 
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

غیر سعودیوں کے لیے بیرونی اسکالرشپ 
کو اپ گریڈ کرنے کی درخواست

ميدان: تعلیم و تربیت

یہ سروس پرنٹ اور محفوظ کرنے کی صلاحیت کے ساتھ سال کے کام کے درجات کی نقل دیکھنے کے لیے ہے۔

· سروسز لنک پر کلک کریں۔	
· اسکالرشپ کی درخواست کو پُر کریں۔	
· آپ حکم پر عمل کر سکتے ہیں..	
· ـــل 	 ـــا موبائ ـــل ی ـــر کـــے ســـاتھ ای می ـــں گـــے، آپ کـــو آرڈر نمب جـــب آپ آرڈر جمـــع کرائی

پیغامـــات کـــے ذریعـــے آرڈر کـــی پیـــروی کـــے عمـــل کـــے لنـــک کـــے ســـاتھ موصـــول ہـــوگا 
ـــں۔ ـــک کرســـکتے ہی ـــو ٹری ـــے آرڈر ک ـــر کا اســـتعمال کرک ـــے نمب اور آپ بھیجـــے گئ

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کوئی بھی نہیں ہے 	

سروس کی تفصیل : 
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

طالب علم کے حتمی نتائج کے بارے میں سوالات

ميدان: تعلیم و تربیت

یہ سروس پرنٹ اور محفوظ کرنے کی صلاحیت کے ساتھ سال کے کام کے درجات کی نقل دیکھنے کے لیے ہے۔

· الیکٹرانک سروسز میں لاگ ان کریں۔	
· )یونیورسٹی کی ویب سائٹ کے ذریعے لاگ ان کریں( آئیکن پر کلک کریں۔	
· طالـــب علـــم کـــو الیکٹرانـــک خدمـــات کـــے لیـــے یونیفائیـــڈ ایکســـس پورٹـــل پـــر 	

ــے گا۔ ــا جائـ ــر دیـ ــل کـ منتقـ
· براہ کرم اپنا صارف نام اور پاس ورڈ رجسٹر کریں۔	
· اکیڈمک سسٹم آئیکن پر کلک کریں۔	
· آن لائن رجسٹریشن مینو سے )کورس کے نتائج( آئیکن پر کلک کریں۔	

· کلاس روم سلیکشـــن اســـکرین ظاہـــر ہوگـــی، جـــس کا نـــام درج ذیـــل ہـــے، مثـــال 	
کـــے طـــور پـــر )پہـــا سمســـٹر 41(۔

· آپ جس سمسٹر کے رزلٹ کو دیکھنا چاہتے ہیں اس پر کلک کریں۔	
· کورس کے نتائج کا ٹیبل ظاہر ہوگا۔	
· اگر آپ ٹیبل پرنٹ کرنا چاہتے ہیں تو )پرنٹ( آئیکن پر کلک کریں۔ 	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کوئی بھی نہیں ہے ۔	

سروس کی تفصیل : 
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

امتحان کا شیڈول دیکھنا

ميدان: تعلیم و تربیت

یہ سروس طلباء اور والدین کو امتحان کا شیڈول حاصل کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· والدین نور پروگرام سسٹم میں اپنے اکاؤنٹ میں لاگ ان ہوں۔	
· لڑکے/لڑکی والے باکس کو منتخب کریں۔	
· امتحان کا شیڈول منتخب کریں۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کوئی بھی نہیں ہے 	

سروس کی تفصیل : 
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

والدین کے لیے رابطہ کی معلومات کو اپ ڈیٹ کرنا۔

ميدان: تعلیم و تربیت

سروس طالب علم کے والدین کو اپنی رابطہ کی معلومات کو تبدیل کرنے اور اپ ڈیٹ کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· وزارت کی ویب سائٹ درج کریں۔	
· سروس شروع کریں۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کوئی بھی نہیں ہے ۔	

سروس کی تفصیل : 
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

کسی خاص اسکول میں کسی خاص طالب 
علم کے لیے بنیادی ڈیٹا سے استفسار کرنا۔

ميدان: تعلیم و تربیت

یہ سروس طالب علم کو معلومات کو تلاش کرنے، دیکھنے اور پرنٹ کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· وزارت کی ویب سائٹ درج کریں۔	
· ایک سروس شروع کریں۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کوئی بھی نہیں ہے 	

سروس کی تفصیل : 



241

 www.moe.gov.sa:ویب سائیٹ
 info@moe.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

طالب علم کی ہیلتھ یونٹ میں منتقلی کی درخواست کرنا۔

ميدان: تعلیم و تربیت

یہ سروس طالب علم اور والدین کو ہیلتھ یونٹ میں منتقلی کی درخواست کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· نور پروگرام سسٹم میں لاگ ان کریں۔	
· سروس کو منتخب کریں۔	
· مطلوبہ ڈیٹا درج کریں ۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· نور پروگرام میں ایک فعال اکاؤنٹ ہونا۔	
· صارف کو اختیار دیا گیا۔	

سروس کی تفصیل : 
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 www.moe.gov.sa:ویب سائیٹ
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

حاضری اور غیر حاضری کو ٹریک کرنا۔

ميدان: تعلیم و تربیت

یہ سروس طلباء کو سستی اور غیر حاضری کی رپورٹیں دیکھنے اور پرنٹ کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· لاگ ان کریں اور سروس لنک کو تبدیل کریں۔	
· )طلبہ( کو منتخب کریں، پھر )طالب علم( کو منتخب کریں۔	
· )آپشنز( پر کلک کریں، پھر )رپورٹ( ، پھر )فالو اپ رپورٹ(۔	
· ـــں، پھـــر تعلیمـــی ســـال اور سمیســـٹر 	 ـــر فـــارم( کا انتخـــاب کری )غیرحاضـــری اور تاخی

ـــں۔ کا انتخـــاب کری
· اٹینڈنس کی قسم منتخب کریں؛ غیر حاضری یا تاخیر	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کچھ نہیں	

سروس کی تفصیل : 



243

 www.moe.gov.sa:ویب سائیٹ
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

طالب علم کا سرٹیفکیٹ دیکھنا

ميدان: تعلیم و تربیت

یہ سروس آپ کو عام تعلیم کے طلباء کے نتائج اور پرنٹ سرٹیفکیٹ تلاش کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· نور پروگرام سسٹم میں لاگ ان کریں۔	
· رپورٹ	
· درجات کی نقل۔	
· طلباء کے نتائج کی اطلاع.	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· نور پروگرام میں ایک فعال اکاؤنٹ ہونا۔	
· صارف کو اختیار دیا گیا۔	

سروس کی تفصیل : 
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 www.moe.gov.sa:ویب سائیٹ
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

محکموں کے ناموں کے بارے میں دریافت كرنا۔

ميدان: تعلیم و تربیت

یہ سروس آپ کو تعلیمی انتظامی ڈیٹا کو تلاش کرنے، دیکھنے اور پرنٹ کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· وزارت کی ویب سائٹ درج کریں۔	
· سروس شروع کریں۔ 	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کچھ نہیں	

سروس کی تفصیل : 
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 www.moe.gov.sa:ویب سائیٹ
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

تعلیمی سطح سے پڑھائے جانے والے مضامین کے بارے میں جاننا۔

ميدان: تعلیم و تربیت

یہ سروس آپ کو تعلیمی سطح کے مطابق پڑھائے گئے موضوعات کو ڈسپلے اور پرنٹ کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· وزارت کی ویب سائٹ درج کریں۔	
· سروس شروع کریں۔ 	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· نور پروگرام میں ایک فعال اکاؤنٹ ہونا۔	
· صارف کو اختیار دیا گیا۔	

سروس کی تفصیل : 
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

طالب علم کی خلاف ورزیوں کا فالو اپ پتہ لگانا

ميدان: تعلیم و تربیت

یہ سروس طلباء کو طرز عمل کی خلاف ورزیوں کی پیروی کے بارے میں رپورٹ دیکھنے اور پرنٹ کرنے کے قابل بناتی ہے۔

·  وزارت کی ویب سائٹ درج کریں۔	
· سروس شروع کریں۔ 	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کچھ نہیں	

سروس کی تفصیل : 
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

کورس کے نظام میں اسکول میں مضامین کی رجسٹریشن

ميدان: تعلیم و تربیت

یہ سروس کورس سسٹم )ثانوی سطح( میں طالب علم کو اپنے مضامین کو تعلیمی شعبہ میں رجسٹر کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· کریـــں:	 ان  لاگ  ذریعـــے  کـــے  لنـــک  ذیـــل  درج  میـــں  سســـٹم  پروگـــرام   نـــور 
رپورٹ

· رجسٹر	
· کورسز میں طلباء کی رجسٹریشن	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· طالـــب علـــم کـــے پـــاس انٹرمیڈیـــٹ لیـــول لیونـــگ ســـرٹیفکیٹ یـــا اس کـــے مســـاوی 	

ہونـــا ضـــروری ہـــے۔

سروس کی تفصیل : 



248 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 www.moe.gov.sa:ویب سائیٹ
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

باقاعدہ طالب علم کے لیے شناختی سرٹیفکیٹ کی درخواست کرنا۔

ميدان: تعلیم و تربیت

یہ سروس طالب علم اور والدین کو طالب علم کے لیے شناختی سرٹیفکیٹ کی درخواست کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· کریـــں:	 ان  لاگ  ذریعـــے  کـــے  لنـــک  ذیـــل  درج  میـــں  سســـٹم  پروگـــرام   نـــور 
والدین یا طالب علم کے اکاؤنٹ سے۔

· رپورٹ	
· دیگر رپورٹس	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کچھ نہیں	

سروس کی تفصیل : 
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 www.moe.gov.sa:ویب سائیٹ
 info@moe.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

گریڈ انٹری فالو اپ رپورٹ

ميدان: تعلیم و تربیت

یہ سروس طالب علم اور والدین کو گریڈز میں داخلہ جاری رکھنے کی اجازت دیتی ہے۔

· نور پروگرام سسٹم میں لاگ ان کریں۔	
· دائیں طرف کی فہرست سے )اختیارات( کا انتخاب کریں۔	
· ایک فہرست ظاہر ہوگی، اس میں سے )گریڈ( کو منتخب کریں۔	
·  )گریڈ درج کریں( پر کلک کریں	
· مطلوبہ معلومات درج کریں، پھر محفوظ کریں کو منتخب کریں۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· طالـــب علـــم کـــے پـــاس انٹرمیڈیـــٹ لیـــول لیونـــگ ســـرٹیفکیٹ یـــا اس کـــے مســـاوی 	

ہونـــا ضـــروری ہـــے۔

سروس کی تفصیل : 
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

اسکول میں اساتذہ کے کوائف کے بارے میں انکوائری

ميدان: تعلیم و تربیت

ـــے کـــے  ـــٹ کرن ـــے اور پرن ـــے، دیکھن ـــا تلاش کرن ـــدہ کـــو اســـکول کـــے اســـاتذہ کا ڈیٹ ـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو اســـتفادہ کنن ـــردہ ای ـــم ک ـــم کـــی طـــرف ســـے فراہ وزارت تعلی

ـــے۔ ـــی ہ ـــل بنات قاب

· منتخب کریں )پرنسپل صارف(۔	
· ٹیچر لنک پر کلک کریں۔	
· اساتذہ کے لنک پر کلک کریں۔	
· )تلاش( آئیکن پر کلک کریں۔	
· فہرســـت میـــں ســـول ریـــکارڈ پـــر کلـــک کـــر کـــے اس اســـتاد کـــو منتخـــب کریـــں جـــس 	

کا ڈیٹـــا آپ دیکھنـــا چاہتـــے ہیـــں۔

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کچھ نہیں	

سروس کی تفصیل : 
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

اسکول کے اعداد و شمار کے بارے میں انکوائری

ميدان: تعلیم و تربیت

یہ سروس والدین کو اپنے بچوں کے پرائمری اسکول کی معلومات اور ان کے جغرافیائی محل وقوع کو دیکھنے کی اجازت دیتی ہے۔

· نیچے دیے گئے لنک کے ذریعے نور پروگرام سسٹم میں لاگ ان کریں۔	
· طالب علم کی معلومات۔	
· اسکول کا ڈیٹا۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کچھ نہیں	

سروس کی تفصیل : 
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

طالب علم کو ایک اسکول سے دوسرے اسکول میں منتقل کرنا

ميدان: تعلیم و تربیت

ـــے  ـــے ک ـــل کرن ـــں منتق ـــک اســـکول ســـے دوســـرے اســـکول می ـــو ای ـــاء ک ـــے طلب ـــو اپن ـــن ک ـــو والدی ـــک ســـروس ج ـــک الیکٹران ـــردہ ای ـــم ک ـــی طـــرف ســـے فراہ ـــم ک وزارت تعلی

ـــے۔ ـــی ہ ـــل بنات قاب

· سروس لنک کے ذریعے رسائی حاصل کریں۔	
· اپنا صارف نام اور پاس ورڈ درج کریں.	
· منتقل کرنے کے لیے طالب علم کو منتخب کریں۔	
· اختیارات میں سے )منتقلی( آئیکون پر کلک کریں ۔	
· وہ اســـکول منتخـــب کریـــں جـــس میـــں آپ طالـــب علـــم کـــو منتقـــل کرنـــا چاہتـــے 	

ـــں۔ ہی

· درخواســـت کـــو محفـــوظ کریـــں، اور اســـکول کـــے پرنســـپل کـــو قبـــول کرنـــا جـــاری 	
رکھنـــا )اس ســـے منتقـــل کیـــا گیـــا اور اســـے منتقـــل کـــر دیـــا(

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کچھ نہیں	

سروس کی تفصیل : 
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

فیس کی حد میں نجی/بیرون ملک اسکول تلاش کرنا۔

ميدان: تعلیم و تربیت

یـــہ ســـروس تمـــام مســـتفید کننـــدگان کـــو ایـــک مخصـــوص فیـــس کـــے انـــدر نجـــی اور غیـــر ملکـــی اســـکولوں کـــو تلاش کرنـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہـــے، ســـروس کـــے 
ـــا ہـــے جـــو فیـــس  ـــادہ حـــد مقـــرر کـــی ہـــے۔ سســـٹم کا انتخـــاب ان تمـــام اســـکولوں کـــو دیکـــھ کـــر کیـــا جات ـــادہ ســـے زی درخواســـت کننـــدہ نـــے فیـــس کـــی کـــم ســـے کـــم اور زی

ـــں۔ ـــے ہی ـــش کرت ـــی خدمـــات پی ـــں اپن ـــد می ـــی ح ک

· وزارت کی ویب سائٹ درج کریں۔	
· ایک سروس شروع کریں۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کچھ نہیں	

سروس کی تفصیل : 
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

اختیاری ہیلتھ انشورنس

ميدان: تعلیم و تربیت

ـــہ، ان  ـــل خان ـــہ، اور ان کـــے اہ ـــں، بشـــمول تعلیمـــی اور انتظامـــی عمل ـــں ہی ـــن کـــو جـــو خدمـــت می ـــم کـــے ملازمی ـــھ انشـــورنس اقـــدام کا مقصـــد وزارت تعلی ـــاری ہیلت اختی
ـــھ انشـــورنس کونســـل۔ ـــے۔ ہیلت ـــا ہ ـــم کرن ـــے کا موقـــع فراہ ـــھ انشـــورنس خدمـــات ســـے مســـتفید ہون ـــاری” ہیلت کـــے ضابطـــے اور فراہمـــی کـــے ســـاتھ مشـــروط “اختی

· وزارت کی ویب سائٹ درج کریں۔	
· سروس شروع کریں۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کچھ نہیں	

سروس کی تفصیل : 
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

ڈپلومہ کی مساوات

ميدان: تعلیم و تربیت

ایک ایسی خدمت جو مملکت سعودی عرب سے باہر کے اہل طلباء کے لیے تعلیمی سرٹیفکیٹ کے مساوی ہونے کی اجازت دیتی ہے۔

· سروســـز کـــے لنـــک پـــر کلـــک کـــر کـــے ســـرٹیفکیٹ ایکوئیلنـــس پورٹـــل میـــں لاگ 	
ان کریـــں۔

· ہـــوم پیـــج ســـے، وہ تعلیمـــی ڈگـــری منتخـــب کریـــں جـــس کـــے لیـــے آپ مســـاوی کـــی 	
درخواســـت کرنـــا چاہتـــے ہیـــں۔

· عام شرائط و ضوابط پڑھیں اور پھر 	
· ـــے ان ســـے 	 ـــک کرک ـــر کل ـــوں” باکـــس پ ـــا ہ ـــط ســـے اتفـــاق کرت ـــں شـــرائط و ضواب “می

ـــں۔ اتفـــاق کری
· “اگلا” آئیکن پر کلک کریں۔	
· سرٹیفکیٹ کی معلومات درج کریں۔	
· “شامل کریں” کے بٹن کو دبا کر کریڈٹ اوقات، اگر کوئی ہے، درج کریں۔	
· “شامل کریں” بٹن دبا کر پچھلی تعلیمی ڈگریاں درج کریں ۔	
· ضـــروری دســـتاویزات منســـلک کریـــں جیســـے قومـــی شـــناختی کارڈ، پاســـپورٹ، 	

مســـاوات کا ســـرٹیفکیٹ، نقـــل وغیـــرہ۔
· دســـتاویزات کا جائـــزہ لیـــں، ان کـــی درســـتگی اور وضاحـــت کـــو یقینـــی بنائیـــں اور 	

درخواســـت بھیجیـــں۔ نمبـــر کـــے ســـاتھ ایـــک ونـــڈو ظاہـــر ہوگـــی۔
· ـــج کـــے ذریعـــے درخواســـت کـــی پیشـــرفت کـــی 	 ـــوم پی ـــے کـــے بعـــد، آپ ہ جمـــع کران

ـــروی کـــر ســـکتے ہیـــں۔ پی
· براہ کرم حکم پر عمل کریں۔	

سروس کی تفصیل : 
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

ميدان: تعلیم و تربیتسروس فیس اور شرائط :  

· اپنـــے خـــرچ پـــر تعلیـــم حاصـــل کرنـــے والـــوں کـــے لیـــے بیـــرون ملـــک تعلیـــم حاصـــل 	
کرنـــے کـــے لیـــے پیشـــگی منظـــوری لینـــا ضـــروری ہـــے۔

· ان اداروں اور پروگرامـــوں کـــی موجودگـــی جـــن ســـے مســـاوی طلبـــاء نـــے گریجویشـــن 	
کیـــا ہـــے، وزارت کـــی طـــرف ســـے تجویـــز کـــردہ یونیورســـٹیوں اور پروگرامـــوں کـــی 

ـــے۔ فہرســـت میـــں شـــامل ہ
· پچھـــا ســـرٹیفکیٹ مملکـــت یـــا اس کـــے مســـاوی کمیٹـــی کـــے ذریعـــہ جـــاری کیـــا 	

جانـــا چاہئـــے۔
· طالـــب علـــم کـــو کـــم از کـــم 75% ڈگـــری کـــی ضروریـــات کـــو پـــورا کرتـــے ہوئـــے، 	

ـــوں  ـــا کالج ـــا منظـــور شـــدہ یونیورســـٹیوں ی کمیٹـــی کـــی طـــرف ســـے تجویـــز کـــردہ ی
میـــں پڑھنـــا چاہیـــے۔

· ــو 	 ــم کـ ــب علـ ــے طالـ ــے والـ ــل ہونـ ــں منتقـ ــرے میـ ــے دوسـ ــی ادارے سـ ــک تعلیمـ ایـ
ڈگـــری دینـــے والـــے ادارے کـــی گریجویشـــن کـــی ضروریـــات کا کـــم از کـــم 25% پـــورا 

کرنـــا ہـــوگا۔
· بنیـــادی اصـــول یـــہ ہـــے کـــہ مطالعـــہ باقاعـــدہ، کل وقتـــی، اور مطالعـــہ کـــے ملـــک 	

ـــب  ـــک طال ـــے دوران ای ـــم ک ـــی تعلی ـــٹ ک ـــٹ اور ڈاکٹری ـــے۔ پوســـٹ گریجوی ـــا ہ ـــں رہت می
ـــے۔ ـــازت ہ ـــی اج ـــگ ک ـــزوی برانچن ـــے ج ـــے لی ـــم ک عل

· دستاویزات سعودی ثقافتی اتاشی سے تصدیق شدہ ہونی چاہئیں۔	
· بنیـــادی اصـــول یـــہ ہـــے کـــہ یونیورســـٹی کـــی ڈگریـــاں مملکـــت میـــں ان کـــے ہـــم 	

ـــان  ـــر ہیـــں۔ تاہـــم، بعـــض صورتـــوں میـــں جـــو ان ضوابـــط میـــں بی منصبـــوں کـــے براب

کـــردہ کـــم از کـــم ڈگـــری کـــے تقاضـــوں کـــو پـــورا نہیـــں کرتـــے، اس کـــے مســـاوی 
ســـابقہ ڈگـــری کـــے مســـاوی ہـــو ســـکتا ہـــے اور تقاضـــوں کـــو پـــورا کرتـــا ہـــے۔
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

سعودی تعلیمی اداروں میں غیر سعودی 
ماہرین تعلیم کی سفارش کی درخواست

ميدان: تعلیم و تربیت
ـــے غیـــر ســـعودی ماہریـــن تعلیـــم، ان کـــی ملازمـــت کـــی کارکردگـــی اور دیگـــر متعلقـــہ ڈیٹـــا  ـــیٰٰ تعلیمـــی ادارے کـــے ســـاتھ معاہـــدہ کرنـــے وال ـــیٰٰ تعلیمـــی اداروں کـــو کســـی بھـــی اعل ـــہ ســـروس اعل ی

ـــہ ـــیٰٰ تعلیمـــی ادارے میـــں ان کا تبادل ـــا مســـتقبل میـــں کســـی بھـــی اعل ـــزہ لینـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہـــے، تاکـــہ ان کـــے ســـاتھ معاہـــدہ کرنـــے کـــے فیصلـــوں میـــں آســـانی ہـــو۔ ی کا جائ

·  درج ذیل لنک کے ذریعے یونیورسٹی کے پورٹل ہوم پیج تک رسائی حاصل کریں: 	
· پھر “تزكية” سروس کو چیک کریں۔	
· ذیلی مینیو سے کنٹریکٹر سرچ سروسز پر کلک کریں۔	
· ــر 	 ــے، پھـ ــا چاہتـــی ہـ ــز کرنـ ــٹی تجویـ ــر کـــی تفصیـــات درج کریـــں جـــس کـــی یونیورسـ کنٹریکٹـ

“تـــاش” آئیکـــن پـــر کلـــک کریـــں۔
· اس کـــے بعـــد تـــاش کـــے نتائـــج ظاہـــر ہـــوں گـــے۔ اس شـــخص ســـے وابســـتہ سفارشـــی 	

درخواســـت کـــے آئیکـــن پـــر کلـــک کریـــں جـــس کـــی آپ ڈیٹـــا دیکھنـــے کـــی ســـفارش کرنـــا چاہتـــے 
ہیـــں۔

· ٹھیکیدار کے بنیادی ڈیٹا اور تعلیمی ڈیٹا کی درستگی کو یقینی بنائیں۔	
· محکمـــہ کـــے نمائنـــدے کـــے طریقـــہ کار کـــے ســـوالات کا جـــواب دیـــا جاتـــا ہـــے، پھـــر عمـــل کـــو 	

ــر ایـــک اور  ــے پـ ــاں” کـــو منتخـــب کریـــں اور “نہیـــں” کـــو منتخـــب کرنـ ــے “ہـ ــے لیـ ــے کـ مکمـــل کرنـ

ســـوال ظاہـــر ہـــوگا۔
· ـــے کـــے ســـوال میـــں “نہیـــں” 	 دوســـری یونیورســـٹیوں کـــے ســـاتھ معاہـــدے کـــی ســـفارش کرن

کا انتخـــاب کرتـــے وقـــت، ڈراپ ڈاؤن فہرســـت ســـے ســـروس ختـــم کرنـــے کـــی وجـــہ بتانـــا 
ـــوڈ  ـــے اپ ل ـــر ک ـــک ک ـــر کل ـــں” آئیکـــن پ ـــے منســـلکات پھـــر “بھیجی ـــے لی ضـــروری ہے۔درخواســـت ک

کیـــے جاتـــے ہیـــں۔
· درخواســـت کـــے لیـــے منســـلکات پھـــر درخواســـت بھیجنـــے کـــے لیـــے “بھیجیـــں” آئیکـــن پـــر کلـــک 	

کـــر کـــے اپ لـــوڈ کیـــے جاتـــے ہیـــں۔
· ـــک 	 ـــو ای ـــد، آپ ک ـــے بع ـــے ک ـــے اور درخواســـت جمـــع کروان ـــی ســـے مکمـــل کرن ـــو کامیاب ـــا ک ڈیٹ

پیغـــام موصـــول ہـــوگا جـــس میـــں کہـــا جائـــے گا کـــہ درخواســـت کامیابـــی کـــے ســـاتھ پہنچـــا 
دی گئـــی ہـــے۔

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط

· کچھ نہیں	

سروس کی تفصیل : 



258 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 www.moe.gov.sa:ویب سائیٹ
 info@moe.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

بیرون ملک تعلیم حاصل کرنے والے طلباء کے لیے 
سرٹیفکیٹ کی تصدیق کی درخواست کرنا۔

ميدان: تعلیم و تربیت

وزارت تعلیـــم کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو بیـــرون ملـــک تعلیـــم حاصـــل کرنـــے والـــے طالـــب علـــم کـــے ذریعـــہ حاصـــل 

کـــردہ ســـرٹیفکیٹ ڈیٹـــا کـــی درســـتگی کـــی تصدیـــق کرنـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہـــے۔

· سروس کے الیکٹرانک لنک میں لاگ ان کریں۔	
· سرٹیفکیٹ کی توثیق کی ضرورت ہے کو منتخب کریں۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· طالب علم کو اسکالرشپ پر یا اپنے خرچ پر پڑھنا چاہیے	

سروس کی تفصیل : 



259

 www.moe.gov.sa:ویب سائیٹ
 info@moe.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

اسکول کی سرگرمیاں

ميدان: تعلیم و تربیت

سروس طلباء اور والدین کو اسکول کی سرگرمیوں کے منصوبوں میں اندراج کرنے اور مطلوبہ رپورٹیں دیکھنے اور پرنٹ کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· نـــور پروگـــرام سســـٹم کـــی مرکـــزی ویـــب ســـائٹ پـــر اپنـــا صـــارف نـــام اور پـــاس 	
ورڈ درج کریـــں۔

· اسٹوڈنٹ ایکٹیویٹی لنک پر کلک کریں۔	
· ایکٹیویٹی پلان کے لنک پر کلک کریں۔	
· منصوبہ منتخب کریں، پھر )دیگر اختیارات( لنک پر کلک کریں۔	

· لنک پر کلک کریں )اندراج کے لیے درخواست(	
· 	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کچھ نہیں	

سروس کی تفصیل : 



260 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 www.moe.gov.sa:ویب سائیٹ
 info@moe.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

ہفتہ وار کلاس کا شیڈول دیکھنا

ميدان: تعلیم و تربیت

وزارت تعلیم کی طرف سے فراہم کردہ ایک الیکٹرانک سروس جو طلباء اور والدین کو اسکول کے ہفتہ وار ٹائم ٹیبل حاصل کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· وزارت تعلیم کی ویب سائٹ پر جائیں۔	
· ہوم پیج کے نیچے سے “سروس گائیڈ” پر کلک کریں۔	
· “کلاس شیڈول” سروس تلاش کریں۔	
· )شروع سروس( پر کلک کریں پھر لاگ ان کریں۔	
· “شیڈول ویو” پر کلک کریں۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· صارف کا اسکول کے ساتھ رجسٹر ہونا ضروری ہے۔	
· طالب علم کا ایک سمسٹر میں داخلہ ہونا ضروری ہے	

سروس کی تفصیل : 
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 www.moe.gov.sa:ویب سائیٹ
 info@moe.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

کورس اسکول میں مضمون کی رجسٹریشن

ميدان: تعلیم و تربیت

وزارت تعلیـــم کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو کـــورس سســـٹم )ہائـــی اســـکول( کـــے طلبـــاء کـــو تعلیمـــی شـــعبہ میـــں اپنـــے مضامیـــن کا انـــدراج 

کرنـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہـــے۔

· سروس کا لنک درج کریں اور پھر اسٹوڈنٹ پیج پر جائیں۔	
· رجسٹریشن کا لنک منتخب کریں، پھر )شامل کریں( آئیکن پر کلک کریں۔	
· زمرہ اور مضمون کا انتخاب کریں، پھر درخواست جمع کروائیں۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کچھ نہیں	

سروس کی تفصیل : 



262 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 www.moe.gov.sa:ویب سائیٹ
 info@moe.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

کلاس میں طلباء کے ناموں کی فہرست

ميدان: تعلیم و تربیت

وزارت تعلیـــم کـــی طـــرف ســـے نـــور پروگـــرام کـــے نظـــام کـــے ذریعـــے فراہـــم کـــردہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس، جـــو اســـاتذہ کـــو کلاس میـــں طلبـــاء کـــی فہرســـت کـــی 
درخواســـت کرنـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہـــے۔

· اپنے صارف نام اور پاس ورڈ کے ساتھ سروس لنک کے ذریعے لاگ ان کریں۔	
· )رپورٹ( منتخب کریں 	
· )طلبہ کی رپورٹ( منتخب کریں 	
· )طلبہ کی معلومات شائع کریں( منتخب کریں 	
· مناســـب فلٹـــرز کا اســـتعمال کرتـــے ہوئـــے مطلوبـــہ تـــاش کـــے اختیـــارات منتخـــب 	

کریـــں۔

· بیان براہ راست آپ کو ظاہر ہوگا۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· صارف کا اسکول کے ساتھ رجسٹر ہونا ضروری ہے۔	
· طالب علم کا ایک سمسٹر میں داخلہ ہونا ضروری ہے	

سروس کی تفصیل : 



263

 www.moe.gov.sa:ویب سائیٹ
 info@moe.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

عام تعلیم کے طلباء کے لیے ایک تعلیمی سرٹیفکیٹ کی مساوات

ميدان: تعلیم و تربیت

وزارت تعلیـــم کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو طالـــب علـــم کـــو بیـــرون ملـــک حاصـــل کـــردہ ســـرکاری ســـعودی تعلیـــم کـــے مســـاوی عمومـــی 
تعلیـــم کـــے ســـرٹیفکیٹ کـــے لیـــے درخواســـت جمـــع کرانـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہـــے۔

· سروس کا لنک درج کریں۔	
· سروس درخواست دہندہ کا بنیادی ڈیٹا درج کریں۔	
· درخواست جمع کروائیں۔	
· درخواســـت جمـــع کرانـــے کـــے بعـــد، آپ کـــو فالـــو اپ کـــے لیـــے درخواســـت نمبـــر ســـے 	

آگاہ کیـــا جائـــے گا ۔

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کچھ نہیں	

سروس کی تفصیل : 



264 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

 www.moe.gov.sa:ویب سائیٹ
 info@moe.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

طالب علم کی غیر حاضری کی رپورٹ طلب کرنا۔

ميدان: تعلیم و تربیت

وزارت تعلیـــم کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو والدیـــن اور طلبـــاء کـــو ایـــک مخصـــوص مـــدت کـــے دوران طلبـــاء کـــی حاضـــری اور غیـــر حاضـــری 
کـــی رپورٹـــس کـــی درخواســـت اور جائـــزہ لینـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہـــے۔

· سروس لنک کے ذریعے لاگ ان کریں۔	
· )طالب علم( کو منتخب کریں، پھر )طالب علم( کو منتخب کریں۔	
· کلک کریں )اختیارات(، پھر )رپورٹ(، پھر )فالو اپ اسٹیٹمنٹ(۔	
· ــال اور 	 ــان( کا انتخـــاب کریـــں، پھـــر تعلیمـــی سـ ــی اور تاخیـــر کا بیـ ــر موجودگـ )غیـ

سمســـٹر کا انتخـــاب کریـــں۔
· حاضری کی قسم منتخب کریں )غیر حاضر یا دیر سے(۔	

· تاریخ منتخب کریں اور )دیکھیں( آئیکن کو دبائیں۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کوئی بھی نہیں ہے	

سروس کی تفصیل : 
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 www.moe.gov.sa:ویب سائیٹ
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

والدین نے نجی اسکولوں کی فیسوں میں اضافے کی شکایت کی ہے۔

ميدان: تعلیم و تربیت

وزارت تعلیـــم کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو والدیـــن کـــو اس قابـــل بناتـــی ہـــے کـــہ وہ نجـــی اور غیـــر ملکـــی اســـکولوں میـــں اپنـــے بچـــوں پـــر 
عائـــد فیســـوں میـــں اضافـــے کـــے بـــارے میـــں محکمـــہ تعلیـــم کـــو شـــکایت کـــی درخواســـت جمـــع کراســـکیں۔

· ـــک رســـائی 	 ـــب ســـائٹ ت ـــی وی ـــل ک ـــی تعلیمـــی پورٹ ـــے نج ـــے ذریع ـــک ک ـــل لن درج ذی
سرپرســـت داخـــل کرنـــے کا انتخـــاب کریـــں۔

· شکایت درج کرنے کا انتخاب کریں۔	
· مراحل کے مطابق ڈیٹا درج کریں۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کوئی بھی نہیں ہے	

سروس کی تفصیل : 



266 انسانی وسائل اور سماجی ترقی
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

طلباء کے رویے اور حاضری کو شامل کرنا اور ریکارڈ کرنا

ميدان: تعلیم و تربیت

ـــے اور حاضـــری کـــو شـــامل  ـــاء کـــے روی ـــن کـــی رپورٹـــس میـــں طلب ـــاء اور والدی ـــم کـــردہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو اســـاتذہ کـــو طلب وزارت تعلیـــم کـــی طـــرف ســـے فراہ
ـــے۔ ـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہ ـــکارڈ کرن ـــے اور ری کرن

· ـــک رســـائی 	 ـــب ســـائٹ ت ـــی وی ـــل ک ـــی تعلیمـــی پورٹ ـــے نج ـــے ذریع ـــک ک ـــل لن درج ذی
حاصـــل کریـــں۔ 

· سرپرست داخل کرنے کا انتخاب کریں۔	
· شکایت درج کرنے کا انتخاب کریں۔	
· مراحل کے مطابق ڈیٹا درج کریں۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کوئی بھی نہیں ہے	

سروس کی تفصیل : 
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

طالب علم کو نوٹس شامل کرنا اور ریکارڈ کرنا

ميدان: تعلیم و تربیت

ـــے اور  ـــر نوٹـــس شـــامل کرن ـــاء پ ـــے طلب ـــزے کـــے لی ـــم کـــے جائ ـــب عل ـــن اور طال ـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو اســـاتذہ کـــو والدی ـــم کـــردہ ای ـــم کـــی طـــرف ســـے فراہ وزارت تعلی
ـــے۔ ـــی ہ ـــل بنات ـــے کـــے قاب ـــکارڈ کرن ری

· نور پروگرام سسٹم کا مرکزی صفحہ درج کریں۔	
· طلباء کے لنک پر کلک کریں۔	
· ہدف والے طلباء کو منتخب کریں۔	
· اسائنمنٹس اور نوٹس شامل کریں۔	
· )محفوظ کریں( پر کلک کریں۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کوئی بھی نہیں ہے	

سروس کی تفصیل : 



268 انسانی وسائل اور سماجی ترقی
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

طلباء کے گریڈ کے نتائج کے بارے میں دریافت کرنا۔

ميدان: تعلیم و تربیت

ایک خدمت جو طلباء اور ان کے والدین کو ان کے تعلیمی درجات کے بارے میں پوچھ گچھ کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· نور پروگرام سسٹم میں لاگ ان کریں۔	
· )طالب علم( لنک منتخب کریں 	
· اس طالـــب علـــم کـــو منتخـــب کریـــں جـــس کـــی درجـــہ بنـــدی آپ دیکھنـــا چاہتـــے 	

ہیـــں۔
· )آپشنز( پر کلک کریں	
· )رپورٹ( منتخب کریں 	

·  )گریڈ رپورٹ( منتخب کریں 	
· مطلوبہ رپورٹ منتخب کریں۔	
· مطلوبہ اختیارات منتخب کریں۔	
· )تلاش( آئیکن پر کلک کریں۔	
· رپورٹ پرنٹ کریں۔ .	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کوئی بھی نہیں ہے	

سروس کی تفصیل : 
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

پرائمری اسکول کے لیے متبادل سرٹیفکیٹ

ميدان: تعلیم و تربیت

ـــے  ـــے کـــہ وہ اپن ـــی ہ ـــل بنات ـــے کـــو اس قاب ـــے وال ـــدہ اٹھان ـــم کـــردہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس، جـــو فائ ـــور پروگـــرام کـــے نظـــام کـــے ذریعـــے فراہ وزارت تعلیـــم کـــی جانـــب ســـے ن
ـــادل ســـرٹیفکیٹ حاصـــل کـــر ســـکے۔ ـــے متب ـــے کـــے لی ـــات دین ـــر امتحان ـــے پرائمـــری ســـطح پ ـــے کـــے لی بیٹ

· نور پروگرام سسٹم میں داخل ہوں۔	
· “متبادل کی درخواست کرنا” کو منتخب کریں۔	
· مطلوبہ ڈیٹا درج کریں۔	
· آپ کو اپنے موبائل فون پر ایک تصدیقی پیغام موصول ہوگا۔	
· تصدیقی کوڈ درج کریں۔	
· مطلوبہ ڈیٹا بھریں۔	
· ــاتھ ایـــک 	 ــے سـ ــر کـ ــو آرڈر نمبـ ــے گا اور آپ کـ ــو جائـ ــوظ ہـ ــں محفـ ــٹم میـ آرڈر سسـ

ــوگا۔ ــول ہـ ــج موصـ ــٹ میسـ ٹیکسـ
· آپ صفحـــہ کـــے اوپـــری حصـــے میـــں ٹریـــک آرڈر باکـــس کـــے ذریعـــے آرڈر کـــو ٹریـــک 	

کـــر ســـکتے ہیـــں۔
· ـــں 	 ـــٹ می ـــف فارمی ـــی ڈی ای ـــو پ ـــو آپ ک ـــے، ت ـــی ہ ـــو جات ـــول ہ ـــر درخواســـت قب اگ

ـــے گا۔ ـــا ســـرٹیفکیٹ مـــل جائ اپن

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کوئی بھی نہیں ہے	

سروس کی تفصیل : 
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

طلباء کے انعامات کے بارے میں دریافت کرنا

ميدان: تعلیم و تربیت

یہ سروس آپ کو اہل طلباء کے لیے ریاست سے منظور شدہ وظیفے کی ادائیگی کے بارے میں پوچھ گچھ کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· نور پروگرام سسٹم میں لاگ ان کریں۔	
· انعامات اور سبسڈیز۔	
· بونس ٹریکنگ دکھانا۔	
· طالب علم کی معلومات درج کرنا۔	
· “تلاش” آئیکن پر کلک کرنا۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کچھ نہیں	

سروس کی تفصیل : 
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

جنرل ایجوکیشن کے طلباء کی رجسٹریشن

ميدان: تعلیم و تربیت

یہ سروس والدین کو اسکولوں اور دیکھ بھال کے مراکز کا دورہ کیے بغیر نئے طلباء کو رجسٹر کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· نور پروگرام سسٹم میں لاگ ان کرنا۔	
· بچوں کی رجسٹریشن۔	
· ایک نئے طالب علم کو رجسٹر کرنا۔	
· طالب علم کی معلومات درج کرنا۔	
· درخواست جمع کروانا ۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کچھ نہیں	

سروس کی تفصیل : 
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 www.moe.gov.sa:ویب سائیٹ
 info@moe.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات :

سروس فیس اور شرائط :  

ملاقات کی درخواست کرنا۔

ميدان: تعلیم و تربیت

یہ سروس کمیونٹی کے تمام اراکین کو وزارت کے حکام سے ملنے اور ترجیحات کو مربوط کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· مرکزی پورٹل کی ویب سائٹ درج کرنا۔	
· میٹنگ کا ٹکٹ “جمع کروانا” کا انتخاب کرنا	
· درخواست دہندہ کی معلومات کو پُر کرنا	
· جس پارٹی کو آپ بھیجنا چاہتے ہیں اسے منتخب كرنا	
· ــے 	 ــر کـ ــو ٹکـــٹ نمبـ ــے کـ ــے والـ ــدہ اٹھانـ ــا اور فائـ ــاب کرنـ ــے کا انتخـ ــع کرانـ ٹکـــٹ جمـ

ــے گا۔ ــا جائـ ــع کیـ ــے مطلـ ــے ذریعـ ــج کـ ــاتھ ٹیکســـٹ میسـ سـ

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کچھ نہیں	

سروس کی تفصیل : 



273 انسانی وسائل اور سماجی ترقی
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فون نمبر: 19996
کام کے اوقات: 07:30 بجے سے  - 02:30 بجے تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت تعلیم کی ویب سائٹ۔
نور پروگرام۔

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط :  

تحقیقات کی درخواست

ميدان: تعلیم و تربیت

ـــے اور ان کـــی  ـــو بڑھان ـــوں کـــی پوچـــھ گچـــھ ک ـــے وال ـــدہ اٹھان ـــں فائ ـــے محکمـــوں اور یونیورســـٹیوں می ـــم ک ـــے شـــعبوں، تعلی ـــو وزارت ک ـــدگان ک ـــہ ســـروس اســـتفادہ کنن ی
ـــے۔ ـــی ہ ـــے کـــی اجـــازت دیت ـــروی کرن پی

· مواصلات کے لیے مرکزی پورٹل میں لاگ ان كرنا	
· انکوائری ٹکٹ جمع کرانے کا انتخاب کرنا	
· درخواست دہندگان کی معلومات کو پُر کرنا۔	
· اس ادارے کا انتخاب کرنا جس کو آپ انکوائری بھیجنا چاہتے ہیں۔	
· ــے 	 ــر کـ ــو ٹکـــٹ نمبـ ــے کـ ــے والـ ــدہ اٹھانـ ــا اور فائـ ــاب کرنـ ــے کا انتخـ ــع کرانـ ٹکـــٹ جمـ

ــے گا۔ ــا جائـ ــع کیـ ــے مطلـ ــے ذریعـ ــج کـ ــاتھ ٹیکســـٹ میسـ سـ

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کچھ نہیں	

سروس کی تفصیل : 



تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2742024-1446

وزارت خارجہ کی خدمات
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موبائل نمبر: 920011114
آپریٹنگ اوقات 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل : 

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط :  

خاندان کے دورے کی درخواست کریں

ميدان: رہائشیوں اور زائرین کے امور

ـــن،  ـــے رہائشـــیوں )والدی ـــری ک ـــے رشـــتہ داروں اور فرســـٹ ڈگ ـــدہ کـــو شـــہریوں ک ـــک ســـروس جـــو اســـتفادہ کنن ـــک الیکٹران ـــردہ ای ـــم ک وزارت خارجـــہ کـــی طـــرف ســـے فراہ
ـــے۔ ـــی ہ ـــل بنات ـــے قاب ـــے ک ـــات، بچـــوں( ســـے ملاقـــات کـــی درخواســـت کرن شـــریک حی

· وزارت خارجـــہ کـــی ای ویـــزا ســـروس ویـــب ســـائٹ کـــے ذریعـــے فـــارم کـــو الیکٹرانـــک 	
طریقـــے ســـے پُـــر کریـــں، اســـے چیمبـــر آف کامـــرس یـــا آجـــر ســـے الیکٹرانـــک طـــور پـــر 

ـــں۔ ـــق شـــدہ حاصـــل کری اســـٹیمپڈ اور تصدی
· ـــر عـــرب ممالـــک 	 ـــں، ســـوائے ان نامـــوں کـــے اگـــر غی ـــں درج کری ـــی می ـــا عرب تمـــام ڈیٹ

ـــو۔ ـــے کـــی ضـــرورت ہ ـــے اور ان کـــے پاســـپورٹ ســـے ملن ـــوں کـــو ســـفر کرن کـــی قومیت

· رہائشیوں کے لیے درست رہائشی اجازت نامہ۔۔	
· رشتہ داروں سے مطلوب شخص کو فرسٹ ڈگری کا ہونا چاہیے۔	
· رہائشـــیوں کـــے لیـــے، ویـــزا کـــے درخواســـت دہنـــدہ کـــے پـــاس ورک پرمـــٹ ہونـــا 	

چاہیـــے، اســـکارٹ نہیـــں۔

سروس فیس
· 200 ریال	

سروس کی شرائط
· کوئی نہیں ہے	
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موبائل نمبر: 920011114
آپریٹنگ اوقات 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل : 

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط :  

مملکت میں سفارتی مشن کے ملازمین کے 
اہل خانہ کے لیے ویزا کی درخواستیں

ميدان: رہائشیوں اور زائرین کے امور

سفارتی مشنوں کے ملازمین کے لیے ایک خدمت جو عام پاسپورٹ رکھنے والے اپنے خاندانوں کے لیے رہائشی ویزا کی درخواست کرتے ہیں۔

· وزارت خارجہ کی ویب سائٹ تک رسائی حاصل کریں۔	
· درج ذیـــل راســـتے پـــر عمـــل کریـــں: انفـــرادی - رہائشـــی - ســـفارتی مشـــن کـــے عملـــے 	

کـــے لیـــے رہائشـــی ویـــزا کـــی درخواســـت۔
· پھر سائٹ پر دی گئی ہدایات پر عمل کریں۔	

سروس فیس
· کوئی فیس نہیں ہے	

سروس کی شرائط
· خانـــدان ســـے کیـــا مـــراد ہـــے: بیـــوی، 18 ســـال ســـے کـــم عمـــر کـــے نابالـــغ بچـــے، اور 	

غیـــر شـــادی شـــدہ بیٹیـــاں۔
· ـــر 	 ـــک فـــارم پُ ـــب ســـائٹ کـــے ذریعـــے الیکٹران ـــزا ســـروس وی وزارت خارجـــہ کـــی ای وی

ـــے ـــوں کـــے لی ـــے خاندان ـــے وال ـــر عـــام پاســـپورٹ رکھن ـــں، خـــاص طـــور پ کری
· ـــر عـــرب شـــہری 	 ـــر وہ غی ـــا ســـوائے نامـــوں کـــے اگ ـــا درج کرن ـــں تمـــام ڈیٹ ـــی می عرب

ـــوں۔ ـــک جیســـے ہ ـــے پاســـپورٹ ای ـــوں اور ان ک ہ



278

www.mofa.gov.sa :ویبسائیٹ
 customercare@mofa.gov.sa :ای میل

موبائل نمبر: 920011114
آپریٹنگ اوقات 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل : 

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط :  

 مملکت میں سفارتی مشنوں کے ملازمین 
کے لیے ورک ویزا کی درخواست کریں

ميدان: رہائشیوں اور زائرین کے امور

ایک ایسی خدمت جو سفارتی مشنوں کے ملازمین کو اپنی ذاتی کفالت کے تحت کام کرنے کے لیے ویزا کی درخواست کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· وزارت خارجہ کی ویب سائٹ تک رسائی حاصل کریں۔	
· درج ذیـــل راســـتے پـــر عمـــل کریـــں: انفـــرادی - رہائشـــی - ســـفارتی مشـــن کـــے عملـــے 	

کـــے لیـــے رہائشـــی ویـــزا کـــی درخواســـت۔
· پھر سائٹ کی ہدایات پر عمل کریں۔	

سروس فیس
· کوئی فیس نہیں ہے	

سروس کی شرائط
· ـــا عـــام 	 ـــر کرن ـــک فـــارم پُ ـــب ســـائٹ کـــے ذریعـــے الیکٹران ـــزا ســـروس کـــی وی وزارت خارجـــہ کـــی وی

ـــے۔ ـــں ہ ـــے نہی ـــوں کـــے لی ـــے خاندان پاســـپورٹ وال

· ـــر 	 ـــو غی ـــے ضـــرورت ہ ـــا، ســـوائے نامـــوں کـــے، اگـــر وزٹ کـــے لی ـــا درج کرن ـــں تمـــام ڈیٹ عربـــی می
ـــل۔ ـــوں اور ان کـــے پاســـپورٹ ســـے مماث ـــک کـــی قومیت عـــرب ممال

· خانـــدان ســـے کیـــا مـــراد ہـــے: بیـــوی، 18 ســـال ســـے کـــم عمـــر کـــے نابالـــغ بچـــے، غیـــر شـــادی 	
شـــدہ بیٹیـــاں۔

· ــی 	 ــائی ہونـ ــارم تـــک رسـ ــز پلیـــٹ فـ ــزا سروسـ ــاس الیکٹرانـــک ویـ ــے پـ ــدہ کـ درخواســـت دہنـ
ــے۔ چاہیـ
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موبائل نمبر: 920011114
آپریٹنگ اوقات 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل : 

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط :  

دستاویز کی تصدیق کی خدمات

ميدان: رہائشیوں اور زائرین کے امور

یـــہ ایـــک ایســـی خدمـــت ہـــے جـــس کا مقصـــد دســـتاویزات کـــو اس ملـــک کـــی ســـرحدوں ســـے باہـــر اســـتعمال کرنـــے کـــے لیـــے قانونـــی جـــواز فراہـــم کرنـــا ہـــے جـــس میـــں وہ 
ـــدوں  ـــق - ایجنســـیوں اور شـــادی کـــے معاہ ـــں: تعلیمـــی دســـتاویزات کـــی تصدی ـــل اقســـام شـــامل ہی ـــں درج ذی ـــق کـــی خدمـــت می ـــے تھـــے۔ دســـتاویز کـــی تصدی ـــے گئ بنائ

کـــی تصدیـــق - تجارتـــی دســـتاویزات کـــی تصدیـــق - خطـــوط کـــی تصدیـــق - ذاتـــی حیثیـــت کـــی تصدیـــق

· وزارت خارجہ کی ویبسائیٹ کھولیں	
· ڈیجیٹل سروس منتخب کریں	
· دستاویز کی تصدیق سروس منتخب کریں	
· مطلوبہ خانے پر کریں	

سروس فیس

· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط

· ـــے 	 وزارت خارجـــہ کـــے الیکٹرانـــک پورٹـــل کـــے ذریعـــے دســـتاویزات کـــی تصدیـــق کـــے لی

ـــا۔ درخواســـتیں جمـــع کرن

· الیکٹرونـــک ادائیگـــی بذریعـــہ SADAD ادائیگـــی کـــے نظـــام اور Enjaz ویـــب 	

ــے ــے لیـ ــق کـ ــی تصدیـ ــتاویزات کـ ــے دسـ ــے لیـ ــن کـ ــں مشـ ــائٹ میـ سـ

· دســـتاویزات کـــی تصدیـــق کـــے لیـــے وزارت کـــے دفتـــر، اس کـــی شـــاخوں میـــں 	

ســـے کســـی ایـــک، یـــا بیـــرون ملـــک مشـــن پـــر جائیـــں۔
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موبائل نمبر: 920011114
آپریٹنگ اوقات 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل : 

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط :  

واپسی کے ویزوں کی توسیع

ميدان: رہائشیوں اور زائرین کے امور

وزارت خارجہ کی طرف سے فراہم کردہ ایک ای سروس جو شہریوں اور سرکاری ایجنسیوں کو ریٹرن میں توسیع کی درخواست کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· سروس لنک پر کلک کریں۔	
· قواعد اور تقاضے پڑھیں۔	
· )شروع سروس( پر کلک کریں.	

سروس فیس
· 200 ریال	

سروس کی شرائط
· جـــس شـــخص کـــے لیـــے توســـیع کـــی درخواســـت کـــی گئـــی ہـــے اس کـــے ریاســـت 	

ــاہ اور بیـــوی  ــر قیـــام کـــی مـــدت کام کرنـــے والـــے رہائشـــیوں کـــے لیـــے 7 مـ ســـے باہـ
بچـــوں کـــے لیـــے 13 مـــاہ ســـے زیـــادہ ہـــے، اور اگـــر یـــہ مـــدت زیـــادہ نہیـــں ہوتـــی ہـــے، 
ـــے گـــی۔ . ـــی جائ ـــں جمـــع کرائ ـــے می ـــراہ راســـت متعلقـــہ ســـفارت خان ـــو درخواســـت ب ت

· ــے 	 ــے الیکٹرانـــک طریقـــے سـ ــائٹ کـــے ذریعـ ــزا ســـروس ویـــب سـ وزارت کـــی ای ویـ

فـــارم پُـــر کریـــں۔
· توسیع کے لیے وزارت داخلہ کی منظوری کا نمبر اور تاریخ درج کی جائے۔	
· رہائشی اجازت نامہ درخواست کردہ شخص کے لیے درست ہونا چاہیے۔	
· ـــے اور 	 ـــوں ســـے ہ ـــک کـــی قومیت ـــر عـــرب ممال ـــق غی ـــہ شـــخص کا تعل ـــر مطلوب اگ

ان کـــے پاســـپورٹ ســـے مماثلـــت ہـــے، تـــو نامـــوں کـــے عـــاوہ تمـــام ڈیٹـــا عربـــی میـــں 
درج کریـــں۔

· جہـــاں تـــک شـــہریوں کـــی بیویـــوں کـــی واپســـی میـــں توســـیع کا تعلـــق ہـــے، 	
ـــو، جـــب  ـــے مـــدت کچـــھ بھـــی ہ ـــے چاہ ـــی ہ ـــے ســـے درخواســـت کـــی جات ســـفارت خان

تـــک کـــہ رہائشـــی اجـــازت نامـــہ درســـت ہـــے۔
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موبائل نمبر: 920011114
آپریٹنگ اوقات 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل : 

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط :  

ساتھ آنے والے افراد کے لیے رہائشی ویزا

ميدان: رہائشیوں اور زائرین کے امور

ـــے درخواســـت  ـــے لی ـــزا ک ـــے وی ـــے ک ـــں داخل ـــے مملکـــت می ـــے لی ـــے ســـاتھیوں ک ـــو اپن ـــے ک ـــے وال ـــدہ اٹھان ـــک ای ســـروس جـــو فائ ـــردہ ای ـــم ک وزارت خارجـــہ کـــی طـــرف ســـے فراہ
ـــے۔ ـــی ہ ـــل بنات ـــے کـــے قاب دین

· ای ویزا ویب سائٹ درج کریں۔	
· منتخب کریں )ذاتی(	
· مطلوبہ خدمت کا انتخاب کریں۔	
· فارم بھریں۔	
· ـــا 	 ـــر ســـے آگاہ کی ـــے آپ کـــو ٹرانزیکشـــن نمب ـــے کـــے لی درخواســـت کـــے ســـاتھ آگـــے بڑھن

ـــے گا۔ جائ

سروس فیس
· 200 ریال	

سروس کی شرائط
· کوئی نہیں ہے	
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موبائل نمبر: 920011114
آپریٹنگ اوقات 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل : 

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط :  

سامان کی ترسیل کے ویزے

ميدان: رہائشیوں اور زائرین کے امور

وزارت خارجـــہ کـــی طـــرف وزارت خارجـــہ کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو ســـامان کـــی فراہمـــی کـــے مقصـــد ســـے 
مملکـــت میـــں داخلـــے کـــے ویـــزا کـــے لیـــے درخواســـت دینـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہے۔فراہـــم کـــردہ ایـــک ای ســـروس جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو اپنـــے ســـاتھیوں کـــے لیـــے مملکـــت 

ـــے۔ ـــی ہ ـــل بنات ـــے کـــے قاب ـــے درخواســـت دین ـــزا کـــے لی ـــے کـــے وی ـــں داخل می

· وزارت خارجہ کی ویب سائٹ وزٹ کریں۔	
· صفحہ کے وسط میں دستیاب خدمات پر کلک کریں۔	
· آپ کے سامنے کئی خدمات ظاہر ہوں گی، “کارگو ویزا” کو منتخب کریں۔	
· سائن ان کریں اور اسٹارٹ سروس پر کلک کریں۔	
· مطلوبہ ڈیٹا پُر کریں اور پھر درخواست جمع کروائیں۔	

سروس فیس
· 500ریال 	

سروس کی شرائط
· کچھ نہیں	
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موبائل نمبر: 920011114
آپریٹنگ اوقات 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

سروس کی تفصیل : 

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط :  

ٹرانزٹ ویزا

ميدان: رہائشیوں اور زائرین کے امور
ـــزا کـــے درخواســـت دہنـــدگان کـــو ســـعودی ٹرانـــزٹ ویـــزا حاصـــل کرنـــے کـــے لیـــے الیکٹرانـــک پورٹـــل کـــے ذریعـــے اپنـــا ڈیٹـــا داخـــل کرنـــے کـــے قابـــل  وزارت خارجـــہ کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس، جـــو ٹرانـــزٹ وی
بناتـــی ہـــے، اور یـــہ کســـی بھـــی قومیـــت کـــے درخواســـت دہنـــدگان کـــے لیـــے دســـتیاب ہـــے، ویـــزے کـــے لیـــے الیکٹرانـــک خدمـــات کـــے لیـــے انجـــاز پلیـــٹ فـــارم کا اســـتعمال کرتـــے ہوئـــے ٹرانـــزٹ ویـــزا افـــراد کـــو مملکـــت ســـے گزرنـــے کـــی 

ـــا ہـــے۔ اجـــازت دیتـــا ہـــے، اور یـــہ 12 گھنٹـــے ســـے زیـــادہ کـــی مختصـــر مـــدت کـــے لیـــے رہائـــش کـــی بھـــی اجـــازت دیتـــا ہـــے، اور ٹرانـــزٹ ویـــزا 48 گھنٹـــے اور 96 گھنٹـــے کـــے انـــدر دســـتیاب ہوت

· منتخب کریں )افراد(۔	
· منتخب کریں )بیرون ملک سعودی مشنز سے ویزا درخواست(۔	
· نیـــا اکاؤنـــٹ بنانـــے کـــے لیـــے )رجســـٹر( پـــر کلـــک کریـــں، اگـــر آپ کـــے پـــاس پہلـــے ســـے اکاؤنـــٹ نہیـــں ہـــے، اور 	

ــں۔ ــم کریـ ــات فراہـ ــہ معلومـ مطلوبـ
· آگے بڑھنے کے لیے آپ کو شرائط و ضوابط سے اتفاق کرنا ہوگا۔	
· پھر آپ کو ایک نئے صفحہ پر بھیج دیا جائے گا جہاں آپ سے پوچھا جائے گا۔	
· 200×200 تصویر کے ساتھ اپنی تمام معلومات درج کریں۔	
· )ٹرانزٹ ویزا( کو منتخب کرکے ویزا کی قسم منتخب کریں۔	

· درخواست فارم میں تمام مطلوبہ معلومات پُر کریں، اور )محفوظ کریں( پر کلک کریں۔	

سروس فیس

· 300ريال	

سروس کی شرائط

· اصل پاسپورٹ کم از کم چھ ماہ کے لیے درست ہے۔	

· آپ جس ملک سے آئے ہیں وہاں سے رہائشی اجازت نامہ	

· پاسپورٹ سائز رنگین تصویر۔	

· سعودی ویزا سوالنامہ پُر کریں اور اس پر دستخط کریں۔	

· اور سعودی قوانین کی فہرست۔	

· سعودی عرب میں اپنے قیام کی تصدیق کے لیے فکسڈ ٹکٹ بکنگ۔	

· پرنٹ شدہ ویزا درخواست انجاز پورٹل کے ذریعے جمع کرائی جاتی ہے۔	
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موبائل نمبر: 920011114
آپریٹنگ اوقات 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل : 

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط :  

سفارتی اور خصوصی پاسپورٹ رکھنے والوں کے لیے ایگزٹ ویزا

ميدان: رہائشیوں اور زائرین کے امور

ـــے  ـــے ک ـــں داخل ـــے مقصـــد ســـے مملکـــت می ـــو ســـامان کـــی فراہمـــی ک ـــے ک ـــے وال ـــدہ اٹھان ـــک ســـروس جـــو فائ ـــک الیکٹران ـــردہ ای ـــم ک ـــہ کـــی طـــرف ســـے فراہ ـــہ کـــی طـــرف وزارت خارج وزارت خارج
ـــزا کـــے لیـــے درخواســـت دینـــے  ـــے کـــے وی ـــے کـــو اپنـــے ســـاتھیوں کـــے لیـــے مملکـــت میـــں داخل ـــزا کـــے لیـــے درخواســـت دینـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہے۔فراہـــم کـــردہ ایـــک ای ســـروس جـــو فائـــدہ اٹھانـــے وال وی

ـــے۔ ـــی ہ ـــل بنات کـــے قاب

· جـــس یونـــٹ ســـے اس کا تعلـــق ہـــے اس کـــے ذمـــہ دار مـــازم کـــے ذریعـــے پروٹوکـــول سســـٹم 	
تـــک رســـائی حاصـــل کریـــں۔

· “ڈپلومیٹک اور خصوصی پاسپورٹ کے لیے ایگزٹ ویزا کا اجراء” کو منتخب کریں۔	
· منسلک ضروریات کے ساتھ الیکٹرانک فارم پُر کریں۔	
· درخواست جمع کرائیں.	
· اگـــر ویـــزا جـــاری کیـــا جاتـــا ہـــے تـــو آپ کـــو ایـــک ٹیکســـٹ میســـج موصـــول ہـــوگا، اور آپ وزارت 	

خارجـــہ کـــی ویـــب ســـائٹ کـــے ذریعـــے اس کـــے بـــارے میـــں پوچـــھ ســـکتے ہیـــں۔

سروس فیس
· کوئی نہیں ہے . 	

سروس کی شرائط
· کچھ نہیں.	
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موبائل نمبر: 920011114
آپریٹنگ اوقات 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

الیکٹرانک ویزہ پلیٹ فارم

سروس کی تفصیل : 

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط :  

 سفارتی اور خصوصی پاسپورٹ رکھنے 
والوں کے لیے ایگزٹ ویزا میں توسیع

ميدان: رہائشیوں اور زائرین کے امور
ـــزا  ـــے ایگـــزٹ وی ـــے لی ـــک مخصـــوص مـــدت ک ـــا ســـنگل، اور ای ـــادہ ی ـــک ســـے زی ـــے ای ـــے لی ـــوں ک ـــے وال ـــک ســـروس جـــو ســـعودی ســـفارتی اور خصوصـــی پاســـپورٹ رکھن ـــک الیکٹران ـــردہ ای ـــم ک ـــہ کـــی طـــرف ســـے فراہ وزارت خارج

ـــے۔ ـــی ہ ـــل بنات ـــے کـــے قاب جـــاری کرن

· ســـفارتی اور خصوصـــی پاســـپورٹ کـــے لیـــے ایگـــزٹ ویـــزا ایکسٹینشـــن فـــارم پُـــر 	
کریـــں۔

· ـــہ دســـتاویزات کـــے ســـاتھ )ســـعودی ســـفارتی امـــور کـــے محکمـــہ( کـــو 	 فـــارم مطلوب
بھیجیـــں۔

· اگـــر ویـــزا جـــاری کیـــا جاتـــا ہـــے تـــو آپ کـــو ایـــک ٹیکســـٹ میســـج موصـــول ہـــوگا، 	
اور آپ وزارت خارجـــہ کـــی ویـــب ســـائٹ کـــے ذریعـــے اس کـــے بـــارے میـــں پوچـــھ ســـکتے 

ہیـــں۔

سروس فیس
· کچھ نہیں	

سروس کی شرائط
· کچھ نہیں	
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موبائل نمبر: 920011114
آپریٹنگ اوقات 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

الیکٹرانک ویزہ پلیٹ فارم

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل : 

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط :  

تنظیموں اور نمائندگیوں کے لیے ورک ویزا کی درخواست کریں

ميدان: رہائشیوں اور زائرین کے امور

وزارت خارجـــہ کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو نمائندگـــی اور خدمـــت کـــے دفاتـــر کـــو ورک ویـــزا کـــے درخواســـت دہنـــدگان کـــے ڈیٹـــا کـــو داخـــل کرنـــے اور اس پـــر کارروائـــی 
کرنـــے، دنیـــا کـــے مختلـــف ممالـــک ســـے ان کـــی درســـتگی کـــی تصدیـــق کرنـــے اور مملکـــت میـــں داخلـــی حـــکام ســـے منســـلک کرنـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہـــے۔

· اس طریقـــہ کار پـــر عمـــل کریـــں: اس کـــے بعـــد، افـــراد، پھـــر رہائشـــی، پھـــر ریاســـت کـــے انـــدر 	
ســـفارتی مشـــنوں کـــے ملازمیـــن کـــے لیـــے ورک ویـــزا کـــے لیـــے درخواســـت ۔

· درخواست کو مکمل کریں اور حوالہ ٹرانزیکشن نمبر کے ساتھ مطلع کیا جائے۔	

سروس فیس
· 11.0 ريال 	

سروس کی شرائط
· ــں الیکٹرانـــک وزارت 	 ــر کریـ ــارم پُـ ــے الیکٹرانـــک فـ ــے ذریعـ ــائٹ کـ ــی ویـــب سـ ــز کـ ــزا سروسـ  ویـ

خارجـــہ امـــور نہیـــں ہـــے۔

· درخواست کردہ شخص کو ایک عام پاسپورٹ ہولڈر ہونا چاہیے۔	
· ــر عـــرب ممالـــک کـــی 	 ــر غیـ ــے اگـ ــوائے ان نامـــوں کـ ــا عربـــی میـــں درج کریـــں، سـ ــام ڈیٹـ تمـ

ــو۔ ــرورت ہـ ــے کـــی ضـ ــے ملنـ ــپورٹ سـ ــے پاسـ ــے اور ان کـ ــفر کرنـ ــو سـ ــوں کـ قومیتـ
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www.mofa.gov.sa :ویبسائیٹ
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موبائل نمبر: 920011114
آپریٹنگ اوقات 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

الیکٹرانک ویزہ پلیٹ فارم

سروس کی تفصیل : 

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط :  

ٹریفک ٹکٹ

ميدان: رہائشیوں اور زائرین کے امور

وزارت خارجہ کی طرف سے فراہم کردہ ایک ای سروس جو بیرون ملک شہریوں کو مملکت واپسی کے لیے ٹکٹ جاری کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· ٹکٹ کے اجراء کی فیس انجازادائیگی کے لنک کے ذریعے ادا کریں۔	
· فارم پُر کریں اور مطلوبہ تصویر اور دستاویزات منسلک کریں۔	
· فارم پرنٹ کریں، دستخط کریں اور منسلک کریں۔	
· سســـٹم رجسٹریشـــن کـــے عمـــل کـــی تصدیـــق کـــے لیـــے، یـــا کســـی دوســـری 	

ـــا ہـــے۔ ضروریـــات کـــی اطـــاع دینـــے کـــے لیـــے ایـــک ای میـــل اور ٹیکســـٹ پیغـــام بھیجت

سروس فیس
· 53.0 ريال	

سروس کی شرائط
· کوئی نہیں ہے	
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موبائل نمبر: 920011114
آپریٹنگ اوقات 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

الیکٹرانک ویزہ پلیٹ فارم

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل : 

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط :  

درخواست اور ویزا چیک

ميدان: رہائشیوں اور زائرین کے امور

ـــے کـــو اس قابـــل بناتـــی ہـــے کـــہ وہ پہلـــے ســـے جمـــع کرائـــی گئـــی درخواســـتوں اور ان  وزارت خارجـــہ کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ ایـــک ای ســـروس جـــو فائـــدہ اٹھانـــے وال
ـــا ہـــے، کچـــھ تلاش کـــے معیـــارات جـــو رازداری کـــی حمایـــت کرتـــے ہیـــں۔ ـــارے میـــں پوچـــھ گچـــھ کرنـــے کـــے قابـــل بنات کـــی طـــرف ســـے جـــاری کـــردہ ویـــزوں کـــے ب

· ای ویزا پلیٹ فارم داخل کریں۔	
· منتخب کریں )آرڈر کی حیثیت کے بارے میں پوچھ گچھ(۔	
·   فہرست سے پوچھ گچھ کے لیے درخواست کی قسم منتخب کریں۔	
· آرڈر نمبر اور تصویری کوڈ درج کریں۔	
· دبائیں )انکوائری(	
· استفسار کے بعد: نتیجہ براہ راست آپ کو دکھایا جائے گا۔	

سروس فیس
· کوئی نہیں ہے	

سروس کی شرائط
· کوئی نہیں ہے	
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www.mofa.gov.sa :ویبسائیٹ
 customercare@mofa.gov.sa :ای میل

موبائل نمبر: 920011114
آپریٹنگ اوقات 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

الیکٹرانک ویزہ پلیٹ فارم

سروس کی تفصیل : 

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط :  

انفرادی وزٹ ویزا

ميدان: رہائشیوں اور زائرین کے امور

ـــے  ـــزار ک ـــزا درخواســـت گ ـــی وی ـــے جـــن ک ـــی ہ ـــل بنات ـــے قاب ـــے ک ـــورا کرن ـــو پ ـــی درخواســـتوں ک ـــراد ک ـــو ان اف ـــک ای ســـروس ج ـــردہ ای ـــم ک ـــی طـــرف ســـے فراہ ـــہ ک وزارت خارج
ـــے۔ ـــں ہ ـــت نہی ـــی حیثی ـــا خاندان ـــی ی ســـاتھ تجارت

· وزارت خارجـــہ کـــی ای ویـــزا ســـروس ویـــب ســـائٹ کـــے ذریعـــے فـــارم آن لائـــن پُـــر 	
کریـــں۔

· نامـــوں کـــے عـــاوہ تمـــام ڈیٹـــا عربـــی میـــں درج کریـــں اگـــر مطلوبـــہ شـــخص غیـــر 	
عـــرب قومیتـــوں ســـے ہـــو اور اس کـــے پاســـپورٹ ســـے میـــل کھاتـــا ہـــو۔

· الیکٹرانک فارم اور حوالہ نمبر کی اطلاع جمع کروائیں۔	

سروس فیس
· 200.0 ريال	

سروس کی شرائط
· کوئی شرط نہیں ہے	



290

www.mofa.gov.sa :ویبسائیٹ
 customercare@mofa.gov.sa :ای میل

موبائل نمبر: 920011114
آپریٹنگ اوقات 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

الیکٹرانک ویزہ پلیٹ فارم

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل : 

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط :  

علاج کا ویزا

ميدان: رہائشیوں اور زائرین کے امور

وزارت خارجـــہ کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ ایـــک ای ســـروس جـــو بیـــرون ملـــک ســـے درخواســـت دہنـــدگان کـــو علاج کـــے مقصـــد کـــے لیـــے ریاســـت کا ســـفر کرنـــے کـــے لیـــے 
میڈیـــکل ویـــزا کـــے لیـــے درخواســـت دینـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہـــے۔

· وزارت خارجہ کی ویب سائٹ پر جائیں۔	
· صفحہ کے وسط میں دستیاب خدمات پر کلک کریں۔	
· کئی سروسز آپ کے سامنے آئیں گی، “علاج کا ویزا” کو منتخب کریں۔	
· سائن ان پر کلک کریں اور سروس شروع کریں۔	
· مطلوبہ ڈیٹا پُر کریں اور پھر درخواست جمع کروائیں۔	

سروس فیس
· 200 ريال 	

سروس کی شرائط
· پرائیویٹ ہسپتالوں کو معاملات سے سپورٹ لیٹر لانا ہو گا۔	
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میونسپل دیہی امور اور ہاؤسنگ کی وزارت



تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2922024-1446
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 infocus@momrah.gov.sa :ای میل

فون نمبر: رہائشی 199090 / میونسپل 199040
آپریٹنگ اوقات 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

سروس کی تفصیل : 

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط :  

تیار شدہ عمارتوں کا معائنہ

ميدان: ہاؤسنگ، میونسپل سروسز اور یوٹیلیٹیز

ـــی  ـــں تفصیل ـــارے می ـــے ب ـــت ک ـــٹ کـــی حال ـــق ہاؤســـنگ یون ـــے مطاب ـــہ کار، جـــس ک ـــے کا طریق ـــو جانچن ـــار ک ـــے معی ـــوں ک ـــے ذریعـــے موجـــودہ عمارت ـــرز ک ســـرٹیفائیڈ ایگزامین
ـــے۔ ـــا ســـکتی ہ ـــی ج ـــگ ســـروس ســـے حاصـــل ک ـــدار بلڈن ـــں پائی ـــٹ ســـیکٹر می ـــل اســـٹیٹ ڈویلپمن ـــہ ســـروس ہاؤســـنگ اور رئی ـــے۔ ی ـــی ہ ـــی جات ـــاری ک ـــورٹ ج رپ

· پائیدار تعمیراتی پلیٹ فارم میں داخل ہوں اور لاگ ان ہوں۔	
· )پروجیکٹ مینجمنٹ - پری فیبریکیٹڈ بلڈنگز سروس( آئیکن پر کلک کریں۔	
· “ایک پروجیکٹ رجسٹر کریں” آئیکن پر کلک کریں۔	
· مطلوبہ ڈیٹا پُر کریں۔	
· شرائط و ضوابط سے اتفاق کریں۔	
· “درخواست بھیجیں” آئیکن پر کلک کریں۔	
· )معائنہ کی درخواست( آئیکن پر کلک کریں۔	

· ادائیگی کے بعد، تاریخ اور وقت کا انتخاب کریں۔	
· درخواست ایک ممتحن کے ذریعہ قبول کی جاتی ہے۔	
· دورے کـــو ریـــکارڈ کرنـــا، کام کا معائنـــہ کرنـــا، اور سســـٹم کـــے ذریعـــے رپورٹیـــں 	

جمـــع کرنـــا۔
· رپورٹـــس کـــی منظـــوری اور منظـــوری کـــے بعـــد، وہ درخواســـت گـــزار کـــو بھیجـــی 	

جاتـــی ہیـــں۔

سروس فیس
· اپارٹمنٹ کے معائنے کے لیے 400 ریال سے شروع	
· اپارٹمنٹ کے معائنے کے لیے 700 ریال سے شروع	

سروس کی شرائط
·  آلہ نمبر	

· بلڈنگ پلان نمبر	
· اسکیمیٹکس، اگر کوئی ہے۔	
· ضمانتیں اور انجینئرنگ آفس کی رسیدیں، اگر کوئی ہو۔	
· تعمیراتی تکمیل کا سرٹیفکیٹ نمبر، اگر کوئی ہے۔	
· سروس کے استعمال کی گائیڈ میں مزید	

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل
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فون نمبر: رہائشی 199090 / میونسپل 199040
آپریٹنگ اوقات 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل : 

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط :  

بجلی کی ملکیت کی منتقلی۔

ميدان: مرکزی ڈومین

ســـعودی الیکٹرســـٹی کمپنـــی کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو نئـــے پراپرٹـــی کـــے مالـــک کـــو اصـــل صـــارف کـــے بنیـــادی ڈیٹـــا میـــں ترمیـــم کرنـــے 
اور اپنـــے نـــام پـــر بجلـــی کا بـــل جـــاری کرنـــے کـــی درخواســـت جمـــع کرانـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے۔

· سعودی بجلی کمپنی کی ویب سائٹ پر رجسٹر ہوں۔	
·  اپنے صارف نام اور پاس ورڈ کے ساتھ لاگ ان کریں۔	
· ملکیت کی منتقلی کے لیے درخواست جمع کروائیں۔	

سروس فیس
· کوئی فیس نہیں ہے	

سروس کی شرائط
· میونسپل آپریشنز پلیٹ فارم پر ایک اکاؤنٹ درکار ہے۔	

سعودی بجلی کمپنی 
کی ویب سائٹ
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فون نمبر: رہائشی 199090 / میونسپل 199040
آپریٹنگ اوقات 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

سروس کی تفصیل : 

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط :  

کارکن کی رہائش کا ثبوت

ميدان: کام اور ملازمت

یہ ایک ایسی خدمت ہے جو کمپنی کے مالکان )یا ان کے مندوبین( کو اپنے کارکنوں کی رہائش ثابت کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· گروپ ہاؤسنگ پلیٹ فارم پر جائیں۔	
· )لاگ ان( پر کلک کریں اور قومی رسائی کے ذریعے لاگ ان کریں۔	
· ـــں 	 ـــں، دبائی ـــی ہی ـــی گئ ـــے وہ آپ کـــو دکھائ ـــی ہ جـــن ســـہولیات کـــی اجـــازت دی گئ

ـــہ کار(۔ )طریق
· رہائش کی قسم کا انتخاب کریں۔	
· پراپرٹـــی اور یونٹـــس کا ڈیٹـــا شـــامل کرنـــے کـــے لیـــے )ہاؤســـنگ کـــی وضاحـــت کریـــں( 	

بٹـــن پـــر کلـــک کریـــں۔
· پراپرٹـــی ڈیٹـــا داخـــل کرنـــے کـــے بعـــد، )ایـــک ہاؤســـنگ یونـــٹ بنائیـــں( پـــر کلـــک کریـــں، 	

اور پھـــر ڈیٹـــا کـــو مکمـــل کرنـــے کـــے بعـــد )ایکســـکیوٹ( پـــر کلـــک کریـــں۔
· رئیـــل اســـٹیٹ کـــی فہرســـت ســـے، رئیـــل اســـٹیٹ کـــو منتخـــب کریـــں، اور پھـــر 	

)رہائـــش( پـــر کلـــک کریـــں۔
· پر کلک کریں )ایکسیکیوٹ(۔	

سروس فیس
· کوئی فیس نہیں ہے	

سروس کی شرائط
· لیبـــر ہاؤســـنگ کـــے لیـــے نامـــزد ہاؤســـنگ یونٹـــس کا تعیـــن کریـــں اور انہیـــں 	

مخصـــوص مـــدت کـــے انـــدر درج کریـــں۔
· ـــا ہاؤســـنگ کـــی اصـــل حقیقـــت 	 ـــں کـــہ درج کـــردہ ڈیٹ ـــی بنائی ـــات کـــو یقین اس ب

ـــے۔ ـــا ہ ســـے میـــل کھات
· ـــا ســـکے 	 ـــا ج ـــی بنای ـــہ یقین ـــہ ی ـــں تاک ـــار کری ـــا تی ـــوں کا ڈیٹ ـــام کارکن ـــں تم اداروں می

ـــے۔ ـــت رجســـٹرڈ ہ ـــی حیثی ـــش ک ـــی رہائ ـــہ ان ک ک

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل
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فون نمبر: رہائشی 199090 / میونسپل 199040
آپریٹنگ اوقات 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل 
خدمات کی فراہمی:

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446

سروس کی تفصیل : 

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات : 

سروس فیس اور شرائط :  

افراد کے لیے گروپ ہاؤسنگ

ميدان: رہائشیوں اور زائرین کے امور

یـــہ ســـروس رئیـــل اســـٹیٹ کـــے مالـــکان اور کرایـــہ داروں کـــو افـــراد کـــے لیـــے اجتماعـــی ہاؤســـنگ لائســـنس جـــاری کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے، جہـــاں یـــہ ســـروس اس 
بـــات کـــو یقینـــی بنانـــے میـــں تعـــاون کرتـــی ہـــے کـــہ افـــراد کـــے لیـــے اجتماعـــی رہائـــش صحـــت، تکنیکـــی اور حفاظتـــی تقاضـــوں کـــی تعمیـــل کرتـــی ہـــے جـــو ہاؤســـنگ میـــں 

· سنگل سائن آن )ابشر( کے ذریعے بالاڈی پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· درخواست گزار کی حیثیت کا تعین کریں۔	
·  نقشے سے لائسنس حاصل کرنے کے لیے رہائش کا مقام منتخب کریں۔	
·   منتخـــب کـــردہ ســـائٹ میـــں ســـیکرٹریٹ کـــی طـــرف ســـے مطلوبـــہ ســـائٹ 	

	  کی ضروریات کو دیکھنا اور تسلیم کرنا۔
·  رئیل اسٹیٹ کا ڈیٹا اور ریئل اسٹیٹ کی تخمینہ صلاحیت درج کریں۔	
·  ہاؤسنگ کا معائنہ کرنے کے لیے انجینئرنگ آفس کا انتخاب کرنا۔	
· کریـــں 	 انتخـــاب  کا  ڈیٹـــا  اور  قســـم  کـــی  ملکیـــت  کـــی  جائیـــداد    

	  )مالک - کرایہ دار(۔

·  اگـــر مـــکان کرایـــہ پـــر لیـــا گیـــا ہـــو تـــو رئیـــل اســـٹیٹ کـــی ایـــک کاپـــی اور ریئـــل 	
  اسٹیٹ لیز کے معاہدے کی ایک کاپی منسلک کریں۔

· فائدہ اٹھانے والے کی طرف سے تمام ڈیٹا کی درستگی کا اعتراف۔	
· درخواست جمع کروائیں۔	
· ــد 	 ــے بعـ ـــے کـ ــاق کرن ــر اتفـ ــت پـ ــں لاگـ ــوں میـ ــے دنـ ــس دو کام کـ ــگ آفـ  انجینئرنـ

   اسکاؤٹنگ کا دورہ کرتا ہے۔
·  رہائـــش کـــے تقاضـــوں کـــی تعمیـــل کـــے بعـــد لائســـنس جـــاری کیـــا جاتـــا ہـــے اور 	

پرـــنٹ ذریـــعے  ـــکے  آئیـــکن  لائسنـــسز  ماـــئی  ایـــنڈ  ایپلیکیـــشنز  ماـــئی      
	 کیا جا سکتا ہے۔

سروس فیس
· انجینئرنگ آفس کے ساتھ معاہدے کے مطابق فیس۔	

سروس کی شرائط
· صلاحیت: بیس افراد یا اس سے زیادہ	

· ایـــک ڈیـــڈ، لیـــز کنٹریکـــٹ، یـــا پروجیکـــٹ کـــے مالـــک ســـے منظـــوری کـــی 	
موجودگـــی

· ســـائٹ کـــی ضروریـــات اور منظـــور شـــدہ صحـــت، تکنیکـــی اور حفاظتـــی 	
تصریحـــات کـــی دســـتیابی۔

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل
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وزارت انصاف
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 www.moj.gov.sa :ویب سائیٹ
@moj.gov.sa :ای میل

فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950

310 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

حذف شدہ کیس پر دوبارہ غور کرنے کی درخواست

ایک ایسی خدمت جو مدعی یا اس کے ایجنٹ کو حذف شدہ کیس پر دوبارہ غور کرنے کی درخواست جمع کرانے کی اجازت دیتی ہے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )ختم کرنا(	
· سروس تک رسائی )حذف شدہ کیس پر دوبارہ غور کرنے کی درخواست(۔	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· ایک کیس کا انتخاب کریں۔	
· احکامات کا انتخاب۔	

· ایک نئی درخواست جمع کروائیں۔	
· منتخب کریں )ایک کراس آؤٹ کیس پر دوبارہ غور کریں(	
· مطلوبہ ڈیٹا درج کریں۔	
· ـــی 	 ـــر          ک ـــاوہ آرڈر نمب ـــے ع ـــے ٹیکســـٹ میســـج ک ـــے لی ـــے ک ـــر عمـــل کرن ـــت پ ـــی حال آرڈر ک

ـــں۔ ـــک کری ـــر کل ـــں پ ـــے بھیجی ـــے لی ـــے ک اطـــاع موصـــول کرن
· آپ اپنـــے قومـــی رســـائی اکاؤنـــٹ کا اســـتعمال کرتـــے ہوئـــے نازیـــز پورٹـــل تـــک رســـائی حاصـــل 	

کـــر ســـکتے ہیـــں۔

سروس فیس:
.  پہلی بار کیس کی سماعت کے اخراجات کا 25%۔

سروس کی شرائط:
· ایـــک درســـت پـــاور آف اٹارنـــی جـــس میـــں التجـــا کرنـــے والـــی شـــق شـــامل ہـــے، اگـــر درخواســـت 	

دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــے لیـــے ایجنـــٹ ہـــے یـــا مقدمـــہ میـــں فریقیـــن میـــں ســـے ایـــک ہـــے۔
· سرپرستی کا ایک درست آلہ، اگر درخواست دہندہ فائدہ اٹھانے والے کا سرپرست ہے۔	
· جس کیس کے لیے درخواست جمع کرائی گئی ہے اسے کراس آؤٹ کرنا ضروری ہے۔	

· درخواست قانون کی طرف سے متعین مدت کے اندر ہونی چاہیے۔	

فیلڈ : عدلیہ



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل  www.moj.gov.sa :ویب سائیٹ
@moj.gov.sa :1950ای میل
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

منظور شدہ نفاذ سروس فراہم کنندگان کے 
بارے میں پوچھ گچھ کریں۔

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو وزارت انصـــاف کـــی طـــرف ســـے لائســـنس یافتـــہ نفـــاذ ســـروس فراہـــم کننـــدگان کـــے بـــارے میـــں پوچـــھ گچـــھ کرنـــے کـــی 
اجـــازت دیتـــی ہـــے۔

قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔
تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔

ایک پیکیج کا انتخاب کریں )عمل درآمد(
ســـروس تـــک رســـائی )منظـــور شـــدہ نفـــاذ ســـروس فراہـــم کننـــدگان کـــے بـــارے میـــں 

انکوائـــری(۔

آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(
 لائسنس کی قسم کا انتخاب کریں )ایگزیکیوشن سروس فراہم کرنے والے(

علاقہ، عدالت، اور مطلوبہ خدمت کی قسم کا انتخاب کریں۔
منتخب سروس فراہم کنندگان کی فہرست ظاہر ہوتی ہے۔

سروس فیس:
. کوئی فیس نہیں ہے۔

سروس کی شرائط:
کوئی شرط نہیں ہے۔

فیلڈ : عمل درآمد

دستاویزات:
. ایجنســـی نمبـــر، قومـــی شـــناختی نمبـــر یـــا ایجنســـی پارٹیـــوں میـــں ســـے ایـــک 

کا ریزیڈنـــس نمبـــر۔
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950

312 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

نکاح نامے کی تصدیق

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو اپنـــے کاغـــذی شـــادی کـــے معاہـــدے کـــو الیکٹرانـــک طـــور پـــر دســـتاویز کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے جـــو وزارت انصـــاف کـــے 
نظـــام میـــں لائســـنس یافتـــہ اہلـــکار کـــے ذریعـــہ جـــاری کیـــا گیـــا ہـــے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )سماجی حل(	
· سروس تک رسائی )شادی کے معاہدے کی تصدیق(	
· “سروس استعمال کریں” آئیکن پر کلک کریں۔	
· متعلقہ توثیقی باڈی کا انتخاب کریں۔	

· درخواست دہندہ کی صلاحیت درج کریں - فریقین کا ڈیٹا: شوہر، بیوی، 	
سرپرست )یا ان کے ایجنٹ(

· تمام مطلوبہ دستاویزات منسلک کریں۔	
· درخواست جمع کروانا۔	
· فائدہ اٹھانے والے کو ٹیکسٹ میسج کے ذریعے درخواست نمبر اور جمع کرانے 	

کی تاریخ کے ساتھ مطلع کیا جائے گا۔

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· شادی کا طبی معائنہ منسلک کریں۔	
· اگر درخواست گزار ایجنٹ ہے تو ایک درست پاور آف اٹارنی کی موجودگی۔	

· ادارے کی طرف سے جاری کردہ نکاح فارم۔	

فیلڈ : ختم کرنا



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

اقرار کی تصدیق

ـــے  ـــے کـــو دیکھن ـــے، اور اعلان کـــے آل ـــہ کـــی صداقـــت کـــی توثیـــق کرن ـــے کـــو وزارت انصـــاف کـــی طـــرف ســـے جـــاری کـــردہ اعلامی ـــے وال ـــدہ اٹھان ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائ
ـــے۔ ـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہ ـــوڈ کرن اور ڈاؤن ل

· نیشنل ایکسس اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز افراد میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )تصدیق کی خدمات(	
· سروس میں لاگ ان کریں )اعلان کی تصدیق کریں(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· مطلوبـــہ ڈیٹـــا درج کریـــں )دســـتاویز نمبـــر، فریقیـــن میـــں ســـے کســـی ایـــک کا 	

شـــناختی نمبـــر، شـــناختی نمبـــر۔
· پوچھنے والا(	
· )تصدیق( آئیکن پر کلک کریں۔	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ـــے 	 ـــے وقـــت ٹیکســـٹ میســـج میـــں تصدیقـــی کـــوڈ وصـــول کرن انکوائـــری کا عمـــل کرت

کـــے لیـــے قومـــی متحـــد رســـائی )Absher ( میـــں اکاؤنـــٹ ہـــون
· فیصلہ الیکٹرانک ہونا چاہیے۔	

· فیصلہ الیکٹرانک ہونا چاہیے۔	
· دستاویز نمبر۔	
· فریقین میں سے ایک کا شناختی نمبر۔	
· انکوائرر کا شناختی نمبر۔	

فیلڈ: تصدیقی خدمات
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950

314 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط::

رقم کی وصولی کا اعتراف

ایک ایسی خدمت جو فائدہ اٹھانے والے کو کسی دوسرے شخص سے وصول کی گئی رقم کی رسید کی رسید جاری کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )پاور آف اٹارنی اور ڈیکلریشنز(	
· سروس تک رسائی )رقم کی وصولی کا اعتراف(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· ڈیلیور اور وصول کنندہ کا ڈیٹا درج کریں۔	

· منظوری، معائنہ، اور پھر منظوری کی تفصیلات درج کریں۔	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
·  اعلان کے تمام فریقین کی عمر 18 سال یا اس سے زیادہ ہونی چاہیے۔	
· اعلان کے فریقین میں سے کوئی ایک ذہنی مریض نہیں ہونا چاہیے۔	
· اعلان کے تمام فریقوں کو زندہ رہنا چاہیے۔	

· ـــے ســـے مکمـــل 	 ـــع کرن ـــڈز کـــو ضائ ـــی بھـــی فن ـــں ســـے کوئ ـــن می اعـــان کـــے فریقی
ـــوگا۔ ـــں ہ ـــوع نہی ـــر ممن ـــا جـــزوی طـــور پ ی

· اگر درخواست گزار ایجنٹ ہے تو ایجنسی کا درست ہونا ضروری ہے۔	
· رقـــم کـــی وصولـــی کـــے اعلانـــات کـــی کل رقـــم ایـــک ہجـــری ســـال میـــں 3 ملیـــن 	

ریـــال ســـے زیـــادہ نہیـــں ہونـــی چاہیـــے۔
· رقـــم کـــی وصولـــی کـــے اعلانـــات کـــی تعـــداد ایـــک ہجـــری ســـال میـــں 5 اعلانـــات 	

ســـے زیـــادہ نہیـــں ہوگـــی۔

چینلز
سروس کی فراہمی

فیلڈ: ایجنسیاں اور اعلانات



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

غیر ملکی قانونی فرم کے لیے لائسنس کی درخواست۔

ایک خدمت جو فائدہ اٹھانے والے کو غیر ملکی قانونی فرم کے لیے قانونی پیشے پر عمل کرنے کے لیے لائسنس حاصل کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· نیشنل ایکسس اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز افراد میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )لائسنس(	
· سروس تک رسائی )غیر ملکی قانونی فرم کے لائسنس کی درخواست کریں(۔	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· مطلوبہ ڈیٹا درج کریں )ہیڈ کوارٹر میں دفتر کا ڈیٹا، ڈیٹا۔	

· مملکـــت میـــں دفتـــر کـــی نمائندگـــی کرنـــے والـــے شـــراکت دار، ان کـــے عملـــی تجربـــات، اور 	
مطلوبـــہ دســـتاویزات منســـلک کرنـــا(

· اعداد و شمار کی درستگی کو تسلیم کرنے اور اس کا وعدہ کرنے سے اتفاق کرنا۔	
· “درخواست جمع کروائیں” آئیکن پر کلک کریں۔	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· ـــم 	 ـــم از ک ـــا )ک ـــرم کا ڈیٹ ـــی ف ـــر ملکـــی قانون ـــں غی ـــر اور شـــاخوں می ـــڈ کوارٹ ـــزی ہی مرک

ـــن شـــاخیں( تی

· مرکـــزی ہیـــڈ کوارٹـــر اور برانچـــوں میـــں دفتـــر کـــے لیـــے قانونـــی پیشـــے کـــی مشـــق 	
کرنـــے کـــے لیـــے ضـــروری لائسنســـوں کا ڈیٹـــا۔

· ـــان )برانـــچ 	 ـــے کا بی ـــر برانـــچ کـــے لیـــے ملازمیـــن کـــی تعـــداد اور کـــم از کـــم حاصـــل کرن ہ
ـــے( ـــے ہوئ کـــے لیـــے تیـــن ملازمیـــن، باقاعـــدہ نوعیـــت کـــے کام کـــی مشـــق کرت

· شـــراکت داروں کـــے پیشـــہ اور عملـــی تجربـــات پـــر عمـــل کرنـــے کـــے لیـــے لائســـنس 	
پـــر ڈیٹـــا۔

فیلڈ: لائسنس
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950

316 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

دیوالیہ پن کی درخواست

ایک ایسی خدمت جو فائدہ اٹھانے والے کو عدالتوں میں زیر التواء دیوالیہ ہونے کے دعویداروں کا ڈیٹا دیکھنے کی اجازت دیتی ہے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )عمل درآمد(	
· )دیوالیہ پن کی درخواستیں۔( سروس تک رسائی۔	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· دیوالیہ پن کی درخواستوں کی فہرست ظاہر ہوتی ہے۔	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· وہاں نہیں ہے۔	

فیلڈ : عمل درآمد



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

رعایتی مدت کے ختم ہونے کے بعد عمل درآمد کی 
درخواست کو دوبارہ فعال کرنے کی درخواست کریں۔

ـــے کـــی  ـــراء کـــی درخواســـت کرن ـــارہ اج ـــے دوب ـــے ک ـــے خلاف فیصل ـــو اس شـــخص ک ـــے( ک ـــے وال ـــے )پھانســـی کـــی درخواســـت کرن ـــے وال ـــدہ اٹھان ـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائ ای
ـــی تھـــی۔ ـــے بعـــد پھانســـی دی گئ ـــے ک ـــم ہون ـــے خت ـــے جـــس کـــے خلاف طـــے شـــدہ مـــدت ک ـــی ہ اجـــازت دیت

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )عمل درآمد(	
· ـــے کـــے بعـــد پھانســـی 	 ـــا )فضائـــی مـــدت ختـــم ہون ســـروس تـــک رســـائی حاصـــل کرن

ـــے کـــی درخواســـت( ـــارہ فعـــال کرن کـــی درخواســـت کـــو دوب
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· ـــی 	 ـــں )دیگـــر کارروائ ـــر کلـــک کری ـــں۔ پ عمـــل درآمـــد کـــی درخواســـت کـــو منتخـــب کری

کـــی درخواســـتیں(
· منتخـــب کریـــں )فضائـــی مـــدت کـــی میعـــاد ختـــم ہونـــے کـــے بعـــد عمـــل درآمـــد 	

کـــی درخواســـت کـــو دوبـــارہ فعـــال کرنـــے کـــی درخواســـت(
· وجہ کا تعین کریں۔	
· منسلکہ ڈاؤن لوڈ کریں۔	
· محفوظ کریں اور بھیجیں۔	
· منظوری کے بعد نوٹیفکیشن جاری کیا جائے گا۔	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔۔	

سروس کی شرائط:
· ایـــک درســـت پـــاور آف اٹارنـــی، اگـــر درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــے لیـــے 	

ایجنـــٹ ہـــے یـــا درخواســـت کـــے نفـــاذ میـــں فریقیـــن میـــں ســـے ایـــک ہـــے۔

· سرپرســـتی کا ایـــک درســـت آلـــہ، اگـــر درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کا 	
سرپرســـت ہـــے۔

· طلبی حالت )نظر انداز(	
· غفلت کا دور ختم ہو چکا ہے۔	
· درخواســـت کـــو لاگـــو کرنـــے کـــے لیـــے تمـــام درخواســـت گـــزاروں کـــو یـــہ طریقـــہ کار 	

جمـــع کرانـــا چاہیـــے اگـــر درخواســـت پـــر عمـــل درآمـــد کرنـــے کـــے لیـــے ایـــک ســـے زیـــادہ 
درخواســـت گـــزار موجـــود ہـــوں۔

فیلڈ : عمل درآمد
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

پہلے دفاعی یادداشت کی درخواست کریں۔

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو مدعـــا علیـــہ یـــا اس کـــے نمائنـــدے کـــو پہلـــی ســـماعت ســـے قبـــل مدعـــی کـــے جمـــع کرائـــے گئـــے دعـــووں کا جـــواب دینـــے کـــے لیـــے ایـــک یادداشـــت جمـــع کرانـــے کـــی اجـــازت 
دیتـــی ہـــے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )ختم کرنا(	
· سروس تک رسائی حاصل کریں )پہلے دفاعی یادداشت کی درخواست کریں(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· کیس کا انتخاب سلیکشن )ابتدائی دفاعی یادداشت(	
· ایک نیا نوٹ شامل کریں۔	

· درخواست کے مواد کا ڈیٹا درج کریں۔	
· درخواست جمع کروانا	
· ـــے 	 ـــو اپ کرن ـــو گـــی اور آرڈر کـــی ســـٹیٹس کـــو فال ـــر کـــی اطـــاع موصـــول ہ آپ کـــو آرڈر نمب

ـــے گا۔ ـــے ٹیکســـٹ میســـج بھـــی مل کـــے لی
· آپ اپنـــے قومـــی رســـائی اکاؤنـــٹ کا اســـتعمال کرتـــے ہوئـــے نازیـــز پورٹـــل تـــک رســـائی حاصـــل 	

کـــر ســـکتے ہیـــں۔

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ایـــک درســـت پـــاور آف اٹارنـــی جـــس میـــں التجـــا کـــی شـــق شـــامل ہـــے، اگـــر درخواســـت دہنـــدہ 	

فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کا ایجنـــٹ ہـــے۔
· سرپرســـتی کـــی ایـــک درســـت دســـتاویز اگـــر درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کا 	

ہـــے۔ سرپرســـت 
· کیس کا سٹیٹس زیر التواء ہے۔	
· پہلا اجلاس منعقد ہونے سے پہلے جمع کرانا۔	

فیلڈ : عدلیہ
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

الیکٹرانک طریقہ کار کو فائل کرنے میں ناکامی پر 
کارروائی کرنے کی درخواست۔

ایـــک خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے )جـــس کـــے خلاف پھانســـی کـــی ســـزا دی گئـــی تھـــی( کـــو اجـــازت دیتـــی ہـــے کـــہ وہ کســـی بھـــی کارروائـــی کـــو دائـــر کرنـــے میـــں ناکامـــی کـــے علاج کـــی 
درخواســـت کـــرے جـــو فیصلـــے پـــر عمـــل درآمـــد کـــے بعـــد دائـــر نہیـــں کیـــا گیـــا تھـــا۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )عمل درآمد(	
· ســـروس تـــک رســـائی )الیکٹرانـــک طریقـــہ کار فائـــل کرنـــے میـــں ناکامـــی پـــر کارروائـــی کرنـــے 	

کـــی درخواســـت(
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· اس درخواســـت کـــو داخـــل کرنـــا جـــس پـــر آپ کارروائـــی کـــی درخواســـت کرنـــا چاہتـــے ہیـــں جـــس 	

کـــے لیـــے ایـــک طریقـــہ کار نـــاکام ہـــو گیـــا ہـــے۔
· پـــر کلـــک کریـــں )الیکٹرانـــک طریقـــہ کار فائـــل کرنـــے میـــں ناکامـــی پـــر کارروائـــی کرنـــے کـــی 	

ــت( درخواسـ
· پہلے سے طے شدہ کارروائی کی قسم منتخب کریں۔	
· محفوظ کریں اور بھیجیں۔	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· انکوائـــری کا عمـــل کرتـــے وقـــت ایـــک ٹیکســـٹ میســـج میـــں تصدیقـــی کـــوڈ وصـــول کرنـــے کـــے لیـــے 	

قومـــی متحـــد رســـائی ) Absher ( میـــں اکاؤنـــٹ ہونـــا۔
· ٹرانزیکشن نمبر۔	

· لین دین کا سال۔	

فیلڈ : عمل درآمد
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

اسٹیبلشمنٹ اکاؤنٹ منسوخ کریں۔

ایک خدمت جو فائدہ اٹھانے والے کو پہلے سے فعال سہولت اکاؤنٹ کو منسوخ کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· کاروباری پیکیج کا انتخاب کریں۔	
· سروس میں لاگ ان کریں )اسٹیبلشمنٹ اکاؤنٹ منسوخ کریں(	
· “نئی درخواست جمع کروائیں” آئیکن پر کلک کریں۔	
· مطلوبہ ڈیٹا درج کریں۔	
· درخواست جمع کروانا	

· درخواســـت منظـــور یـــا مســـترد ہونـــے پـــر فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو سســـٹم کـــے ذریعـــے مطلـــع 	
ـــا ہـــے۔ کیـــا جات

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
·  قومی سہولت نمبر۔	
· ـــہ 	 ـــے ذریع ـــو ہســـتی ک ـــن ک ـــے مضامی ـــر ایسوســـی ایشـــن ک ـــن )اگ ـــے مضامی ایسوســـی ایشـــن ک

ـــے۔ برآمـــد( ـــا ہ ـــا گی ـــں کی ـــر دســـتاویزی نہی ـــک طـــور پ الیکٹران

· اسٹیبلشـــمنٹ کـــی معلومـــات )اگـــر کمپنـــی کـــے مضامیـــن کـــو جـــاری کرنـــے والـــے ادارے کـــے 	
ذریعـــہ الیکٹرانـــک طـــور پـــر دســـتاویزی نہیـــں کیـــا گیـــا ہـــے(

فیلڈ : کاروبار
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کسٹمر 
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ـــا کـــی تصدیـــق کرنـــے کـــی اجـــازت  ـــے ہوئـــے وزارت کـــے انـــدر لیـــن دیـــن کـــے ڈیٹ ـــر عمـــل کرت ـــے کـــو لیـــن دیـــن کـــی نقـــل و حرکـــت پ ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے وال
ـــے۔ دیتـــی ہ

· نیشنل ایکسس اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز افراد میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )تصدیق کی خدمات(	
· “ٹرانزیکشن کی تصدیق” سروس میں لاگ ان کریں۔	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· مطلوبہ ڈیٹا درج کریں )ٹرانزیکشن نمبر، لین دین کا سال(	

· )تصدیق( آئیکن پر کلک کریں۔	

سروس فیس·	
· وہاں نہیں ہے۔	
سروس کی شرائط·	

· ـــے وقـــت ایـــک ٹیکســـٹ میســـج میـــں تصدیقـــی کـــوڈ وصـــول 	 ـــری کا عمـــل کرت انکوائ
ـــا۔ ـــے قومـــی متحـــد رســـائی ) ابشـــر ( میـــں اکاؤنـــٹ ہون ـــے کـــے لی کرن

· 	

· ٹرانزیکشن نمبر۔	
· لین دین کا سال۔	

فیلڈ: تصدیقی خدمات

لین دین کی تصدیق کریں۔



 www.moj.gov.sa :ویب سائیٹ
@moj.gov.sa :ای میل

فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950

322 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

نفاذ کی درخواست جمع کروائیں۔

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو ایگزیکٹـــو بانـــڈ پـــر عمـــل درآمـــد کرنـــے کـــے لیـــے درخواســـت جمـــع کرانـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے، چاہـــے وہ مالـــی رقـــم ہـــو، عدالتـــی حکـــم، فیصلـــہ، یـــا ذاتـــی حیثیـــت کـــے معـــاملات میـــں رپـــورٹ، 
یـــا چاہـــے پھانســـی کا موضـــوع ایکـــٹ ہـــو یـــا پرہیـــز کســـی ایکـــٹ ســـے، جیســـے جائیـــداد کـــو خالـــی کرنـــا۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )عمل درآمد(	
· سروس تک رسائی )عمل درآمد کی درخواست جمع کروانا(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· درخواست کی قسم کا تعین کریں۔	
· نفاذ کے لیے درخواست دہندہ کا ڈیٹا درج کرنا )اگر درخواست دہندہ کی حیثیت “کی جانب سے” ہے	
· “ایک ہی” ڈیٹا خود بخود سسٹم سے حاصل کیا جاتا ہے۔	

· اس کے خلاف پورٹ ڈیٹا درج کریں۔	
· ـــہ 	 ـــر ی ـــاوہ - اگ ـــے ع ـــے ک ـــوڈ کرن ـــی ڈاؤن ل ـــک کاپ ـــی ای ـــں )دســـتاویز ک ـــا درج کری ـــواد کا ڈیٹ ـــے م ایپلیکیشـــن ک

ـــہ( ـــو ترجم ـــے ت ـــں ہ ـــں نہی ـــی می عرب
· درخواست جمع کروانا۔	
· آپ کو ٹیکسٹ میسج کے علاوہ آرڈر نمبر کی اطلاع موصول ہوگی۔	
· ـــک 	 ـــل ت ـــز پورٹ ـــں نازی ـــٹ می ـــے، آپ نیشـــنل ایکســـیس اکاؤن ـــے لی ـــے ک ـــر عمـــل کرن ـــت پ ـــی حیثی درخواســـت ک

ـــں۔ ـــر ســـکتے ہی رســـائی حاصـــل ک

سروس فیس:
· جی ہاں۔	

سروس کی شرائط
· نجیز پورٹل میں پروفائل ڈیٹا کو پُر کریں )صرف پہلی بار اور بعد میں اسے داخل کرنے کی ضرورت نہیں 	
ہے(
· درخواست گزار کے نام اور شناختی نمبر سے منسلک ایک موثر ايبان اکاؤنٹ	
· مطلوبہ )لازمی( دستاویزات منسلک کریں، کیونکہ دستاویزات کی اقسام قسم کے لحاظ سے مختلف 	

ہوتی ہیں۔

· اگر درخواست دہندہ فائدہ اٹھانے والے کی جانب سے ایجنٹ ہے تو اختیارات کے ساتھ ایک درست پاور 	
آف اٹارنی کے ذریعے عمل درآمد )عمل درآمد کی درخواست - اعتراف(۔

· اس شخص کے ڈیٹا کو جاننا جس کے خلاف سزائے موت دی جا رہی ہے: 1. جس شخص کے خلاف 	
سزائے موت دی جا رہی ہے )انفرادی - کمپنی - ادارہ - ... وغیرہ( 2. مکمل نام 3. قومیت 4. شناخت کی 

قسم 5. شناختی نمبر 6۔ اگر دستیاب ہو تو پتہ۔

فیلڈ : عمل درآمد
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ایک خدمت جو مدعی/ مدعا علیہ یا ان کے ایجنٹوں کو مقدمے کی پیش رفت کو روکنے کے لیے درخواست جمع کرانے کی اجازت دیتی ہے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )ختم کرنا(	
· سروس تک رسائی )کیس کی کارروائی روکنے کی درخواست(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· ایک کیس کا انتخاب کریں۔	
· احکامات کا انتخاب۔	
· ایک نئی درخواست جمع کروائیں۔	

· منتخب کریں )کیس کی کارروائی روکنے کی درخواست(	
· درخواست کے مواد کا ڈیٹا درج کریں۔	
· درخواست جمع کرنا اور ٹیکسٹ میسج کے علاوہ درخواست نمبر کی اطلاع موصول کرنا۔	
· درخواست کی حیثیت پر عمل کرنے کے لیے۔	
· آپ اپنـــے قومـــی رســـائی اکاؤنـــٹ کا اســـتعمال کرتـــے ہوئـــے نازیـــز پورٹـــل تـــک رســـائی حاصـــل کـــر ســـکتے 	

ہیـــں۔

سروس فیس:
کوئی فیس نہیں ہے۔
سروس کی شرائط:

· ـــے 	 ـــے وال ـــاور آف اٹارنـــی جـــس میـــں التجـــا کـــی شـــق شـــامل ہـــو، اگـــر درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھان ایـــک درســـت پ
ـــو کا ایجنـــٹ ہ

· سرپرستی کا ایک درست آلہ۔ اگر درخواست دہندہ فائدہ اٹھانے والے کا سرپرست ہو	
·  درخواست فرسٹ ڈگری اور اپیل کیسز کے لیے جمع کرائی جا سکتی ہے۔	
· مقدمـــہ درج ذیـــل میـــں ســـے ایـــک ہونـــا چاہیـــے: - زیـــر غـــور - مطالعـــہ کـــی تیـــاری کا انتظـــار - اپیـــل کـــے لیـــے زیـــر 	

غـــور - ڈرافـــٹ اســـٹڈی کـــے جائـــزے کا انتظـــار - بحـــث کا انتظـــار - ابتدائـــی رپـــورٹ کا انتظـــار - سیشـــن کـــی 
منظـــوری کا انتظـــار۔

· فائدہ اٹھانے والا مطلوبہ موقوف مدت میں داخل ہوسکتا ہے )1 ماہ سے 6 ماہ تک(	
· فائدہ اٹھانے والا درخواست اور منسلکات کی وجوہات درج کر سکتا ہے۔	
· اگـــر کوئـــی ســـابقہ درخواســـت ہـــے جـــس کا فیصلـــہ نہیـــں کیـــا گیـــا ہـــے تـــو فائـــدہ اٹھانـــے والا کیـــس کـــی کارروائـــی 	

کـــو روکنـــے کـــی درخواســـت جمـــع نہیـــں کـــر ســـکتا۔

فیلڈ : عدلیہ

کیس روکنے کی درخواست
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ان لوگوں کا ڈیٹا جو دیوالیہ ثابت ہوئے ہیں۔

ایک ایسی خدمت جو فائدہ اٹھانے والے کو دیوالیہ افراد کا ڈیٹا دیکھنے کی اجازت دیتی ہے جنہیں دیوالیہ پن کا سرٹیفکیٹ جاری کیا گیا تھا۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )عمل درآمد(	
· سروس پر کلک کریں )ان ثابت شدہ دیوالیہ کا ڈیٹا(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· ان لوگوں کے ڈیٹا کا جائزہ لینا جو دیوالیہ ثابت ہوئے ہیں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی شرط نہیں ہے..	

فیلڈ : عمل درآمد



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

فوری دعوے

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو تنازعـــہ کـــی اصـــل ســـے متعلـــق مقدمـــہ دائـــر کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے جـــس میـــں حـــق کـــے ضائـــع ہونـــے اور نقصـــان 
ـــا ہـــے۔ قانـــون کـــی طـــرف ســـے متعیـــن مـــدت کـــے انـــدر تنازعـــہ کـــی اصـــل کـــے بـــارے میـــں مقدمـــہ دائـــر کیـــا جانـــا چاہیـــے۔ ـــہ نـــہ ہونـــے کا خدشـــہ ہوت کا ازال

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کا انتخاب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )ختم کرنا(	
· “کلیم نیوز پیپر” سروس تک رسائی حاصل کرنا	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· مطلوبہ دعوے کی درجہ بندی درج کریں۔	

· منتخب مقدمہ کی ضروریات کا جائزہ لیں۔	
· کیس میں فریقین کا ڈیٹا درج کرنا	
· کیس کا ڈیٹا درج کریں۔	
· دعوے کی قسم کے مطابق مطلوبہ معاون دستاویزات منسلک کریں۔	
· بھیجیں دبائیں۔	
· درخواســـت کـــی حیثیـــت پـــر عمـــل کرنـــے کـــے لیـــے، آپ نیشـــنل ایکســـیس اکاؤنـــٹ 	

میـــں نازیـــز پورٹـــل تـــک رســـائی حاصـــل کـــر ســـکتے ہیـــں۔

سروس فیس:
· جی ہاں۔	

سروس کی شرائط:
· ایـــک درســـت پـــاور آف اٹارنـــی جـــس میـــں التجـــا کرنـــے والـــی شـــق شـــامل ہـــے، اگـــر 	

ـــا مقدمـــہ میـــں فریقیـــن  ـــے ی ـــے ایجنـــٹ ہ ـــے کـــے لی ـــے وال ـــدہ اٹھان درخواســـت دہنـــدہ فائ
میـــں ســـے ایـــک ہـــے۔

· سرپرســـتی کـــی ایـــک درســـت دســـتاویز اگـــر درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کا 	
سرپرســـت ہـــے۔

· قومی شناخت، باقاعدہ رہائش، وزیٹر ID، اور حجاج کی شناخت کی موجودگی۔	
· قومی پتہ.	
· مدعی اور مدعا علیہ کی شناخت۔	

دستاویزات:
ـــک کا ریزیڈنـــس  ـــں ســـے ای ـــن می ـــا ایجنســـی کـــے طرفی ـــر، قومـــی شـــناختی نمبری ایجنســـی نمب

ـــر۔ نمب

فیلڈ : عدلیہ
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

عدالتی لائسنس کی تصدیق

ایک ایسی خدمت جو فائدہ اٹھانے والے کو وزارت کی طرف سے جاری کردہ لائسنسوں کی حیثیت کی جانچ کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· نیشنل ایکسس اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز افراد میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )تصدیق کی خدمات(	
· عدالتی لائسنس کی تصدیق کی خدمت تک رسائی حاصل کریں۔	
· “نئی درخواست جمع کروائیں” آئیکن پر کلک کریں۔	
· مطلوبہ ڈیٹا درج کریں )لائسنس کی قسم، لائسنس نمبر(	

· )تصدیق( آئیکن پر کلک کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· انکوائـــری کا عمـــل کرتـــے وقـــت ایـــک ٹیکســـٹ میســـج میـــں تصدیقـــی کـــوڈ 	

وصـــول کرنـــے کـــے لیـــے قومـــی متحـــد رســـائی ) ابشـــر ( میـــں اکاؤنـــٹ ہونـــا۔
· لائسنس کی قسم۔	

· لائسنس نمبر.	

فیلڈ: تصدیقی خدمات



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

46 اٹھانے کا فیصلہ جاری کرنے کی درخواست

ـــے طریقـــہ کار  ـــہ 46 ک ـــے بعـــد فیصل ـــے ک ـــر نافـــذ کرن ـــو انســـٹرومنٹ کـــو مکمـــل طـــور پ ـــہ وہ ایگزیکٹ ـــے ک ـــی ہ ـــو اجـــازت دیت ـــے ک ـــے وال ـــدہ اٹھان ـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائ ای
ـــرے۔ ـــے کـــی درخواســـت ک ـــر کرن ـــو دائ ک

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )عمل درآمد(	
· سروس تک رسائی )46 بڑھانے کا فیصلہ جاری کرنے کی درخواست(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· ـــر کلـــک کریـــں )دیگـــر کارروائـــی 	 عمـــل درآمـــد کـــی درخواســـت کـــو منتخـــب کریـــں، پ

کـــی درخواســـتیں(

· منتخب کریں )46 اٹھانے کا فیصلہ جاری کرنے کی درخواست(	
· وجہ کا تعین کریں۔	
· منسلکہ ڈاؤن لوڈ کریں۔	
· محفوظ کریں اور بھیجیں۔	
· اس کے خلاف ایگزیکیوٹر کو منظوری کے بارے میں مطلع کرنا۔	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ایـــک درســـت پـــاور آف اٹارنـــی، اگـــر درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کا ایجنـــٹ 	

ہـــے یـــا نفـــاذ کـــی درخواســـت میـــں درخواســـت کـــے فریقیـــن میـــں ســـے ایـــک ہـــے۔
· ــے کا 	 ــے والـ ــدہ اٹھانـ ــدہ فائـ ــت دہنـ ــر درخواسـ ــہ، اگـ ــت آلـ ــک درسـ ــتی کا ایـ سرپرسـ

ــے۔ ــت ہـ سرپرسـ
· درخواست کی حیثیت )جاری ہے( یا )مکمل(۔	
· ایک ہی قسم کی خدمت )ملازمین( کی مانگ کا فقدان۔	
· درخواست پر موثر فیصلہ 46 جاری کیا گیا۔	

فیلڈ : عمل درآمد
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

نکاح نامے کی تصدیق

ایک خدمت جو فائدہ اٹھانے والے کو رجسٹرڈ شادی کے معاہدے کی الیکٹرانک طور پر تصدیق کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· نیشنل ایکسس اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز افراد میں لاگ ان کریں۔	

· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	

· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )تصدیق کی خدمات(	

· سروس تک رسائی )شادی کے معاہدے کی تصدیق(	

· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	

· مطلوبہ ڈیٹا درج کریں )دستاویز نمبر، شناختی نمبر(	

· )تصدیق( آئیکن پر کلک کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· انکوائـــری کا عمـــل کرتـــے وقـــت ایـــک ٹیکســـٹ میســـج میـــں تصدیقـــی کـــوڈ 	

وصـــول کرنـــے کـــے لیـــے قومـــی متحـــد رســـائی ) Absher ( میـــں اکاؤنـــٹ ہونـــا۔

· شادی کا معاہدہ الیکٹرانک ہونا چاہیے۔	
· شادی کا معاہدہ نمبر۔	
· شناختی نمبر.	

فیلڈ: تصدیقی خدمات



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

پچھلی شادی کی دستاویز

ـــر، اور  ـــی منظـــوری دے ک ـــو درخواســـت ک ـــن ک ـــام فریقی ـــے، تم ـــو مکمـــل کرک ـــہ کار ک ـــہ طریق ـــے، بقی ُــر کرک ـــو پ� ـــارم ک ـــق ف ـــے مطاب ـــی مرضـــی ک ـــے وقـــت اپن ـــاب کرت ـــے، اس ســـروس کا انتخ ـــی ہ ـــازت دیت ـــی اج ـــے ک ـــق کرن ـــی توثی ـــدے ک ـــے ســـابقہ معاہ ـــو شـــادی ک ـــے ک ـــے وال ـــدہ اٹھان ـــو فائ ـــک خدمـــت ج ای
ـــے۔ ـــا ہ ـــا جات ـــاری کی ـــک ســـرکاری دســـتاویز ج ـــد، شـــادی کا ای ـــے بع منظـــوری ک

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )سماجی معاملات(	
· سروس تک رسائی )پچھلی شادی کی دستاویز کرنا(	
· “سروس استعمال کریں” آئیکن پر کلک کریں۔	
· متعلقہ توثیقی باڈی کا انتخاب کریں۔	
· درج ذیـــل ڈیٹـــا درج کریـــں: درخواســـت دہنـــدہ )شـــوہر - بیـــوی - یـــا ان کـــے نمائنـــدے(- شـــادی کـــی معلومـــات - شـــادی کـــی شـــرائط 	

- سرپرســـت یـــا نمائنـــدہ - بچـــوں کـــی معلومـــات - واقعـــہ کـــی جگـــہ - گـــواہ۔
· درخواست جمع کروانا۔	
· فائدہ اٹھانے والے کو ٹیکسٹ میسج کے ذریعے درخواست نمبر اور جمع کرانے کی تاریخ کے ساتھ مطلع کیا جائے گا۔	
· ـــے کـــے بعـــد تصدیقـــی لنـــک درج 	 ـــے گا تاکـــہ تصدیـــق مکمـــل ہون ـــا جائ ـــع کی کنٹریکـــٹ پارٹیـــوں کـــو ٹیکســـٹ میســـجز کـــے ذریعـــے مطل

کرکـــے درخواســـت کـــی تصدیـــق کـــی جـــا ســـکے۔
· ـــکاح نامـــے کـــی دســـتاویز جـــاری 	 ـــے اور ن ـــی ہ ـــم کـــی طـــرف ســـے درخواســـت کـــی منظـــوری دی جات منظـــوری کـــے بعـــد، مجـــاز ٹی

ـــے۔ ـــی ہ کـــی جات

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· سروس کے لیے الیکٹرانک فارم کی ضروریات کے مطابق معاون دستاویزات فراہم کریں۔	
· اگر بیوی طلاق یافتہ ہے تو الیکٹرانک طلاق کا دستاویز نمبر فراہم کرنا، یا کاغذی طلاق دستاویز کی کاپی فراہم کرنا۔	
· اگر عورت کا مردہ شوہر ہے، تو اسے میت کے ورثاء کا دستاویزی نمبر فراہم کرنا چاہیے اگر یہ الیکٹرانک ہے، یا وراثت کے اندراج کے 	

آلے کی کاپی فراہم کرے اگر یہ کاغذی ہے۔
· فریقین کے لیے ابشر  کی ویب سائٹ پر موجود پاسپورٹ کی رسید ضروری ہے۔	
· شادی کے معاہدے میں فریقین کا تمام ڈیٹا فراہم کرنا )شوہر - بیوی - بیوی کے سرپرست - ان کے ایجنٹ - گواہ(۔	
· معاہدے کے تمام فریقین اور گواہوں کی عمر 18 سال سے زیادہ ہونی چاہیے۔ اگر شوہر یا بیوی کی عمر 18 سال سے کم ہے، تو 	

مجاز عدالت کی طرف سے جاری کردہ کم عمری کی شادی کے لیے منظوری کا ایک آلہ درکار ہے، اور تمام فریقین کے لیے ابشر  
کی ویب سائٹ پر موجود پاسپورٹ کی رسید ضروری ہے۔

· عورت کی سرپرستی عورت کی قانونی سرپرستی کی ترتیب کے مطابق ہونی چاہیے، اور والد سے دوسروں کو ولایت کی 	
منتقلی کا ثبوت بھی منسلک کرنا چاہیے۔

· اگر شادی کے فریقین میں سے ایک سعودی ہے اور دوسرا غیر سعودی ہے تو وہ وزارت داخلہ کی قرارداد نمبر 6874 مورخہ 	
20/12 کے ذریعہ جاری کردہ غیر سعودی سے سعودی کی شادی کے ضابطے کے تابع ہے۔ 1442ھ۔

· اگر درخواست دہندہ ایک ایجنٹ ہے تو ایک درست پاور آف اٹارنی کی موجودگی، یا وزارت انصاف کی طرف سے تصدیق 	
شدہ ہونے کے بعد بیرونی پاور آف اٹارنی منسلک ہونا ضروری ہے۔

· اگر دستاویزات مملکت کے باہر سے جاری کی گئی ہیں، تو ان کی تصدیق وزارت انصاف سے ہونی چاہیے۔ اگر درخواست 	
دہندہ کسی بیرونی ایجنسی کے تحت ایجنٹ ہے تو اس کی تصدیق کی جائے گی۔ اگر تصدیق نہیں ہوئی تو ایجنسی کو 

درخواست کے ساتھ منسلک کر دیا جائے گا۔

فیلڈ: سماجی حالات
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط

ریل اسٹیٹ اسٹاک ایکسچینج

رئیـــل اســـٹیٹ ویلتـــھ مینجمنـــٹ کـــے لیـــے ایـــک مربـــوط پلیـــٹ فـــارم، رئیـــل اســـٹیٹ ٹریڈنـــگ، مارگیـــج اور فنانســـنگ کـــی خدمـــات فراہـــم کرنـــے کـــے علاوہ، رئیـــل اســـٹیٹ 
کـــی شـــناخت کا اســـتعمال کرتـــے ہوئـــے ریئـــل اســـٹیٹ کـــی چھانٹـــی اور انضمـــام کـــی خدمـــات کـــے علاوہ، رئیـــل اســـٹیٹ خالـــی کرنـــے کـــی خدمـــت کـــے علاوہ۔

· نیشـــنل ایکســـیس اکاؤنـــٹ کـــے ســـاتھ ریئـــل اســـٹیٹ اســـٹاک ایکســـچینج پلیـــٹ 	
فـــارم میـــں لاگ ان کریـــں۔

· خدمات کی فہرست سے، مطلوبہ خدمت کا انتخاب کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· رئیل اسٹیٹ کا آلہ الیکٹرانک ہونا چاہیے۔	

فیلڈ: رہن اور ریل اسٹیٹ
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کسٹمر 
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چینل
سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

دعوے کا بیان

ایسی خدمت جو فائدہ اٹھانے والے کو عام، فوجداری، قانونی، تجارتی، ذاتی حیثیت، یا لیبر کورٹس میں سے کسی ایک میں مقدمہ دائر کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کا انتخاب کریں )خاتمے کا پیکیج منتخب کریں(	
· “دعوے کا بیان” سروس تک رسائی حاصل کرنا۔	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· مطلوبہ دعوے کی درجہ بندی درج کریں۔	
· منتخب مقدمہ کی ضروریات کا جائزہ لیں۔	

· کیس میں فریقین کا ڈیٹا درج کرنا۔	
· کیس کا ڈیٹا درج کریں۔	
· دعوے کی قسم کے مطابق مطلوبہ معاون دستاویزات منسلک کریں۔	
· درخواست جمع کروائیں۔	
· درخواســـت کـــی حیثیـــت پـــر عمـــل کرنـــے کـــے لیـــے، آپ نیشـــنل ایکســـیس اکاؤنـــٹ 	

میـــں نازیـــز پورٹـــل تـــک رســـائی حاصـــل کـــر ســـکتے ہیـــں۔

سروس فیس:
· قانونی اخراجات کا کیلکولیٹ۔	

سروس کی شرائط:
· قومـــی شـــناخت، باقاعـــدہ رہائـــش، وزیٹـــر آئـــی ڈی، یـــا حجـــاج کـــی شـــناخت کا 	

ہونـــا۔
· ـــے اگـــر 	 ـــی شـــق شـــامل ہ ـــے وال ـــں التجـــا کرن ـــی جـــس می ـــاور آف اٹارن ایـــک درســـت پ

ـــے۔ ـــٹ ہ ـــے کا ایجن ـــے وال ـــدہ اٹھان ـــدہ فائ درخواســـت دہن
· سرپرســـتی کـــی ایـــک درســـت دســـتاویز اگـــر درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے 	

والـــے کا سرپرســـت ہـــے۔
· قومی پتہ.	

فیلڈ: سماجی حالات
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950

332 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ایک انفرادی ایجنسی جاری کرنا

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو الیکٹرانـــک طـــور پـــر پـــاور آف اٹارنـــی جـــاری کرنـــے اور نوٹـــری پبلـــک ســـے ملنـــے کـــی ضـــرورت کـــے بغیـــر بـــراہ راســـت منظـــور 
ہونـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے، اور اس کـــے اجـــراء کـــے پـــاور آف اٹارنـــی ســـے فریقیـــن کـــو مطلـــع کرتـــی ہـــے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )ایجنسیاں اور اعلانات(	
· سروس تک رسائی )ایک انفرادی پاور آف اٹارنی جاری کرنا(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· کلائنٹ کا ڈیٹا درج کریں۔	

· ایجنٹ/ایجنٹ شامل کریں۔	
· ایجنسی کی شرائط کا انتخاب۔	
· ایجنسی کی مدت کا انتخاب کریں۔	
· ایجنسی کا جائزہ اور منظوری	
· ایجنسی کے جاری ہونے پر فریقین کو ٹیکسٹ پیغامات موصول کرنا۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ــناخت 	 ـــی شـ ــے اور اس ک ــا چاہیـ ــا )مقامـــی( ہونـ ــعودی( یـ ــے والا )سـ ــدہ اٹھانـ  فائـ

درســـت ہـــے۔
· فائدہ اٹھانے والے کی عمر 18 سال سے زیادہ ہونی چاہیے۔	

· فائدہ اٹھانے والے کے پاس مکمل قانونی صلاحیت ہونی چاہیے۔	
· فائدہ اٹھانے والے کا )ابشر( پورٹل پر ایک فعال اکاؤنٹ ہونا ضروری ہے۔	

فیلڈ: ایجنسیاں اور اعلانات



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

شادی کے امیداروں کے لئے ایک رہنما

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو اجـــازت دیتـــی ہـــے کـــہ کام کرنـــے کـــے لیـــے مجـــاز شـــادی کـــے لائســـنس دہنـــدگان کـــی فہرســـت، شـــہر کـــے لحـــاظ ســـے درجـــہ بنـــد، مجـــاز شـــخص 
اور شـــہر کـــے نـــام ســـے تلاش کرنـــے کـــی اہلیـــت کـــے ســـاتھ۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )لائسنس(	
· سروس تک رسائی )میریج اتھارٹیز کی ڈائرکٹری(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· تـــاش کـــے لیـــے دســـتیاب ڈائریکٹریـــوں میـــں ســـے ایـــک کا اســـتعمال کرتـــے ہوئـــے 	

تـــاش کریـــں۔
· کام کرنے کے لیے مجاز شادی کے اہلکاروں کی فہرستیں دیکھیں۔	

سروس فیس
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

فیلڈ: لائسنس
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950

334 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

مالیاتی جائزہ

فائدہ اٹھانے والے کے اکاؤنٹ میں موصول ہونے والی مالی نقل و حرکت کے بارے میں پوچھ گچھ

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )عمل درآمد(	
· )مالی رپورٹ( سروس تک رسائی حاصل کریں۔	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· مطلوبہ ڈیٹا درج کریں۔	

· تلاش کی درخواست جمع کروائیں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ناجز پورٹل میں داخل ہوں۔	
· صـــارف کـــے پـــاس مالـــی درخواســـتیں ہونـــی چاہئیـــں جـــن میـــں آنـــے والـــی منتقلـــی 	

شـــامل ہـــو۔

فیلڈ : عمل درآمد



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

عمل درآمد کی درخواست کے بارے میں پوچھ گچھ

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو اپنـــی تمـــام درخواســـتوں کا جائـــزہ لینـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے، چاہـــے وہ درخواســـت جمـــع کروانـــے والا ہـــو، عملدرآمـــد کـــی درخواســـت کـــر 
رـہــا ـہــو، ـیــا ـجــس ـکــے خلاف اس ـپــر عـمــل درآـمــد ـہــو، ـہــر قـســم ـکــی، چاـہــے وہ ماـلــی درخواـســتیں ـہــوں، ذاـتــی حیثـیــت ـکــی درخواـســتیں ـہــوں، ـیــا ـبــراہ راـســت عـمــل درآـمــد 

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )عمل درآمد(	
· سروس تک رسائی )عمل درآمد کی درخواست کے بارے میں انکوائری(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· تلاش کے پیرامیٹرز کا استعمال کرتے ہوئے درخواست کی تلاش کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· عمل درآمد کی کم از کم ایک درخواست جمع کرائی گئی ہے۔	

فیلڈ: لائسنس
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950

336 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

فراجات انوائس چیکنگ

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو رســـیدوں کـــی درســـتگی کـــی تصدیـــق کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے، جبکـــہ رســـیدوں کـــی قیمـــت اور باقـــی رقـــم کا پتـــہ 
لگاتـــی ہـــے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ ناجز افراد میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )تصدیق کی خدمات(	
· سروس میں لاگ ان کریں )میرے فراجات کے بل چیک کریں(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· درج کریں )انوائس نمبر(	

· )تصدیق( آئیکن پر کلک کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· فراجات انوائس نمبر۔	

فیلڈ: تصدیقی خدمات



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل  www.moj.gov.sa :ویب سائیٹ
@moj.gov.sa :1950ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446 337

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

اعترافات

ایک ایسی خدمت جو فائدہ اٹھانے والے کو اپنے تمام الیکٹرانک ریٹرن دیکھنے اور اپنی تفصیلات دیکھنے کے قابل بناتی ہے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )ایجنسیاں اور اعلانات(	
· “اعلانات” سروس میں لاگ ان کریں۔	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· اعلانات دیکھیں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی شرط نہیں ہے۔۔	

فیلڈ: ایجنسیاں اور اعلانات
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950

338 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

حفاظتی دستاویزات

ـــا اس کـــے ایجنـــٹ کـــو اجـــازت دیتـــی ہـــے کـــہ وہ 18 ســـال ســـے کـــم عمـــر کـــے اپنـــے بچـــوں کـــی تحویـــل کـــو دســـتاویز کرنـــے کـــے لیـــے  ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو نگہبـــان ی
ہــو۔  نــہ ـ پــر کوـئــی تنازـعــہ ـ یــل ـ یــا اس ـکــی بیـمــاری، بـشــرطیکہ تحوـ یــر موجودـگــی، ـ لــد ـکــی غـ ئــے، جیـســے ـکــہ اس ـکــی طلاق، واـ درخواـســت جـمــع کراـ

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )سماجی معاملات(	
· سروس تک رسائی )حفاظتی دستاویزات(	
· “سروس استعمال کریں” آئیکن پر کلک کریں۔	
· درج ذیل ڈیٹا درج کریں: درخواست دہندہ )حراست یا نمائندہ( - والد	
· زیر حراست بچہ - دستاویز کی درخواست کرنے کی وجہ - گواہ	

· درخواست جمع کروائیں۔	
· ـــر اور جمـــع 	 ـــے کـــو ٹیکســـٹ میســـج کـــے ذریعـــے درخواســـت نمب ـــے وال ـــدہ اٹھان فائ

ـــے گا۔ ـــا جائ ـــع کی ـــخ کـــے ســـاتھ مطل ـــے کـــی تاری کران
· تصدیـــق کـــی درخواســـت کـــے گواہـــوں کـــو تصدیـــق کـــے بعـــد آڈٹ ہونـــے کـــے بعـــد 	

مطلـــع کیـــا جائـــے گا۔
· ـــے اجـــراء کـــی 	 ـــو منظـــور شـــدہ دســـتاویزات میـــں دســـتاویز ک درخواســـت گـــزار ک

اطـــاع دی جائـــے گـــی۔

سروس فیس:·	
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
·  ناجـــز میـــں فائـــدہ اٹھانـــے والـــے - انکیوبیٹـــر یـــا اس کـــے ایجنـــٹ کـــے اکاؤنـــٹ کـــی 	

موجودگـــی 
· اگر درخواست گزار ایجنٹ ہے تو ایک درست پاور آف اٹارنی کی موجودگی	

· وزارت خارجـــہ اور وزارت انصـــاف کـــی طـــرف ســـے دســـتاویزات کـــی تصدیـــق اگـــر 	
دســـتاویزات مملکـــت کـــے باہـــر ســـے جـــاری کـــی گئیـــں۔

· ـــٹ 	 ـــد ایجن ـــے بع ـــق ک ـــی توثی ـــی ک ـــاور آف اٹارن ـــر ملکـــی پ ـــزار غی ـــر درخواســـت گ اگ
ـــں۔ ـــی منســـلک کری ـــو اســـے اٹارن ـــے ت ہ

· خدمت کی ضروریات کے مطابق معاون دستاویزات۔	
دستاویزات:

· ـــا ایجنســـی کـــے طرفیـــن میـــں ســـے کســـی 	 ـــر ی ایجنـــٹ نمبـــر قومـــی شـــناختی نمب

فیلڈ: سماجی حالات



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

سہولت کے مسائل

ایک ایسی خدمت جو فائدہ اٹھانے والے کو اسٹیبلشمنٹ کے مقدمات کے ساتھ ساتھ اس کے خلاف دائر مقدمات اور ان کی تفصیلات دیکھنے کی اجازت دیتی ہے۔

· نازیز عرب نیشنل ایکسیس پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· اسٹیبلشمنٹ کے اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں۔	
· سہولت کے مسائل کی خدمت پر کلک کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· اسٹیبلشمنٹ اکاؤنٹ کو چالو کریں۔	
· سہولت میں مسائل ہیں۔	

فیلڈ : عدلیہ
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ایگزیکٹو بانڈ ختم کرنے کی درخواست

ـــی کـــی وجـــہ ســـے  ـــا وصول ـــی، چھـــوٹ، ی ـــل کـــی وصول ـــا تحوی ـــداد، ی ـــے( کـــو رقـــم، جائی ـــے وال ـــے )پھانســـی کـــی درخواســـت کرن ـــے وال ـــدہ اٹھان ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائ
ـــے۔ ـــی ہ ـــے کـــی اجـــازت دیت ـــے کـــی درخواســـت جمـــع کران ـــم کرن ـــو دســـتاویز کـــو خت ایگزیکٹ

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )عمل درآمد(	
· سروس تک رسائی )ایگزیکٹیو دستاویز کو ختم کرنے کی درخواست(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· عمـــل درآمـــد کـــی درخواســـت کـــو منتخـــب کریـــں۔ پـــر کلـــک کریـــں )عمـــل درآمـــد 	

دســـتاویز کـــو ختـــم کرنـــے کـــی درخواســـت(

· وجہ کا تعین کریں۔	
· درخواست جمع کروانا	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ایـــک درســـت پـــاور آف اٹارنـــی، اگـــر درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کا ایجنـــٹ 	

ہـــے یـــا نفـــاذ کـــی درخواســـت میـــں درخواســـت کـــے فریقیـــن میـــں ســـے ایـــک ہـــے۔

· سرپرســـتی کـــی ایـــک درســـت دســـتاویز اگـــر درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے 	
والـــے کا سرپرســـت ہـــے۔

· درخواست کی حیثیت )جاری ہے( یا (مکمل۔	
دستاویزات:

ـــک  ـــں ســـے ای ـــن می ـــا ایجنســـی کـــے طرفی ـــر ی ـــر، قومـــی شـــناختی نمب ایجنســـی نمب
ـــر۔ ـــس نمب کا ریزیڈن

فیلڈ : عمل درآمد



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ورچوئل نوٹری

ـــا ہـــے، کیونکـــہ یـــہ مناســـب  ـــر نوٹـــری خدمـــات فراہـــم کرن ورچوئـــل نوٹـــری ایـــک ڈیجیٹـــل ڈھانچـــہ ہـــے جـــس کا مقصـــد عدالتـــی ســـہولیات کا دورہ کرنـــے کـــی ضـــرورت کـــے بغیـــر الیکٹرانـــک طـــور پ
ـــو  ـــے۔ اور باقـــی عمـــل ک ـــا ہ ـــم کرت ـــدد خدمـــات فراہ ـــق متع ـــل اســـٹیٹ ســـے متعل ـــے اور رئی ـــے ایجنســـیوں، اعلامی ـــر ک ُــر ک ـــو پ� ـــارم ک ـــق ف ـــے مطاب ـــی مرضـــی ک ـــے وقـــت اپن ـــاب کرت ســـروس کا انتخ

ـــے۔ ـــی ہ ـــر جـــاری کـــی جات ـــم کـــی منظـــوری کـــے بعـــد، دســـتاویز باضابطـــہ طـــور پ ـــا۔ آراء اور درخواســـت کـــی منظـــوری۔ مجـــاز ٹی مکمـــل کرن

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· “ورچوئل نوٹری” پیکیج کا انتخاب کریں۔	
· “ورچوئل نوٹری” سروس میں لاگ ان کریں۔	
· “نئی درخواست بنائیں” آئیکن پر کلک کریں۔	
· سروس کی قسم کا انتخاب کریں۔	
· مطلوبہ ڈیٹا درج کریں۔	

· درخواست جمع کروائیں۔	
· فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو ٹیکســـٹ میســـج کـــے ذریعـــے درخواســـت نمبـــر اور 	

درخواســـت جمـــع کرانـــے کـــی تفصیـــات کـــے ســـاتھ مطلـــع کیـــا جائـــے گا۔

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ســـروس کـــے لیـــے الیکٹرانـــک فـــارم کـــی ضروریـــات کـــے مطابـــق معـــاون دســـتاویزات 	

فراہـــم کریـــں۔
· درخواست کے مواد کو پُر کریں۔	

· اگـــر درخواســـت دہنـــدہ ایـــک ایجنـــٹ ہـــے تـــو، ایـــک درســـت پـــاور آف اٹارنـــی کا 	
موجـــود ہونـــا ضـــروری ہـــے، یـــا وزارت انصـــاف کـــے ذریعـــہ تصدیـــق شـــدہ ہونـــے کـــے 

ـــے۔ ـــا ضـــروری ہ ـــی منســـلک ہون ـــاور آف اٹارن ـــی پ ـــک بیرون بعـــد ای

فیلڈ: ورچوئل نوٹری
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

قرض ادا کرنے کا اعتراف

ایک خدمت جو فائدہ اٹھانے والے کو کسی دوسرے شخص کے واجب الادا قرض کی ادائیگی کو تسلیم کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )پاور آف اٹارنی اور ڈیکلریشنز(	
· سروس تک رسائی )قرض کی ادائیگی کا اعلان(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· اعلان کا ڈیٹا درج کریں۔	

· معائنہ اور منظوری	
· اعلامیہ کے فریقین کو مطلع کیا جائے گا۔	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· اعلان کے تمام فریقین کی عمریں 18 سال سے زیادہ ہونی چاہئیں۔	
· ــا 	 ــر کمـــزور نہیـــں ہونـ اعـــان کـــے فریقیـــن میـــں ســـے کوئـــی بھـــی ذہنـــی طـــور پـ

ــے۔ چاہیـ

· ااگر درخواست گزار ایجنٹ ہے تو ایجنسی کا درست ہونا ضروری ہے۔	
· قـــرض کـــی ادائیگـــی کـــے اعلانـــات کـــی کل رقـــم ایـــک ہجـــری ســـال میـــں 3 ملیـــن 	

ریـــال ســـے زیـــادہ نہیـــں ہونـــی چاہیـــے۔
· قـــرض کـــی ادائیگـــی کـــے اعلانـــات کـــی تعـــداد 5 اعلانـــات فـــی ہجـــری ســـال ســـے 	

زیـــادہ نہیـــں ہوگـــی۔
سروس کی شرائط:

· ایجنســـی نمبـــر، قومـــی شـــناختی نمبـــر یـــا ایجنســـی کـــے طرفیـــن میـــں ســـے ایـــک 	
کا ریزیڈنـــس نمبـــر۔

فیلڈ: ایجنسیاں اور اعلانات



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

مداخلت کی درخواست

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو کســـی کـــو بھـــی اس بـــات کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے کـــہ اســـے کیـــس میـــں مداخلـــت کـــی درخواســـت کرنـــے، مخالفیـــن میـــں ســـے کســـی میـــں 
شـــامل ہونـــے، یـــا کیـــس ســـے متعلـــق کســـی درخواســـت کـــے ســـاتھ اپنـــے لیـــے فیصلـــہ ســـنانے کـــی درخواســـت کرنـــے کـــی اجـــازت دی گئـــی ہـــے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· خاتمے کے پیکیج کا انتخاب کریں۔	
· سروس میں لاگ ان کریں )مداخلت کی درخواست کریں(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· ایک کیس کا انتخاب کریں۔	
· احکامات کا انتخاب	

· ایک نئی درخواست جمع کروائیں۔	
· منتخب کریں )مداخلت کی درخواست کریں(	
· درخواست کے مواد کا ڈیٹا درج کریں۔	
· درخواست جمع کروانا۔	
· ـــے 	 ـــو اپ کرن ـــو گـــی اور آرڈر کـــی ســـٹیٹس کـــو فال ـــر کـــی اطـــاع موصـــول ہ آپ کـــو آرڈر نمب

ـــے گا۔ ـــے ٹیکســـٹ میســـج بھـــی مل کـــے لی
· آپ اپنـــے قومـــی رســـائی اکاؤنـــٹ کا اســـتعمال کرتـــے ہوئـــے نازیـــز پورٹـــل تـــک رســـائی حاصـــل 	

کـــر ســـکتے ہیـــں۔

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· اس کیس کا ڈیٹا جانیں جس میں آپ مداخلت کرنا چاہتے ہیں۔	
· درخواست کے مواد کو پُر کریں۔	
· کیس کی حیثیت مدنظر ہو۔	

فیلڈ : عدلیہ
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950

344 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

میمورنڈم جمع کرانے کی درخواست

ایک ایسی خدمت جو فائدہ اٹھانے والوں کو عدالتی محکمہ کے فیصلے کے مطابق الیکٹرانک طور پر نوٹوں کا تبادلہ کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· خاتمے کے پیکیج کا انتخاب کریں۔	
· سروس تک رسائی )میمورینڈم جمع کرنے کی درخواست(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· ایک کیس کا انتخاب کریں۔	

· احکامات کا انتخاب	
· ایک نئی درخواست جمع کروائیں۔	
· منتخب کریں )میمورنڈم جمع کرنے کی درخواست(	
· درخواست کے مواد کا ڈیٹا درج کریں۔	
· درخواست جمع کروانا	
· آپ کو ٹیکسٹ میسج کے علاوہ آرڈر نمبر کی اطلاع موصول ہوگی۔	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ایـــک درســـت پـــاور آف اٹارنـــی جـــس میـــں التجـــا کـــی شـــق شـــامل ہـــے، اگـــر 	

درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کا ایجنـــٹ ہـــے۔

· سرپرســـتی کا ایـــک درســـت آلـــہ، اگـــر درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کا 	
سرپرســـت ہـــے۔

· کیس کی حیثیت زیر غور ہونی چاہیے۔	

فیلڈ : عدلیہ



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

فیصلہ 34 جاری کرنے کی درخواست

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے )عمـــل درآمـــد کرنـــے والـــے( کـــو فیصلـــہ 34 کـــے اجـــراء کـــی درخواســـت کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے، جـــو کـــہ عمـــل درآمـــد کرنـــے والـــے کـــو 
اس کـــے خلاف مطلـــع کرنـــے کا فیصلـــہ ہـــے، نفـــاذ کـــے نظـــام کـــے مطابـــق نوٹیفکیشـــن کـــی قانونـــی مـــدت کـــے انـــدر عمـــل درآمـــد کـــی ضـــرورت کـــو متعیـــن کرتـــا ہـــے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )عمل درآمد(	
· سروس تک رسائی )فیصلہ جاری کرنے کی درخواست 34(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· عمل درآمد کی درخواست کو منتخب کریں۔	
· پر کلک کریں )دوسری کارروائی کی درخواستیں(	

· منتخب کریں )فیصلہ جاری کرنے کی درخواست 34(	
· وجہ کا تعین کریں۔	
· عمـــل درآمـــد کـــی درخواســـت کرنـــے والـــے شـــخص اور جـــس کـــے خـــاف فیصلـــہ 34 کـــو اپنایـــا 	

جاتـــا ہـــے اســـے محفـــوظ کریـــں اور ایـــک اطـــاع بھیجیـــں۔

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ایـــک درســـت پـــاور آف اٹارنـــی، اگـــر درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کا ایجنـــٹ 	

ہـــے یـــا نفـــاذ کـــی درخواســـت میـــں درخواســـت کـــے فریقیـــن میـــں ســـے ایـــک ہـــے۔
· درخواست کی حیثیت )جاری ہے(	

· سرپرســـتی کا ایـــک درســـت آلـــہ، اگـــر درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کا 	
سرپرســـت ہـــے

· درخواست کی حیثیت )جاری ہے(	
· عمـــل درآمـــد کـــی درخواســـت جوڈیشـــل ڈیپارٹمنـــٹ کـــو بھیجنـــے کـــی تاریـــخ ســـے 	

دو کام کـــے دن گـــزر چکـــے ہیـــں۔
· کوئی قرارداد 34 منظور یا دائر نہیں کی گئی۔	
· ایک ہی قسم کی خدمت کی مانگ کا فقدان )طریقہ کار	

فیلڈ : عمل درآمد
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ازدواجی حیثیت کی دستاویز کی تصدیق

ایک خدمت جو فائدہ اٹھانے والے کو سماجی حیثیت کی دستاویز کی تصدیق کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ ناجز  افراد میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )تصدیق کی خدمات(	
· سروس تک رسائی )سماجی حیثیت کی دستاویز کی تصدیق(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· مطلوبہ ڈیٹا درج کریں )انسٹرومنٹ نمبر، انکوائرر آئی ڈی نمبر(	

· )تصدیق( آئیکن پر کلک کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· انکوائـــری کا عمـــل کرتـــے وقـــت ٹیکســـٹ میســـج میـــں تصدیقـــی کـــوڈ وصـــول 	

کرنـــے کـــے لیـــے قومـــی متحـــد رســـائی ) ابشـــر ( میـــں اکاؤنـــٹ ہونـــا۔

·  آلہ نمبر۔	
· انکوائرر کا شناختی نمبر۔	

فیلڈ : عمل درآمد
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ریل اسٹیٹ ڈیڈ کو اپ ڈیٹ کرنا اور اس میں ترمیم کرنا

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو اجـــازت دیتـــی ہـــے کـــہ وہ دســـتی آلـــے یـــا گمشـــدہ آلـــے کـــو اپ ڈیـــٹ کرنـــے کـــی درخواســـت جمـــع کرائـــے اور نوٹـــری ســـے مشـــورہ کیـــے بغیـــر 
الیکٹرانـــک انســـٹرومنٹ جـــاری کـــرے، یـــا نوٹـــری ســـے مشـــورہ کیـــے بغیـــر الیکٹرانـــک انســـٹرومنٹ میـــں ترمیـــم کرنـــے کـــی درخواســـت جمـــع کرائـــے، اس آلـــے کـــو پرنـــٹ کرنـــے کـــے امـــکان کـــے ســـاتھ۔ 

پــر نــے ـ ـضــرورت پڑـ

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )رہن اور جائیداد(	
· ــں 	 ــا اور اس میـ ــٹ کرنـ ــو اپ ڈیـ ــڈ کـ ــٹیٹ ڈیـ ــل اسـ ــا )ریئـ ــل کرنـ ــائی حاصـ ــک رسـ ــروس تـ سـ

ــا( ترمیـــم کرنـ
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· ـــے 	 ـــے آل ـــے ہوئ ـــٹ کـــی درخواســـت - کھوئ ـــی اپ ڈی ـــں )نئ درخواســـت کـــی قســـم کا انتخـــاب کری

ـــں( ـــم کری ـــں ترمی ـــے می ـــک آل ـــے کـــی درخواســـت - الیکٹران ـــٹ کرن کـــو اپ ڈی
· مطلوبہ ڈیٹا درج کریں۔	
· مطلوبہ دستاویزات منسلک کریں۔	
· اعتراف اور عہد۔	
· درخواست جمع کروانا۔	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· آلـــے کـــی ایـــک کاپـــی، آگـــے اور پیچھـــے، اور معـــاون فائلـــوں کـــی ایـــک کاپـــی، اگـــر کوئـــی ہـــو 	

تـــو منســـلک کریـــں۔
· آلہ پہلے سے رجسٹرڈ نہیں ہونا چاہئے۔	
· اگـــر آلـــے میـــں مالـــک کا شـــناختی نمبـــر نہیـــں ہـــے تـــو آلـــے کـــی ملکیـــت کا ثبـــوت منســـلک 	

ـــے۔ ـــا ضـــروری ہ ہون

دستاویزات:
· ـــے کـــے لیـــے رہـــن رکھنـــے والـــی پارٹـــی ســـے منظـــوری 	 رہـــن رکھـــے ہوئـــے آلات کـــو اپ ڈیـــٹ کرن

ـــے۔ ـــا ضـــروری ہ کا خـــط منســـلک کرن
· ـــڈ ســـے منظـــوری کا خـــط درکار 	 ـــی فن ـــی ترقیات ـــے زرع ـــے لی ـــے ک ـــٹ کرن ـــو اپ ڈی ـــی آلات ک زرع

ـــے ـــا ہ ہوت
· ــول 	 ــو، سـ ــہ ہـ ــٹری نـ ــول رجسـ ــی سـ ــے کوئـ ــے لیـ ــک کـ ــے مالـ ــہ کـ ــہ آلـ ــں کـ ــورت میـ اس صـ

ـــا  ـــزہ لین ـــے محکمـــہ شـــہری امـــور کا جائ ـــر کـــی تصدیـــق کـــے لی رجســـٹری میـــں رجسٹریشـــن نمب
ضـــروری ہـــے۔

فیلڈ: رہن اور ریل اسٹیٹ



 www.moj.gov.sa :ویب سائیٹ
@moj.gov.sa :ای میل

فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950

348 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

34 اٹھانے کا فیصلہ جاری کرنے کی درخواست

ـــو انجـــام  ـــو انســـٹرومنٹ ک ـــورے ایگزیکٹ ـــہ وہ پ ـــے ک ـــا ہ ـــو اجـــازت دیت ـــا( ک ـــا تھ ـــا گی ـــر عمـــل درآمـــد کی ـــے )جـــس کـــے خلاف اس پ ـــے وال ـــدہ اٹھان ـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائ ای
ـــرے۔ ـــے کـــی درخواســـت ک ـــم کرن ـــو خت ـــے طریقـــہ کار ک ـــہ 34 ک ـــے بعـــد فیصل ـــے ک دین

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )عمل درآمد(	
· سروس تک رسائی )34 بڑھانے کا فیصلہ جاری کرنے کی درخواست(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· عمـــل درآمـــد کـــی درخواســـت کـــو منتخـــب کریـــں۔ پـــر کلـــک کریـــں )دیگـــر کارروائـــی کـــی 	

درخواســـتیں(

· منتخب کریں )34 اٹھانے کا فیصلہ جاری کرنے کی درخواست کریں(	
· وجہ کا تعین کریں۔	
· منسلکہ ڈاؤن لوڈ کریں۔	
· محفوظ کریں اور بھیجیں۔	
· نفـــاذ کـــی درخواســـت کرنـــے والـــے شـــخص کـــو اور جـــس شـــخص کـــے خـــاف فیصلـــہ 34 کـــو 	

ہٹانـــے کـــی منظـــوری دی گئـــی ہـــے اس کـــو مطلـــع کرنـــا

سروس فیس:
وہاں نہیں ہے۔

سروس کی شرائط:
·  ایـــک درســـت پـــاور آف اٹارنـــی، اگـــر درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کا ایجنـــٹ ہـــے یـــا 	

نفـــاذ کـــی درخواســـت میـــں درخواســـت کـــے فریقیـــن میـــں ســـے ایـــک ہـــے۔
· سرپرستی کا ایک درست آلہ، اگر درخواست دہندہ فائدہ اٹھانے والے کا سرپرست ہے۔	

· درخواست کی حیثیت )جاری ہے( یا )مکمل(	
· ایک ہی قسم کی خدمت کی مانگ کا فقدان )طریقہ کار(	
· قرارداد 34 منظور ہے اور اسے نہیں اٹھایا گیا۔	
· ـــی حیثیـــت 	 ـــدر وزارت داخلـــہ کـــے نوٹیفکیشـــن کـــے ذریعـــے نوٹیفکیشـــن ک قـــرارداد 34 کـــے ان

ـــں( ـــی جـــواب نہی ـــا )کوئ ـــع شـــدہ( ی )مطل

فیلڈ : عمل درآمد



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

عدالتی سہولیات کے اوقات کے بارے میں پوچھ گچھ

ایک ایسی خدمت جو فائدہ اٹھانے والے کو عدالتی سہولیات کے لیے مخصوص اپنی تقرریوں کے بارے میں پوچھ گچھ کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )ملاقات(	
· ســـروس تـــک رســـائی حاصـــل کریـــں )عدالتـــی ســـہولیات کـــی تقرریـــوں کـــے بـــارے میـــں 	

انکوائـــری(
· “نئی درخواست جمع کروائیں” آئیکن پر کلک کریں۔	
· تقرریوں کا جائزہ لیں۔	

سروس فیس:
کوئی فیس نہیں ہے۔
سروس کی شرائط:

· قومی رسائی کا اکاؤنٹ ہونا۔	

دستاویزات:
· ایجنســـی نمبـــر، قومـــی شـــناختی نمبـــر یـــا ایجنســـی کـــے فریقیـــن میـــں ســـے ایـــک 	

کا ریزیڈنـــس نمبـــر۔

فیلڈ: تقرری
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950

350 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

تنازعہ چھوڑنے کی درخواست کریں۔

ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو مدعـــی کـــو اس قابـــل بناتـــی ہـــے کـــہ وہ نجیـــز پورٹـــل کـــے ذریعـــے عدالـــت میـــں اپنـــا موجـــودہ مقدمـــہ ختـــم کـــر ســـکے۔ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو مدعـــی کـــو اس 
قابـــل بناتـــی ہـــے کـــہ وہ نازیـــز پورٹـــل کـــے ذریعـــے عدالـــت کـــے ســـاتھ اپنـــے موجـــودہ مقدمـــے کـــو معـــاف کـــر دے

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· خاتمے کے پیکیج کا انتخاب کریں۔	
· سروس میں داخل ہونا )تنازعہ چھوڑنے کی درخواست(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· ایک کیس کا انتخاب کریں۔	
· احکامات کا انتخاب	
· ایک نئی درخواست جمع کروائیں۔	

· منتخب کریں )تنازعہ چھوڑنے کی درخواست کریں(	
· درخواست کے مواد کا ڈیٹا درج کریں۔	
· درخواست جمع کروانا	
· آرڈر نمبر کی اطلاع موصول کریں۔	
· ٹیکسٹ میسج میں شامل کریں۔	
· درخواســـت کـــی حیثیـــت پـــر عمـــل کرنـــے کـــے لیـــے، آپ نیشـــنل ایکســـیس اکاؤنـــٹ میـــں نازیـــز 	

پورٹـــل تـــک رســـائی حاصـــل کـــر ســـکتے ہیـــں۔

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ایک یا زیادہ مدعا علیہان کے حق میں چھوٹ۔	
· مدعی یا اس کے ایجنٹ کو درخواست جمع کرانے کا حق ہے۔	
· سیشن کے دن سے پہلے درخواست جمع کروائیں۔	
· ہر کیس کے لیے ایک سے زیادہ درخواست جمع کرنا ممکن نہیں ہے۔	

فیلڈ : عدلیہ
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

میاں بیوی میں سے کسی ایک
 کی غیر سعودی سے شادی کی دستاویز کرنا

یـــہ مثـــال کـــی خدمـــت آپ کـــو نئـــی شـــادی کـــی دســـتاویز کرنـــے میـــں مـــدد کرتـــی ہـــے، ســـعودی خواتیـــن میـــں ســـے ایـــک، اور یـــہ خدمـــت کـــے منتخـــب ہونـــے کـــے بعـــد وقـــف شـــدہ مـــاڈل 
کـــو متحـــرک کرنـــے میـــں ہـــے اور باقـــی طریقـــہ کار اور ہـــر قســـم کـــے طالـــب علمـــوں کـــے لیـــے وقـــف ہـــے۔ نوٹـــری کـــی منظـــوری کـــے بعـــد، ایـــک ســـرکاری نـــکاح نامـــہ جـــاری کیـــا جاتـــا ہـــے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )سماجی معاملات(	
· سروس میں داخلہ )غیر سعودی شریک حیات کی شادی کی دستاویز کرنا(	
· “سروس استعمال کریں” آئیکن پر کلک کریں۔	
· متعلقہ توثیقی باڈی کا انتخاب کریں۔	

· درخواســـت دہنـــدہ کا ڈیٹـــا اور فریقیـــن کا ڈیٹـــا درج کریـــں: شـــوہر - بیـــوی - سرپرســـت 	
)یـــا ان کـــے ایجنـــٹ( - گواہـــوں کا ڈیٹـــا - شـــادی کا ڈیٹـــا - طبـــی معائنـــہ کا ڈیٹـــا - واقعـــہ 

کـــی جگـــہ - تمـــام مطلوبـــہ دســـتاویزات منســـلک کریـــں۔
· درخواست جمع کروانا	
· فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو ٹیکســـٹ میســـج کـــے ذریعـــے درخواســـت نمبـــر اور جمـــع کرانـــے 	

کـــی تاریـــخ کـــے ســـاتھ مطلـــع کیـــا جائـــے گا۔

سروس فیس:
· کوئی فیس ہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· اگر درخواست گزار ایجنٹ ہے تو ایک درست پاور آف اٹارنی کی موجودگی	
· مطلوبہ دستاویزات منسلک کریں۔	

· اگر دستاویزات مملکت سے باہر جاری کی جاتی ہیں، تو ان کی تصدیق وزارت 	
انصاف اور خارجہ امور سے ہونی چاہیے۔

· اگر شادی کے فریقین میں سے کوئی ایک سعودی ہے تو وہ سعودی کی غیر 	
سعودی سے شادی کے ضوابط کے تابع ہے جو وزیر داخلہ کے فیصلہ نمبر 6874 

مورخہ 1422/20/12 ہجری کے ذریعے جاری کیا گیا ہے۔

فیلڈ: سماجی حالات
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950

352 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

وراثت کا حساب کتاب

ـــے کـــی  ـــان کا حســـاب لگان ـــے بی ـــے لوگـــوں ک ـــے گئ ـــوں ســـے روک ـــی حصـــہ، اور وارث ـــے قانون ـــت، ان ک ـــی وراث ـــوں کـــی قانون ـــو وارث ـــے ک ـــے وال ـــدہ اٹھان ـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائ ای
ـــے۔ ـــی ہ اجـــازت دیت

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ ناجز افراد میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )سماجی حل(	
· )وراثت اکاؤنٹ( سروس تک رسائی	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· ـــا عـــورت( 	 ـــداد کـــی کل رقـــم، متوفـــی کـــی جنـــس )مـــرد ی ـــں )جائی ـــا درج کری ـــہ ڈیٹ مطلوب

ـــات دیـــں( ـــں، پھـــر متوفـــی ســـے متعلـــق ســـوالات کـــے جواب کـــی وضاحـــت کری

· “حساب” آئیکن پر کلک کریں۔	
· یـــہ ہـــر وارث کـــی قانونـــی وراثـــت، اس کا فیصـــد، اور اس کـــے حصـــہ کـــی رقـــم کـــو 	

ـــے ســـاتھ ـــی مختصـــر وضاحـــت ک ـــت ک ـــی حیثی ـــر وارث ک ـــے، ہ ـــا ہ ـــر کرت ظاہ

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی شرط نہیں ہے۔	

فیلڈ: سماجی حالات



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

چیزوں کے رہن کی تصدیق کرنا

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو وزارت کـــے ذریعـــہ دســـتاویز کـــردہ رہـــن رکھـــے گئـــے اثاثـــوں کـــی حیثیـــت اور ڈیٹـــا کـــے بـــارے میـــں پوچـــھ گچـــھ کرنـــے کـــی اجـــازت 
دیتـــی ہـــے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ ناجز افراد میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )تصدیق کی خدمات(	
· سروس تک رسائی حاصل کرنا )قابل ذکر رہن کی تصدیق کرنا(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· مطلوبہ ڈیٹا درج کریں )دستاویز نمبر، جاری کرنے کی تاریخ(	

· )تصدیق( آئیکن پر کلک کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· انکوائـــری کرتـــے وقـــت ٹیکســـٹ میســـج میـــں تصدیقـــی کـــوڈ وصـــول کرنـــے کـــے 	

لیـــے قومـــی متحـــد رســـائی ) ابشـــر ( میـــں اکاؤنـــٹ ہونـــا۔

· رہن دستاویز نمبر۔	
· دستاویز جاری کرنے کی تاریخ۔	

فیلڈ: تصدیقی خدمات
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950

354 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

اسٹیبلشمنٹ اکاؤنٹ کو فعال کریں۔

ـــا  ـــے جـــس کـــی وہ نمائندگـــی کرت ـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہ ـــے کـــی درخواســـت جمـــع کران ـــو کرن ـــر اکاؤنـــٹ چال ـــے Najez پلیـــٹ فـــارم پ ـــے کـــو اس ســـہولت کـــے لی ـــے وال ـــدہ اٹھان ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائ
ـــے۔ ـــے کـــے لی ـــدہ اٹھان ـــے، دســـتیاب الیکٹرانـــک جســـٹس سروســـز ســـے فائ ہ

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· )بزنس( پیکیج کا انتخاب کریں۔	
· سروس میں لاگ ان کریں )اسٹیبلشمنٹ کے اکاؤنٹ کو چالو کرنا(	
· “نئی درخواست جمع کروائیں” آئیکن پر کلک کریں۔	
· قیام کی قسم کا تعین کریں۔	
· درخواست فارم میں مطلوبہ ڈیٹا درج کریں۔	

· درخواست جمع کروانا	
· درخواســـت منظـــور یـــا مســـترد ہونـــے پـــر فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو سســـٹم کـــے ذریعـــے مطلـــع 	

ـــا ہـــے۔ کیـــا جات

سروس فیس:
کوئی فیس نہیں ہے۔
سروس کی شرائط:

·  اگر درخواست گزار سہولت کا باقاعدہ نمائندہ ہے۔	
· واحد ملکیت یا محدود ذمہ داری کمپنی۔	
· یـــا 	 ادارے: یونیفائیـــڈ اسٹیبلشـــمنٹ نمبر/رجسٹریشـــن دســـتاویزات  بخـــش  اغیـــر منافـــع 

استیبلشـــمنٹ لائســـنس/ نمائنـــدہ کا انتخـــاب اگـــر درخواســـت ســـے پہلـــے ہـــو۔

· اسٹیبلشـــمنٹ ایجنـــٹ: اندرونـــی ایجنســـی کـــے تحـــت ایجنـــٹ ۔ ایجنســـی نمبـــر ۔ بیرونـــی 	
ایجنســـی کـــے تحـــت ایجنـــٹ ۔ ایجنســـی کا تصدیقـــی نمبـــر/ اگـــر درخواســـت گـــزار ســـہولت کـــے 
دیوالیـــہ پـــن کا ٹرســـٹی ہـــے تـــو پـــاور آف اٹارنـــی منســـلک کریـــں: یونیفائیـــڈ نمبـــر/ رجسٹریشـــن یـــا 

لائســـنس کیلیـــے دســـتاویزات/ دیوالیـــہ پـــن کـــے ٹرســـٹی کـــی تقـــرری کا حکـــم نامـــہ۔

فیلڈ : کاروبار
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کسٹمر 
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سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ورثاء کی شناختی دستاویز کے بارے میں پوچھ گچھ

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو وارث کـــے نمبـــر والـــے انوینٹـــری دســـتاویزات کـــے بـــارے میـــں پوچـــھ گچـــھ کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے۔ وارث انوینٹـــری کـــے آلـــے 
کـــو ڈیجیٹائـــز کرنـــے کـــے لیـــے، بـــراہ کـــرم وارث کـــی انوینٹـــری ڈیجیٹائزیشـــن ســـروس کـــے ذریعـــے ایـــک درخواســـت جمـــع کروائیـــں۔

· نیشنل ایکسس اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز افراد میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· تصدیقی خدمات کا پیکیج منتخب کریں۔	
· ـــے ســـروس 	 ـــے لی ـــے ک ـــں پوچـــھ گچـــھ کرن ـــارے می ـــے ب ـــے دســـتاویز ک ـــی فہرســـت ک ـــاء ک ورث

ـــں۔ ـــک رســـائی حاصـــل کری ت
· “نئی درخواست جمع کروائیں” آئیکن پر کلک کریں۔	

· ـــا، فـــوت شـــدہ 	 ـــا، انســـٹرومنٹ ڈیٹ ـــزار کا ڈیٹ ـــں )درخواســـت گ ـــا درج کری ـــہ ڈیٹ مطلوب
ـــا( شـــخص کا ڈیٹ

· ورثاء کے انوینٹری سرٹیفکیٹ کی ایک کاپی آگے اور پیچھے منسلک کریں۔	
· تصدیق کے آئیکن پر کلک کریں۔	
· ــہ 	 ــہ آلـ ــے گا کـ ــا جائـ ــع کیـ ــے مطلـ ــے ذریعـ ــج کـ ــٹ میسـ ــو ٹیکسـ ــے کـ ــے والـ ــدہ اٹھانـ فائـ

ــے۔ ــا ہـ ــا گیـ ــر ملایـ ــور پـ ــک طـ ــاتھ الیکٹرانـ ــے سـ ــی کـ کامیابـ

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· متحد قومی رسائی )ابشر( میں ایک اکاؤنٹ ہونا 	
· اس سروس سے فائدہ اٹھانے کے لیے، آپ کو درخواست دینی ہوگی۔	

· ـــے کـــی خدمـــت کـــی درخواســـت 	 ـــل کرن ـــے کـــو ڈیجیٹ ـــری کـــے آل ـــوں کـــی انوینٹ وارث
ـــا۔ کرکـــے شـــروع کرن

· وارث کـــی انوینٹـــری کـــے آگـــے اور پیچھـــے کـــی واضـــح کاپیـــاں، درخواســـت دہنـــدہ 	
کا ڈیٹـــا، اور غیـــر الیکٹرانـــک آلات کا ڈیٹـــا منســـلک کریـــں۔

· سامنے اور پیچھے سے غیر الیکٹرانک آلے کی تصاویر۔	
· مرنے والوں کا ڈیٹا۔	

فیلڈ: تصدیقی خدمات



 www.moj.gov.sa :ویب سائیٹ
@moj.gov.sa :ای میل

فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

نظر ثانی کی درخواست

ـــوں  ـــے ہ ـــے گئ ـــے پہلـــی صـــورت میـــں جـــاری کی ـــے فیصل ـــے، چاہ ـــے جـــس کـــے خلاف اپیـــل کـــی گئـــی ہ ـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہ ـــے درخواســـت جمـــع کران ـــے کـــے لی ـــر نظـــر ثانـــی کـــی درخواســـت کرن ـــوں پ ـــا فیصل ـــوں ی ـــوں کـــو تمـــام حتمـــی فیصل ـــے وال ـــدہ اٹھان ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائ
ـــا اپیـــل کـــے ذریعـــے۔ ی

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· خاتمے کے پیکیج کا انتخاب کریں۔	
· “دوبارہ غور کرنے کی درخواست کریں” سروس تک رسائی حاصل کرنا	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· ایک کیس کا انتخاب کریں۔	
· آرڈر کا انتخاب کریں۔	
· ایک نئی درخواست جمع کروائیں۔	
· منتخب کریں )دوبارہ غور طلب کریں(	
· مطلوبہ ڈیٹا داخل کرنے کے لیے اصول کا انتخاب کریں۔	
· بھیجیں دبائیں۔	

· آپ کو ٹیکسٹ میسج کے علاوہ آرڈر نمبر کی اطلاع موصول ہوگی۔	
· درخواســـت کـــے اســـٹیٹس کـــو فالـــو اپ کرنـــے کـــے لیـــے، آپ نیشـــنل ایکســـیس اکاؤنـــٹ کـــے ســـاتھ نازیـــز پورٹـــل تـــک رســـائی 	

حاصـــل کـــر ســـکتے ہیـــں۔

سروس فیس:
· فیس ہے جو کہ اپلائی کرنے کے بعد متعین ہوگی۔	

سروس کی شرائط:
· ـــے 	 ـــے لی ـــے ک ـــے وال ـــدہ اٹھان ـــدہ فائ ـــر درخواســـت دہن ـــے، اگ ـــی شـــق شـــامل ہ ـــے وال ـــا کرن ـــں التج ـــی جـــس می ـــاور آف اٹارن ـــک درســـت پ ای

ـــے۔ ـــک ہ ـــں ســـے ای ـــن می ـــں فریقی ـــا مقدمـــہ می ـــے ی ـــٹ ہ ایجن
· سرپرستی کا ایک درست آلہ، اگر درخواست دہندہ فائدہ اٹھانے والے کا سرپرست ہے۔	
· فراہم کردہ جگہ پر اعتراضات کی فہرست لکھیں اور معاون دستاویزات منسلک کریں۔	
· پٹیشن کی درخواست مندرجہ ذیل شرائط میں سے کسی ایک کے مطابق ہونی چاہیے: 	
· اگـــر فیصلـــہ ان کاغـــذات پـــر دکھایـــا گیـــا ہـــو جـــو کـــہ فیصلـــے کـــے بعـــد جعلســـازی لگتـــے ہیـــں، یـــا اس گواہـــی پـــر دکھایـــا گیـــا ہـــے جـــس 	

ـــا  ـــا تھـــا - فیصلـــے کـــے بعـــد مجـــاز اتھارٹـــی کـــی طـــرف ســـے - جھوٹـــی گواہـــی ہون ـــا گی ـــہ دی ـــر فیصل پ
· اگـــر درخواســـت گـــزار نـــے فیصلـــے کـــے بعـــد، اس معاملـــے میـــں ایـــک حتمـــی دســـتاویزات حاصـــل کیـــں جـــو وہ حکـــم کـــے ســـامنے 	

پیـــش کرنـــے ســـے قاصـــر رہـــا تھـــا۔
· گر مخالف نے دھوکہ دہی کا ارتکاب کیا جس سے حکم پر اثر پڑے۔ 	
· گـــر حکمـــراں نـــے ایســـی چیـــز کا حکـــم دیـــا جـــس کـــی مخالفیـــن نـــے درخواســـت نـــہ کـــی ہـــو یـــا ان کـــی درخواســـت ســـے زیـــادہ 	

ـــو۔ ـــا ہ حکـــم دی
· گر حکم ایک دوسرے کے حصے سے متصادم ہو	
· اگر حکم غیر حاضری میں تھا	
· ـــارہ جوئـــی میـــں صحیـــح طریقـــے ســـے 	 ـــا جـــس کـــی قانونـــی چ اگـــر حکـــم کســـی ایســـے شـــخص کـــے خـــاف جـــاری کیـــا گیـــا تھ

نمائندگـــی نہیـــں کـــی گئـــی تھـــی۔

فیلڈ : عدلیہ
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

رعایتی مدت کی درخواست کرنا - ایگزیکٹو دستاویز کو ملتوی کرنا

ایک ایسی خدمت جو فائدہ اٹھانے والے )پھانسی کی درخواست کرنے والے( کو دستاویز پر عمل درآمد کرنے کے لیے ایک آخری تاریخ دینے کی اجازت دیتی ہے۔
اس طرح، سزائے موت پانے والے شخص کے خلاف جاری کردہ تمام احکامات کو رعایتی مدت کے اندر پھانسی کی درخواست کی سطح پر اٹھا لیا جائے گا۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )عمل درآمد(	
· سروس تک رسائی )ایک رعایتی مدت کی درخواست - ایگزیکٹو دستاویز کو ملتوی کرنا(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· عمل درآمد کی درخواست کو منتخب کریں۔ پر کلک کریں )دیگر کارروائی کی درخواستیں(	
· منتخب کریں )ایک رعایتی مدت کی درخواست کریں - ایگزیکٹو دستاویز کو ملتوی کریں(	
· ڈیڈ لائن کی مدت کا تعین کریں۔	

· وجہ کا تعین کریں۔	
· محفوظ کرنے اور بھیجنے کا اعتراف	
· اطلاع آتی ہے۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· یـــک درســـت پـــاور آف اٹارنـــی، اگـــر درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کا ایجنـــٹ ہـــے یـــا نفـــاذ کـــی درخواســـت 	

میـــں درخواســـت کـــے فریقیـــن میـــں ســـے ایـــک ہـــے۔
· سرپرستی کا ایک درست آلہ، اگر درخواست دہندہ فائدہ اٹھانے والے کا سرپرست ہے	
· درخواست کی حیثیت )جاری ہے(	
· ایک ہی قسم کی خدمت کی مانگ کا فقدان )طریقہ کار(	

· ـــا 	 ـــں جمـــع کرای ـــدگان کـــی طـــرف ســـے اس صـــورت می ـــہ طریقـــہ کار تمـــام پھانســـی کـــے درخواســـت دہن ی
ـــوں۔ ـــزار موجـــود ہ ـــادہ پھانســـی کـــے درخواســـت گ ـــں ایـــک ســـے زی ـــے کـــہ درخواســـت می ـــا چاہی جان

فیلڈ : عمل درآمد
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ورثاء کی انوینٹری دستاویز کو ڈیجیٹائز کرنے کی درخواست

ـــر جـــاری کـــردہ وارث کـــی انوینٹـــری دســـتاویزات کـــی تصدیـــق کـــے لیـــے درخواســـت  ـــے کـــو عدالتـــوں کـــی طـــرف ســـے دســـتی طـــور پ ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے وال
ـــر ان کـــی تصدیـــق کـــی جـــا ســـکے۔ ـــے، تاکـــہ بعـــد میـــں الیکٹرانـــک طـــور پ ـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہ دین

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو عدالتـــوں کـــی طـــرف ســـے دســـتی 

طـــور پـــر جـــاری کـــردہ وارث کـــی انوینٹـــری دســـتاویزات کـــی تصدیـــق کـــے لیـــے درخواســـت 

ـــر ان کـــی تصدیـــق کـــی  ـــے، تاکـــہ بعـــد میـــں الیکٹرانـــک طـــور پ دینـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہ

جـــا ســـکے۔

· مجاز عدالت سے تصدیق اور تعمیل کے لیے درخواست بھیجیں۔	

· استفادہ کنندہ کو آلہ کی کامیاب ڈیجیٹلائزیشن کے بارے میں مطلع کرنا	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· فائدہ اٹھانے والے کا نجیز۔ 	
· ـــاں منســـلک 	 ـــے کـــی واضـــح کاپی ـــے آل آگـــے اور پیچھـــے ســـے وارث کـــے رجسٹریشـــن ک

ـــں۔ کری

فیلڈ: سماجی حالات
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ضمانت کا اعتراف

ایک خدمت جو فائدہ اٹھانے والے کو کسی دوسرے شخص کی کفالت کو تسلیم کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )پاور آف اٹارنی اور ڈیکلریشنز(	
· سروس تک رسائی )ضمانت کا اجراء(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· اسپانسر اور سپانسر شدہ ڈیٹا درج کریں۔	

· اسپانسرشپ ڈیٹا، معائنہ، پھر منظوری درج کریں۔	
· ایـــک درســـت تصدیقـــی کـــوڈ درج کریـــں اور تصدیـــق کریـــں۔ اسپانســـر اسپانسرشـــپ 	

کـــو قبـــول کرتـــا ہـــے اور تصدیقـــی کـــوڈ داخـــل کرتـــا ہـــے۔

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· اعلان کے تمام فریقین کی عمر 18 سال یا اس سے زیادہ ہونی چاہیے۔	
· اعلان کے فریقین میں سے کوئی ایک ذہنی مریض نہیں ہونا چاہیے۔	

· اگر درخواست گزار ایجنٹ ہے تو ایجنسی کا درست ہونا ضروری ہے۔	

فیلڈ: ایجنسیاں اور منظوری
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کسٹمر 
سروسز:
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سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

اشتہاری رسید جاری کرنے کی درخواست کریں۔

ـــے( کـــو اخبـــاری اشـــتہاری انوائـــس جـــاری کرنـــے کـــی درخواســـت کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے، جـــو کـــہ ایـــک  ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے )عمـــل درآمـــد کرنـــے وال
ـــا ہـــے۔ ـــا ہـــے اور دعـــوے میـــں انوائـــس کـــی قیمـــت شـــامل کرت ٹیکســـٹ میســـج ہـــے جـــو نفـــاذ کـــے درخواســـت گـــزار کـــے نمبـــر تـــک پہنچت

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )عمل درآمد(	
· سروس تک رسائی )اشتہاری انوائس جاری کرنے کی درخواست(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· عمل درآمد کی درخواست کو منتخب کریں۔	

· پر کلک کریں )دوسری کارروائی کی درخواستیں(	
· منتخب کریں )اشتہاری انوائس جاری کرنے کی درخواست کریں(	
· وجہ کا تعین کریں۔	
· محفوظ کریں اور بھیجیں۔	
· اطلاع آتی ہے۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ایـــک درســـت پـــاور آف اٹارنـــی، اگـــر درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کا ایجنـــٹ 	

ـــا نفـــاذ کـــی درخواســـت میـــں درخواســـت کـــے فریقیـــن میـــں ســـے ایـــک ہـــے۔ ہـــے ی
· ــے کا 	 ــے والـ ــدہ اٹھانـ ــدہ فائـ ــت دہنـ ــر درخواسـ ــہ، اگـ ــت آلـ ــک درسـ ــتی کا ایـ سرپرسـ

ــے ــت ہـ سرپرسـ
· درخواست کی حیثیت )جاری ہے( منظور شدہ فیصلے کا اجراء 34	
· اخبـــاری اشـــتہار چلانـــے کـــی حیثیـــت ہـــے )اخبـــاری اشـــتہار کـــی رســـید ختـــم ہـــو 	

چکـــی ہـــے( عـــدم موجودگـــی
· اسی قسم کی خدمت )طریقہ کار( کا مطالبہ ہے۔	

فیلڈ : عمل درآمد



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

وصیت کی دستاویز

ـــے  ـــی مرضـــی ک ـــے، اپن ـــی ہ ـــازت دیت ـــی اج ـــے ک ـــق کرن ـــت کـــی تصدی ـــے ذریعـــے وصی ـــی درخواســـت ک ـــی گئ ـــدے کـــی طـــرف ســـے جمـــع کرائ ـــے نمائن ـــا اس ک ـــے ی ـــے وال ـــت کرن ـــک خدمـــت جـــو وصی ای
ُــر کرکـــے، بقیـــہ طریقـــہ کار کـــو مکمـــل کرکـــے، اور منظـــوری دے کـــر، مجـــاز اتھارٹـــی کـــے ســـاتھ وصیـــت کـــی باضابطـــہ توثیـــق کراتـــی ہـــے۔ درخواســـت نوٹـــری کـــی منظـــوری کـــے بعـــد،  فـــارم کـــو پ�

ـــے گـــی۔ ـــکار کـــی دســـتاویز جـــاری کـــی جائ ـــک اہل ای

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )سماجی معاملات(	
· سروس تک رسائی حاصل کرنا )وصیت کو نوٹارائز کرنا(	
· “سروس استعمال کریں” آئیکن پر کلک کریں۔	
· متعلقہ توثیقی باڈی کا انتخاب کریں۔	

· درخواســـت دہنـــدہ اور فریقیـــن )پرنســـپل یـــا ایجنـــٹ( کا ڈیٹـــا داخـــل کرنـــا، وصیـــت 	
کرنـــے والـــے )مســـتحق یـــا میـــت( کا ڈیٹـــا، وصیـــت کا تعـــارف، وصیـــت کـــے افـــراد کا 

ڈیٹـــا، وصیـــت میـــں حقـــوق اور ذمـــہ داریـــاں، اور واقعـــہ کـــی جگـــہ.
· درخواست جمع کروانا	
· ـــر اور جمـــع 	 ـــے کـــو ٹیکســـٹ میســـج کـــے ذریعـــے درخواســـت نمب ـــے وال ـــدہ اٹھان فائ

ـــے گا۔ ـــا جائ ـــع کی ـــخ کـــے ســـاتھ مطل ـــے کـــی تاری کران

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· اگر میت کی وصیت ثابت ہو تو ضروری ہے۔	
· فائنلســـٹ تمـــام ورثـــاء کـــے لیـــے ایـــک ایجنـــٹ ہونـــا چاہیـــے یـــا تمـــام ورثـــاء کـــو میـــت 	

کـــی جانـــب ســـے اعلامیـــہ میـــں داخـــل ہونـــا چاہیـــے۔

· ضروری ہے کہ وصیت کرنے والا فوت ہو جائے تو کوئی جھگڑا نہ ہو۔	

فیلڈ: سماجی صورتحال
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950

362 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

موبائل نوٹری تقرریوں کے بارے میں پوچھ گچھ کریں۔

ایک ایسی خدمت جو فائدہ اٹھانے والے کو موبائل نوٹریوں کے لیے بک کی گئی ملاقاتوں کے بارے میں پوچھ گچھ کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )ملاقات(	
· ســـروس تـــک رســـائی حاصـــل کریـــں )موبائـــل نوٹـــری اپائنٹمنـــٹ کـــے بـــارے میـــں 	

ـــے( ـــے لی ـــے ک پوچـــھ گچـــھ کرن
· “نئی درخواست جمع کروائیں” آئیکن پر کلک کریں۔	

· تقرریوں کا جائزہ لیں۔	

سروس فیس:
·  کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
·  قومی رسائی کا اکاؤنٹ ہونا۔	

فیلڈ: تقرری



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

خلع کی تصدیق

ُــر کرکـــے اور بقیـــہ طریقـــہ کار کـــو مکمـــل کرکـــے اور  ایـــک خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو اس ســـروس کا انتخـــاب کرتـــے وقـــت اپنـــی مرضـــی کـــے مطابـــق فـــارم کـــو پ�
ـــا ہـــے۔ درخواســـت کـــو منظـــور کرتـــے ہوئـــے طلاق کـــی دســـتاویز کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے۔ نوٹـــری کـــی منظـــوری کـــے بعـــد، طلاق کا ســـرکاری دســـتاویز جـــاری کیـــا جات

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )سماجی معاملات(	
· سروس تک رسائی )طلاق کی دستاویز(	
· “سروس استعمال کریں” آئیکن پر کلک کریں۔	
· ـــں، درخواســـت گـــزار کـــی حیثیـــت درج 	 متعلقـــہ دســـتاویزی اتھارٹـــی کا انتخـــاب کری

کریـــں، اور فریقیـــن )شـــوہر اور بیـــوی( کـــی معلومـــات - شـــادی کـــے معاہـــدے کـــی 
معلومـــات اور واپـــس لینـــے کـــی معلومـــات - طـــاق کـــی معلومـــات۔

· واقعہ کی جگہ - تمام ضروری دستاویزات منسلک کریں۔	
· درخواست جمع کروانا	
· ـــر اور جمـــع 	 ـــے کـــو ٹیکســـٹ میســـج کـــے ذریعـــے درخواســـت نمب ـــے وال ـــدہ اٹھان فائ

ـــے گا۔ ـــا جائ ـــع کی ـــخ کـــے ســـاتھ مطل ـــے کـــی تاری کران

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· اگـــر درخواســـت دہنـــدہ ایجنـــٹ ہـــے تـــو ایـــک درســـت ایجنســـی کـــی موجودگـــی۔ 	

ــں۔ ــلک کریـ ــتاویزات منسـ ــہ دسـ مطلوبـ

فیلڈ: سماجی حالات
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950

364 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

قرض کا اعتراف

ایک خدمت جو فائدہ اٹھانے والے کو کسی دوسرے شخص سے ادھار لیے گئے قرض کو تسلیم کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )پاور آف اٹارنی اور ڈیکلریشنز(	
· “قرض کا اقرار” سروس میں لاگ ان کریں۔	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	

· معائنہ اور منظوری کا ڈیٹا داخل کرنا	
· اعلامیہ کے فریقین کو مطلع کیا جائے گا۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
·  اعتراف کرنے والے تمام فریقین کی عمریں 18 سال سے زیادہ ہونی چاہئیں	
· اعتراف کے فریقین میں سے کوئی ایک ذہنی مریض نہیں ہونا چاہیے۔	
· اگـــر درخواســـت دہنـــدہ کـــے دو ایجنـــٹ ہـــوں تـــو ایجنســـی درســـت ہونـــی چاہیـــے۔ 	

اور قـــرض کـــے اعلانـــات کـــی کل رقـــم ایـــک ہجـــری ســـال میـــں 3 ملیـــن ریـــال ســـے 
ـــی۔ ـــں ہوگ ـــادہ نہی زی

· قـــرض کـــے اعلانـــات کـــی تعـــداد ایـــک ہجـــری ســـال میـــں 5 ســـے زیـــادہ نہیـــں 	
ہونـــی چاہیـــے۔

فیلڈ: ایجنسیاں اور اعلانات
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کسٹمر 
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

کیشن کی درخواست

ـــا ان کـــے ایجنٹـــوں کـــو اپیـــل کـــی عدالـــت کـــی طـــرف ســـے جـــاری کـــردہ فیصلـــے کـــو کیســـٹ کرنـــے کـــی درخواســـت جمـــع کرانـــے  ـــہ ی ایســـی خدمـــت جـــو مدعـــی/ مدعـــا علی
کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· خاتمے کے پیکیج کا انتخاب کریں۔	
· )کیسیشن کی درخواست( سروس میں لاگ ان کریں۔	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· کیس کا انتخاب کریں آرڈر کا انتخاب کریں۔	

· ایک نئی درخواست جمع کروائیں۔	
· منتخب کریں )ویٹو کی درخواست کریں(	
· درخواست کے مواد کا ڈیٹا درج کریں۔	
· درخواست جمع کرانا اور درخواست نمبر کے ساتھ اطلاع موصول کرنا	
· آرڈر کی حیثیت پر عمل کرنے کے لیے ٹیکسٹ میسج کے علاوہ	
· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل پر لاگ ان کریں۔	

سروس فیس:
· جی ہاں۔	

سروس کی شرائط:
· ایـــک درســـت پـــاور آف اٹارنـــی میـــں التجـــا کرنـــے والـــی شـــق اور کیسیشـــن کـــی 	

درخواســـت جمـــع کروانـــا شـــامل ہـــے۔
· اگر درخواست گزار ہسپتال کا ایجنٹ ہے۔	

· ایـــک درســـت سرپرســـتی کا آلـــہ اس صـــورت میـــں کـــہ درخواســـت دہنـــدہ 	
تجارتـــی معامـــات میـــں فائـــدہ اٹھانـــے والـــوں کا سرپرســـت ہـــو۔ کیسشـــن کـــے لیـــے 
درخواســـت دہنـــدہ کا تجارتـــی عدالتـــی نظـــام کـــے مطابـــق ایـــک درســـت لائســـنس 
والا وکیـــل ہونـــا چاہیـــے۔ اپیـــل کـــورٹ کـــی طـــرف ســـے جـــاری کـــردہ ایـــک حکـــم 
ـــر اعتراضـــات کـــی فہرســـت لکـــھ کـــر اور معـــاون دســـتاویزات  ـــہ نامـــزد جگـــہ پ اور ی

منســـلک کـــر کـــے کیســـس ســـے مشـــروط ہـــے۔

فیلڈ : عدلیہ
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950

366 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

سہولت کے لیے نفاذ کی درخواستیں۔

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو ســـہولت کـــے ذریعـــہ جمـــع کرائـــی گئـــی عملدرآمـــد کـــی درخواســـتوں کـــے ســـاتھ ســـاتھ اس کـــے خلاف عمـــل درآمـــد کـــی 
درخواســـتوں اور ان کـــی تفصـــیلات کـــو دیکھنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )عمل درآمد(	
· سروس تک رسائی )سہولت کے لیے عمل درآمد کی درخواستیں(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· اسٹیبلشمنٹ کے اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· اسٹیبلشمنٹ اکاؤنٹ کو چالو کریں۔	
· سہولت پر عمل درآمد کی درخواستوں کی موجودگی۔	

فیلڈ : عمل درآمد



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

بے دخلی کا فیصلہ جاری کرنے کی درخواست

ـــے کـــہ وہ اس کـــے  ـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہ ـــے کـــے اجـــراء کـــی درخواســـت کرن ـــدہ( کـــو اس فیصل ـــے )پھانســـی کـــی درخواســـت کنن ـــے وال ـــدہ اٹھان ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائ
ـــے۔ ـــں درج ہ ـــے جـــو کـــہ عملدرآمـــد دســـتاویز می ـــا ہ ـــد کرت ـــے کا پابن ـــے کرن ـــدہ کـــے حوال ـــے اور اســـے پھانســـی کـــے درخواســـت دہن ـــی کرن ـــداد کـــو خال خلاف جائی

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )عمل درآمد(	
· سروس تک رسائی )بے دخلی کا فیصلہ جاری کرنے کی درخواست(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· ـــی 	 ـــں )دیگـــر کارروائ ـــر کلـــک کری ـــں۔ پ عمـــل درآمـــد کـــی درخواســـت کـــو منتخـــب کری

کـــی درخواســـتیں(
· منتخب کریں )بے دخلی کا فیصلہ جاری کرنے کی درخواست(	
· وجہ کا تعین کریں۔	
· محفوظ کریں اور بھیجیں۔	
· ــو 	 ــے شـــخص کـ ــے والـ ــد کرنـ ــر عمـــل درآمـ ــاں شـــخص اور اس پـ ــے خواہـ ــاذ کـ نفـ

ــے گا۔ ــا جائـ ــع کیـ مطلـ

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· اایک درست پاور آف اٹارنی، اگر درخواست دہندہ فائدہ اٹھانے والے کا ایجنٹ ہے 	

یا نفاذ کی درخواست میں درخواست کے فریقین میں سے ایک ہے۔
· سرپرستی کا ایک درست آلہ، اگر درخواست دہندہ فائدہ اٹھانے والے کا سرپرست 	

ہے
· درخواست کی حیثیت )عملدرآمد(: عمل درآمد کی درخواست کو عدالتی 	

محکمہ کو بھیجنے کی تاریخ سے دو کام کے دن گزر چکے ہیں
· فیصلہ 34 کا اجراء اور اس کی حیثیت )نوٹیفکیشن کے بعد عملدرآمد کی 	

مدت ختم ہو گئی ہے(
· درخواست پر بے دخلی کا کوئی موثر فیصلہ نہیں ہے۔	
· ایک ہی قسم کی خدمت )طریقہ کار( کا کوئی مطالبہ نہیں ہے۔	

فیلڈ : عمل درآمد
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

اپوائنٹمنٹ بکنگ سروس

ـــو  ـــی ســـہولت ک ـــر عدالت ـــے اگ ـــی ہ ـــے کـــی اجـــازت دیت ـــے ملاقـــات کـــی درخواســـت کرن ـــے لی ـــں حاضـــری ک ـــی ســـہولت می ـــو عدالت ـــے ک ـــے وال ـــدہ اٹھان ایســـی خدمـــت جـــو فائ
ـــے۔ ـــں ہ ـــدر دســـتیاب نہی ـــے ان ـــک خدمـــات ک ـــں الیکٹران ـــل می ـــز پورٹ ـــک خدمـــت کا طریقـــہ کار جـــو نازی ـــو۔ ای ـــے پیشـــگی ملاقـــات کـــی ضـــرورت ہ ـــے لی حاضـــری ک

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )ملاقات(	
· )اپائنٹمنٹ بک کرو( سروس میں لاگ ان کریں۔	
· “نئی درخواست جمع کروائیں” آئیکن پر کلک کریں۔	
· پر کلک کریں )ایک نئی ملاقات بک کرو(	

· درخواست جمع کروانے کے لیے ملاقات کے لیے ڈیٹا درج کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· قومی رسائی کا اکاؤنٹ ہونا۔	
· سروس ایسی ہونی چاہیے جسے الیکٹرانک طور پر انجام نہیں دیا جا سکتا۔	

فیلڈ: تقرری
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کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل  www.moj.gov.sa :ویب سائیٹ
@moj.gov.sa :1950ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446 369

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

وقف کی تصدیق

ُــر کرکـــے اور بقیـــہ طریقـــہ کار کـــو مکمـــل کرکـــے اور درخواســـت  ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو اس ســـروس کا انتخـــاب کرتـــے وقـــت اپنـــی مرضـــی کـــے مطابـــق فـــارم کـــو پ�
کـــو منظـــور کرتـــے ہوئـــے انڈومنـــٹ کـــو دســـتاویز کرنـــے میـــں مـــدد کرتـــی ہـــے۔ نوٹـــری کـــی منظـــوری کـــے بعـــد، ایـــک ســـرکاری اوقافـــی دســـتاویز جـــاری کـــی جاتـــی ہـــے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )سماجی معاملات(	
· “وقف دستاویزی” سروس میں لاگ ان کریں۔	
· “سروس استعمال کریں” آئیکن پر کلک کریں۔	
· متعلقہ توثیقی باڈی کا انتخاب کریں۔	

· ــا میـــت کـــی طـــرف 	 ــا یـ ــا ایجنـــٹ( داخـــل کرنـ ــپل یـ ــا )پرنسـ درخواســـت دہنـــدہ کا ڈیٹـ
ـــہ دســـتاویزات  ـــا - تمـــام مطلوب ـــاء کـــو داخـــل کرن ـــے تمـــام ورث ـــے لی ـــے ک ـــق کرن ســـے تصدی

منســـلک کرنـــا
· درخواست جمع کروانا	
· فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو ٹیکســـٹ میســـج کـــے ذریعـــے درخواســـت نمبـــر اور جمـــع کرانـــے 	

کـــی تاریـــخ کـــے ســـاتھ مطلـــع کیـــا جائـــے گا۔

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· اگر درخواست گزار ایجنٹ ہے تو ایک درست پاور آف اٹارنی کی موجودگی۔	
· رئیل اسٹیٹ ڈیڈ دستاویز یا معلومات۔	

فیلڈ: سماجی حالات
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ادائیگی کی رسید جاری کرنے کی درخواست کریں۔

ـــے کـــی  ـــے کـــی درخواســـت کرن ـــے ادائیگـــی کـــی رســـید جـــاری کرن ـــے( کـــو دعـــوے کـــے لی ـــا ہ ـــا جات ـــر عمـــل درآمـــد کی ـــے )وہ شـــخص جـــس کـــے خلاف اس پ ـــے وال ـــدہ اٹھان ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائ
ـــر مکمـــل کـــر ســـکے۔ ـــات کـــی ادائیگـــی کـــے عمـــل کـــو عمـــل درآمـــد کـــی درخواســـت کـــی ســـطح پ ـــی واجب ـــے مال ـــے تاکـــہ وہ اپن ـــی ہ اجـــازت دیت

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ـــے 	 ـــاری کرن ـــس ج ـــا )SADAD انوائ ـــں داخـــل ہون ـــج کا انتخـــاب۔ ســـروس می )عمـــل درآمـــد( پیکی

ـــی درخواســـت( ک
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· عمـــل درآمـــد کـــی درخواســـت کـــو منتخـــب کریـــں۔ پـــر کلـــک کریـــں )دیگـــر کارروائـــی کـــی 	

درخواســـتیں(

· منتخب کریں )ادائیگی کی رسید جاری کرنے کی درخواست کریں(	
· وجہ کا تعین کریں۔	
· محفوظ کریں اور رسائی بھیجیں۔	
· انوائس جاری ہونے پر عملدرآمد کرنے والے کو نوٹس	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ایک درست پاور آف اٹارنی	
· ایک درست پاور آف اٹارنی	
· اس صـــورت میـــں کـــہ درخواســـت دہنـــدہ مســـتفید کننـــدہ کـــی طـــرف ســـے یـــا درخواســـت 	

ــاذ کـــی درخواســـت میـــں  ــے نفـ ــے کـ ــے آلـ ــتی کـ ــان ایـــک درســـت سرپرسـ ــے درمیـ ــن کـ ــے فریقیـ کـ
ایجنـــٹ ہـــے۔

· اگر درخواست دہندہ فائدہ اٹھانے والے کا سرپرست ہے۔	
· درخواست کی حیثیت )جاری ہے(	
· عمـــل درآمـــد کـــی درخواســـت جوڈیشـــل ڈیپارٹمنـــٹ کـــو بھیجنـــے کـــی تاریـــخ ســـے دو کام 	

کـــے دن گـــزر چکـــے ہیـــں۔
· قرارداد نمبر 34 جاری کی گئی۔	
· ــے 	 ــں ہـ ــت نہیـ ــی حیثیـ ــی کوئـ ــہ کار کـ ــے طریقـ ــے کـ ــاری کرنـ ــس جـ ــودہ SADAD انوائـ موجـ

ــا( ــا گیـ ــے - انوائـــس بنایـ ــا ہـ ــا رہـ ــا جـ ــے )انوائـــس بنایـ جیسـ
· ایک ہی قسم کی خدمت )طریقہ کار( کا کوئی مطالبہ نہیں ہے۔	

فیلڈ : عمل درآمد
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

مرنے والے کے ورثاء کی تصدیق

ـــے، اس  ـــی ہ ـــے کـــی اجـــازت دیت ـــں شـــامل کرن ـــدہ کـــو وارث کـــی درســـت دســـتاویز می ـــا کســـی نوزائی ـــے ی ـــا کـــی دســـتاویز بنان ـــے کـــے ورث ـــے وال ـــے کـــو مرن ـــے وال ـــدہ اٹھان ـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائ ای
ُــر کرکـــے اور باقـــی طریقـــہ کار کـــو مکمـــل کرکـــے اور درخواســـت کـــو منظـــور کرتـــے ہوئـــے۔ مجـــاز ٹیـــم کـــی طـــرف ســـے منظـــوری کـــے  ســـروس کا انتخـــاب کرتـــے وقـــت حســـب ضـــرورت فـــارم کـــو پ�

ـــے۔ ـــی ہ بعـــد، ایـــک ســـرکاری وارث کـــی دســـتاویز جـــاری کـــی جات

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ـــاء 	 ـــے ورث ـــے ک ـــے وال ـــں )مرن ـــک رســـائی حاصـــل کری ـــں اور ســـروس ت )ســـماجی معامـــات( پیکـــج کا انتخـــاب کری

ـــا( کـــی دســـتاویز کرن
· “سروس استعمال کریں” آئیکن پر کلک کریں۔	
· ـــا( 	 ـــا - ایـــک نوزائیـــدہ شـــامل کرن ـــاء کـــی دســـتاویز کرن خدمـــت کـــی قســـم کا انتخـــاب کریـــں )مرنـــے والـــے کـــے ورث

اور درج ذیـــل ڈیٹـــا درج کریـــں: متوفـــی - درخواســـت دہنـــدہ )ورثـــاء میـــں ســـے ایـــک یـــا اس کا نمائنـــدہ(
· ورثاء کی شناخت - ورثاء کی معلومات - گواہوں کی معلومات - مطلوبہ دستاویزات منسلک کرنا	

· محفوظ کریں اور درخواست جمع کروائیں۔	
· فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو ٹیکســـٹ میســـج کـــے ذریعـــے درخواســـت نمبـــر اور درخواســـت جمـــع کرانـــے کـــی 	

تفصیـــات کـــے ســـاتھ مطلـــع کیـــا جائـــے گا۔
· ـــے 	 ـــق شـــدہ ہون ـــوں اور تصدی ـــے کـــہ وہ داخـــل ہ ـــا ہ ـــا جات ـــع کی ـــی پیغامـــات کـــے ذریعـــے مطل ـــوں کـــو متن گواہ

ـــوں۔ ـــر راضـــی ہ پ
· ـــی پیغـــام 	 ـــے اور درخواســـت گـــزار کـــو متن ـــی ہ ـــے کـــے بعـــد، دســـتاویز جـــاری کـــی جات ـــزہ لین درخواســـت کا جائ

ـــے۔ ـــی ہ ـــری کـــی منظـــوری کـــے بعـــد دســـتاویز کـــے اجـــراء کـــی اطـــاع دی جات کـــے ذریعـــے نوٹ

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ســـروس کـــے لیـــے الیکٹرانـــک فـــارم کـــی ضروریـــات کـــے مطابـــق معـــاون دســـتاویزات فراہـــم 	

کریـــں، مثـــال کـــے طـــور پـــر: مـــوت کـــے ســـرٹیفکیٹ کـــی ایـــک کاپـــی۔
· تمام ورثاء اور گواہوں کا ڈیٹا فراہم کریں۔	
· ــے 	 ــں سـ ــوں میـ ــدہ وارثـ ــر درخواســـت دہنـ ــی اگـ ــی کـــی موجودگـ ــاور آف اٹارنـ ایـــک درســـت پـ

کســـی کا ایجنـــٹ ہـــو، یـــا وزارت انصـــاف کـــے ذریعـــہ تصدیـــق شـــدہ ہونـــے کـــے بعـــد بیرونـــی 
پـــاور آف اٹارنـــی منســـلک کرتـــا ہـــو۔

· ـــو ان کـــی تصدیـــق وزارت 	 ـــں، ت ـــی ہی ـــر ســـے جـــاری کـــی گئ اگـــر دســـتاویزات مملکـــت کـــے باہ
انصـــاف ســـے ہونـــی چاہیـــے۔ اگـــر درخواســـت دہنـــدہ کســـی بیرونـــی ایجنســـی کـــے تحـــت ایجنـــٹ 
ــو  ــی کـ ــو، ایجنسـ ــے تـ ــں ہـ ــدہ نہیـ ــق شـ ــر تصدیـ ــے۔ اگـ ــی چاہیـ ــق ہونـ ــی تصدیـ ــو اس کـ ــے تـ ہـ

درخواســـت کـــے ســـاتھ منســـلک کیـــا جانـــا چاہئـــے.

فیلڈ: سماجی حالات
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ایجنسی کی تصدیق

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو وزارت کـــی طـــرف ســـے جـــاری کـــردہ ایجنســـی کـــی حیثیـــت کـــی توثیـــق کرنـــے، ایجنســـی کـــی شـــرائط اور متـــن کـــو 
دیکھنـــے اور الیکٹرانـــک ایجنســـی کـــے آلـــے کـــو ڈاؤن لـــوڈ کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے۔

· نیشنل ایکسس اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز افراد میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )تصدیق کی خدمات(	
· )ایجنسی کی تصدیق( سروس میں لاگ ان کریں۔	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· مطلوبـــہ ڈیٹـــا درج کریـــں )دســـتاویز نمبـــر، فریقیـــن میـــں ســـے کســـی ایـــک کا 	

شـــناختی نمبـــر(
· )تصدیق( آئیکن پر کلک کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· قومی متحد رسائی میں اکاؤنٹ ہونا۔	
· ) ابشـــر ( انکوائـــری کرتـــے وقـــت ٹیکســـٹ میســـج میـــں تصدیقـــی کـــوڈ وصـــول 	

کرنـــا۔

· فریقین میں سے ایک کا شناختی ایجنسی نمب۔	

فیلڈ: تصدیقی خدمات



فون نمبر:1950 
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کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل  www.moj.gov.sa :ویب سائیٹ
@moj.gov.sa :1950ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446 373

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

مالی دعوے کا نوٹس

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو اجـــازت دیتـــی ہـــے کـــہ وہ تجارتـــی عدالتـــی نظـــام کـــے تقاضـــوں کـــے مطابـــق معاہدہ/تجارتـــی ذمـــہ داری کـــو پـــورا کرنـــے کـــے 
لیـــے کســـی دوســـرے فریـــق کـــی درخواســـت کـــے بـــارے میـــں فریـــق کـــو مطلـــع کـــرے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )فارنزک اطلاع(	
· سروس تک رسائی )حق ادا کرنے کی درخواست(	
· “نئی درخواست جمع کروائیں” آئیکن پر کلک کریں۔	
· پہلی بار درخواست گزار کا ذاتی ڈیٹا داخل کرنا	

· ــا 	 ــت کا ڈیٹـ ــا درخواسـ ــل کرنـ ــا داخـ ــق کا ڈیٹـ ــرے فریـ ــاب دوسـ ــروس کا انتخـ سـ
ــا )دائیـــں کـــی کارکردگـــی کـــی اطـــاع( داخـــل کرنـ

· رقم دیکھیں اور ادائیگی کریں۔	

سروس فیس:
· سبسکرپشن کی قسم پر منحصر ہے ۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی شرط نہیں ہے۔	

دستاویزات:
· ــے 	 ــے طرفیـــن میـــں سـ ــا ایجنســـی کـ ــر یـ ــناختی نمبـ ــر، قومـــی شـ ایجنســـی نمبـ

ــر۔ ــس نمبـ ــک کا ریزیڈنـ ــی ایـ کسـ

فیلڈ: فرانزک رپورٹنگ



 www.moj.gov.sa :ویب سائیٹ
@moj.gov.sa :ای میل

فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

کسٹڈی لیٹر جاری کرنے کی درخواست

ـــے  ـــی حـــق کـــی ضمانـــت کـــے لی ـــے قانون ـــان کـــردہ اپن ـــں بی ـــے( کـــو انتظامـــی دســـتاویز می ـــے وال ـــے )پھانســـی کـــی درخواســـت کرن ـــے وال ـــدہ اٹھان ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائ
ـــے۔ ـــی ہ ـــے کـــی اجـــازت دیت ـــے کـــی درخواســـت کرن ـــل کا حکـــم جـــاری کرن تحوی

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )عمل درآمد(	
· سروس تک رسائی حاصل کرنا )ایک تحویلی خط جاری کرنے کی درخواست(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· ـــی 	 ـــں )دیگـــر کارروائ ـــر کلـــک کری ـــں۔ پ عمـــل درآمـــد کـــی درخواســـت کـــو منتخـــب کری

کـــی درخواســـتیں(
· منتخب کریں )کسٹڈی لیٹر جاری کرنے کی درخواست(	
· مطلوبہ ڈیٹا داخل کرنا )اس کے خلاف پورٹ کا انتخاب - وجہ(	
· درخواست جمع کروانا	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
. ایـــک درســـت پـــاور آف اٹارنـــی، اگـــر درخواســـت گـــزار فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــی طـــرف 
ـــں ســـے  ـــن می ـــے فریقی ـــں درخواســـت ک ـــاذ کـــی درخواســـت می ـــا نف ـــے ی ـــٹ ہ ســـے ایجن

ایـــک ہـــو۔

. سرپرســـتی کا ایـــک درســـت آلـــہ۔ اگـــر درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کا 
سرپرــسـت ــہـے، درخواــسـت ــکـی حیثــیـت )عــمـل ــجـاری( ــہـو۔

ـــخ  ـــے کـــی تاری .عمـــل درآمـــد کـــی درخواســـت جوڈیشـــل ڈیپارٹمنـــٹ کـــو بھیجـــے جان
ـــں۔ ســـے دو کام کـــے دن گـــزر چکـــے ہی

. ایـــک ہـــی قســـم کـــی خدمـــت )طریقـــہ کار( کا کوئـــی مطالبـــہ نہیـــں ہـــے 15 دن 
بھـــی نہیـــں گـــزرے۔

. صرف ایگزیکٹیو بانڈ کی قسم “کسٹڈی” کے ساتھ دستیاب ہے۔

فیلڈ : عمل درآمد



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل  www.moj.gov.sa :ویب سائیٹ
@moj.gov.sa :1950ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446 375

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

الیکٹرانک قانونی چارہ جوئی )تحریری درخواست(

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو مقدمـــے کـــے فریقیـــن کـــو مقدمـــے میـــں پیـــش کـــی گئـــی تمـــام چیـــزوں کـــو دیکھنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے۔ یـــہ انہیـــں الیکٹرانـــک طـــور پـــر 
درخواســـت دینـــے، میمورنـــڈم کا تبادلـــہ کرنـــے اور عدالـــت جانـــے کـــی ضـــرورت کـــے بغیـــر محکمـــے کـــی درخواســـتوں کا جـــواب دینـــے کـــے قابـــل بناتـــا ہـــے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· خاتمے کے پیکیج کا انتخاب کریں۔	
· )الیکٹرانـــک قانونـــی چـــارہ جوئـــی )تحریـــری درخواســـت( ســـروس تـــک رســـائی 	

ــا ــل کرنـ حاصـ
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	

· ایک کیس کا انتخاب کریں۔	
· سیشنز کا انتخاب کریں۔	
· فعال تحریری التجا سیشن کا جائزہ لیں۔	
· جوڈیشل ڈیپارٹمنٹ کے سوال کا جواب دیتے ہوئے ۔	
· جوابی مواد کا ڈیٹا درج کریں۔	
· ٹرانسمیٹر	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ایـــک درســـت پـــاور آف اٹارنـــی جـــس میـــں التجـــا کرنـــے والـــی شـــق شـــامل ہـــے، اگـــر 	

درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــی طـــرف ســـے یـــا مقدمـــہ میـــں مقدمـــہ کـــے 
فریقیـــن میـــں ســـے ایـــک ایجنـــٹ ہـــے۔ ایـــک پـــاور آف اٹارنـــی۔

· ــو 	 ــے کـ ــے والـ ــدہ اٹھانـ ــو فائـ ــے، تـ ــت ہـ ــدہ سرپرسـ ــت دہنـ ــر درخواسـ ــت، اگـ درسـ
ــوگا ــا ہـ ــواب دینـ ــق جـ ــے مطابـ ــوال کـ ــے سـ ــٹ کـ ــل ڈیپارٹمنـ جوڈیشـ

فیلڈ : عدلیہ



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ضبط شدہ رقم منتقل کرنے کی درخواست

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے )عملدرآمـــد کـــی درخواســـت کننـــدہ( کـــو درخواســـت کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے کـــہ کســـی کمپنـــی کـــے قانونـــی نمائنـــدے کـــو درخواســـت میـــں اس 
کـــے خلاف نافـــذ کرنـــے والـــے کـــے طـــور پـــر شـــامل کیـــا جائـــے اور اس کـــے خلاف فیصلـــے جـــاری کیـــے جائیـــں۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )عمل درآمد(	
· سروس تک رسائی )ایک مخصوص رقم کی منتقلی کی درخواست(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· عمـــل درآمـــد کـــی درخواســـت کـــو منتخـــب کریـــں۔ پـــر کلـــک کریـــں )دیگـــر کارروائـــی کـــی 	

درخواســـتیں(

· منتخب کریں )ایک محفوظ رقم کی منتقلی کی درخواست(	
· مطلوبہ ڈیٹا درج کریں )کرنسی - رقم - وجہ(	
· محفوظ کریں اور بھیجیں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ــے 	 ــرف سـ ــی طـ ــدہ کـ ــتفید کننـ ــدہ مسـ ــت دہنـ ــر درخواسـ ــی، اگـ ــاور آف اٹارنـ ــت پـ ــک درسـ ایـ

ــرے۔ ــاذ کـــی درخواســـت کـ ــو نفـ ــے ایـــک جـ ــے فریقیـــن میـــں سـ ــا درخواســـت کـ ــے یـ ایجنـــٹ ہـ
· سرپرستی کا درست عمل کہ اگر درخواست دہندہ فائدہ اٹھانے والے کا سرپرست ہے۔ 	

فیلڈ : عمل درآمد

· درخواست کی حیثیت )جاری ہے(	
· ضبـــط شـــدہ رقـــم کـــی موجودگـــی اور مانیٹـــری ایجنســـی کـــی طـــرف ســـے اطـــاع کـــی 	

ـــں تھـــی(  ـــی ممکـــن نہی ـــے اور منتقل ـــے اور رقـــم مکمـــل ہ ـــی ہ ـــی گئ ـــر ل ـــط ک ـــت )رقـــم ضب حیثی
ـــٹ  ـــل مارکی ـــت کیپٹ ـــی حیثی ـــا اس ک ـــے( ی ـــم نامکمـــل ہ ـــے اور رق ـــی ہ ـــی گئ ـــر ل ـــط ک - )رقـــم ضب

اتھارٹـــی کـــی طـــرف ســـے نوٹیفکیشـــن )حصـــص ضبـــط کـــر لیـــے گئـــے ہیـــں( 
· اســـی قســـم کـــی ســـروس )طریقـــہ کار( کـــے لیـــے درخواســـت کـــی عـــدم موجودگـــی جـــس 	

میـــں 30 دن گـــزرے نـــہ ہـــوں۔



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ایک قانونی نمائندے کو شامل کرنے کی درخواست کریں۔

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے )عملدرآمـــد کـــی درخواســـت کننـــدہ( کـــو درخواســـت کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے کـــہ کســـی کمپنـــی کـــے قانونـــی نمائنـــدے کـــو 
درخواســـت میـــں اس کـــے خلاف نافـــذ کرنـــے والـــے کـــے طـــور پـــر شـــامل کیـــا جائـــے اور اس کـــے خلاف فیصلـــے جـــاری کیـــے جائیـــں۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ ناجز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )عمل درآمد(	
· سروس تک رسائی )قانونی نمائندے کو شامل کرنے کی درخواست(	
· )ایک نئی درخواست جمع کروائیں( آئیکن پر کلک کریں۔	
· اس درخواست تک رسائی حاصل کرنے کے لیے جس میں آپ باقاعدہ نمائندے 	

کو شامل کرنے کی درخواست کرنا چاہتے ہیں، )دیگر کارروائی کی درخواستیں( 
پر کلک کریں۔ 

· وضاحت کریں )ایک قانونی نمائندے کو شامل کرنے کی درخواست کریں(	
· کے خلاف پورٹ کی وضاحت کرتا ہے۔	
· باقاعدہ نمائندے کی معلومات درج کریں، جیسے نام اور شناختی نمبر	
· محفوظ کریں اور بھیجیں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· درخواست کی حیثیت )جاری ہے(	
· جس کے خلاف عمل درآمد ہو اسے قانونی ادارہ )تجارتی کمپنی( ہونا چاہیے۔	

فیلڈ : عمل درآمد

· ــے وزارت 	 ــے ذریعـ ــروس کـ ــر لنـــک سـ ــہ ID نمبـ ــے کـ ــی چاہیـ ــق کرنـ ــو تصدیـ آپ کـ
تجـــارت میـــں باقاعـــدہ نمائنـــدے کـــے طـــور پـــر رجســـٹرڈ ہـــے۔
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950

378 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

فیصلے کے آلے کی تصدیق کرنا )پہلا درجہ – دوبارہ شروع(

ایک خدمت جو فائدہ اٹھانے والے کو فیصلے کے آلے کے ڈیٹا اور حیثیت کی تصدیق کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· نیشنل ایکسس اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز افراد میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )تصدیق کی خدمات(	
· فیصلـــے کـــے آلـــے کـــی تصدیـــق کـــی خدمـــت تـــک رســـائی حاصـــل کرنـــا )پہلـــی ڈگـــری 	

- اپیـــل(
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	

· مطلوبہ ڈیٹا درج کریں۔	
· )تصدیق( آئیکن پر کلک کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
·  انکوائـــری کا عمـــل کرتـــے وقـــت ٹیکســـٹ میســـج میـــں تصدیقـــی کـــوڈ وصـــول 	

ـــا۔ ـــٹ ہون ـــں اکاؤن ـــد رســـائی ) ابشـــر ( می ـــے قومـــی متح ـــے لی ـــے ک کرن

فیلڈ: تصدیقی خدمات



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل  www.moj.gov.sa :ویب سائیٹ
@moj.gov.sa :1950ای میل
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

پریکٹس کرنے والے وکلاء کی ڈائرکٹری

ایـــک خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو وکیـــل کـــے نـــام ســـے تلاش کرنـــے کـــی اہلیـــت کـــے ســـاتھ شـــہر کـــے لحـــاظ ســـے درجـــہ بنـــد، کام کرنـــے کـــے مجـــاز وکلاء کـــی فہرســـت 
دیکھنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )لائسنس(	
· سروس تک رسائی )پریکٹس کرنے والے وکلاء کی ڈائرکٹری(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· تـــاش کـــے لیـــے دســـتیاب ڈائریکٹریـــوں میـــں ســـے ایـــک کا اســـتعمال کرتـــے ہوئـــے 	

تـــاش کریـــں۔
· تسلیم شدہ وکلاء کی فہرستیں دیکھیں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی شرط نہیں ہے۔	

دستاویزات:

· ایجنســـی نمبـــر، قومـــی شـــناختی نمبـــر یـــا ایجنســـی کـــے طرفیـــن میـــں ســـے ایـــک 	
کا ریزیڈنـــس نمبـــر۔

فیلڈ: لائسنس
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950

380 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ایجنسی کو رجسٹر کرنے کی درخواست کریں۔

ُــر کرنـــے کـــی درخواســـت جمـــع کرانـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے، اور پھـــر پـــاور  ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو جـــاری کیـــے جانـــے والـــے پـــاور آف اٹارنـــی کـــو رجســـٹر کرنـــے اور فریقیـــن کـــے تمـــام ڈیٹـــا اور شـــقوں کـــو پ�
ـــے جـــو  ـــے ہ ـــی اداروں کـــے لی ـــہ ان قانون ـــل۔ ی ـــری کـــے ذریعـــے وکی ـــل نوٹ ـــے ورچوئ ـــے کـــے لی ـــے۔ وقـــت اور کوشـــش کـــو کـــم کرن ـــی ہ ـــی کـــے اجـــراء کـــو مکمـــل کرت ـــاور آف اٹارن ـــے کـــی درخواســـت جمـــع کـــروا کـــر پ ـــی جـــاری کرن آف اٹارن

ـــز پورٹـــل کـــے ذریعـــے اجـــازت کـــے لیـــے دســـتیاب نہیـــں ہیـــں۔ نازی

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )ایجنسیاں اور اعلانات(	
· سروس میں لاگ ان کریں )ایجنسی رجسٹریشن کی درخواست(	
· )سروس استعمال کریں( آئیکن پر کلک کریں۔	
· ایجنسی کی قسم کا تعین کریں۔	
· پرنسپل/کلائنٹس کو شامل کرنا	
· ایجنٹ/ایجنٹ شامل کریں۔	

· ایجنسی کی شرائط کا انتخاب۔ ایجنسی کی مدت کا انتخاب	
· درخواست کا جائزہ لیں اور اسے منظور کریں۔	
· پاور آف اٹارنی جاری کرنے کے طریقہ کار کو مکمل کرنے کے لیے نوٹری پبلک سے ملیں۔	

سروس فیس:
کوئی فیس نہیں ہے۔
سروس کی شرائط:

·  ایجنســـی پارٹیـــز )پرنســـپل/ایجنٹ( کـــو شـــامل کرتـــے وقـــت قومـــی شـــناختی نمبر/رہائشـــی نمبـــر اور تاریـــخ 	
پیدائـــش جاننـــا۔

فیلڈ: ایجنسیاں اور اعلانات



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

کیس جاری رکھنے کی درخواست

ایک خدمت جو مدعی/ مدعا علیہ یا ان کے ایجنٹوں کو مقدمہ جاری رکھنے کی درخواست جمع کرانے کی اجازت دیتی ہے

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کا انتخاب کریں۔	
· خاتمے کے پیکیج کا انتخاب کریں۔	
· سروس تک رسائی )کیس کو جاری رکھنے کی درخواست(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· ایک کیس کا انتخاب کریں۔	
· احکامات کا انتخاب۔	

· ایک نئی درخواست جمع کروائیں۔	
· منتخب کریں )مقدمہ جاری رکھنے کی درخواست(	
· درخواست کے مواد کا ڈیٹا درج کریں۔	
· درخواســـت جمـــع کرانـــا اور درخواســـت کـــی حالـــت پـــر عمـــل کرنـــے کـــے لیـــے ٹیکســـٹ میســـج 	

کـــے عـــاوہ درخواســـت نمبـــر کـــی اطـــاع موصـــول کرنـــا۔ آپ نیشـــنل ایکســـس اکاؤنـــٹ کـــے 
ـــں۔ ـــو ســـکتے ہی ـــں داخـــل ہ ـــل می ـــز پورٹ ســـاتھ نازی

سروس فیس:
· فیس ہے۔	

سروس کی شرائط:
· یک درست پاور آف اٹارنی میں التجا کرنے والی شق اور کیسیشن کی درخواست جمع 	

کروانا شامل ہے۔
· اگر درخواست دہندہ فائدہ اٹھانے والے کا نمائندہ ہو	
· سرپرستی کا ایک درست آلہ۔ اگر درخواست دہندہ فائدہ اٹھانے والے کا سرپرست ہو۔	
·  تو درخواست جمع کرائی جا سکتی ہے۔ پہلے درجے اور شروع سے کیےگئے مقدمات میں۔	

· مقدمے کی حیثیت درج ذیل میں سے ایک ہونی چاہیے:	
· فریقین میں سے ایک کی درخواست پر معطل کیا گیا۔	
· محکمہ کی طرف سے معطل، فائدہ اٹھانے والا کر سکتا ہے۔	
· درخواست اور منسلکات کی وجوہات درج کرنا	
· فائدہ اٹھانے والا کیس کی کارروائی روکنے کی درخواست جمع نہیں کر سکتا اگر کوئی 	

سابقہ درخواست ہے جس کا ابھی تک فیصلہ نہیں کیا گیا ہے۔

فیلڈ : عدلیہ
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950

382 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

قرض معاف کرنے کا اعلان

ایسی خدمت جو فائدہ اٹھانے والے کو کسی دوسرے شخص کے قرض کی معافی کو تسلیم کرنے کی اجازت دیتی ہے

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )پاور آف اٹارنی اور ڈیکلریشنز(	
· سروس تک رسائی )قرض معاف کرنے کا اعلان(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· معائنہ اور منظوری کے اعلان کا ڈیٹا درج کرنا	

· اعلان کے فریقین کو مطلع کیا جائے گا۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· اعلان کے تمام فریقین کی عمریں 18 سال سے زیادہ ہونی چاہئیں	
· اعلان کے فریقین میں سے کوئی ایک ذہنی مریض نہیں ہونا چاہیے۔	

· ــے۔  	 ــروری ہـ ــا ضـ ــت ہونـ ــی کا درسـ ــو ایجنسـ ــے تـ ــٹ ہـ ــزار ایجنـ ــت گـ ــر درخواسـ اگـ
ـــن  ـــات کـــی کل رقـــم ایـــک ہجـــری ســـال میـــں 3 ملی قـــرض کـــی واپســـی کـــے اعلان

ریـــال ســـے زیـــادہ نہیـــں ہوگـــی
· قـــرض معـــاف کرنـــے کـــے اعلانـــات کـــی تعـــداد 5 اعلانـــات فـــی ہجـــری ســـال ســـے 	

زیـــادہ نہیـــں ہوگـــی۔

فیلڈ: ایجنسیاں اور اعلانات



فون نمبر:1950 
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کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

شادی کا معاہدہ کرنا

ـــا اور معاہـــدے کـــے تمـــام فریقـــوں ســـے اس کـــی منظـــوری لینـــا،  ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو ایـــک الیکٹرانـــک شـــادی کا معاہـــدہ بنانـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے، جـــس کا آغـــاز فائـــدہ کننـــدہ اور تمـــام فریقیـــن کا ڈیٹـــا درج کرکـــے، پھـــر درخواســـت جمـــع کران
ـــا۔ ـــا۔ شـــادی کـــے معاہـــدے کـــی دســـتاویز جـــاری کرن اور پھـــر شـــادی کـــے اہلـــکار کـــے ذریعـــہ اس کـــی منظـــوری کـــو مکمـــل کرن

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )سماجی معاملات(	
· سروس تک رسائی )شادی کا معاہدہ بنانا(	
· “سروس استعمال کریں” آئیکن پر کلک کریں۔	
· متعلقہ توثیقی باڈی کا انتخاب کریں۔	
· درخواســـت دہنـــدہ کـــی تفصیـــل اور درج ذیـــل معلومـــات درج کریـــں: درخواســـت دہنـــدہ کا شـــوہر - بیـــوی - سرپرســـت - یـــا ان کـــے 	

ایجنٹـــس - شـــادی کـــی معلومـــات - جســـمانی معائنـــہ - معاہـــدہ کـــی جگـــہ - گـــواہ - مطلوبـــہ دســـتاویزات منســـلک کریـــں
· درخواست جمع کروانا	
· مستفید ہونے والے کو آرڈر نمبر اور آرڈر کی تفصیلات کے ساتھ ٹیکسٹ میسج کے ذریعے مطلع کیا جائے گا۔	

· فریقیـــن )شـــوہر - بیـــوی - سرپرســـت - گواہـــوں( کـــو ٹیکســـٹ پیغامـــات کـــے ذریعـــے مطلـــع کیـــا جائـــے گا تاکـــہ درخواســـت کا 	
جائـــزہ لینـــے کـــے بعـــد اســـے منظـــور کیـــا جـــا ســـکے۔

· درخواست کی منظوری	
· شادی افسر کو درخواست بھیجیں۔	
· ـــے ذریعـــہ شـــادی کـــے ســـرکاری 	 ـــدہ ک ـــکار کا انتخـــاب درخواســـت دہن ـــے اہل ـــا شـــادی ک ـــے ی ـــا ہ ـــا جات ـــکار ســـے رابطـــہ کی ـــے اہل شـــادی ک

ـــے۔ ـــا ہ ـــا جات ـــڈ کـــے ذریعـــے کی گائی
· مجاز شخص کو درخواست نمبر فراہم کرنا، مجاز شخص کے اکاؤنٹ سے لاگ ان کرنا، اور درخواست کو منظور کرنا	
· درخواست منظور ہونے کے بعد، شادی کے معاہدے کی دستاویز جاری کی جائے گی۔	
· شادی کے معاہدے کی دستاویز جاری کرنے کے بارے میں فریقین کو مطلع کرنا	

سروس فیس
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· صرف سعودیوں کے لیے ایک میڈیکل رپورٹ۔	
· سروس کے لیے الیکٹرانک فارم کی ضروریات کے مطابق معاون دستاویزات فراہم کریں۔	
· اگر بیوی طلاق یافتہ ہے تو الیکٹرانک طلاق کا دستاویز نمبر فراہم کرنا، یا کاغذی طلاق دستاویز کی کاپی فراہم کرنا	
· اگر عورت کا مردہ شوہر ہے تو میت کے ورثاء کا دستاویزی نمبر فراہم کرنا ضروری ہے اگر یہ الیکٹرانک ہے	
· یا ورثا کی شناخت کے آلے کی ایک کاپی فراہم کریں اگر یہ کاغذی ہے۔	
· عقد نکاح میں فریقین کا ڈیٹا فراہم کرنا )شوہر - بیوی - بیوی کے سرپرست - یا ان کے نمائندے - گواہ(	
· معاہـــدے کـــے تمـــام فریقیـــن اور گواہـــوں کـــی عمریـــں 18 ســـال ســـے زیـــادہ ہونـــی چاہئیـــں، اور اس صـــورت میـــں کـــہ شـــوہر یـــا 	

ـــردہ منظـــوری  ـــاری ک ـــاز عدالـــت کـــی طـــرف ســـے ج ـــم ہـــو، کـــم عمـــری کـــی شـــادی کـــے لیـــے مج بیـــوی کـــی عمـــر 18 ســـال ســـے ک
کا ایـــک آلـــہ درکار ہـــے۔

· تمام فریقین کے لیے ) ابشر ( میں رجسٹرڈ موبائل نمبر کی موجودگی	
· عـــورت کـــی سرپرســـتی عـــورت کـــی قانونـــی سرپرســـتی کـــی ترتیـــب کـــے مطابـــق ہونـــی چاہیـــے، اور والـــد ســـے دوســـرے کـــو 	

ولایـــت کـــی منتقلـــی کا ثبـــوت بھـــی منســـلک ہونـــا چاہیـــے۔
· ـــد 	 ـــے بع ـــق ک ـــا وزارت انصـــاف ســـے تصدی ـــی ی ـــی موجودگ ـــی ک ـــاور آف اٹارن ـــک درســـت پ ـــو ای ـــے ت ـــٹ ہ ـــزار ایجن ـــر درخواســـت گ اگ

بیرونـــی ایجنســـی کـــو منســـلک کریـــں۔
· اگـــر دســـتاویزات مملکـــت ســـے باہـــر جـــاری کـــی گئـــی ہیـــں، تـــو ان کـــی تصدیـــق وزارت انصـــاف ســـے ہونـــی چاہیـــے، اور اگـــر 	

ـــے،  ـــں ہ ـــق شـــدہ نہی ـــہ تصدی ـــر ی ـــو، اور اگ ـــق شـــدہ ہ ـــہ تصدی ـــو ی ـــے۔ ت ـــٹ ہ ـــے تحـــت ایجن ـــی ایجنســـی ک ـــزار کســـی بیرون درخواســـت گ
ایجنســـی درخواســـت کـــے ســـاتھ منســـلک ہـــو۔

فیلڈ: سماجی حالات
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950

384 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

وارنٹی کا خاتمہ

ایک ایسی خدمت جو فائدہ اٹھانے والے کو ایک درست وارنٹی ختم کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )پاور آف اٹارنی اور ڈیکلریشنز(	
· )وارنٹـــی ختـــم کرنـــا( ســـروس میـــں داخـــل ہونـــا، )نئـــی درخواســـت جمـــع کروائیـــں( آئیکـــن پـــر 	

ـــا۔ ـــک کرن کل
· وہ وارنٹی منتخب کریں جسے آپ ختم کرنا چاہتے ہیں۔	
· وارنٹی ختم کرنے کا انتخاب کریں۔	

· تصدیقی کوڈ درج کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· فائدہ اٹھانے والے کے پاس ایک درست ضمانت کا اعلان ہونا ضروری ہے۔	

فیلڈ: ایجنسیاں اور اعلانات



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل  www.moj.gov.sa :ویب سائیٹ
@moj.gov.sa :1950ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446 385

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

کثیرالجہتی ایجنسی ورژن

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو ایـــک ایجنســـی میـــں ایـــک ســـے زیـــادہ کلائنـــٹ کـــے لیـــے الیکٹرانـــک پـــاور آف اٹارنـــی جـــاری کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے، اور یـــہ تمـــام کلائنٹـــس کـــی 
منظـــوری زیـــادہ ســـے زیـــادہ 48 گھنٹـــے کـــے انـــدر مکمـــل ہوتـــے ہـــی حقیقـــی وقـــت میـــں نازیـــز پورٹـــل کـــے ذریعـــے الیکٹرانـــک طـــور پـــر جـــاری کـــی جاتـــی ہـــے۔ ملٹـــی پارٹـــی ایجنســـی کـــی درخواســـت 

جمـــع کرانـــے کـــی تاریـــخ ســـے، نوٹـــری پبلـــک ســـے ملنـــے کـــی ضـــرورت کـــے بغیـــر

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )ایجنسیاں اور اعلانات(	
· سروس تک رسائی )ایک کثیر جہتی ایجنسی جاری کرنا(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· کلائنٹس کو شامل کریں۔	
· ایجنٹ/ایجنٹس شامل کریں ایجنسی کی شرائط کا انتخاب کریں۔	

· ایجنسی کی مدت کا انتخاب کریں۔	
· درخواست کا جائزہ لیں اور اس کی جمع آوری کو منظور کریں۔	
· 48 گھنٹـــوں کـــے انـــدر نازیـــز پورٹـــل کـــے ذریعـــے تصدیـــق کـــے لیـــے تمـــام کلائنٹـــس کـــو 	

ٹیکســـٹ پیغامـــات کـــے ذریعـــے فریقیـــن کـــو مطلـــع کرنـــا

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· فائدہ اٹھانے والا )سعودی( یا )مقامی( ہونا چاہیے اور اس کی شناخت درست ہے۔	
· فائدہ اٹھانے والے کی عمر 18 سال یا اس سے زیادہ ہونی چاہیے۔	
· فائدہ اٹھانے والے کے پاس مکمل قانونی صلاحیت ہونی چاہیے۔	
· ابشـــر “ پورٹـــل میـــں ایـــک فعـــال اکاؤنـــٹ ہونـــا ضـــروری ہـــے ۔ کلائنٹـــس کـــی تعـــداد 2 ســـے کـــم 	

اور زیـــادہ ســـے زیـــادہ 20 ســـے زیـــادہ نہیـــں ہونـــی چاہیـــے۔

· پرنسپل/کلائنٹس کو مکمل پاور آف اٹارنی کی ضرورت نہیں ہے۔	
· تمـــام مؤکلـــوں کـــی تصدیـــق کـــہ آیـــا درخواســـت جمـــع کرائـــے جانـــے کـــے 48 گھنٹـــوں کـــے انـــدر 	

پـــاور آف اٹارنـــی کـــے اجـــراء کـــو قبـــول کرنـــا ہـــے یـــا مســـترد کرنـــا۔

فیلڈ: ایجنسیاں اور اعلانات
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950

386 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

وزٹ لیٹر جاری کرنے کی درخواست

ـــردہ اس  ـــان ک ـــں بی ـــو دســـتاویز می ـــہ ایگزیکٹ ـــرے تاک ـــے کـــی درخواســـت ک ـــاری کرن ـــر ج ـــہ وہ وزٹ لیٹ ـــے ک ـــی ہ ـــو اجـــازت دیت ـــے ک ـــے وال ـــدہ اٹھان ـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائ ای
ـــت دی جـــا ســـکے۔ ـــی حـــق کـــی ضمان ـــے قانون ک

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )عمل درآمد(	
· سروس تک رسائی )وزٹ لیٹر جاری کرنے کی درخواست(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· ـــی 	 ـــں )دیگـــر کارروائ ـــر کلـــک کری ـــں۔ پ عمـــل درآمـــد کـــی درخواســـت کـــو منتخـــب کری

کـــی درخواســـتیں(
· منتخب کریں )وزٹ لیٹر جاری کرنے کی درخواست(	
· وجہ کا تعین کریں۔	
· محفوظ کریں اور بھیجیں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ایک درست پاور آف اٹارنی	
· ـــا نفـــاذ کـــی 	 ـــے ی ـــے کـــی طـــرف ســـے ایجنـــٹ ہ ـــے وال ـــدہ اٹھان اگـــر درخواســـت گـــزار فائ

درخواســـت میـــں درخواســـت کـــے فریقیـــن میـــں ســـے ایـــک
· سرپرستی کا ایک درست آلہ	

· اگر درخواست دہندہ فائدہ اٹھانے والے کا سرپرست ہے۔	
· درخواســـت کـــی حیثیـــت )عملدرآمـــد(: عمـــل درآمـــد کـــی درخواســـت کـــو عدالتـــی 	

محکمـــہ کـــو بھیجنـــے کـــی تاریـــخ ســـے دو کام کـــے دن گـــزر چکـــے ہیـــں۔
· ـــی قســـم کـــی خدمـــت کـــی مانـــگ کا فقـــدان )طریقـــہ کار( جســـے 15 دن 	 ایـــک ہ

بھـــی نہیـــں گـــزرے۔
· یـــہ قســـم صـــرف ایگزیکٹـــو دســـتاویز کـــی قســـم “وزٹ” کـــے ســـاتھ دســـتیاب 	

ـــے۔ ہ

فیلڈ : عمل درآمد
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کسٹمر 
سروسز:
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سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

رقم کی معافی کا اعلان

ایک ایسی خدمت جو فائدہ اٹھانے والے کو کسی دوسرے شخص کو رقم کی منتقلی کو تسلیم کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )ایجنسیاں اور اعلانات(	
· سروس تک رسائی )رقم کی رقم معاف کرنے کا اعلان(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· تفویض کرنے والے اور تفویض کرنے والے کا ڈیٹا درج کریں۔	

· اعلامیہ کی تفصیلات کا ڈیٹا درج کریں۔	
· معائنہ اور منظوری	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· اعلان کے تمام فریقین کی عمر 18 سال یا اس سے زیادہ ہونی چاہیے۔	
· اعلان کے فریقین میں سے کوئی ایک ذہنی مریض نہیں ہونا چاہیے۔	
· اعلان کے تمام فریقوں کو زندہ رہنا چاہیے۔	

· ـــا 	 ـــے ســـے مکمـــل ی ـــع کرن ـــڈز کـــو ضائ ـــک کـــو فن ـــں ســـے ای ـــن می ـــے فریقی اعـــان ک
ـــے ـــا چاہئ ـــں ہون ـــوع نہی ـــر ممن جـــزوی طـــور پ

· اگر درخواست گزار ایجنٹ ہے تو ایجنسی کا درست ہونا ضروری ہے۔	

فیلڈ: ایجنسیاں اور اعلانات
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950

388 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

عوامی نیلامی کے ذریعے فروخت کرنے
 کا فیصلہ جاری کرنے کی درخواست

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے )عمـــل درآمـــد کـــے درخواســـت کننـــدہ( کـــو اجـــازت دیتـــی ہـــے کـــہ وہ عوامـــی نیلامـــی کـــے ذریعـــہ فروخـــت کـــے فیصلـــے کـــے اجـــراء کـــی درخواســـت کـــرے 
جیســـا کـــہ ایگزیکٹـــو دســـتاویز میـــں بیـــان کیـــا گیـــا ہـــے اور عمـــل درآمـــد کـــی درخواســـت کـــے مطابـــق۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )عمل درآمد(	
· ســـروس تـــک رســـائی )عوامـــی نیلامـــی کـــے ذریعـــہ فروخـــت کا فیصلـــہ جـــاری کرنـــے کـــی 	

درخواســـت(
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	

· ــر کارروائـــی کـــی 	 ــر کلـــک کریـــں )دیگـ عمـــل درآمـــد کـــی درخواســـت کـــو منتخـــب کریـــں۔ پـ
درخواســـتیں(

· منتخب کریں )عوامی نیلامی کے ذریعہ فروخت کا فیصلہ جاری کرنے کی درخواست(	
· وجہ کا تعین کریں۔	
· نیلامی کی تاریخ	
· محفوظ کریں اور بھیجیں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ایک درست پاور آف اٹارنی	
· اگـــر درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــی طـــرف ســـے ایجنـــٹ ہـــے یـــا نفـــاذ کـــی درخواســـت 	

میـــں درخواســـت کـــے فریقیـــن میـــں ســـے ایـــک ہـــے۔
· سرپرستی کا ایک درست آلہ۔	

· اگـــر درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کا سرپرســـت ہـــے، تـــو درخواســـت کـــی حیثیـــت 	
ـــے( ـــاری ہ )ج

· عمـــل درآمـــد کـــی درخواســـت جوڈیشـــل ڈیپارٹمنـــٹ کـــو بھیجـــے جانـــے کـــی تاریـــخ ســـے دو 	
کام کـــے دن گـــزر چکـــے ہیـــں۔

· نیلامی کی تاریخ کا تعین کریں۔	
· آرڈر پر نیلامی کا کوئی موثر فیصلہ نہیں ہے۔	
· ایک ہی قسم کی خدمت کی مانگ کا فقدان )طریقہ کار(	

فیلڈ : عمل درآمد
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کسٹمر 
سروسز:
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سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

رئیل اسٹیٹ رہن کی دستاویزات

ایـــک خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو اثاثـــوں کـــے رہـــن کـــو دســـتاویز کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے۔ یـــہ طریقـــہ کار صنعتـــی ترقیاتـــی فنـــڈ کـــی جانـــب ســـے اثاثـــوں کـــے رہـــن کـــی تصدیـــق کـــے لیـــے 
درخواســـت جـــاری کرنـــے کـــے ســـاتھ شـــروع ہوتـــا ہـــے۔ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو، بطـــور )رہـــن(، نازیـــز پورٹـــل میـــں داخـــل ہونـــے اور درخواســـت کـــو منظـــور یـــا مســـترد کرنـــے کا حـــق ہـــے۔

· انڈسٹریل ڈیولپمنٹ فنڈ کے ذریعے رئیل اسٹیٹ مارگیج کی درخواست بنانا	
· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )رہن اور جائیداد(	
· سروس تک رسائی )پراپرٹی مارگیج کی نوٹریائزیشن(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	

· آرڈر کی فہرست دیکھیں	
· درخواست کا جائزہ لیں اور منظوری یا مسترد ہونے کے ساتھ جواب دیں۔	
· درخواســـت منظـــور یـــا مســـترد ہونـــے پـــر فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو سســـٹم کـــے ذریعـــے مطلـــع 	

ـــا ہـــے۔ کیـــا جات

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· فائدہ اٹھانے والے کا قومی رسائی میں ایک اکاؤنٹ ہے ) ابشر (	
· ســـعودی انڈســـٹریل ڈویلپمنـــٹ فنـــڈ کـــے ذریعـــے قابـــل ذکـــر افـــراد کـــے لیـــے قـــرض کـــی 	

درخواســـت تیـــار کرنـــا۔

فیلڈ: رہن اور ریل اسٹیٹ
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

فنڈز کی ضبطی کے منٹس

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو ان کـــے خلاف ایگزیکیوٹـــر کـــے فنـــڈز کـــو ضبـــط کرنـــے ســـے متعلـــق جـــاری کـــردہ رپورٹـــس کـــو دیکھنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی 
ہـــے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· )عمل درآمد( آئیکن کو منتخب کریں۔	
· منتخب کریں )فنڈز ضبط کرنے کی رپورٹ(	
· )نئـــی درخواســـت جمـــع کروائیـــں( پـــر کلـــک کریـــں اور نتیجـــہ دیکھنـــے کـــے لیـــے آپ کـــو 	

نازیـــز کـــی ویـــب ســـائٹ پـــر لـــے جایـــا جائـــے گا۔

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی شرط نہیں ہے۔	

فیلڈ : عمل درآمد
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ایجنسی کا خاتمہ

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو الیکٹرانـــک طـــور پـــر پـــاور آف اٹارنـــی کـــو ختـــم کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے، چاہـــے وہ پرنســـپل ہـــو یـــا ایجنـــٹ، نازیـــز پورٹـــل 
کـــے ذریعـــے نوٹـــری پبلـــک ســـے ملنـــے کـــی ضـــرورت کـــے بغیـــر۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )پاور آف اٹارنی اور ڈیکلریشنز(	
· سروس تک رسائی )ایجنسی کا خاتمہ(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· ختم کی جانے والی ایجنسی کو منتخب کریں۔	

· آئیکن پر کلک کریں )ایجنسی کو منسوخ کریں(	
· ابشـــر میـــں رجســـٹرڈ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــے موبائـــل فـــون پـــر بھیجـــا گیـــا 	

تصدیقـــی کـــوڈ درج کریـــں۔
· تمـــام فریقیـــن کـــو ٹیکســـٹ میســـج کـــے ذریعـــے مطلـــع کرنـــے کـــے ســـاتھ یـــہ عمـــل 	

کیـــا جاتـــا ہـــے اور منســـوخی کا آلـــہ جـــاری کیـــا جاتـــا ہـــے۔

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــے پـــاس ســـابقہ پـــاور آف اٹارنـــی ہونـــا ضـــروری ہـــے جـــس کـــی 	

حیثیـــت )درســـت( یـــا )جـــزوی طـــور پـــر منســـوخ( ہـــے۔
· فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کا )ابشـــر( میـــں ایـــک فعـــال اکاؤنـــٹ ہونـــا ضـــروری ہـــے۔ 	

دســـتاویزات:
· ــے 	 ــے طرفیـــن میـــں سـ ــا ایجنســـی کـ ــر یـ ــناختی نمبـ ــر، قومـــی شـ ایجنســـی نمبـ

ــر۔ ــس نمبـ ــک کا ریزیڈنـ ــی ایـ کسـ

فیلڈ: ایجنسیاں اور اعلانات
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

طلاق کی تصدیق

ـــہ طریقـــہ کار کـــو مکمـــل کرکـــے اور  ُــر کرکـــے اور بقی ـــے وقـــت اپنـــی مرضـــی کـــے فـــارم کـــو پ� ـــے کـــو اس ســـروس کا انتخـــاب کرت ـــے وال ـــدہ اٹھان ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائ
درخواســـت کـــو منظـــور کرتـــے ہوئـــے، پچھلـــی یـــا نئـــی طلاق کـــو دســـتاویز کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے۔ نوٹـــری کـــی منظـــوری کـــے بعـــد، طلاق کا ســـرکاری دســـتاویز 

ـــے۔ ـــا ہ ـــا جات جـــاری کی

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )سماجی معاملات(	
· سروس تک رسائی )طلاق کی دستاویزات(	
· “سروس استعمال کریں” آئیکن پر کلک کریں۔	
· متعلقہ توثیقی باڈی کا انتخاب کریں۔	
· درخواســـت دہنـــدہ کا ڈیٹـــا اور فریقیـــن کا ڈیٹـــا درج کریـــں )شـــوہر - بیـــوی یـــا ان 	

کـــے ایجنـــٹ(
· شـــوہر اور بیـــوی کـــے بـــارے میـــں معلومـــات - شـــادی کـــے معاہـــدے کـــی 	

تمـــام مطلوبـــہ   - کـــی جگـــہ  کـــی معلومـــات - واقعـــہ  معلومـــات - طـــاق 
کرنـــا منســـلک  دســـتاویزات 

· درخواست جمع کروانا	
· ـــر اور جمـــع 	 ـــے کـــو ٹیکســـٹ میســـج کـــے ذریعـــے درخواســـت نمب ـــے وال ـــدہ اٹھان فائ

ـــے گا۔ ـــا جائ ـــع کی ـــخ کـــے ســـاتھ مطل ـــے کـــی تاری کران

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· اگـــر درخواســـت گـــزار ایجنـــٹ ہـــے تـــو ایـــک درســـت پـــاور آف اٹارنـــی کـــی موجودگـــی۔ 	

دســـتاویزات منســـلک کریـــں۔
· ـــہ ہـــے کـــہ اگـــر دســـتاویزات مملکـــت ســـے باہـــر جـــاری کـــی جاتـــی ہیـــں تـــو 	 ضـــرورت ی

ان کـــی تصدیـــق وزارت انصـــاف اور خارجـــہ امـــور ســـے ہونـــی چاہیـــے۔

فیلڈ: سماجی حالات
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کسٹمر 
سروسز:

چینل
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ایک موبائل نوٹری اپائنٹمنٹ بک کرو

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو اســـتفادہ کننـــدگان کـــو اجـــازت دیتـــی ہـــے جـــو نوٹـــری دفاتـــر میـــں آنـــے ســـے قاصـــر ہیـــں، بشـــمول بوڑھـــے )65 ســـال یـــا اس ســـے زیـــادہ عمـــر کـــے(، مریـــض، معـــذور افـــراد، 
ـــے کـــی ضـــرورت کـــے  ـــاس جان ـــری کـــے پ ـــن صحـــت کـــی، نوٹ اور ہســـپتالوں کـــے رہائشـــی، نگہداشـــت اور مشـــاہدے کـــے گھـــروں، اور وزارت کـــی طـــرف ســـے جـــاری کـــردہ ترجیحـــی کارڈ کـــے حاملی

بغیـــر کســـی نوٹـــری کـــو حاضـــر کرنـــے کـــے لیـــے ملاقـــات کا وقـــت بـــک کریـــں۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )ملاقات(	
· سروس تک رسائی حاصل کریں )موبائل نوٹری اپوائنٹمنٹ بک کرو(	
· “نئی درخواست جمع کروائیں” آئیکن پر کلک کریں۔	
· ملاقات کا ڈیٹا درج کریں۔	
· درخواست جمع کروانا	

سروس فیس:
·  کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· قومی رسائی کا اکاؤنٹ ہونا	
· ــزرگ )65 	 ــے بـ ــا چاہیـ ــے ایـــک ہونـ ــں سـ ــے والا ٹارگـــٹ گروپـــس میـ ــدہ اٹھانـ اپوائنٹمنـــٹ کا فائـ

ــی، نگہداشـــت اور  ــے رہائشـ ــپتالوں کـ ــراد، ہسـ ــذور افـ ــادہ(، مریـــض، معـ ــے زیـ ــا اس سـ ــال یـ سـ
مشـــاہدے کـــے گھـــروں، ترجیحـــی کارڈ کـــے حاملیـــن، اور وراثـــت کـــے ســـرٹیفکیٹ میـــں تیـــن یـــا 

ــادہ خواتیـــن۔ ــے زیـ اس سـ

دستاویزات: 
· ایجنسی نمبر، قومی شناختی نمبر یا طرفین میں سے ایک کا ریزیڈنسی نمبر۔	

فیلڈ: تقرری
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

رضاعت کی تصدیق

ُــر کرکـــے اور  ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو دودھ پلانـــے کـــی دســـتاویز کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے، اس ســـروس کا انتخـــاب کرتـــے وقـــت اپنـــی مرضـــی کـــے مطابـــق فـــارم کـــو پ�
بقیـــہ طریقـــہ کار کـــو مکمـــل کرکـــے اور درخواســـت کـــی منظـــوری دے کـــر۔ نوٹـــری کـــی منظـــوری کـــے بعـــد، دودھ پلانـــے کـــی ایـــک ســـرکاری دســـتاویز جـــاری کـــی جاتـــی ہـــے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )سماجی معاملات(	
· سروس میں لاگ ان کریں )بریسٹ فیڈنگ دستاویز(	
· “نئی درخواست جمع کروائیں” آئیکن پر کلک کریں۔	
· متعلقہ توثیقی باڈی کا انتخاب کریں۔	
· درج ذیـــل ڈیٹـــا درج کریـــں: درخواســـت دہنـــدہ اور فریقیـــن )بچـــہ بچـــہ - دودھ پلانـــے والـــی 	

عـــورت کا شـــوہر(۔
· ـــے 	 ـــا - واقعـــہ کا مقـــام - گـــواہ - درخواســـت جمـــع کران ـــی کـــے خـــط ســـے ڈیٹ منظـــوری اتھارٹ

ـــا ـــے درکار دســـتاویزات منســـلک کرن کـــے لی
· ـــے کـــی 	 ـــر اور جمـــع کران ـــے کـــو ٹیکســـٹ میســـج کـــے ذریعـــے درخواســـت نمب ـــے وال ـــدہ اٹھان فائ

ـــے گا۔ ـــا جائ ـــع کی ـــخ کـــے ســـاتھ مطل تاری
· ـــے کـــی منظـــور شـــدہ دســـتاویزات کـــی فہرســـت کـــے 	 ـــے وال ـــں مســـتفید ہون ـــل می ـــز پورٹ نازی

ـــے ۔ ـــا جـــا ســـکتا ہ ـــں دریافـــت کی ـــارے می ذریعـــے دســـتاویز کـــے ب

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

فیلڈ: سماجی حالات



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ایک عارضی غیر ملکی قانونی فرم کے لائسنس کی درخواست کریں۔

ـــے تاکـــہ مملکـــت میـــں  ـــے درخواســـت جمـــع کرائ ـــے کـــے لی ـــے لائســـنس حاصـــل کرن ـــر ملکـــی قانونـــی فـــرم کـــے لی ـــے کـــہ وہ ایـــک غی ـــے کـــو اجـــازت دیتـــی ہ ـــے وال ـــدہ اٹھان ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائ
ـــم کـــی جـــا ســـکے۔ ـــدر ریگولیٹـــری مشـــاورتی خدمـــات فراہ ـــے ایـــک مخصـــوص مـــدت کـــے ان ایـــک مخصـــوص پروجیکـــٹ کـــے لی

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )لائسنس(	
· ســـروس تـــک رســـائی حاصـــل کرنـــا )عارضـــی غیـــر ملکـــی قانونـــی فـــرم کـــے لائســـنس کـــی 	

درخواســـت کریـــں(
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· مرکـــزی ہیـــڈ کوارٹـــر میـــں دفتـــر ســـے متعلـــق ڈیٹـــا درج کریـــں، اور مطلوبـــہ دســـتاویزات 	

منســـلک کریـــں۔
· شاخوں سے متعلق ڈیٹا درج کریں، اور مطلوبہ دستاویزات منسلک کریں۔	
· ـــہ دســـتاویزات 	 ـــے مطلوب ـــے کـــے لی ـــق ســـے اتفـــاق کرن ـــں، اور تصدی ـــا درج کری پراجیکـــٹ کا ڈیٹ

ـــے۔ ـــا درســـت ہ ـــں کـــہ ڈیٹ ـــہ عہـــد کری ـــں اور ی منســـلک کری
· درخواست جمع کروانا	
· آرڈر کو آپ کی آرڈر لسٹ کے ذریعے ٹریک کیا جا سکتا ہے۔	

سروس فیس:
· )2000( ریال۔	

سروس کی شرائط:
· ــا )کـــم از کـــم تیـــن 	 ــر ملکـــی قانونـــی فـــرم کا ڈیٹـ ــر اور برانچـــوں میـــں غیـ مرکـــزی ہیـــڈ کوارٹـ

شـــاخوں میـــں( ہیـــڈ کوارٹـــر میـــں دفتـــر کـــے قانونـــی پیشـــے پـــر عمـــل کرنـــے کـــے لیـــے ضـــروری 
ـــر برانـــچ کـــے لیـــے ملازمیـــن کـــی تعـــداد اور کـــم از کـــم  لائسنســـوں کا ڈیٹـــا میـــن اور شـــاخیں اور ہ
ـــے  ـــی مشـــق کرت ـــے کام ک ـــت ک ـــدہ نوعی ـــن، باقاع ـــن کارک ـــے تی ـــے لی ـــچ ک ـــان )بران ـــے کا بی حاصـــل کرن

ہوئـــے( پروجیکـــٹ کـــی مـــدت کا ڈیٹـــا۔       دســـتاویزات::
· ایجنسی نمبر، قومی شناختی نمبر یا طرفین میں سے ایک کا ریزیڈنس نمبر۔	

فیلڈ: لائسنس
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950

396 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

رجوع کی تصدیق

ُــر کرکـــے  ایـــک خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو طلاق کـــے بعـــد واپســـی کـــو دســـتاویز کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے، اس ســـروس کا انتخـــاب کرتـــے وقـــت اپنـــی مرضـــی کـــے مطابـــق فـــارم کـــو پ�
اور باقـــی طریقـــہ کار کـــو مکمـــل کرکـــے اور درخواســـت کـــو منظـــور کرتـــے ہوئـــے۔ نوٹـــری کـــی منظـــوری کـــے بعـــد، واپســـی کا ایـــک ســـرکاری دســـتاویز جـــاری کیـــا جاتـــا ہـــے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )سماجی معاملات(	
· “واپسی کی توثیق” سروس میں لاگ ان کریں۔	
· “سروس استعمال کریں” آئیکن پر کلک کریں۔	
· متعلقہ توثیقی باڈی کا انتخاب کریں۔	
· درخواســـت گـــزار کـــی حیثیـــت اور فریقیـــن )شـــوہر - بیـــوی( کـــی معلومـــات درج کریـــں - طـــاق 	

کـــی معلومـــات - واقعـــہ کـــی جگـــہ - تمـــام مطلوبـــہ دســـتاویزات منســـلک کریـــں
· درخواست جمع کروانا	
· ـــے کـــی 	 ـــر اور جمـــع کران ـــے کـــو ٹیکســـٹ میســـج کـــے ذریعـــے درخواســـت نمب ـــے وال ـــدہ اٹھان فائ

ـــے گا۔ ـــا جائ ـــع کی ـــخ کـــے ســـاتھ مطل تاری

فیلڈ: سماجی حالات

سروس فیس:

· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:

· اگر درخواست گزار ایجنٹ ہے تو ایک درست پاور آف اٹارنی کی موجودگی	

· ـــی 	 ـــی جات ـــاری ک ـــر ج ـــر دســـتاویزات مملکـــت ســـے باہ ـــں۔ اگ ـــہ دســـتاویزات منســـلک کری مطلوب

ـــے۔ ـــی چاہی ـــہ امـــور ســـے ہون ـــو ان کـــی تصدیقـــوزارت انصـــاف اور خارج ـــں، ت ہی
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

اایک نمائندہ شامل کرنا۔

ایک ایسی خدمت جو فائدہ اٹھانے والوں کو مدعی اور مدعا علیہ کے معاملات میں ایجنٹوں اور نمائندوں کو شامل کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· خاتمے کے پیکیج کا انتخاب کریں۔	
· )ایک نمائندہ شامل کریں( سروس میں لاگ ان کریں۔	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· مطلوبہ ڈیٹا درج کریں۔	

· بھیجیں دبائیں۔	
· آپ کو ٹیکسٹ میسج کے علاوہ آرڈر نمبر کی اطلاع موصول ہوگی۔	
· درخواســـت کـــی حیثیـــت پـــر عمـــل کرنـــے کـــے لیـــے، آپ نیشـــنل ایکســـیس اکاؤنـــٹ 	

میـــں نازیـــز پورٹـــل تـــک رســـائی حاصـــل کـــر ســـکتے ہیـــں۔

سروس فیس:
· ایک نمائندہ شامل کرنا۔	

سروس کی شرائط:
· ایـــک درســـت پـــاور آف اٹارنـــی، اگـــر درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کا ایجنـــٹ 	

ہـــے یـــا مقدمـــہ میـــں فریقیـــن میـــں ســـے ایـــک ہـــے۔

فیلڈ : عدلیہ

· سرپرســـتی کا ایـــک درســـت آلـــہ، اگـــر درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کا 	
سرپرســـت ہـــے

· اس کیس کی تفصیلات جس میں نمائندے کو شامل کیا جانا ہے۔	



 www.moj.gov.sa :ویب سائیٹ
@moj.gov.sa :ای میل

فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ان پٹ کی درخواست

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو مقدمـــہ چلانـــے والـــوں میـــں ســـے ایـــک کـــو کســـی ایســـے شـــخص کـــو شـــامل کرنـــے کـــی درخواســـت کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے جـــس کـــے 
خلاف مقدمـــہ چلایـــا جـــا ســـکتا ہـــے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· خاتمے کے پیکیج کا انتخاب کریں۔	
· سروس میں لاگ ان کریں )انٹری کی درخواست کریں(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· ایک کیس کا انتخاب کریں۔	
· احکامات کا انتخاب	

· ایک نئی درخواست جمع کروائیں۔	
· منتخب کریں )اندراج کی درخواست کریں(	
· درخواست کے مواد کا ڈیٹا درج کریں۔	
· درخواســـت جمـــع کرانـــا اور درخواســـت کـــی حالـــت پـــر عمـــل کرنـــے کـــے لیـــے 	

ــا۔ آپ  ــر کـــی اطـــاع موصـــول کرنـ ٹیکســـٹ میســـج کـــے عـــاوہ درخواســـت نمبـ
نیشـــنل ایکســـس اکاؤنـــٹ کـــے ســـاتھ نازیـــز پورٹـــل میـــں داخـــل ہـــو ســـکتے ہیـــں۔

سروس فیس:
· جی ہاں۔	

سروس کی شرائط:
· ایـــک درســـت پـــاور آف اٹارنـــی جـــس میـــں التجـــا کـــی شـــق شـــامل ہـــے، اگـــر 	

درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کا ایجنـــٹ ہـــے، اگـــر درخواســـت گـــزار فائـــدہ 
ــو۔ ــر سرپرســـت ہـ ــے پـ ــے والـ اٹھانـ

· کیس کی حیثیت زیر غور ہونی چاہیے۔	

فیلڈ : عدلیہ
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

نیلامی کا اعلان

ایک ایسی خدمت جو فائدہ اٹھانے والے کو نافذ کرنے والی عدالتوں کے ذریعہ کئے گئے نیلامی کے اعلانات پر عمل کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )عمل درآمد(	
· سروس تک رسائی )نیلامی کا اعلان(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· نیلامیوں کی فہرست آویزاں ہے۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی شرط نہیں ہے۔	

دستاویزات:
· ـــں ســـے 	 ـــن می ـــا ایجنســـی کـــے طرفی ـــر ی ـــر، قومـــی شـــناختی نمب ایجنســـی کا نمب

ایـــک کا ریزیڈنســـی نمبـــر۔

فیلڈ : عمل درآمد
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

حکم کی تصحیح یا تشریح کرنے کی درخواست

ایســـی خدمـــت جـــو مقدمـــے کـــے فریقیـــن کـــو حکـــم کـــی درســـتگی یـــا وضاحـــت کـــے لیـــے درخواســـت جمـــع کرانـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے، اس صـــورت میـــں کـــہ حکـــم کا تلفـــظ غیـــر واضـــح ہـــو یـــا 
مـــادی علمـــی یـــا اکاؤنٹنـــگ کـــی غلطیـــوں کـــی صـــورت میـــں۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· خاتمے کے پیکیج کا انتخاب کریں۔	
· سروس تک رسائی حاصل کرنا )حکم کی اصلاح یا تشریح کی درخواست کرنا(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· ایک کیس کا انتخاب کریں۔	
· احکامات کا انتخاب	

· ایک نئی درخواست جمع کروائیں۔	
· منتخب کریں )حکم کو درست کرنے یا اس کی تشریح کرنے کی درخواست(	
· درست کرنے کے لیے حکم کا انتخاب کریں۔	
· درخواست کے مواد کا ڈیٹا درج کریں۔	
· درخواســـت جمـــع کرانـــا اور درخواســـت کـــی حالـــت پـــر عمـــل کرنـــے کـــے لیـــے ٹیکســـٹ میســـج 	

کـــے عـــاوہ درخواســـت نمبـــر کـــی اطـــاع موصـــول کرنـــا
· آپ اپنـــے قومـــی رســـائی اکاؤنـــٹ کا اســـتعمال کرتـــے ہوئـــے نازیـــز پورٹـــل تـــک رســـائی حاصـــل 	

کـــر ســـکتے ہیـــں۔

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ایـــک درســـت پـــاور آف اٹارنـــی جـــس میـــں التجـــا کـــی شـــق شـــامل ہـــے، اگـــر درخواســـت دہنـــدہ 	

ــدہ  ــر درخواســـت دہنـ ــے، اگـ ــے کا ایجنـــٹ ہـ ــے والـ ــدہ اٹھانـ ــے فائـ ــہ سـ ایـــک درســـت اتھارٹـــی کا آلـ
درخواســـت ســـے فائـــدہ اٹھانـــے والـــے پـــر ایـــک سرپرســـت ہـــے، چاہـــے حکـــم حتمـــی ہـــے یـــا حتمـــی 

طـــور پـــر حاصـــل نہیـــں کیـــا گیـــا ہـــے.

فیلڈ : عدلیہ



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل  www.moj.gov.sa :ویب سائیٹ
@moj.gov.sa :1950ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446 401

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ایجنسی کاپی کریں۔

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو وزارت انصـــاف میـــں پـــاور آف اٹارنـــی سســـٹم کـــے ذریعـــے جـــاری کـــردہ ســـابقہ پـــاور آف اٹارنـــی کـــی کاپـــی )آئٹمـــز( یـــا )آئٹمـــز اور پارٹیـــز( کـــی اجـــازت 
دیتـــی ہـــے، چاہـــے فائـــدہ اٹھانـــے والا پـــاور آف اٹارنـــی کا فریـــق ہـــو یـــا نـــہ ہـــو، وقـــت اور کوشـــش کـــو کـــم کرنـــے کـــے مقصـــد کـــے ســـاتھ۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمـــام الیکٹرانـــک سروســـز کا انتخـــاب کریـــں )پـــاور آف اٹارنـــی اور ڈیکلریشـــنز( پیکـــج کا انتخـــاب 	

کریـــں۔
· )ایجنسی کاپی( سروس میں لاگ ان کریں۔	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· ایجنســـی کا نمبـــر درج کریـــں جـــس کـــی کاپـــی کـــی جائـــے اس کـــے ســـاتھ اس کـــی کســـی ایـــک 	

پارٹـــی کـــے شـــناختی نمبـــر کـــے ســـاتھ

· کاپی کی قسم کا انتخاب کریں۔	
· پرنسپل/کلائنٹس کو شامل کرنا	
· ایجنٹ/ایجنٹ شامل کریں، ایجنسی کی شرائط منتخب کریں۔	
· ایجنسی کی مدت کا انتخاب کریں۔	
· ـــا۔ ایجنســـی کـــے اجـــراء کـــے ٹیکســـٹ پیغامـــات کـــے 	 ـــا اور منظـــوری دین ـــزہ لین ایجنســـی کا جائ

ـــا ـــع کرن ـــن کـــو مطل ذریعـــے فریقی

سروس فیس:
·  وہاں نہیں ہے	

سروس کی شرائط:
· وہاں نہیں ہے۔	

دستاویزات:

· ــے ایـــک کا 	 ــں سـ ــن میـ ــے طرفیـ ــی کـ ــا ایجنسـ ــر یـ ــناختی نمبـ ــر، قومـــی شـ ــی کا نمبـ ایجنسـ
ــر۔ ــی نمبـ ریزیڈنسـ

فیلڈ: ایجنسیاں اور اعلانات
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950

402 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

کٹوتی کا خط جاری کرنے کی درخواست کریں۔

ـــے  ـــہ تنخـــواہ ســـے مســـتقبل کـــے اخراجـــات کـــو کـــم کرن ـــے کـــی ماہان ـــے وال ـــے( کـــو اس کـــے خلاف عمـــل درآمـــد کرن ـــے وال ـــے )پھانســـی کـــی درخواســـت کرن ـــے وال ـــدہ اٹھان ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائ
ـــے۔ ـــں درج ہ ـــے جـــو عمـــل درآمـــد کـــے دســـتاویز می ـــی حـــق کـــی ضمانـــت دی جائ ـــے تاکـــہ اس کـــے قانون ـــی ہ ـــے کـــی اجـــازت دیت ـــے ایـــک خـــط کـــے اجـــراء کـــی درخواســـت کرن کـــے لی

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )عمل درآمد(	
· سروس تک رسائی )ایک کٹوتی خط جاری کرنے کی درخواست(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· عمل درآمد کی درخواست کو منتخب کریں۔	
· )دوسری کارروائی کی درخواستیں( پر کلک کریں۔	

· منتخب کریں )ایک کٹوتی خط جاری کرنے کی درخواست(	
· وجہ کا تعین کریں۔	
· محفوظ کریں اور بھیجیں۔	
· گود لینے پر شعاع ریزی کی جاتی ہے۔	

سروس فیس:
·  نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ایـــک درســـت پـــاور آف اٹارنـــی، اگـــر درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کا ایجنـــٹ ہـــے یـــا نفـــاذ 	

کـــی درخواســـت میـــں درخواســـت کـــے فریقیـــن میـــں ســـے ایـــک ہـــے۔
· سرپرستی کا ایک درست آلہ، اگر درخواست دہندہ فائدہ اٹھانے والے کا سرپرست ہے	
· درخواست کی حیثیت )جاری ہے(	

· عمـــل درآمـــد کـــی درخواســـت جوڈیشـــل ڈیپارٹمنـــٹ کـــو بھیجنـــے کـــی تاریـــخ ســـے دو کام 	
کـــے دن گـــزر چکـــے ہیـــں۔

· ــو 15 دن 	 ــہ کار( کـ ــر )طریقـ ــے اگـ ــں ہـ ــہ نہیـ ــی خدمـــت کا کوئـــی مطالبـ ــم کـ ــی قسـ ایـــک ہـ
نہیـــں گـــزرے ہیـــں۔

· یـــہ قســـم صـــرف ایگزیکٹـــو بانـــڈ کـــی قســـم “مســـتقبل کـــے اخراجـــات” کـــے ســـاتھ دســـتیاب 	
ہـــے۔

فیلڈ : عمل درآمد



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل  www.moj.gov.sa :ویب سائیٹ
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تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446 403

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

فیصلہ 46 جاری کرنے کی درخواست

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے )پھانســـی کـــی درخواســـت کننـــدہ( کـــو اس بـــات کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے کـــہ وہ اس کـــے خلاف عمـــل درآمـــد کرنـــے والـــے کـــے خلاف فیصلـــہ نمبـــر 46 جـــاری 
کرنـــے کـــی درخواســـت کـــرے، رپورٹنـــگ کـــی مـــدت کـــے اختتـــام کـــے بعـــد جـــو فیصلـــہ نمبـــر 34 میـــں عمـــل درآمـــد کـــے نظـــام کـــے مطابـــق ہـــوا تھـــا۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )عمل درآمد(	
· سروس تک رسائی )فیصلہ جاری کرنے کی درخواست 46(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· عمـــل درآمـــد کـــی درخواســـت کـــو منتخـــب کریـــں۔ پـــر کلـــک کریـــں )دیگـــر کارروائـــی کـــی 	

درخواســـتیں(

· منتخب کریں )فیصلہ جاری کرنے کی درخواست 46(	
· اس کے خلاف پورٹ کی وضاحت کریں۔	
· وجہ کا تعین کریں۔	
· محفوظ کریں اور بھیجیں۔	
· ـــا جـــس 	 ـــع کرن ـــے شـــخص اور اس شـــخص کـــو مطل ـــے وال عمـــل درآمـــد کـــی درخواســـت کرن

ـــے۔ ـــا ہ ـــا جات ـــر عمـــل درآمـــد کی ـــر اس پ ـــے پ کـــے خـــاف درخواســـت منظـــور ہون

سروس فیس:
· نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
·  ایـــک درســـت پـــاور آف اٹارنـــی، اگـــر درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کا ایجنـــٹ ہـــے یـــا 	

نفـــاذ کـــی درخواســـت میـــں درخواســـت کـــے فریقیـــن میـــں ســـے ایـــک ہـــے۔
· سرپرستی کا ایک درست آلہ، اگر درخواست دہندہ فائدہ اٹھانے والے کا سرپرست ہے۔	

· درخواست کی حیثیت )جاری ہے(	
· درخواست پر موثر ریزولوشن 46 کا فقدان۔	
· فیصلہ 34 کی حیثیت ہے )اطلاع کے بعد عمل درآمد کی مدت ختم ہو گئی ہے(	

فیلڈ : عمل درآمد
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فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950

404 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

حکم پر اعتراض

ایک ایسی خدمت جو کیس کے فریقین کو اپیل پر پہلی مثال کی عدالت کے فیصلے پر اعتراض کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· خاتمے کے پیکیج کا انتخاب کریں۔	
· “ججمنٹ پر اعتراض” سروس تک رسائی حاصل کرنا	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· ایک کیس کا انتخاب کریں۔	
· احکامات کا انتخاب	

· ایک نئی درخواست جمع کروائیں۔	
· انتخاب کریں )حکمران پر اعتراض(	
· اس حکم پر کلک کریں جس پر آپ اعتراض کرنا چاہتے ہیں۔	
· مطلوبہ ڈیٹا درج کریں۔	
· درخواست جمع کروانا	
· آپ کو ٹیکسٹ میسج کے علاوہ آرڈر نمبر کی اطلاع موصول ہوگی۔	
· درخواســـت کـــی حیثیـــت پـــر عمـــل کرنـــے کـــے لیـــے، آپ نیشـــنل ایکســـیس اکاؤنـــٹ میـــں نازیـــز 	

پورٹـــل تـــک رســـائی حاصـــل کـــر ســـکتے ہیـــں۔

سروس فیس:
· جی ہاں۔	

سروس کی شرائط:
· ایـــک درســـت پـــاور آف اٹارنـــی میـــں التجـــا کرنـــے والـــی شـــق اور اعتـــراض کـــی درخواســـت جمـــع 	

کروانـــا شـــامل ہوتـــا ہـــے، اگـــر درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کا ایجنـــٹ ہـــے یـــا مقدمـــہ میـــں 
فریقیـــن میـــں ســـے ایـــک ہـــے۔

· سرپرســـتی کا ایـــک درســـت آلـــہ، اگـــر درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کا سرپرســـت 	
تجارتـــی معامـــات میـــں اعتـــراض دائـــر کرنـــے والا تجارتـــی عدالتـــی نظـــام کـــے مطابـــق ایـــک 

درســـت لائســـنس والا وکیـــل ہونـــا چاہیـــے۔
· پہلـــی مثـــال کـــی عدالتـــوں کا جـــاری کـــردہ فیصلـــہ۔ فیصلـــہ “غیـــر حتمـــی” ہونـــا چاہیـــے اور 	

مقدمـــہ قابـــل نفـــاذ نہیـــں ہـــے۔
· ـــر اعتراضـــات کـــی فہرســـت لکھیـــں، اور معـــاون دســـتاویزات منســـلک 	 ـــم کـــردہ جگـــہ پ فراہ

کریـــں۔

فیلڈ : ختم کرنا
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ایک ضبط شدہ رقم کی منتقلی 
کی درخواست - عمل درآمد کا درخواستگزار

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائـــدہ اٹھانـــے والـــے )پھانســـی کـــی درخواســـت کرنـــے والـــے( کـــو قـــرض ادا کرنـــے اور عمـــل درآمـــد کـــی درخواســـت کـــو ختـــم کرنـــے کـــے لیـــے ایگزیکیوٹـــر کـــے بینـــک اکاؤنٹـــس ســـے 
ایـــک محفـــوظ رقـــم کـــی منتقلـــی کـــی درخواســـت کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )عمل درآمد(	
· سروس تک رسائی )ایک مخصوص رقم کی منتقلی کی درخواست(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· عمـــل درآمـــد کـــی درخواســـت کـــو منتخـــب کریـــں، )دیگـــر کارروائـــی کـــی درخواســـتیں( پـــر کلـــک 	

کریـــں۔

· ــان 	 ــہ بیـ ــاب کریـــں اور وجـ ــم کـــی منتقلـــی کـــی درخواســـت( کا انتخـ )ایـــک مخصـــوص رقـ
کریـــں۔

· محفوظ کریں اور بھیجیں۔	

سروس فیس:
· نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ایـــک درســـت پـــاور آف اٹارنـــی، اگـــر درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کا ایجنـــٹ ہـــے یـــا نفـــاذ 	

کـــی درخواســـت میـــں درخواســـت کـــے فریقیـــن میـــں ســـے ایـــک ہـــے۔
· سرپرستی کا ایک درست آلہ، اگر درخواست دہندہ فائدہ اٹھانے والے کا سرپرست ہے۔	
· درخواست کی حیثیت )جاری ہے(	
· ضبـــط شـــدہ رقـــم کـــی موجودگـــی اور مانیٹـــری ایجنســـی کـــی طـــرف ســـے اطـــاع کـــی حیثیـــت 	

)رقـــم ضبـــط کـــی گئـــی تھـــی اور رقـــم مکمـــل تھـــی اور منتقلـــی ممکـــن نہیـــں تھـــی( - )رقـــم 
ـــٹ  ـــل مارکی ـــت کیپٹ ـــی حیثی ـــا نوٹیفکیشـــن ک ـــے( ی ـــی تھـــی اور رقـــم نامکمـــل ہ ـــی گئ ـــط ک ضب

ـــے گئـــے( اتھارٹـــی ســـے )حصـــص ضبـــط کـــر لی
· اســـی قســـم کـــی ســـروس )طریقـــہ کار( کـــے لیـــے کوئـــی درخواســـت نہیـــں ہـــے جـــس میـــں 	

30 دن نـــہ گـــزرے ہـــوں۔
دستاویزات:

ایجنســـی نمبـــر، قومـــی شـــناختی نمبـــر یـــا ایجنســـی کـــے طرفیـــن میـــں ســـے ایـــک کا ریزیڈنســـی 
نمبـــر۔

فیلڈ : عمل درآمد
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سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

نفاذ سروس فراہم کرنے والے کے لیے لائسنس کی درخواست کریں۔

ایک ایسی خدمت جو وزارت انصاف کے ذریعے لائسنس یافتہ ہونے کی خواہش رکھنے والے اداروں کو عمل درآمد سروس فراہم کنندہ کے طور پر لائسنس کی درخواست جمع کرانے کی اجازت دیتی ہے )عدالتی محافظ - عدالتی کاغذات وصول کرنے والا - جوڈیشل سیلز ایجنٹ... وغیرہ(

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )لائسنس(	
· سروس تک رسائی حاصل کرنا )عمل درآمد سروس فراہم کرنے والے کے لیے لائسنس کی درخواست کریں(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· ـــق الیکٹرانـــک 	 ـــا اپنـــی طـــرف ســـے اپنـــی صلاحیـــت کـــے مطاب ـــز ایجنســـی کـــے ذریعـــے، ی ـــا کســـی جائ ـــر، ی ـــا کمپنـــی مینیجـــر کـــے طـــور پ ـــک ی صـــارف ایـــک ادارے کـــے مال

ـــے۔ ـــا ہ ـــں داخـــل ہوت ـــٹ فـــارم می ـــے پلی ـــے وال ـــم کرن نفـــاذ ســـروس فراہ
· مستقل لائسنس کی درخواست کرنا )مستقل لائسنس کے لیے درخواست دینے کی شرائط(	
· نئے لائسنس کی درخواست کریں۔	
· ڈیٹا اور سروس کی قسم کی درخواست کریں۔	
· اسٹیبلشمنٹ ڈیٹا	

· پتہ کا ڈیٹا	
· تجربے کا	
· مطلوبہ منسلکات: ایسوسی ایشن کے مضامین - مجاز حکام کی طرف سے ایک بیان )ملازمین کی تعداد( - اسٹیبلشمنٹ کا الحاق ریکارڈ	
· درخواست دیکھیں اور اس کا جائزہ لیں اور ڈیٹا کی تصدیق کریں۔	
· اعتراف محفوظ کر کے بھیج دیا جاتا ہے۔	
· آرڈر نمبر ظاہر ہوتا ہے۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔۔	

سروس کی شرائط:
· لائســـنس کـــے درخواســـت دہنـــدہ کـــے پـــاس اس ســـرگرمی میـــں ایـــک درســـت تجارتـــی ریـــکارڈ ہونـــا چاہیـــے جـــس میـــں ســـروس فراہـــم کرنـــے کـــی درخواســـت کـــی گئـــی 	

ہـــے، یـــا اس کـــے پـــاس ایـــک درســـت لائســـنس ہونـــا چاہیـــے جـــو اســـے مملکـــت میـــں فیـــس کـــے عـــوض ســـروس فراہـــم کرنـــے ســـے روکتـــا ہـــے۔ 
· لائســـنس کـــے درخواســـت دہنـــدہ کـــے پـــاس لائسنســـنگ کـــے شـــعبے میـــں جـــس میـــں لائســـنس کـــی درخواســـت کـــی گئـــی ہـــے یـــا نظریاتـــی کام میـــں کـــم از کـــم دو 	

ـــا چاہیـــے، اور ایجنســـی اس شـــرط ســـے مســـتثنیٰ ہوســـکتی ہـــے جـــب اس آرٹیـــکل کـــے پیراگـــراف )C/7( میـــں بیـــان کیـــا گیـــا ـــہ ہون ســـال کا تجرب
· لائسنس کے درخواست دہندہ کے خلاف دیوالیہ پن کے نظام میں طے شدہ لیکویڈیشن طریقہ کار میں فیصلہ نہ سنایا گیا ہو۔	
· ـــے 	 ـــے، اس ک ـــی ہ ـــر کرت ـــو متاث ـــت ک ـــی اہلی ـــی ســـاکھ ک ـــو اس ک ـــے ج ـــاک ہ ـــی منفـــی معلومـــات ســـے پ ـــکارڈ کســـی بھ ـــڈٹ ری ـــدہ کا کری ـــے درخواســـت دہن لائســـنس ک

مطابـــق جـــو کمیٹـــی مناســـب ســـمجھے
· مقامـــی بینـــک کـــی طـــرف ســـے جـــاری کـــردہ ایـــک لاکـــھ ریـــال کـــی رقـــم میـــں غیـــر مشـــروط بینـــک گارنٹـــی فراہـــم کرنـــا۔ گارنٹـــی لائســـنس کـــی مـــدت کـــے لیـــے 	

درســـت ہـــو گـــی، اور اس صـــورت میـــں اس کـــے مالـــک کـــو واپـــس کـــر دی جائـــے گـــی کـــہ لائســـنس کـــی میعـــاد لائســـنس دہنـــدہ پـــر کســـی ذمـــہ داری کـــے بغیـــر، یـــا اس 

ـــے قیمـــت کـــو  ـــدگان کـــے لی ـــے۔ ایجنســـی کچـــھ زمـــروں کـــے لائســـنس دہن ـــو جائ ـــم ہ ـــی دعـــوے کـــے خت ـــہ ســـروس کـــی فراہمـــی کـــے نتیجـــے میـــں مال کـــے لائســـنس یافت
ـــو۔ ـــی ہ ـــوں کا احاطـــہ کرت ـــے کـــی غلطی ـــے وال ـــم کرن ـــے جـــو ســـروس فراہ ـــر ضـــروری ہ ـــا غی ـــے، اور ایســـی انشـــورنس پالیســـی لان ـــک کـــم کـــر ســـکتی ہ ـــی ت ایـــک چوتھائ

· منقولـــہ اثاثـــہ کـــی ترســـیل کـــی خدمـــت کـــے لیـــے لائســـنس کـــے لیـــے درخواســـت دہنـــدہ کـــو ایـــک باقاعـــدہ کمپنـــی ہونـــا چاہیـــے۔ اگـــر لائســـنس کا درخواســـت دہنـــدہ 	
ایـــک فطـــری شـــخص ہـــے، تـــو مندرجـــہ ذیـــل باتـــوں کـــو مدنظـــر رکھـــا جانـــا چاہیـــے: لائســـنس کـــے درخواســـت دہنـــدہ کـــے پـــاس مکمـــل قانونـــی صلاحیـــت ہونـــی 
ـــا ہـــو۔ لائســـنس کـــے درخواســـت  ـــا گی ـــہ کی ـــاد ن ـــارہ آب ـــا ہـــے جـــب تـــک کـــہ اســـے دوب ـــا گی ـــا اعتمـــاد کـــے خـــاف کســـی جـــرم کا مجـــرم نہیـــں ٹھہرای چاہیـــے اور اســـے عـــزت ی
ـــون کـــے  ـــا قان ـــرڈ اکاؤنٹنســـی ی ـــاس چارٹ ـــدہ کـــے پ ـــے، اور وصـــول کنن ـــا چاہی ـــل ہون ـــے اہ ـــے کـــے لی ـــم کرن ـــدہ کـــو ایجنســـی کـــی طـــرف ســـے مقـــرر کـــردہ ســـروس فراہ دہن

ـــے۔ ـــا چاہی ـــے ایـــک درســـت لائســـنس ہون ـــے کـــے لی ـــر عمـــل کرن پیشـــے پ
· لائسنس کے درخواست دہندہ کو ایجنسی کے ذریعہ طے شدہ تربیتی پروگرام اور ٹیسٹ پاس کرنا ہوگا۔	

مطلوبہ دستاویزات:
· ایسوسی ایشن کا معاہدہ ۔۔ مجاز محکموں سے استفادہ ) ملازمین کی تعداد کے مطابق( انٹرپرائز کا کریڈٹ ریکارڈ۔	

فیلڈ: لائسنس



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل  www.moj.gov.sa :ویب سائیٹ
@moj.gov.sa :1950ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446 407

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

رہن

ـــے والا اس کا ایـــک  ـــدہ اٹھان ـــے اور فائ ـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہ ـــے کـــو وزارت انصـــاف کـــے ذریعـــہ دســـتاویز کـــردہ تمـــام رہـــن کـــو دیکھن ـــے وال ـــدہ اٹھان ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو فائ
نــے والا ہــن رکھـ یــا رـ ہــن ـ ہــے بـطــور )رـ یــق ـ فرـ

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )رہن اور جائیداد(	
· )رہن( سروس تک رسائی	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· رہن کی فہرست اور درخواستوں کی فہرست دیکھیں	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· فائدہ اٹھانے والے کا متحدہ قومی رسائی ) ابشر ( میں ایک اکاؤنٹ ہے۔	

دستاویزات:
· ایجنســـی نمبـــر، قومـــی شـــناختی نمبـــر یـــا ایجنســـی کـــے طرفیـــن میـــں ســـے ایـــک 	

کا ریزیڈنســـی نمبـــر۔

فیلڈ: رہن اور ریل اسٹیٹ



 www.moj.gov.sa :ویب سائیٹ
@moj.gov.sa :ای میل

فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950

408 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

میری ایجنسیاں

ـــے کـــی  ـــے اور وزارت کـــے نظـــام میـــں ایجنســـی کـــی حیثیـــت جانن ـــزہ لین ـــے اور ان کا جائ ـــے کـــو اپنـــی تمـــام ایجنســـیوں کـــو جانن ـــے وال ـــدہ اٹھان ـــے جـــو فائ ـــہ ایـــک ایســـی خدمـــت ہ ی
ـــا نہیـــں۔ ـــے ی ـــہ درســـت ہ ـــا ی ـــے، آی اجـــازت دیتـــی ہ

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· ایک پیکیج کا انتخاب کریں )ایجنسیاں اور اعلانات(	
· سروس میں لاگ ان کریں )میری ایجنسیاں(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· ٹیب کو منتخب کریں: پرنسپل/ایجنٹ	

· وہ ایجنسی منتخب کریں جس کی تفصیلات آپ دیکھنا چاہتے ہیں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے	

سروس کی شرائط:
· اٹارنـــی کـــے اختیـــارات کـــی موجودگـــی جـــو پہلـــے فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو جـــاری کـــی 	

گئـــی تھـــی، چاہـــے بطـــور پرنســـپل ہـــو یـــا ایجنـــٹ۔

فیلڈ: ایجنسیاں اور فیصلے



فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل  www.moj.gov.sa :ویب سائیٹ
@moj.gov.sa :1950ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 2024-1446 409

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

قانونی اخراجات

ایک خدمت جو مقدمہ میں فریقین کو جاری کردہ، ادا شدہ اور غیر ادا شدہ بانڈز، اور انوائس پر اعتراض کرنے کے امکان کو دیکھنے کی اجازت دیتی ہے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· خاتمے کے پیکیج کا انتخاب کریں۔	
· )عدالتی اخراجات( سروس تک رسائی	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· ـــڈز جـــن 	 ـــا )بان ـــے( ی ـــی ہ ـــی گئ ـــں ک ـــی ادائیگـــی نہی ـــڈز جـــن ک ـــے )بان ـــے لی ـــے ک ـــزہ لین جائ

ـــں۔ ـــک کری ـــر کل ـــے( پ ـــی ہ ـــی گئ ـــی ادائیگـــی ک ک

· فائدہ اٹھانے والے کی شناخت پر جاری کردہ رسیدیں	
· اگـــر انوائـــس پـــر اعتـــراض کیـــا جاتـــا ہـــے، تـــو جـــس انوائـــس پـــر اعتـــراض کیـــا جائـــے 	

اســـے منتخـــب کیـــا جاتـــا ہـــے۔
· “انوائس پر اعتراض” آئیکن پر کلک کریں۔	
· “مطلوبہ ڈیٹا” درج کریں	

سروس فیس:
· نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· نہیں ہے۔	

دستاویزات:
· ایجنســـی نمبـــر، قومـــی شـــناختی نمبـــر یـــا ایجنســـی کـــے طرفیـــن میـــں ســـے ایـــک 	

کا ریزیڈنســـی نمـــب

فیلڈ : عدلیہ



 www.moj.gov.sa :ویب سائیٹ
@moj.gov.sa :ای میل

فون نمبر:1950 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

وزارت کا الیکٹرانک پورٹل 1950

410 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

سیشن کیلنڈر دیکھیں

ایک خدمت جو فائدہ اٹھانے والے کو سیشن کیلنڈر دیکھنے کی اجازت دیتی ہے۔

· قومی رسائی اکاؤنٹ کے ساتھ نازیز پورٹل میں لاگ ان کریں۔	
· تمام الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں۔	
· )ختم کرنے( پیکیج کا انتخاب کریں۔	
· سروس تک رسائی )سیشن کیلنڈر دیکھنا(	
· آئیکن پر کلک کریں )ایک نئی درخواست جمع کروائیں(	
· منتخب کریں )تمام سیشن دیکھیں(	

سروس فیس:
· جی ہاں۔	

سروس کی شرائط:
· ایک کیس زیر غور.	
· ایک طے شدہ اجلاس ہے۔	
· ایـــک درســـت پـــاور آف اٹارنـــی جـــس میـــں التجـــا کـــی شـــق شـــامل ہـــے، اگـــر 	

درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کا ایجنـــٹ ہـــے
· سرپرســـتی کا ایـــک درســـت آلـــہ اگـــر درخواســـت دہنـــدہ فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کا 	

سرپرســـت ہـــو۔

فیلڈ : عدلیہ



تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4112024-1446

وزارت اطلاعات



412 انسانی وسائل اور سماجی ترقی



www.media.gov.sa :ویب سائٹ
info@media.gov.sa :ای میل

فون نمبر:0112974700 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4132024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

ویب سائٹس کو مسدود اور غیر مسدود کرنا

سروس ویب سائٹس کو بلاک اور ان بلاک کرنے کے لیے درخواستیں جمع کرانے کی اجازت دیتی ہے۔

· درخواســـتوں کـــو مســـدود اور غیـــر مســـدود کرنـــے کـــی عمومـــی پالیســـیاں 	
دیکھیـــں۔

· مطلوبہ ڈیٹا درج کریں۔	
· آپ کو درخواست کی وصولی کی اطلاع موصول ہوگی۔	
· ٹیکسٹ پیغامات کے ذریعے درخواست پر عمل کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ــہ 	 ــے، کیونکـ ــی چاہیـ ــدر ہونـ ــے انـ ــار کـ ــرہ اختیـ ــے  دائـ ــات کـ درخواســـت وزارت اطلاعـ

وزارت صـــرف الیکٹرانـــک اشـــاعت اور دانشـــورانہ امـــاک کـــے حقـــوق ســـے متعلـــق 
ویـــب ســـائٹس کـــو بـــاک کرنـــے اور بلاکـــس کـــو ہٹانـــے کـــی درخواســـتوں کـــے لیـــے 

ذمـــہ دار ہـــے۔

 ميدان: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات



www.media.gov.sa :ویب سائٹ
info@media.gov.sa :ای میل

فون نمبر:0112974700 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

موبائل ایپلیکیشنز، ادارے کا 
الیکٹرانک پورٹل

414 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط :

میڈیا کی خلاف ورزیوں کا کنٹرول

سروس میڈیا کی خلاف ورزیوں کو فیلڈ میڈیا وائلیشن کنٹرول ٹیم کے ذریعے بھیجنے اور سنبھالنے کی اجازت دیتی ہے۔

· میڈیا کی سرگرمیوں پر عمل کرنے کے ضوابط پڑھیں۔	
· مطلوبہ ڈیٹا بھریں۔	
· آپ کو درخواست کی وصولی کی اطلاع موصول ہوگی۔	
· درخواست کی پیروی ٹیکسٹ پیغامات کے ذریعے کی جاتی ہے۔	

سروس فیس:
کچھ بھی نہیں۔

سروس کی شرائط:
· کچھ نہیں۔	

 ميدان: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ



www.media.gov.sa :ویب سائٹ
info@media.gov.sa :ای میل

فون نمبر:0112974700 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4152024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط :

کتابوں کے سروے

وزارت اطلاعات کی طرف سے فراہم کردہ ایک الیکٹرانک سروس جو استفادہ کنندگان کو کتابیں اسکین کرنے یا اسکین شدہ کتابوں کے بارے میں پوچھ گچھ کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· ویب سائٹ پر رجسٹر ہوں اور اسکین کی جانے والی اشاعت کی الیکٹرانک کاپی اپ لوڈ کریں۔	
· مســـتفید ہونـــے والـــے کـــو اســـے کنـــگ فہـــد نیشـــنل لائبریـــری میـــں رجســـٹر کرنـــے کـــے لیـــے پرنٹنـــگ کـــی ابتدائـــی 	

اجـــازت دی جاتـــی ہـــے۔
· کنـــگ فہـــد نیشـــنل لائبریـــری میـــں پرنـــٹ شـــدہ اشـــاعت کـــو رجســـٹر کرنـــے کـــی درخواســـت پـــر کلـــک کرنـــے کـــے 	

ـــر  ـــود بھ ـــود بخ ـــے گا، اور 90% خ ـــا جائ ـــر دی ـــل ک ـــر منتق ـــے پ ـــے صفح ـــو رجسٹریشـــن ک ـــے ک ـــے وال ـــدہ اٹھان ـــد، فائ بع
ـــے۔ ـــا باقـــی ہ ـــا اور الیکٹرانـــک ڈیکلریشـــن کـــو بھرن ـــے گا، جـــب کـــہ ڈیٹ جائ

· بیـــن الاقوامـــی معیـــار کا نمبـــر جـــاری کیـــا جاتـــا ہـــے اور وزارت کـــو حتمـــی منظـــوری کـــے عمـــل کـــو مکمـــل کرنـــے 	

کـــے لیـــے الیکٹرانـــک طـــور پـــر مطلـــع کیـــا جاتـــا ہـــے۔
· مســـتفید کننـــدہ کـــو پرنـــٹ کاپـــی ســـے مماثـــل ایـــک الیکٹرانـــک کاپـــی اپ لـــوڈ کرنـــے اور بیـــن الاقوامـــی 	

معیـــار کا نمبـــر شـــامل کرنـــے کـــے بعـــد حتمـــی منظـــوری دی جاتـــی ہـــے۔

سروس فیس:
· کچھ بھی نہیں۔	

سروس کی شرائط:
· پیش کردہ مواد مذہب کے لیے ناگوار یا ریاست کے لیے نقصان دہ نہیں ہونا چاہیے۔	

 ميدان: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات



www.media.gov.sa :ویب سائٹ
info@media.gov.sa :ای میل

فون نمبر:0112974700 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

موبائل ایپلیکیشنز، ادارے کا 
الیکٹرانک پورٹل

416 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

عربی، انگریزی، فرانسیسی، روسی، چینی اور 
فارسی میں خبریں فراہم کرنا

ـــزی، فرانسیســـی،  ـــے ذریعـــے عربـــی، انگری ـــز ک ـــٹ فارم ـــا پلی ـــف سوشـــل میڈی ـــل ایپلیکیشـــنز اور مختل ـــب ســـائٹ، موبائ ـــی وی ـــوز ایجنســـی ک ـــن وطـــن ســـعودی نی تارکی
ـــں۔ ـــا ســـکتے ہی ـــدہ اٹھ ـــروں ســـے فائ ـــن الاقوامـــی خب ـــی مقامـــی اور بی ـــے وال ـــی جان ـــم ک ـــو فراہ ـــوں ک ـــے وال ـــی اور فارســـی بولن روســـی، چین

· ایجنسی کی آفیشل ویب سائٹ پر جائیں۔	
· سعودی پریس ایجنسی کی ایپلیکیشن ڈاؤن لوڈ کریں۔	
· مختلف پلیٹ فارمز پر ایجنسی کے اکاؤنٹس کو فالو کریں۔	

سروس فیس
· کچھ نہیں۔	

سروس کی شرائط
· کچھ نہیں۔	

 ميدان: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات



تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4172024-1446

وزارت حج و عمره



418 انسانی وسائل اور سماجی ترقی



www.haj.gov.sa :ویب سائٹ
care@haj.gov.sa :ای میل

فون نمبر:920002814-1966 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4192024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

عمرہ ویزا کی انکوائری

ميدان: حج اور عمرہ

وزارت حـــج و عمـــرہ کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس، جـــو اســـتفادہ کننـــدہ کـــو اس کـــی عمـــرہ ویـــزا کـــی درخواســـت کـــے بـــارے میـــں پوچـــھ گچـــھ 
کرنـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہـــے۔

· وزارت کی ویب سائٹ پر جائیں۔	
· مین مینو )معتمرین( کا  انتخاب کریں۔	
· موجودہ سیزن تلاش کریں۔	
· معتمـــر کـــی معلومـــات اور اس کـــے پروگـــرام کـــو ظاہـــر کرنـــے کـــے لیـــے تـــاش کا 	

طریقـــہ منتخـــب کریـــں۔

سروس فیس:
· کچھ نہیں۔	

سروس کی شرائط:
· کچھ نہیں۔	

سروس فیس اور شرائط: 



www.haj.gov.sa :ویب سائٹ
care@haj.gov.sa :ای میل

فون نمبر:920002814-1966 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

420 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

حج پرمٹ کی بکنگ کی حیثیت کے بارے میں دریافت کریں۔

ميدان: حج اور عمرہ

یہ سروس استفادہ کنندہ کو داخلی حج پروگرام کے لیے بکنگ کی تفصیلات کے بارے میں پوچھ گچھ کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· وزارت کی ویب سائٹ پر جائیں۔	
· الیکٹرانک سروسز پر کلک کریں۔	
· ـــارے میـــں پوچـــھ گچـــھ کرنـــے کا انتخـــاب 	 حـــج پرمـــٹ کـــی بکنـــگ کـــی حیثیـــت کـــے ب

کریـــں۔
· ریزرویشن نمبر یا شناختي نمبر درج کریں۔	
· درخواست بھیجیں	

سروس فیس:
· کچھ نہیں۔	

سروس کی شرائط:
· سفر حج کی بکنگ کے لیے درخواست جمع کروانا۔	

سروس فیس اور شرائط :



www.haj.gov.sa :ویب سائٹ
care@haj.gov.sa :ای میل

فون نمبر:920002814-1966 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4212024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

لائسنس یافتہ گھریلو حجاج کمپنیوں کے بارے میں پوچھ گچھ کریں۔

ميدان: حج اور عمرہ

ـــارے  ـــے ب ـــوں ک ـــی کمپنی ـــوں ک ـــو حاجی ـــہ گھریل ـــو لائســـنس یافت ـــے ک ـــے وال ـــک ســـروس جـــو مســـتفید ہون ـــک الیکٹران ـــردہ ای ـــم ک ـــی طـــرف ســـے فراہ ـــرہ ک وزارت حـــج و عم
ـــے۔ ـــی ہ ـــل بنات ـــے قاب ـــے ک ـــں پوچـــھ گچـــھ کرن می

· سروس کو لاگو کرنے کے لیے براہ راست لنک درج کریں۔	
· حج کی سہولیات کی تلاش کے لیے ضروریات کا تعین کریں۔	
· حج سہولت پرمٹ داخل کریں۔	
· حج کی سہولت کا نام درج کریں - شہر منتخب کریں - پروگرام کی قسم۔	
· نتائج ظاہر کرنے کے لیے )بھیجیں( پر کلک کریں۔	

سروس فیس:
· کچھ نہیں۔	

سروس کی شرائط:
· سفر حج کی بکنگ کے لیے درخواست جمع کروانا۔	

سروس فیس اور شرائط: 



تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4222024-1446

وزارت مواصلات وزارت انفارمیشن ٹیکنالوجی 



423 انسانی وسائل اور سماجی ترقی



www.mcit.gov.sa :ویب سائٹ
info@mcit.gov.sa :ای میل

فون نمبر:0118144444 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ڈیجیٹل دینے کا پلیٹ فارم

424 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

ڈیجیٹل گیونگ انیشیٹو کے لیے رجسٹر کریں اور آگاہی لیکچرز میں 
شرکت کریں۔

ســـروس ڈیجیٹـــل اے ٹـــی اے اے اقـــدام کـــے لیـــے آگاہـــی میٹنگـــوں کـــو پیـــش کرنـــے اور اس میـــں شـــرکت کرنـــے کـــے لیـــے رجسٹریشـــن کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے، جـــو کـــہ وزارت 
مـــواصلات کـــی طـــرف ســـے دنیـــا بھـــر میـــں عـــرب کمیونٹیـــز میـــں ڈیجیٹـــل علـــم پھیلانـــے کـــے لیـــے شـــروع کیـــا گیـــا اقـــدام ہـــے۔

· اے ٹی اے اے ڈیجیٹل اقدام پلیٹ فارم درج کریں۔	
· ـــہ میٹنـــگ کا انتخـــاب 	 ـــں اور مطلوب ـــراؤز کری ـــڈر کـــے ذریعـــے میٹنگـــز کـــو ب ـــی کیلن بول

کریـــں۔
·   مطلوبہ ملاقات کا انتخاب کرنے کے لیے )تفصیلات دیکھیں( پر کلک کریں۔	
· ـــر کلـــک 	   لیکچـــر کـــے لیـــے رجســـٹر کرنـــے کـــے لیـــے، )شـــرکت کـــے لیـــے رجســـٹر( آئیکـــن پ

ـــا اکاؤنـــٹ بنائیـــں(۔ ـــا نی کریـــں، پھـــر )لاگ ان کریـــں ی
·    آپ کا ڈیٹـــا مکمـــل کرنـــے کـــے لیـــے ایـــک صفحـــہ ظاہـــر ہـــوگا، اور آپ کـــو اپنـــی 	

رجسٹریشـــن کـــی تصدیـــق کـــے لیـــے ایـــک ای میـــل موصـــول ہوگـــی۔
· ســـرٹیفکیٹ تیـــار کرنـــے، اور حاصـــل کرنـــے کـــے لیـــے، آپ کـــو ای میـــل کـــے ذریعـــے 	

بتائـــے گئـــے طریقـــوں میـــں ســـے کســـی ایـــک کـــے ذریعـــے لیکچـــر دیکھنـــا ہـــوگا۔

· اپنـــا ای میـــل اور موبائـــل نمبـــر درج کرنـــے کـــے بعـــد، آپ کـــو لیکچـــر دیکھنـــے کـــی 	
ہدایـــت کـــی جائـــے گـــی۔ لیکچـــر شـــروع نـــہ ہـــوا تـــو اس پـــہ  باقـــی وقـــت نظـــر آئـــے گا۔

· رضاکار کی خدمت کی تفصیل۔	
· سائن ان.	
· میٹنگز اور پھر ایک نالج ایونٹ جمع کروائیں پر کلک کریں۔	

سروس ٹیکس:
· مفت۔	

سروس کی شرائط:
· کچھ نہیں۔	

میدان: آگہی



www.mcit.gov.sa :ویب سائٹ
info@mcit.gov.sa :ای میل

فون نمبر:0118144444 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

عطاء پلیٹ فارم

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4252024-1446

میدان: آگہی

سروس فیس اور شرائط: 

ڈیجیٹل دنیا میں بچوں کے خلاف غنڈہ گردی کے خطرات کے 
بارے میں بیداری پیدا کرنا

سروس ٹیکس:
· کچھ نہیں ۔	

سروس کی شرائط:
· کچھ نہیں ۔	

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

وزارت مـــواصلات وزارت انفارمیشـــن ٹیکنالوجـــی کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ ایـــک خدمـــت، ڈیجیٹـــل دنیـــا میـــں بچـــوں کـــو درپیـــش مواقـــع اور خطـــرات اور ان کا 
ـــے۔ ـــے لی ـــے ک ـــدا کرن ـــداری پی ـــں بی ـــارے می ـــے ب ـــے طریقـــوں ک ـــے ک ـــہ کرن مقابل

· ڈیجیٹل گوینگ پلیٹ فارم میں لاگ ان کریں 	
· سکھائیں اور مطمئن ہوں( صفحہ درج کریں۔۔	
· سائٹ پر مفید عنوانات کو براؤز کریں۔	



www.mcit.gov.sa :ویب سائٹ
info@mcit.gov.sa :ای میل

فون نمبر:0118144444 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ڈیجیٹل دینے کا پلیٹ فارم

426 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

انٹرایکٹو کہانی سیریز

ـــداری  ـــارے میـــں بی ـــے کـــے طریقـــوں کـــے ب ـــہ کرن ـــا میـــں بچـــوں کـــو درپیـــش مواقـــع اور خطـــرات اور ان کا مقابل وزارتِِ مـــواصلات و انفارمیشـــن ٹیکنالوجـــی  ڈیجیٹـــل دنی
ـــم کـــردہ ایـــک خدمـــت ـــے وزارت مـــواصلات اور انفارمیشـــن ٹیکنالوجـــی کـــی طـــرف ســـے فراہ ـــے کـــے لی ـــدا کرن پی

· THINK TECH ویب سائٹ پر لاگ ان کریں۔	
· نیا اکاؤنٹ بنائیں۔	
· اپنے صارف نام کے ساتھ لاگ ان کریں۔	
· ــاب 	 ــی کا انتخـ ــل آگاہـ ــوں اور ڈیجیٹـ ــل ہـ ــں داخـ ــو میـ ــی ایٹـ ــز انیشـ ــر چیمپئنـ فیوچـ

کریـــں۔
·   انٹرایکٹو کہانیوں کی سیریز کا انتخاب کریں۔	

سروس فیس:
· کچھ نہیں۔	

سروس کی شرائط:
· کچھ نہیں۔	

میدان: آگہی



تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4272024-1446

وزارت ماحولیات وپانی وزراعت



428 انسانی وسائل اور سماجی ترقی



فون نمبر: 199099 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل www.mewa.gov.sa :ویب سائٹ
 info@           gov.sa :199099ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4292024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

افادیت کے لئے پانی کی فراہمی

 ميدان: ہاؤسنگ، میونسپل سروسز اور سہولیات

ـــازت  ـــی اج ـــی فراہمـــی ک ـــے کنکشـــن ک ـــی ک ـــی غـــرض ســـے  پان ـــف ســـہولیات ک ـــک ســـروس جـــو مختل ـــک الیکٹران ـــردہ ای ـــم ک ـــی کـــی طـــرف ســـے فراہ ـــر کمپن نیشـــنل واٹ
ـــے۔ ـــی ہ دیت

· نیشنل واٹر کمپنی کی ویب سائٹ پر درج کریں۔	
· نیشنل واٹر کمپنی کی الیکٹرانک برانچ پر ایک اکاؤنٹ بنائیں۔	
· اپنے صارف نام اور پاس ورڈ کے ساتھ لاگ ان کریں ۔	
· اس پر کلک کریں )پانی کے نئے کنکشن کی درخواست کریں(۔ 	
· ـــر 	 ـــا تجارتـــی اور شـــرائط و ضوابـــط پ پراپرٹـــی کـــی قســـم منتخـــب کریـــں: رہائشـــی ی

ـــر کلـــک کریـــں۔ واقـــع، اور )اگلا( پ

· مطلوبہ دستاویزات اپ لوڈ کریں ، پھر )اگلا( پر کلک کریں۔ 	
· درخواســـت منظـــور ہونـــے کـــے بعـــد، کمپنـــی طریقـــہ کار کـــو مکمـــل کرنـــے کـــے لئـــے 	

آپ ســـے رابطـــہ کـــرے گـــی.

سروس فیس:
· کوئی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· قومی شناختی کارڈ یا اقامہ ۔	
· ملکیت کا دستاویز۔	

· تعمیراتی کلیئرنس۔	
· عمارت کی تصویر۔	
· خاکہ کا مقام۔	



www.mewa.gov.sa :ویب سائٹ
 info@           gov.sa :ای میل

فون نمبر: 199099 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل 199099

430 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط :

پانی کی شکایات میں اضافہ

 ميدان: ہاؤسنگ، میونسپل سروسز اور سہولیات

یـــہ پلیـــٹ فـــارم فائـــدہ اٹھانـــے والـــوں کـــو ســـروس کـــی ضروریـــات اور شـــرائط کـــے مطابـــق ســـروس ســـے عـــدم اطمینـــان کـــی صـــورت میـــں ســـروس فراہـــم کننـــدگان کـــے 
خلاف پانـــی اور گنـــدے پانـــی کـــی شـــکایات میـــں اضافـــہ کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــا ہـــے۔

· سسٹم میں لاگ ان کریں۔	
· درخواست شامل کریں۔	
· ـــر درج 	 ـــہ نمب ـــں اور حوال ـــے کـــو منتخـــب کری ـــے وال ـــم کرن ـــی کـــی خدمـــت فراہ ـــے پان اپن

ـــں۔ کری
· منسلکات شامل کریں، اگر کوئی ہے۔	
· درخواست بھیجیں۔	

سروس فیس:
کوئی نہیں ہے۔

سروس کی شرائط:
· شکایت کنندہ صارف یا مالک ہونا چاہئے۔	
· ســـروس فراہـــم کننـــدہ کـــے ســـاتھ ریفرنـــس نمبـــر کـــے ســـاتھ پچھلـــی شـــکایت کـــی 	

موجودگـــی۔
· فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــے لئـــے اضافـــے کـــی مـــدت ســـروس فراہـــم کننـــدہ ســـے 	

ــے۔ ــے دن ہـ ــے ٣٠ کام کـ ــے کـــی تاریـــخ سـ ــد کرنـ ــکایت بنـ شـ
· ســـروس فراہـــم کننـــدہ کـــی طـــرف ســـے جـــواب نـــہ ملنـــے کـــی صـــورت میـــں 	

شـــکایت 30 ورکنـــگ دنـــوں کـــے بعـــد درج کـــی جائـــے گـــی۔
· ایک ہی شکایت کو ایک سے زیادہ بار نہیں بڑھایا جا سکت۔	



فون نمبر: 199099 
کام کے اوقات:صبح 7:30 سےدن 2:30  تک

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل www.mewa.gov.sa :ویب سائٹ
 info@           gov.sa :199099ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4312024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

مالک کا نام تبدیل کرنے کی درخواست 
)واٹر میٹر کی ملکیت کی منتقلی(

 ميدان: ہاؤسنگ، میونسپل سروسز اور سہولیات

ـــی  ـــت ک ـــی ملکی ـــر ک ـــے میٹ ـــی ک ـــم )پان ـــں ترمی ـــام می ـــے ن ـــک ک ـــو مال ـــن ک ـــو صارفی ـــے، ج ـــک  ســـروس ہ ـــک الیکٹران ـــردہ ای ـــم ک ـــی طـــرف ســـے فراہ ـــی ک ـــر کمپن نیشـــنل واٹ
منتقلـــی( کـــی درخواســـت کرنـــے اور الیکٹرانـــک برانـــچ کـــے ذریعـــہ مطلوبـــہ دســـتاویزات منســـلک کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے۔

· الیکٹرانک  برانچ میں رجسٹر کریں اور سروس میں لاگ ان کریں۔	
· پراپرٹی کی نوعیت منتخب کریں۔	
· ڈیڈ )اسٹامپ پیپر( کی ایک کاپی اور مالک کی شناختی کارڈ منسلک کریں	
· درخواست دیں۔	

سروس فیس:
· کوئی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ایک الیکٹرانک اکاؤنٹ کی موجودگی۔	



تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4322024-1446

وزارت سیاحت



433 انسانی وسائل اور سماجی ترقی



فون نمبر: 930 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل www.mt.gov.sa :ویب سائٹ
 Info@mt.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4342024-1446

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط :

سیاحتی ویزا جاری کرنا

ـــزا کـــے لیـــے درخواســـتیں موصـــول ہوتـــی ہیـــں اور اس کـــے ذریعـــے ســـیاح ســـائٹ  ـــے زائریـــن کـــی جانـــب ســـے وی ســـروس کـــے ذریعـــے مملکـــت ســـعودی عـــرب میـــں آنـــے وال
ُــر کرتـــا ہـــے: ذاتـــی معلومـــات، پاســـپورٹ کـــی  تفصـــیلات، اور اس کـــے بعـــد، متعـــدد میڈیـــکل انشـــورنس کمپنیـــاں ســـیاحوں کـــے  کـــے ذریعـــے درکار تمـــام معلومـــات کـــو پ�

لیـــے پیـــش کـــی جاتـــی ہیـــں، اور انشـــورنس پالیســـی ہیلتـــھ انشـــورنس کـــے ذریعـــے جـــاری کـــی جاتـــی ہـــے۔

· سعودی ٹورازم کی آفیشل ویب سائٹ درج کریں۔	
· الیکٹرانک ویزا کے لیے درخواست دیں۔	
· کھاتا کھولیں	
· رجسٹریشن کا صفحہ درج کریں۔	
· ای میل کے ذریعے اکاؤنٹ کو چالو کریں۔	
· لاگ ان کریں.	

· ایک تصدیقی کوڈ آپ کے ای میل پر بھیجا جاتا ہے۔	
· ہوم پیج دوبارہ درج کریں۔	
· ذاتی معلومات، پاسپورٹ کی معلومات اور طبی بیمہ درج کریں۔	
· شرائط و ضوابط سے اتفاق کریں، فیس ادا کریں، اور پھر ویزا حاصل کریں۔	

سروس ٹیکس:
· 463.44 ریال۔	

سروس کی شرائط:
· درخواست گزار کی عمر 18 سال یا اس سے زیادہ ہونی چاہیے۔	
· 18 ســـال ســـے کـــم عمـــر کـــے مســـافروں کـــے لیـــے، ایـــک سرپرســـت کـــی شـــناخت 	

ضـــروری ہـــے۔
· پاسپورٹ کم از کم مزید 6 ماہ کے لیے کارآمد ہونا چاہیے۔	

· 49 ممالک میں سے کسی ایک کا پاسپورٹ رکھنا شامل ہے۔	

فیلڈ: سیاحت، ثقافت اور تفریح



www.mt.gov.sa :ویب سائٹ
 Info@mt.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 930 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

435 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

فیلڈ: سیاحت، ثقافت اور تفریح

سروس فیس اور شرائط :

سیاحوں کی شکایات اور رپورٹس

سروس ٹیکس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

ـــر  ـــز بھیجنـــے اور ســـیاحت کـــی خلاف ورزیـــوں کـــی اطلاع دینـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہـــے، تصوی ـــا تجاوی ایـــک ایســـی ایپلـــی کیشـــن جـــو آپ کـــو اپنـــی ســـیاحت کـــی شـــکایات ی
منســـلک کرنـــے اور Google Maps پـــر خلاف ورزی کا جغرافیائـــی مقـــام بتانـــے کـــے امـــکان کـــے ســـاتھ۔ یـــہ آپ کـــو جمـــع کرائـــی گئـــی شـــکایات اور رپورٹـــس کـــی تفصـــیلات 

کا جائـــزہ لینـــے کـــے قابـــل بھـــی بناتـــا ہـــے۔

· وزارت سیاحت پہ کلک کریں۔	
· درخواست کی قسم منتخب کریں۔	
· درخواست جمع کروائیں باکس پر کلک کریں۔	
· درخواست کی معلومات کو پُر کریں، اور پھر )جمع کروائیں( پر کلک کریں۔	
· آپ کو آرڈر کی معلومات پر مشتمل ایک ٹیکسٹ میسج موصول ہوگا۔	
· اہلکار درخواست پر کارروائی کرتے ہیں اور آپ سے رابطہ کرتے ہیں۔	

· آپ “میـــری درخواســـتیں “ پـــر کلـــک کرکـــے تخلیـــق کـــردہ آرڈرز کـــے بـــارے میـــں 	
پوچـــھ گچـــھ کرســـکتے ہیـــں(

· “میـــری درخواســـتیں” باکـــس میـــں، صـــارف کـــی تمـــام درخواســـتیں قســـم کـــے 	
ـــر ہوتـــی ہیـــں۔ لحـــاظ ســـے ظاہ

· 	  درخواست کی نوعیت: شکایات، تجاویز، رپورٹس(۔	



تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4362024-1446

زکوٰٰۃ، ٹیکس اور کسٹم اتھارٹی



437 انسانی وسائل اور سماجی ترقی



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4382024-1446

ٹیکس رہائش کا سرٹیفکیٹ جاری کرنا

ـــے کـــے معاہـــدے کـــے مطـــا  ـــرے ٹیکـــس ســـے بچن ـــر دوہ ـــی پ ـــا آمدن ـــے ســـعودی انکـــم ٹیکـــس کـــے نظـــام کـــے مطابـــق  ی  مملکـــت ســـعودی عـــرب میـــں مقیـــم افـــراد کـــے لی
ابـــو جـــو معاہـــدے ایـــک ملـــک ان ممالـــک ســـے کرتـــا ہـــے جـــن ملکـــوں کـــے پـــاس اس ملـــک کـــی شـــہریت ہـــے اس کـــے مطابـــق یـــہ ســـروس  رہائشـــی ســـرٹیفکیٹ کا اجـــراء 
ـــے  ـــے ک ـــے نتیج ـــت   اور درخواســـت ک ـــے حال ـــے ک ـــاری کرن ـــا ســـکے انکـــم ٹیکـــس ســـے ۔  اســـی طـــرح ســـروس  ســـرٹیفکیٹ ج ـــا ج ـــہ اســـتثنیٰٰ حاصـــل کی ـــے تاک ـــی ہ ـــم کرت فراہ

ـــے۔ ـــارے پوچـــھ گچـــھ کـــی بھـــی اجـــازت دیتـــی ہ ب

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں۔	
· »زکوٰۃ اور ٹیکس خدمات« کو منتخب کریں »ٹیکس رہائش کا سرٹیفکیٹ« 	

منتخب کریں۔
· سروس کی درخواست۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	
·  رہائش کا ثبوت.	
· آجر کی طرف سے ایک خط۔	
· مطلوبہ دستاویزات کی واضح تصاویر منسلک کریں۔	

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

439 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ریٹرن فائل کرنے کی مدت کو تبدیل کرنے کی درخواست کریں۔

ـــرن  ـــڈڈ ٹیکـــس ریٹ ـــو ای ـــے۔ ویلی ـــی ہ ـــے امـــکان کـــی اجـــازت دیت ـــے ک ـــی کـــی درخواســـت کرن ـــہ تبدیل ـــا ماہان ـــی ی ـــر ســـہ ماہ ـــں ہ ـــے کـــی مـــدت می ـــرن جمـــع کران ـــہ ســـروس ریٹ ی
ـــے۔ ـــا ضـــروری ہ ـــی کـــی منظـــوری حاصـــل کرن ـــے، اتھارٹ ـــے لی ـــے ک ـــل کرن ـــو تبدی ـــخ ک ـــے کـــی تاری جمـــع کران

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں۔	
· بالواسطہ ٹیکسز - ویلیو ایڈڈ ٹیکس ٹیب پر جائیں۔	
· »ویلیو ایڈڈ ٹیکس ریٹرن جمع کرانے کی مدت کو تبدیل کرنے کی درخواست« 	

کو منتخب کریں۔

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· تمام ٹیکس گوشوارے جمع کروائیں۔	

· فارم پُر کریں اور درخواست جمع کروائیں۔	
· آپ کو ایک اطلاع موصول ہوگی کہ درخواست موصول ہوگئی ہے۔	

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4402024-1446

رابطے کی معلومات میں ترمیم کریں۔

یـــہ ســـروس صـــارف کـــو ای میـــل ایڈریـــس اور موبائـــل نمبـــر کـــو تبدیـــل کرنـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہـــے، کیونکـــہ اتھارٹـــی کـــی طـــرف ســـے موصـــول ہونـــے والـــے تمـــام پیغامـــات 
تبدیـــل شـــدہ رابطـــے کـــی معلومـــات پـــر بھیجـــے جائیـــں گـــے۔

· مندرجہ ذیل لنک کے ذریعے الیکٹرانک پورٹل میں لاگ ان کریں	
· »جنرل سروسز« پر جائیں	
· » تفویض شدہ پروفائل« کو منتخب کریں	
· ای میل ایڈریس اور موبائل نمبر میں ترمیم کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ایک درست اور فعال ای میل ایڈریس اور موبائل نمبر۔	

· ای میل کی توثیق کے ذریعے ای میل کو چالو کریں یا موبائل فون نمبر کے 	
ذریعے فوری تصدیق حاصل کریں۔

فیلڈ: عوامی خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل
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پہلـــے ســـے طـــے شـــدہ طریقـــہ ان پـــٹ ٹیکـــس کـــی قیمـــت کا حســـاب لگانـــے کـــے لیـــے اســـتعمال کیـــا جاتـــا ہـــے جـــو کـــہ ٹیکـــس کـــے قابـــل اور ٹیکـــس ســـے مســـتثنیٰٰ ســـپلائیز 
ســـے منســـوب کیـــا جاتـــا ہـــے اس مقصـــد کـــے لیـــے ان پـــٹ ٹیکـــس کـــی فیصـــد کا تعیـــن کرنـــے کـــے لیـــے جـــس میـــں کٹوتـــی کـــی جـــا ســـکتی ہـــے، اور یـــہ طریقـــہ کچـــھ 
ـــے جـــو  ـــے جـــو ان ســـپلائیز ســـے منســـوب ہ ـــط نمائندگـــی دے ســـکتا ہ ـــٹ ٹیکـــس کـــی غل ـــہ ان پ ـــہ ی ـــو ســـکتا۔ ، کیونک ـــں ہ ـــادہ درســـت نہی ـــں ســـب ســـے زی معـــاملات می
ـــت کا حســـاب  ـــے ســـے طـــے شـــدہ طریقـــہ کـــے علاوہ متعلقـــہ  رعای ـــہ وہ پہل ـــے ک ـــی ہ ـــل بنات ـــدگان کـــو اس قاب ـــہ ســـروس ٹیکـــس دہن ـــں۔ ی ـــع ہی ـــے تاب ـــڈڈ ٹیکـــس ک ـــو ای ویلی

ـــے۔ ـــے درخواســـت جمـــع کرائ ـــے لی ـــے ک ـــے کـــی منظـــوری حاصـــل کرن ـــک طریقـــہ اســـتعمال کرن ـــے ای ـــے لی ـــے ک لگان

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل پر لاگ ان کریں۔	
· »بالواسطہ ٹیکس )ویلیو ایڈڈ ٹیکس(« میں عبوری	
· »ان پٹ ٹیکس کے لیے متناسب رعایت کا طریقہ استعمال کرنے کی درخواست« 	

کو منتخب کریں
· فارم کو پُر کریں اور درخواست کا خط ڈاؤن لوڈ کریں جس میں درخواست کی 	

وجہ شامل ہے:
· اضافی ٹیکس کی شرح کو کم کرنے کے موجودہ طریقہ سے/تک کی مؤثر تاریخ	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· درخواست کی وجہ	
· ان پٹ ٹیکس اور اس کا فیصد کم کرنے کا مجوزہ طریقہ۔	

· رعایت کے طریقہ کار کے مجوزہ طریقہ کی خریداری کے بارے میں۔	
· خریداری پر اضافی ٹیکس کی شرح۔	
· آپ کو اتھارٹی کے فیصلے سے آگاہ کیا جائے گا۔	

· ان پٹ ٹیکس کی کٹوتی کے مجوزہ طریقہ کی درستگی کی حمایت کرنے والے 	
ثبوت۔

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

ان پٹ ٹیکس کے لیے متناسب کٹوتی کا طریقہ 
استعمال کرنے کی درخواست



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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اکاؤنٹنگ کی بنیاد میں تبدیلی

اس سروس کا مقصد ٹیکس دہندگان کو انوائس کی بنیاد سے کیش کی بنیاد پر منتقل کرنا ہے، ویلیو ایڈڈ ٹیکس کے انتظامی ضوابط کے مطابق۔

· کال سینٹر سے رابطہ کریں۔	
· اکاؤنٹنگ کی بنیاد میں تبدیلی کی درخواست کرتے ہوئے ٹکٹ بڑھانا۔	
· درخواست کو قبول یا مسترد کرنے کے لیے تفویض کردہ شخص کو ایک ای 	

میل بھیجا جائے گا۔

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ویلیو ایڈڈ ٹیکس کے لیے رجسٹریشن۔	
· ایک کیلنڈر سال میں ویلیو ایڈڈ ٹیکس سے مشروط کل آمدنی۔	
· سابقہ اور متوقع رقم 5 ملین سعودی ریال سے زیادہ نہیں ہے۔	

فیلڈ : ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل
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ویلیو ایڈڈ ٹیکس کی موثر تاریخ میں ترمیم کی درخواست

ـــے واجـــب الادا ٹیکـــس  ـــے لی ـــے )گزشـــتہ ادوار ک ـــی ہ ـــل بنات ـــے قاب ـــے ک ـــل کرن ـــو تبدی ـــخ ک ـــر تاری ـــی مؤث ـــڈڈ ٹیکـــس رجسٹریشـــن ک ـــو ای ـــو ویلی ـــدگان ک ـــہ ســـروس ٹیکـــس دہن ی
ـــے(۔ ـــے لی ـــی ک کـــی وصول

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل پر لاگ ان کریں.	
· بالواسطہ ٹیکس کے ٹیب پر جائیں - ویلیو ایڈڈ ٹیکس -	
· »ویلیو ایڈڈ ٹیکس کی کی تاریخ میں ترمیم کرنے کی درخواست« کو منتخب 	

کریں۔
· ضروری ڈیٹا/فارم پُر کریں اور مطلوبہ دستاویزات منسلک کریں۔	
· درخواست جمع کروائیں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· درخواست کی وجہ	
· ویلیو ایڈڈ ٹیکس کے لیے رجسٹریشن	

· آپ کو آرڈر کی منظوری، مسترد یا منسوخی کی اطلاع موصول ہوگی۔	

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4442024-1446

رئیل اسٹیٹ رجسٹریشن کی درخواست

یـــہ ســـروس آپ کـــو ریئـــل اســـٹیٹ خالـــی کرنـــے کـــے عمـــل کـــو مکمـــل کرنـــے یـــا معاہـــدے کـــی دســـتاویز کرنـــے ســـے پہلـــے اپنـــی جائیـــداد کـــو رئیـــل اســـٹیٹ ٹرانزیکشـــن 
ـــے ہیـــں وہ کـــس حـــد تـــک ٹیکـــس  ـــا چاہت ـــے کـــہ آپ جـــس پراپرٹـــی کـــو بیچن ـــات کا علـــم فراہـــم کرتـــی ہ ـــہ ســـروس اس ب ـــے۔ ی ـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہ ٹیکـــس میـــں رجســـٹر کرن

ـــے ســـاتھ۔ ـــے امـــکان ک ـــے ک ـــاری کرن ـــی رســـید ج ـــے ادائیگـــی ک ـــے لی ـــی واجـــب الادا رقـــم ک ـــے، ٹیکـــس ک ســـے مشـــروط ہ

· مندرجہ ذیل لنک کے ذریعے اتھارٹی کی ویب سائٹ تک رسائی حاصل کریں:	
· الیکٹرانک سروسز کا انتخاب کریں، پھر »زکوٰۃ، ٹیکس اور کسٹم سروسز«	
· پراپرٹی ڈسپوزل ٹیکس کا انتخاب کریں، پھر پراپرٹی رجسٹریشن کی درخواست 	

کریں۔
· بیچنے والے کا ڈیٹا، آلہ نمبر رجسٹر کرنا اور شرائط و ضوابط سے اتفاق کرنا۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· بیچنے والے کا ڈیٹا اور آلہ یا معاہدہ کی معلومات	
· ریل اسٹیٹ کے لین دین کی قسم کا تعین کریں۔	
· ٹیکس کی شرائط و ضوابط سے اتفاق۔	
· جائیداد کی نوعیت کا تعین کریں )فروخت، تحفہ، وغیرہ(۔	

· آپ کے موبائل فون پر بھیجا گیا تصدیقی کوڈ درج کریں۔	
· ڈیٹا کی تصدیق کریں۔	
· ڈراپ ڈاؤن فہرست سے منشیات کی قسم اور تفصیل منتخب کریں۔	
· جب جائیداد ٹیکس کے تابع ہوتی ہے، تو ادائیگی کی رسید جاری کی جاتی ہے۔	

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

445 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

جائیداد کی رجسٹریشن کی درخواست منسوخ کریں۔

ـــا جمـــع کرواتـــے وقـــت، اس ســـروس کـــے  ـــا معاہـــدے کـــو دســـتاویز کرنـــے ســـے پہلـــے غلـــط ڈیٹ ـــے ی ـــا جائیـــداد کـــو صـــاف کرن فروخـــت کـــے عمـــل کـــو منســـوخ کرتـــے وقـــت ی
ذریعـــے آپ جائیـــداد کـــو رئیـــل اســـٹیٹ ٹرانزیکشـــن ٹیکـــس ســـروس میـــں رجســـٹر کرنـــے کـــی درخواســـت کـــو منســـوخ کـــر ســـکتے ہیـــں، اور اگـــر پیشـــگی ادائیگـــی کـــر دی 

ـــے تـــو ٹیکـــس کـــی رقـــم وصـــول کـــر ســـکتے ہیـــں۔ جائ

· مندرجہ ذیل لنک کے ذریعے اتھارٹی کی ویب سائٹ تک رسائی حاصل کریں	
· الیکٹرانک خدمات کو منتخب کریں، پھر »زکوٰۃ، ٹیکس اور کسٹم خدمات«	
· رئیل اسٹیٹ ٹرانزیکشن ٹیکس کا انتخاب کریں، پھر پراپرٹی رجسٹریشن کی 	

درخواست کریں۔
· اپنے اکاؤنٹ میں لاگ ان کرنے کے بعد، ریئل اسٹیٹ ٹرانزیکشنز دیکھیں کو 	

منتخب کریں، پھر کینسل درخواست کو منتخب کریں، منسوخی کی وجہ شامل 

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· آلے کو خالی کرنے یا معاہدے کو دستاویز کرنے میں ناکامی۔	

کریں، پھر جمع کرائیں پر کلک کریں۔

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4462024-1446

پراپرٹی رجسٹریشن کی درخواست کی تصدیق

یـــہ ســـروس ٹیکـــس دہنـــدگان کـــو ریئـــل اســـٹیٹ ٹرانزیکشـــن ٹیکـــس ســـروس میـــں رجسٹریشـــن کـــی درخواســـت کـــی حیثیـــت کـــو جانچنـــے، ٹیکـــس کـــے تابـــع ہونـــے والـــی 
جائیـــداد کـــی حیثیـــت، اور ادائیگـــی کـــی حیثیـــت کـــو جاننـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہـــے۔

· اپنے موبائل فون پر بھیجا گیا آرڈر نمبر درج کریں۔	
· مرکزی بیچنے والے کے موبائل فون پر بھیجا گیا توثیقی کوڈ شامل کریں۔	
· درخواست کی حیثیت جانیں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی شرط نہیں۔	

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

447 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

یـــہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس ہـــے جـــو ٹیکـــس دہنـــدگان کـــے دوســـرے اداروں کـــے ســـاتھ طـــے پانـــے والـــے معاہـــدوں کـــو فائـــل کرنـــے میـــں ســـہولت فراہـــم کرتـــی ہـــے، چاہـــے وہ 
ـــے کـــی صلاحیـــت  ـــے کـــے ســـاتھ ســـاتھ اطلاعـــات اور کامـــوں کـــو دیکھن ـــے اور منســـوخ کرن ـــا محصـــول” کـــے معاہـــدے ہـــوں۔ ســـروس معاہـــدوں کـــو اپ ڈیـــٹ کرن “خـــرچ ی

بھـــی فراہـــم کرتـــی ہـــے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل تک درج ذیل لنک کے ذریعے رسائی حاصل کریں	
· جنرل سروسز کے ٹیب پر جائیں۔	
· »معاہدے کی خدمت« آئیکن کو منتخب کریں۔	
· معاہدہ رجسٹر کریں اور ضروری اقدامات مکمل کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· معاہدے سے متعلق تمام تفصیلات شامل کریں اور ضروری منسلکات 	

منسلک کریں۔

فیلڈ: زکوٰٰۃ اور ٹیکس کی خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

نوٹ جمع کروائیں اور تبدیل کریں۔



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4482024-1446

سروس ) فواد (

یـــہ ســـروس تنظیمـــوں کـــو اکاؤنٹنـــگ دفاتـــر اور خدمـــات فراہـــم کرنـــے والـــوں کـــو اجـــازت دیتـــی ہـــے جـــو ان کـــے ســـاتھ اپنـــے طریقـــہ کار اور لیـــن دیـــن کـــو خـــود بخـــود 
ـــازت  ـــے ســـاتھ، اج ـــے امـــکان ک ـــے ک ـــازت دین ـــو اج ـــر ک ـــگ دفات ـــادہ اکاؤنٹن ـــک ســـے زی ـــے ای ـــے لی ـــے علاوہ مخصـــوص خدمـــات ک ـــں، اس ک ـــے ہی ـــے کام کرت ـــے لی ـــے ک مکمـــل کرن

ـــے ـــے ہوئ ـــی مـــدت بتات ک

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· » فواد » سروس کا انتخاب کریں۔	
· »اکاؤنٹنگ آفس یا سروس فراہم کنندہ« کا انتخاب کریں اور »جن خدمات کو 	

آپ تفویض کرنا چاہتے ہیں« کو منتخب کریں۔
· 1- اکاؤنٹنگ آفس کا منفرد نمبر	
· 2- اجازت کی مدت کی وضاحت کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

· اجازت دینے کے عمل کو مکمل کرنے کے لیے، اتھارٹی کے پورٹل پر اپنے اکاؤنٹ 	
میں لاگ ان کرنے اور اجازت کی درخواست کو قبول کرنے کے لیے خدمت فراہم 

کنندہ کی منظوری درکار ہے۔ درخواست کی حیثیت »زیر التواء« ہے
· آپ کو اکاؤنٹنگ آفس سے قبولیت یا مسترد ہونے کی اطلاع موصول ہوگی۔	

فیلڈ: زکوٰٰۃ اور ٹیکس کی خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات: 

سروس فیس اور شرائط:  



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

449 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

کسٹم سروسز میں رجسٹریشن اور آپ درج ذیل خدمات سے فائدہ اٹھا سکتے ہیں:
کســـٹم اعلامیـــہ کـــے بـــارے میـــں پوچـــھ گچـــھ کریـــں / کســـٹم یـــا شـــماریاتی بیـــان کـــو پرنـــٹ کریـــں / ویلیـــو ایـــڈڈ ٹیکـــس اور ایکســـائز ٹیکـــس کـــی رپـــورٹ کا جائـــزہ لیـــں / 
اس پـــر واجـــب الادا کســـٹم ڈیوٹـــی میـــں تمـــام اختلافـــات کـــی رپـــورٹ دیکھیـــں / محـــدود ســـامان کـــی منظـــوری کـــے خطـــوط، ان کـــی شـــرائط، اور خـــط میـــں موجـــود 
ہـــر آئٹـــم کـــے لیـــے بقیـــہ بیلنـــس / کســـٹم کارڈز کـــے بـــارے میـــں پوچـــھ گچـــھ / ایـــک رپـــورٹ حاصـــل کریـــں جـــس میـــں آنـــے والـــے اور جانـــے والـــے کســـٹم ڈیٹـــا کـــی تفصیـــل ہـــو۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل تک درج ذیل لنک کے ذریعے رسائی حاصل کریں	
· کسٹم سروسز میں رجسٹریشن۔	

سروس فیس:
· درخواست پر کچھ رپورٹس کے لیے فیس ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کسٹم سروسز کے لیے رجسٹر کرنے کے لیے درآمد کنندہ کے پاس پہلے سے موجود 	

نمبر کا ہونا ضروری ہے۔

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

زکوٰٰۃ، ٹیکس اور کسٹمز اتھارٹی - کسٹمز سروسز



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4502024-1446

زکوٰٰۃ

زکـــوٰٰۃ، ٹیکـــس اور کســـٹمز اتھارٹـــی کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو افـــراد کـــو اس قابـــل بناتـــی ہـــے کـــہ وہ پلیـــٹ فـــارم پـــر دســـتیاب الیکٹرانـــک 
ادائیگـــی کـــے چینلـــز بنـــا کـــر زکـــوٰٰۃ کـــی ذمـــہ داری کـــو آســـان اور قابـــل اعتمـــاد طریقـــے ســـے ادا کـــر ســـکیں تاکـــہ اســـے سوشـــل ســـکیورٹی ایجنســـی میـــں اس کـــے حقـــداروں 

تـــک پہنچایـــا جـــا ســـکے۔

· زکاٹی پلیٹ فارم کے مرکزی صفحہ تک درج ذیل لنک کے ذریعے رسائی حاصل 	
کریں

· لاگ ان کرنے کا انتخاب کریں )فراہم کردہ خدمات سے پوری طرح مستفید ہونے 	
کے لیے(۔

· زکوٰۃ کیلکولیٹر کے صفحہ پر ان اشیاء کا انتخاب کریں جن کے لیے آپ زکوٰۃ ادا 	
کرنا چاہتے ہیں۔

سروس فیس«
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی شرائط نہیں ہیں۔	

· ادائیگی کے صفحہ پر جائیں اور مناسب ادائیگی کا طریقہ منتخب کریں۔	

فیلڈ : زکوٰٰۃ کی خدمت

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط :



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

451 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

اس ســـروس کا اســـتعمال اعلانیـــہ فیصلـــوں کـــے لیـــے درخواســـتیں جمـــع کرنـــے کـــے لیـــے کیـــا جـــا ســـکتا ہـــے تاکـــہ مملکـــت میـــں لاگـــو ٹیکـــس قوانیـــن اور ضوابـــط کـــے متـــن 
کـــو تقســـیم کرنـــے کـــے لیـــے اتھارٹـــی ســـے رائـــے حاصـــل کـــی جـــا ســـکے اور اس ســـرگرمی ســـے متعلقـــہ لیـــن دیـــن پـــر لاگـــو کرنـــے کـــے طریقـــہ کار کـــے لیـــے جـــن کـــی درخواســـت 

کـــی گئـــی تھـــی۔ اعلاناتـــی فیصلـــوں کـــے لیـــے رہنمـــا خطـــوط میـــں بیـــان کـــردہ شـــرائط اور کنٹـــرول کـــے مطابـــق۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل تک درج ذیل لنک کے ذریعے رسائی حاصل کریں	
· بالواسطہ ٹیکس »ویلیو ایڈڈ ٹیکس« کی طرف بڑھنا۔	
· »وضاحتی فیصلہ« درخواست کا آئیکن منتخب کریں اور ایک نئی درخواست 	

بنائیں۔
· اگر درخواست کسی ایجنٹ یا نمائندے کے ذریعہ جمع کروائی گئی ہو تو 	

وضاحتی فیصلہ فارم، اور نمائندہ اجازت نامے کا فارم پُر کریں۔

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· تمام مطلوبہ فارم پُر کریں، اور تمام ضروری معاون دستاویزات منسلک کریں۔ 	

· ضروری معاون دستاویزات جمع کروائیں۔	
· درخواست جمع کروائیں اور درخواست جمع کرانے کی اطلاع موصول کریں۔	
· اگر اعلانیہ فیصلے کے لیے درخواست گزار اتھارٹی کے ساتھ رجسٹرڈ نہیں ہے تو 	

ضروری فارم اور تمام دستاویزات ای میل کے ذریعے بھیجے جاتے ہیں۔

اعلانیہ فیصلے کی درخواست سے متعلق مسئلہ اتھارٹی کی طرف سے فراہم 
کردہ رہنما خطوط اور اشاعتوں میں شامل نہیں ہے۔

· اتھارٹی کی ویب سائٹ پر شائع کردہ اعلانیہ فیصلوں کی درخواستوں کے لیے 	
رہنما خطوط میں موجود تمام کنٹرولز اور ہدایات پر عمل کریں۔

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

اعلانیہ فیصلے کی درخواست کریں۔



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4522024-1446

داخلی ٹیکس کے لیے رجسٹریشن

انکـــم ٹیکـــس ہـــر اس عـــام یـــا قانونـــی فـــرد پـــر لاگـــو ہوتـــا ہـــے جـــو مملکـــت میـــں کوئـــی ســـرگرمی انکـــم ٹیکـــس کـــے نظـــام میـــں بتائـــی گئـــی باتـــوں کـــے مطابـــق کرتـــا ہـــے، 
ـــل اور مـــواد  ـــر ســـعودی شـــراکت داروں اور تی ـــاں غی ـــل کمپنی ـــو، اور رہائشـــی کیپٹ ـــی  حاصـــل کرتاہ ـــر رہائشـــی جـــو مملکـــت کـــے کســـی ذریعـــہ ســـے آمدن اســـی طـــرح  غی

کـــی پیـــداوار میـــں غیـــر ملکـــی افـــراد کـــے حصـــص پـــر رہائشـــی فنـــڈز کـــے حصـــص ہائیـــڈرو کاربـــن۔

· اسٹیبلشمنٹ کو وزارت تجارت کے ساتھ رجسٹر کریں۔	
· ایک منفرد نمبر )TIN( تیار کیا جائے گا۔	
· ابتدائی رجسٹریشن مکمل کرنے کے لیے اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل پر جائیں۔	
· عمل کی تکمیل کے فوراً بعد، آپ خود بخود انکم ٹیکس سروسز میں رجسٹر 	

ہو جائیں گے۔
· وزارت تجارت کے ساتھ رجسٹریشن مکمل کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:

· آپ کو ایک ایس ایم ایس یا ای میل موصول ہوگا جس میں زکوٰۃ، ٹیکس 	
اور کسٹم اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل پر آپ کے لاگ ان ہونے کی معلومات 

ہوں گی۔
· الیکٹرانک پورٹل میں لاگ ان کریں، )زکوٰۃ اور انکم ٹیکس( پر جائیں	
· لاگ ان ہونے کے بعد پہلی ضرورت پوری کریں، اور زکوٰۃ/انکم ٹیکس 	

رجسٹریشن فارم پُر کریں۔

· اسٹیبلشمنٹ کو وزارت تجارت کے ساتھ رجسٹر کریں۔	
· اسٹیبلشمنٹ کا معاہدہ )صرف کمپنیوں کے لیے(	

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

453 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ـــے۔  ـــی ہ ـــے کـــی اجـــازت دیت ـــے انکـــم ٹیکـــس گوشـــوارے جمـــع کران ـــز( کـــے لی ـــوں کـــے ماڈل ـــن کـــی قیمت ـــن دی ـــی مـــدت )بشـــمول لی ســـروس آپ کـــو ایـــک مخصـــوص مالیات
ـــوگا۔ ـــے دســـتیاب ہ ـــے کـــے لی ـــر جمـــع کران ـــخ پ ـــل کـــے ذریعـــے مخصـــوص تاری ـــی کـــے الیکٹرانـــک پورٹ ـــوٰٰۃ اور کســـٹمز ٹیکـــس اتھارٹ ـــہ زک آپ کا اعلامی

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل پر لاگ ان کریں.	
· »اعلانات« کو منتخب کریںاس اعلان  کا انتخاب کریں جسے پیش کرنا ہے۔۔	
· آپ کو بل کی رقم کی اطلاع بذریعہ sms اور ای میل موصول ہوگی۔	
· ادائیگی سداد  سسٹم کے ذریعے کی جا سکتی ہے۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· رجسٹریشن ڈیٹا کی تصدیق کریں۔	

· اس بات کو یقینی بنائیں کہ اعلان کی قسم اور مالی مدت کی تاریخ درست 	
ہے۔
· آپ کی سہولت کے لیے مالیاتی ڈیٹا۔	
· لین دین کی قیمت کا ماڈل۔	

فیلڈ: ٹیکس سروس

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

انکم ٹیکس ریٹرن جمع کروائیں۔



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4542024-1446

اعلامیـــہ جمـــع کرانـــے یـــا اس میـــں ترمیـــم کرنـــے کـــے بعـــد، اور جرمانـــے یـــا جرمانـــے کـــی صـــورت میـــں، ایـــک “صـــاد” انوائـــس تیـــار کـــی جائـــے گـــی جـــس میـــں انوائـــس نمبـــر 
اور واجـــب الادا رقـــم ہوگـــی، اور ٹیکـــس دہنـــدہ تمـــام قســـم کـــے ٹیکـــس ادا کـــر ســـکتا ہـــے، یـــا تـــو الیکٹرانـــک بینکنـــگ سروســـز کـــے ذریعـــے، یـــا اے ٹـــی ایـــم کـــے ذریعـــے۔

· ادائیگی کی رسید وصول کریں۔	
· آن لائن بینکنگ یا اے ٹی ایم کے ذریعے ادائیگی کریں۔	
· ادائیگی سداد سسٹم کے ذریعے کی جا سکتی ہے۔	
· آپ کو ایس ایم ایس اور ای میل کے ذریعے ادائیگی کی اطلاع موصول ہوگی۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· )ادائیگی( بل نمبر پر واجب الادا رقم کی ادائیگی۔	

·  زکوٰۃ اور ٹیکس کا مکمل اعلان۔	
· ادائیگی کا ثبوت حاصل کرنے کے لیے سداد انوائس نمبر پر واجب الادا رقم ادا 	

کریں۔

فیلڈ: زکوٰٰۃ اور ٹیکس کی خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ٹیکس ادا کریں۔



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

455 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ـــے  ـــے لی ـــڈڈ ٹیکـــس ک ـــو ای ـــے ویلی ـــے ن ـــے وال ـــدہ اٹھان ـــہ فائ ـــے ک ـــی ہ ـــازت دیت ـــی اج ـــے ک ـــق کرن ـــات کـــی تصدی ـــو اس ب ـــوں اور حـــکام ک ـــام لوگ ـــک ســـروس جـــو ع ـــک الیکٹران ای
ـــے۔ ـــا ہ ـــے اور رجسٹریشـــن ســـرٹیفکیٹ حاصـــل کی ـــا ہ رجســـٹر کی

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل تک درج ذیل لنک کے ذریعے رسائی حاصل کریں	
· الیکٹرانک خدمات کی فہرست سے، »تصدیق« سروس کا انتخاب کریں۔	
· سروس کا انتخاب کریں » ویلیو ایڈڈ ٹیکس« رجسٹریشن سرٹیفکیٹ کی 	

تصدیق کریں«
· مطلوبہ ڈیٹا درج کریں، اور »تلاش« بٹن دبائیں۔	
· اگر سرٹیفکیٹ کی معلومات موجود ہے تو ظاہر ہوگی۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ٹیکس نمبر یا تجارتی رجسٹریشن نمبر۔	

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

ویلیو ایڈڈ ٹیکس رجسٹریشن سرٹیفکیٹ کی تصدیق



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4562024-1446

ایک الیکٹرانک سروس جس کا مقصد سہولت کو جاری کردہ زکوٰٰۃ سرٹیفکیٹ کی درستگی کی تصدیق کا امکان فراہم کرنا ہے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· »الیکٹرانک سروسز« ٹیب پر جائیں۔	
· زکوٰۃ سرٹیفکیٹ کی تصدیق کا انتخاب کریں۔	
· سہولت کو جاری کردہ سرٹیفکیٹ کی تصدیق کے لیے سرچ ڈیٹا درج کریں۔	
· سرٹیفکیٹ کی حیثیت آپ کی سکرین پر ظاہر ہوگی۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· تجارتی رجسٹریشن نمبر، کمپنی نمبر، شناختی نمبر، لائسنس نمبر، ٹوکن 	

نمبر، یا سرٹیفکیٹ نمبر۔

فیلڈ: : زکوٰٰۃ کی خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

زکوٰٰۃ کے سرٹیفکیٹ کی تصدیق کرنا



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

457 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ســـروس تاجـــر یـــا ســـروس فراہـــم کننـــدہ کـــے ذریعـــہ ٹیکـــس چـــوری یـــا ہیـــرا پھیـــری کـــے معاملـــے کـــی اطلاع دینـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے، مثـــال کـــے طـــور پـــر: ٹیکـــس نمبـــر 
غلـــط ہـــے، ٹیکـــس میـــں رجســـٹرڈ نـــہ ہونـــے والـــے شـــخص کـــی طـــرف ســـے ٹیکـــس کـــی وصولـــی، یـــا اس ســـے کـــم ٹیکـــس کا حســـاب %15

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل تک درج ذیل لنک کے ذریعے رسائی حاصل کریں	
· »رپورٹ جمع کروائیں« آئیکن پر جائیں۔	
· رپورٹ کی درجہ بندی کا انتخاب کریں، اور مطلوبہ سروس حاصل کرنے کے لیے 	

اقدامات مکمل کریں۔
· معلومات کا جائزہ لیں اور فارم جمع کرائیں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· خلاف ورزی کی تفصیل اور دستاویز شامل کرنا، اگر کوئی ہو، »انوائس - 	

معاہدہ«

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

ویلیو ایڈڈ ٹیکس کی درخواست کی خلاف ورزی کی اطلاع دیں۔



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4582024-1446

ـــں۔ اس کا  ـــے ہی ـــل ہوت ـــے کـــے اہ ـــے جـــب آپ ایســـا کرن ـــی ہ ـــے کـــی اجـــازت دیت ـــے اپنـــی ســـہولت کا رجسٹریشـــن منســـوخ کرن ـــڈڈ ٹیکـــس کـــے لی ـــو ای ـــہ ســـروس آپ کـــو ویلی ی
مطلـــب یـــہ ہـــو ســـکتا ہـــے کـــہ آپ نـــے معاشـــی ســـرگرمی کـــو روک دیـــا ہـــے، یـــا آپ کـــی آمدنـــی کـــی قیمـــت لازمـــی رجسٹریشـــن کـــی حـــد ســـے زیـــادہ نہیـــں ہـــے، یـــا آپ کـــے 

ـــا نظـــام کـــے مطابـــق کوئـــی اور معاملـــہ۔ اسٹیبلشـــمنٹ کـــے لیـــے قانونـــی حیثیـــت کـــی کمـــی، ی

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· بالواسطہ ٹیکس »ویلیو ایڈڈ ٹیکس« پر جائیں	
· درخواست فارم پُر کریں اور معاون دستاویزات منسلک کریں	
· شرائط سے اتفاق کرنے کے بعد درخواست بھیجیں۔۔	
· اپنا ویلیو ایڈڈ ٹیکس اکاؤنٹ منسوخ کرنے کے بعد آپ کو ایک اطلاع موصول 	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی شرائط نہیں ہیں۔	

ہوگی۔

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ویلیو ایڈڈ ٹیکس رجسٹریشن کی منسوخی۔



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

459 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

یہ سروس ویلیو ایڈڈ انوائسز پر اعتراض )جائزہ( کی درخواست جمع کرواتی ہے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں 	
· بالواسطہ ٹیکس »ویلیو ایڈڈ ٹیکس« پر جائیں	
· »ویلیو ایڈڈ ٹیکس ریویو کی درخواست« کا انتخاب کریں۔	
· فارم پُر کریں اور جائزہ لینے کی وجہ بتائیں۔	
· گارنٹی خود بخود ظاہر ہو جائے گی، بینک یا نقد گارنٹی کا انتخاب کریں، پھر 	

درخواست جمع کروائیں۔
· آپ کو جائزہ کی درخواست کی وصولی کی اطلاع موصول ہوگی، بشمول 	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· اعتراض کی وجوہات کی وضاحت، معاون دستاویزات منسلک کرنا، اور نقد 	

حوالہ نمبر۔

ضمانت کی ادائیگی۔

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط :

ویلیو ایڈڈ ٹیکس پر نظرثانی کی درخواست کریں۔



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4602024-1446

ـــے رہائشـــی ہیـــں، تـــو آپ کـــو قابـــل اطلاق نرخـــوں کـــے مطابـــق غیـــر مقیـــم کـــو ادا کـــی  اگـــر آپ مملکـــت ســـعودی عـــرب میـــں کســـی غیـــر مقیـــم کـــو ادائیگـــی کرنـــے وال
ـــے۔ ـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہ ـــارے میـــں اعلانـــات جمـــع کران ـــہ ســـروس آپ کـــو رقـــم کـــے ب ـــا ہـــوگا۔ ی ـــد کرن ـــر ودہولڈنـــگ ٹیکـــس عائ جانـــے والـــی رقـــوم پ

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں 	
· ڈیکلریشن سروس کا انتخاب کریں۔	
· ڈیکلریشنز ٹیب پر جائیں، »ڈیکلریشن دیکھیں«، پھر »ماہانہ ودہولڈنگ ٹیکس« 	

کو منتخب کریں۔
· وہ ریٹرن بنائیں جسے آپ جمع کرانا چاہتے ہیں: ایک نئے مہینے کا ٹیکس ریٹرن	
· معلومات کو پُر کرنے سے پہلے اسے پڑھیں	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· آپ کا پہلے سے اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل پر رجسٹر ہونا ضروری ہے۔	

· ودہولڈنگ ٹیکس ریٹرن فارم جمع کروائیں۔	
· فراہم کردہ ڈیٹا کی درستگی اور درستگی کو تسلیم کرنے سے اتفاق کریں، 	

اور »جمع کروائیں« بٹن پر کلک کریں۔
· آپ کو رسید اور رسید کی ایک رسید ملے گی۔	

· سروس ڈیٹا - ٹھیکیدار	
· بین الاقوامی اکاؤنٹ شناخت کنندہ نمبر )الايبان(۔	

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

ودہولڈنگ ٹیکس ریٹرن جمع کروائیں۔



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

461 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

یہ سروس آپ کو ودہولڈنگ ٹیکس سے متعلق گوشوارے جمع کرانے کے بعد ان میں ترمیم کرنے کی درخواست جمع کرانے کی اجازت دیتی ہے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں 	
· ان افراد کو منتخب کریں جن میں آپ ترمیم کرنا چاہتے ہیں، اور پھر ترمیم کے 	

آئیکن پر کلک کریں۔
· نئے ڈیٹا کے ساتھ اعلامیہ میں ترمیم کریں۔	
· ترمیم شدہ ریٹرن جمع کروائیں۔	
· آپ کو ایک پیغام ملے گا کہ جمع کروانا کامیاب رہا ہے۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· پہلے سے جمع کرائی گئی کٹوتی کا اعلان درکار ہے۔	

· جمع کرانے کے بعد: یہ ہو جائے گا۔	

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

ودہولڈنگ ٹیکس ریٹرن میں ترمیم کرنا )افراد اور ادارے(



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4622024-1446

اس ســـروس کـــے ذریعـــے لاگ ان نمبـــر پـــر بھیجـــے گئـــے ایکٹیویشـــن کـــوڈ )otp( کـــے ذریعـــے تصدیـــق کرنـــے کـــے بعـــد اتھارٹـــی کـــے الیکٹرانـــک پورٹـــل کـــے ذریعـــے لاگ ان پـــاس 
ورڈ تبدیـــل کیـــا جـــا ســـکتا ہـــے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل پر لاگ ان کریں۔	
· )عام خدمات( پر جائیں۔	
· منتخب کریں )ٹیکس دہندہ کا پروفائل( پھر )پاس ورڈ تبدیل کریں( کا انتخاب 	

کریں۔
· نیا پاس ورڈ شامل کریں۔۔	
· آپ کو ایک بار کا خفیہ کوڈ ملے گا، اس عمل کو مکمل کرنے کے لیے تصدیقی 	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی شرائط نہیں ہیں۔	

کوڈ شامل کریں۔۔

فیلڈ: عوامی خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

پاس ورڈ میں ترمیم کریں۔



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

463 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ـــدا  ـــے ٹیکـــس کـــے نفـــاذ ســـے پی ـــے ہوئ ـــا جـــس کـــے ذریعـــے ٹیکـــس دہنـــدگان دوہـــرے ٹیکـــس کـــے معاہـــدوں کـــی دفعـــات کـــی خلاف ورزی کرت ان طریقـــہ کار کـــو واضـــح کرن
ـــے کـــے لیـــے اتھارٹـــی ســـے مـــدد کـــی درخواســـت کـــر ســـکتے ہیـــں۔ ـــے تنازعـــات کـــو حـــل کرن ہونـــے وال

· باہمی معاہدے کے طریقہ کار )  کے لیے ایک مکمل شدہ درخواست ای میل 	
ایڈریس پر بھیجیں۔

· اگر درخواست نامکمل ہے، تو آپ کو ایک پیغام موصول ہوگا جس میں ناقص 	
معلومات اور دستاویزات کی وضاحت کی جائے گی جنہیں جمع کرنا ضروری ہے۔

· آرڈر مکمل ہونے پر، آپ کو ایک پیغام موصول ہوگا جس میں تصدیق کی جائے 	
گی کہ آرڈر قبول کر لیا گیا ہے۔

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی شرائط نہیں ہیں۔	

فیلڈ: عوامی خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط :

باہمی معاہدے کی درخواست کریں۔



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4642024-1446

اس ســـروس کـــے ذریعـــے اتھارٹـــی کـــے الیکٹرانـــک پورٹـــل میـــں موجـــود ڈیٹـــا میـــں ترمیـــم کـــی جـــا ســـکتی ہـــے جـــس میـــں شـــیئر ہولـــڈرز کا ڈیٹـــا اور مالیاتـــی ڈیٹـــا شـــامل 
ہـــے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں 	
· جنرل سروسز پر جائیں، پھر »اپ ڈیٹ/سٹاپ رجسٹریشن« ٹیب کو منتخب 	

کریں۔
· تفصیلات دیکھیں/ترمیم کریں کو منتخب کریں۔	
· وہ ڈیٹا منتخب کریں جس میں آپ ترمیم کرنا چاہتے ہیں اور دستاویزات کو 	

منسلک کریں۔

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

· آرڈر جمع کروائیں۔	

فیلڈ: عوامی خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

رجسٹریشن ڈیٹا میں ترمیم کریں۔



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

465 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

کنٹریکٹ ریلیز سرٹیفکیٹ کی درستگی کی تصدیق کرنے کے لیے ایک الیکٹرانک سروس۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں سروسز 	
پر جائیں

· »عام خدمات« کو منتخب کریں	
· منتخب کریں )معاہدے کی رہائی کے سرٹیفکیٹ کی تصدیق کریں(	
· سہولت کو جاری کردہ سرٹیفکیٹ کی تصدیق کے لیے سرچ ڈیٹا درج کریں۔	
· سرٹیفکیٹ کی حیثیت آپ کی سکرین پر ظاہر ہوگی۔	

سروس فیس
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· خصوصی نمبر ۔	

· کمرشل رجسٹر۔	
· سرٹیفکیٹ نمبر۔	

فیلڈ: عوامی خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

معاہدے کی رہائی کے سرٹیفکیٹ کی تصدیق کریں۔



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4662024-1446

یـــہ ســـروس آپ کـــو زکـــوٰٰۃ، ٹیکـــس اور کســـٹمز اتھارٹـــی کـــی تمـــام خدمـــات کـــے بـــارے میـــں شـــکایات اور مشـــاہدات جمـــع کروانـــے اور اتھارٹـــی کـــے ماہریـــن اور ماہریـــن کـــی 
ـطــرف ـســے جواـبــات دیـنــے ـکــے علاوہ، آپ ـکــی خدـمــت ـکــے لـیــے دـســتیاب متـعــدد مواصلاـتــی چینـلــز ـکــے ذریـعــے اپـنــے استفـســارات جـمــع کراـنــے ـکــی اـجــازت دیـتــی ـہــے۔ 

· درج ذیل لنک کے ذریعے اتھارٹی کی ویب سائٹ تک رسائی حاصل کریں 	
· منتخب کریں )ہم سے رابطہ کریں(	
· درخواست کے مطابق مخصوص آئیکن کا انتخاب کریں: »جمع/شکایت/	

درخواست/انکوائری«
· مطلوبہ ڈیٹا بھریں۔	
· معلومات بھرنے کے بعد، درخواست بھیجیں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی شرائط نہیں ہیں۔	

فیلڈ: عوامی خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

عام پوچھ گچھ اور شکایات



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

467 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

اگـــر آپ کـــی اسٹیبلشـــمنٹ مملکـــت میـــں زکـــوٰٰۃ یـــا ٹیکـــس ادا کرنـــے کـــی مزیـــد اہـــل نہیـــں ہـــے، تـــو یـــہ ســـروس آپ کـــو ممتـــاز نمبـــر کـــی رجسٹریشـــن منســـوخ کرنـــے کـــی 
اجـــازت دیتـــی ہـــے۔ یـــہ معاملـــہ زکـــوٰٰۃ کـــی رجسٹریشـــن اور دیگـــر تمـــام اقســـام کـــے ٹیکســـوں کـــو منســـوخ کرنـــے ســـے متعلـــق ہـــے، جـــس کا مطلـــب ہـــے کـــہ آپ نـــے کوئـــی 

بھـــی معاشـــی ســـرگرمی روک دی ہـــے یـــا قانونـــی ادارے کـــے طـــور پـــر اپنـــا وجـــود ختـــم کـــر دیـــا ہـــے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں 	
· »جنرل سروسز« پر جائیں	
· »ریکارڈنگ کو اپ ڈیٹ/سٹاپ« آئیکن کو منتخب کریں۔	
· »اسٹاپ پریمیم نمبر« سروس کو منتخب کریں۔	
· رجسٹریشن منسوخ کرنے کی وجہ بتائیں	
· فارم کو پُر کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· بالواسطہ ٹیکس کے لیے رجسٹریشن منسوخ کریں، اگر کوئی ہو۔	

· خصوصی نمبر بند ہونے پر آپ کو مطلع کیا جائے گا۔	

· منفرد نمبر کینسل کرنے کی وجوہات بتائیں اور اس کا ثبوت منسلک کریں۔	

فیلڈ: عوامی خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

خصوصی نمبر بند کرو



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4682024-1446

ـــو  ـــچ ک ـــر کســـی بھـــی بران ـــل پ ـــک پورٹ ـــے الیکٹران ـــی ک ـــو اتھارٹ ـــہ ســـروس آپ ک ـــو ی ـــں، ت ـــے تحـــت رجســـٹرڈ ہی ـــر ک ـــگ نمب ـــک ال ـــی شـــاخیں ای ـــی اسٹیبلشـــمنٹ ک ـــر آپ ک اگ
ـــازت دیتـــی ہـــے۔ منســـوخ کرنـــے کـــی درخواســـت جمـــع کرانـــے کـــی اج

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں 	
· »جنرل سروسز« پر جائیں	
· »ریکارڈنگ کو اپ ڈیٹ/سٹاپ« آئیکن کو منتخب کریں۔	
· »ایک برانچ کو روکیں« آئیکن کو منتخب کریں، پھر وہ برانچ منتخب کریں جسے 	

آپ بند/منسوخ کرنا چاہتے ہیں۔
· فارم پُر کریں، معاون دستاویزات منسلک کریں، پھر درخواست جمع کروائیں۔	

سروس فیس
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· اتھارٹی کے ساتھ کوئی موجودہ ذمہ داریاں نہیں ہیں۔	

· شاخ کو روکنے کا ثبوت منسلک کریں۔	

فیلڈ: عوامی خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

برانچ رجسٹریشن منسوخ کریں۔



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

469 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ـــرل ســـیکرٹریٹ  ـــوں کـــے جن ـــو آپ زکـــوٰٰۃ، ٹیکـــس اور کســـٹمز کمیٹی ـــے، ت ـــا ہ ـــا جات ـــی کـــی طـــرف ســـے مســـترد کـــر دی ـــراض زکـــوٰٰۃ ٹیکـــس اور کســـٹمز اتھارٹ جـــب آپ کا اعت
ـــر کـــر ســـکتے ہیـــں۔ ـــراض دائ ـــہ ســـازی کمیٹـــی کـــو اعت کـــے ذریعـــے فیصل

· درج ذیل لنک کے ذریعے جنرل سیکرٹریٹ آف ٹیکس کمیٹیز ) حیاد ( کے الیکٹرانک 	
پورٹل کے ذریعے درج کریں: ٹیکس کمیٹیوں کا جنرل سیکرٹریٹ 

· مطلوبہ ڈیٹا اور معلومات بھریں۔	
· درخواست کے مکمل ہونے پر آپ کو ایک ٹیکسٹ میسج اور ای میل موصول 	

ہوگا جس میں کیس کا حوالہ نمبر درج ہوگا۔

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· مطلوبہ ڈیٹا اور دستاویزات جمع کروائیں۔	

فیلڈ: عوامی خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ٹیکس کمیٹیوں کے جنرل سیکرٹریٹ 
کو اعتراض کو بڑھانے کی درخواست



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4702024-1446

یہ سروس آپ کو زکوٰٰۃ یا ٹیکس سرٹیفکیٹ حاصل کرنے کے لیے درخواست جمع کرانے کی اجازت دیتی ہے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· زکوٰۃ، ٹیکس اور کسٹمز کے ٹیب پر جائیں۔	
· »سرٹیفکیٹ حاصل کریں« آئیکن کو منتخب کریں۔	
· ایک نیا آرڈر منتخب کریں۔	
· فارم پر کریں.	
· آپ کو سرٹیفکیٹ کی اطلاع موصول ہوگی۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· دیر سے ریٹرن فائل کرنے یا ادائیگیوں میں تاخیر کی کوئی صورت نہیں ہو۔	

· حالیا کوئی  لوازمات نہیں ہو۔	

فیلڈ: عوامی خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط :

سرٹیفکیٹ حاصل کرنے کی درخواست کریں۔



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

471 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

یـــہ ســـروس آپ کـــو اقســـاط میـــں ادائیگـــی کـــی درخواســـت کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے، ان صورتـــوں میـــں جہـــاں آپ کـــو واجـــب الادا رقـــم پـــوری ادا کرنـــے میـــں 
مشـــکلات کا ســـامنا کرنـــا پڑتـــا ہـــے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· زکوٰۃ/انکم ٹیکس کے لیے براہ راست ٹیکس کے ٹیب پر جائیں۔	
· زکوٰۃ/انکم ٹیکس کی قسط کا آئیکن منتخب کریں۔	
· ایک نئی درخواست کا انتخاب کریں، پھر درخواست کو پُر کریں اور درخواست 	

جمع کرانے کے مراحل کو مکمل کریں اور قسط کی درخواست کے لیے پیشگی 
ادائیگی کریں۔

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل کے ذریعے درخواست جمع کروائیں۔	

· منظور ہونے پر، آپ کو قسط کے منصوبے کی اطلاع موصول ہوگی۔	

· قسط کی درخواست کے لیے ڈاؤن پیمنٹ ادا کریں۔	
· پچھلے 3 مہینوں کا بینک اسٹیٹمنٹ	
· قسطوں کی درخواست کے جواز کی وضاحت	
· تمام واجب الادا اعلانات جمع کروائیں۔	
· دیگر واجب الادا رقوم کی پوری رقم ادا کریں۔	

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

قسطوں میں ادائیگی کی درخواست کریں۔



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4722024-1446

ـــں  ـــدوں می ـــو مخصـــوص معاہ ـــہ ســـروس آپ ک ـــو ی ـــں، ت ـــر ســـکتے ہی ـــں ک ـــا کســـی اور وجـــہ ســـے ســـرٹیفکیٹ حاصـــل نہی ـــہ کار ی ـــے طریق ـــا اســـتثنیٰٰ ک ـــراض ی ـــر آپ اعت اگ
ـــے۔ ـــی ہ ـــم کرت ـــز فراہ ـــے والا کنٹریکـــٹ ریلی اســـتعمال ہون

· مندرجہ ذیل لنک کے ذریعے الیکٹرانک پورٹل میں لاگ ان کریں 	
· زکوٰۃ، ٹیکس اور کسٹمز کے ٹیب پر جائیں۔	
· کنٹریکٹ ریلیز فارم کی درخواست پر جائیں۔	
· نئی درخواست کو منتخب کریں۔	
· مطلوبہ ڈیٹا بھریں۔	
· منظوری اور ادائیگی کی صورت میں، آپ کو معاہدہ کی رہائی کی اطلاع 	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· معاہدے یا خریداری کے آرڈر کی ایک کاپی	

موصول ہوگی۔

· واجب الادا رقم کی ادائیگی	
· بل یا معاہدہ کرنے والے فریق کے ساتھ دعوے کی دستاویز کی ایک کاپی 	

منسلک کریں۔
· ضروری تصدیقات کو جمع کریں	
· اٹھائے گئے معاہدے پر ٹیکس/زکوٰۃ کی ادائیگی	

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط :

معاہدے سے رہائی کی درخواست کریں۔



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

473 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

یہ سروس دوبارہ جانچے گئے اعلامیہ پر اعتراض کی درخواست جمع کرانے کی سہولت فراہم کرتی ہے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· زکوٰۃ اور ٹیکس خدمات کی طرف منتقل ہونا۔	
· آئیکن پر جائیں )زکوٰۃ/انکم ٹیکس اعتراضات(	
· نئی درخواست کا انتخاب کریں، پھر اعلان پر اعتراض کی درخواست کریں۔	
· درخواست فارم پُر کریں۔	
· جب آپ اپنا اعتراض جمع کرائیں گے تو آپ کو دو متن پیغام پیغامات اور ایک 	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· اعتراض سے پہلے غیر متنازعہ رقم پوری ادا کریں۔	

ای میل موصول ہوگا۔

· اعتراض کی وجوہات بیان کرنا۔	

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

اعتراض کی درخواست



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4742024-1446

یہ سروس آپ کو انکم ٹیکس گوشوارے جمع کرانے کے بعد ان میں ترمیم کرنے کی درخواست جمع کرانے کی اجازت دیتی ہے۔

· ااتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل تک رسائی کو درج ذیل لنک کے ذریعے تبدیل کریں	
· زکوٰۃ اور ٹیکس سروسز کے ٹیب پر جائیں۔	
· ڈیکلریشن سروس کا انتخاب کریں۔	
· وہ اعلامیہ منتخب کریں جس میں آپ ترمیم کرنا چاہتے ہیں۔	
· ترمیم کرکے واپسی جمع کروائیں۔	
· آپ کو ایس ایم ایس اور ای میل کے ذریعے دوا کی وصولی کی اطلاع موصول 	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ترمیم کی وجوہات۔	

ہوگی۔

· دستاویزات منسلک کریں۔	
· مالیاتی بیانات میں ترمیم۔	

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

انکم ٹیکس ریٹرن میں ترمیم کی درخواست



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

475 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

یـــہ ســـروس آمدنـــی میـــں کمـــی کـــے تناســـب ســـے دوســـری اور تیســـری تیـــز رفتـــار ادائیگیـــوں کـــی قـــدر کـــو کـــم کرنـــے کـــی درخواســـت جمـــع کرانـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے، 
اگـــر اتھارٹـــی کـــو ٹیکـــس ســـال میـــں آمدنـــی میـــں گزشـــتہ ســـال کـــی آمدنـــی کـــے مقابلـــے میـــں کمـــی کا ثبـــوت فراہـــم کیـــا جائـــے۔ )30٪( ســـے کـــم نہیـــں۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· زکوٰۃ اور انکم ٹیکس کے ٹیب پر جائیں۔	
· نیچے ادائیگی میں کمی کی درخواست پر جائیں۔	
· درخواست فارم پُر کریں۔	
· آپ کو ٹیکسٹ میسجز اور میل کے ذریعے استعمال ہونے والی ایپلیکیشن کی 	

اطلاع موصول ہوگی۔ الیکٹرانک
· 	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· پپچھلے سال کی آمدنی میں 30% سے کم کی کمی کو ثابت کرنے والی 	

دستاویزات۔

· پچھلے سال کے آڈٹ شدہ مالیاتی بیانات اور موجودہ سال کے مالی بیانات 	
)پچھلے سال اور موجودہ سال کے لیے ڈرافٹ اور ٹرائل بیلنس اور متوقع آمدنی 

کا تخمینہ( موجودہ سال کے آخر تک منسلک کریں۔
· پچھلے سال اور موجودہ سال کے لیے موجودہ ڈرافٹ اور ٹرائل بیلنس اور 	

رواں سال کے اختتام تک متوقع آمدنی کا تخمینہ۔

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

ادائیگیوں کو کم کرنے کی درخواست



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4762024-1446

ـــے، اور رجسٹریشـــن کـــے بعـــد، ویلیـــو ایـــڈڈ ٹیکـــس کـــے لیـــے ایـــک اکاؤنـــٹ  ـــع “اسٹیبلشـــمنٹ” کـــی رجسٹریشـــن فراہـــم کرتـــی ہ یـــہ ســـروس ویلیـــو ایـــڈڈ ٹیکـــس کـــے تاب
ـــے گا۔ ـــا جائ ـــص کی ـــر مخت نمب

· مندرجہ ذیل لنک کے ذریعے الیکٹرانک پورٹل میں لاگ ان کریں 	
· جنرل سروسز کے ٹیب پر جائیں۔	
· ویلیو ایڈڈ ٹیکس رجسٹریشن سائن پر جائیں۔	
· درخواست مکمل ہونے پر آپ کو ٹیکس سرٹیفکیٹ کی اطلاع موصول ہوگی۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· سالانہ آمدنی لازمی یا اختیاری رجسٹریشن کی حد تک پہنچ جاتی ہے۔	

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

ویلیو ایڈڈ ٹیکس )اسٹیبلشمنٹ( کے لیے رجسٹریشن



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

477 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ـــا  ـــن کا انکشـــاف کرن ـــن دی ـــق تمـــام لی ـــداری ســـے متعل ـــل ٹیکـــس فروخـــت اور خری ـــے اور قاب ـــا چاہی ـــرن جمـــع کران ـــے ٹیکـــس ریٹ ـــع افـــراد کـــو اپن ـــے تاب ـــڈڈ ٹیکـــس ک ـــو ای ویلی
ـــے۔ ـــی ہ ـــے کـــی اجـــازت دیت ـــرن جمـــع کران ـــق ریٹ ـــڈڈ ٹیکـــس ســـے متعل ـــو ای ـــہ ســـروس ویلی ـــے۔ ی چاہی

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں:	
· بالواسطہ ٹیکس - ویلیو ایڈڈ ٹیکس ٹیب پر جائیں۔	
· ٹیکس ریٹرن پر جائیں۔	
· وہ اعلان منتخب کریں جسے آپ جمع کروانا چاہتے ہیں۔	
· ویلیو ایڈڈ ٹیکس ڈیکلریشن فارم جمع کروائیں۔	
· فروخت بنیادی شرح سے مشروط ہے۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· فروخت کا کل ڈیٹا۔	

· خریداریاں بنیادی شرح سے مشروط ہیں۔	
· درخواست جمع کروائیں اور آپ کو ایس ایم ایس اور ای میل کے ذریعے رسید 	

اور رسید کی رقم کی اطلاع موصول ہوگی۔

· کل خریداریوں کا ڈیٹا۔	

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط :

ویلیو ایڈڈ ٹیکس ریٹرن جمع کروائیں۔



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4782024-1446

ـــڈڈ  ـــو ای ـــک ویلی ـــے وقـــت، ای ـــدراج کرت ـــے ان ـــے لی ـــں، اور ســـروس ک ـــں مصـــروف ہی ـــں اقتصـــادی ســـرگرمیوں می ـــو مملکـــت می ـــے ج ـــق ہ ـــراد ســـے متعل ـــہ ســـروس ان اف ی
ـــے گا۔ ـــا جائ ـــر بنای ـــٹ نمب ٹیکـــس اکاؤن

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· الیکٹرانک سروسز پر جائیں۔	
· ویلیو ایڈڈ ٹیکس کے لیے افراد کو رجسٹر کرنے کے لیے سروس کا انتخاب کریں۔	
· رجسٹریشن فارم پُر کریں۔	
· آرڈر مکمل ہونے پر آپ کو ایک اطلاع اور ویلیو ایڈڈ ٹیکس سرٹیفکیٹ موصول 	

ہوگا۔

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی شرائط نہیں ہیں۔	

· 	

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

ویلیو ایڈڈ ٹیکس کے لیے افراد کو رجسٹر کرنا



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

479 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

یہ سروس آپ کو اقساط ادا کرنے کی اجازت دیتی ہے، ایسے معاملات میں جہاں آپ کو واجب الادا رقم ادا کرنے میں مشکلات کا سامنا کرنا پڑتا ہے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· بالواسطہ ٹیکس - ویلیو ایڈڈ ٹیکس ٹیب پر جائیں۔	
· ویلیو ایڈڈ ٹیکس قسط کا آئیکن منتخب کریں۔	
· ایک نیا آرڈر منتخب کریں، پھر درخواست پُر کریں اور آرڈر کی فراہمی کے لیے 	

اقدامات مکمل کریں۔
· منظور ہونے پر، آپ کو قسط کے منصوبے کی اطلاع موصول ہوگی۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ااتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل کے ذریعے درخواست جمع کروائیں۔	

· پچھلے 3 مہینوں کا بینک اسٹیٹمنٹ۔ 	
· قسطوں کی درخواست کے جواز کی وضاحت۔	
· تمام واجب الادا اعلانات جمع کروائیں۔	
· باقی تمام رقم کی ادائیگی۔	

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

قسطوں میں ویلیو ایڈڈ ٹیکس ادائیگی کے منصوبے 
کی درخواست کریں۔



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4802024-1446

ـــے ریٹـــرن میـــں ترمیـــم کـــر  ـــے گئ ـــے جمـــع کرائ ـــے تاکـــہ پہل ـــدہ اٹھـــا ســـکتا ہ ـــو ٹیکـــس دہنـــدہ اس ســـروس ســـے فائ ـــو ت ـــے کـــی ضـــرورت ہ اگـــر ٹیکـــس ریٹـــرن میـــں ترمیـــم کرن
ســـکے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· الیکٹرانک سروسز میں لاگ ان کریں۔	
· ویلیو ایڈڈ ٹیکس منتخب کریں۔	
· ٹیکس ریٹرن پر جائیں۔	
· ریٹرن جمع کرانے/دیکھنے کا آئیکن منتخب کریں۔	
· وہ اعلامیہ منتخب کریں جس میں آپ ترمیم کرنا چاہتے ہیں، پھر درخواست 	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· ترمیم کی وجوہات:	

جمع کروائیں۔
· آپ کو رسید اور رسید کی رقم کی اطلاع موصول ہوگی۔	

· دستاویز منسلک کریں۔	
· مالیاتی بیانات میں ترمیم۔	

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط :

ویلیو ایڈڈ ٹیکس ریٹرن میں ترمیم



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

481 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ویلیـــو ایـــڈڈ ٹیکـــس رجسٹریشـــن کـــے مقاصـــد کـــے لیـــے دو یـــا زیـــادہ رہائشـــی قانونـــی افـــراد کـــے اکٹھـــے ہونـــے کا عمـــل۔ اتھارٹـــی کـــی جانـــب ســـے گـــروپ رجسٹریشـــن کـــی درخواســـت کـــی منظـــوری 
کـــے بعـــد، گـــروپ کـــے ســـاتھ ویلیـــو ایـــڈڈ ٹیکـــس مقاصـــد کـــے لیـــے ایـــک فـــرد کـــے طـــور پـــر ســـلوک کیـــا جاتـــا ہـــے، گـــروپ کـــے ہـــر ممبـــر کـــی مشـــترکہ ذمـــہ داری ســـے کوئـــی تعصـــب کیـــے بغیـــر۔ یـــہ 

ســـروس اداروں کـــو ایـــک فائـــدہ فراہـــم کرتـــی ہـــے۔ اتھارٹـــی کـــے الیکٹرانـــک پورٹـــل کـــے ذریعـــے ایـــک گـــروپ کـــے طـــور پـــر رجســـٹر ہـــوں۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· بالواسطہ ٹیکس کے ٹیب پر جائیں۔	
· ویلیو ایڈڈ ٹیکس منتخب کریں۔	
· ویلیو ایڈڈ ٹیکس میں کسی گروپ کی رجسٹریشن/ڈیرجسٹریشن کی درخواست کرنے کا 	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· گروپ کا نمائندہ:	
· فروخت یا خریداری کے بارے میں معلومات جو گروپ کی سطح پر VAT ادا کرنے کے اہل 	

ہیں۔
· ٹیکس گروپ کا قیام دوسرے مہینے کے پہلے دن سے رجسٹریشن کی درخواست کی 	

انتخاب کریں۔
· فارم پُر کریں اور دستاویزات اپ لوڈ کریں۔	
· آرڈر مکمل ہونے پر آپ کو ایک اطلاع موصول ہوگی۔	

اتھارٹی کی منظوری کی تاریخ سے یا اس کے بعد کی کسی بھی تاریخ سے طے کیا جائے 
گاا۔۔اتھارٹی رجسٹریشن یا اس کے بعد کی کسی بھی تاریخ کے لیے درخواست دے گی۔

· دوسرے گروپ ممبران:	
· ٹیکس رجسٹریشن نمبر، اگر کوئی ہے۔	
· فروخت یا خریداری سے متعلق معلومات جن پر ویلیو ایڈڈ ٹیکس لاگو ہوتا ہے۔	
· گروپ کی رکنیت کے ساتھ وابستگی کا ثبوت۔	

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

ویلیو ایڈڈ ٹیکس کے لیے گروپ رجسٹریشن



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4822024-1446

یہ سروس آپ کو ویلیو ایڈڈ ٹیکس کریڈٹ بیلنس کی واپسی کی درخواست کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· بالواسطہ ٹیکس )ویلیو ایڈڈ ٹیکس( پر جائیں	
· » ویلیو ایڈڈ ٹیکس ریفنڈ« آئیکن کو منتخب کریں۔	
· رقم کی واپسی کی درخواست بنائیں	
· آپ کو ایک اطلاع موصول ہوگی کہ آپ کی درخواست موصول ہوگئی ہے، اور 	

ہم درخواست مکمل کرنے کے بعد آپ کو فیصلے سے آگاہ کریں گے۔

سروس فیس
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کریڈٹ بیلنس ہونا۔	

· الايبان بینک اکاؤنٹ نمبر	

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ویلیو ایڈڈ ٹیکس ریفنڈ کی درخواست کریں۔



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

483 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

اس سروس کے ذریعے، آپ مالیاتی ڈیٹا سمیت ویلیو ایڈڈ ٹیکس رجسٹریشن کی تفصیلات میں ترمیم کر سکتے ہیں۔

· سی ڈی سی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· بالواسطہ ٹیکس )ویلیو ایڈڈ ٹیکس( ٹیب پر جائیں۔	
· ویلیو ایڈڈ ٹیکس رجسٹریشن کی تفصیلات دیکھنے/ترمیم کرنے کے لیے آئیکن 	

کا انتخاب کریں۔
· وہ ڈیٹا منتخب کریں جس میں آپ ترمیم کرنا چاہتے ہیں اور دستاویزات کو 	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· وجوہات بتاتے ہوئے رجسٹریشن میں ترمیم کی درخواست جمع کروائیں۔	

منسلک کریں۔
· درخواست کی اطلاع موصول ہوگی، پھر اس کی حیثیت کی تفتیش ہوگی 	

آپ کے حکم۔

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ویلیو ایڈڈ ٹیکس رجسٹریشن کی تفصیلات میں 
ترمیم کریں۔



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4842024-1446

یہ سیلف سروس آپ کو ویلیو ایڈڈ ٹیکس سرٹیفکیٹ کو دوبارہ پرنٹ کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل پر لاگ ان کریں۔	
· بالواسطہ ٹیکس )ویلیو ایڈڈ ٹیکس( پر جائیں	
· “ویلیو ایڈڈ ٹیکس سرٹیفکیٹ واپس کریں” کی درخواست کا انتخاب کریں۔	
· “سرٹیفکیٹ کی دوبارہ پرنٹ” والے  آئیکن پر کلک کریں۔	
· آپ کے پرنٹ کرنے کے لیے سرٹیفکیٹ کی ایک الیکٹرانک کاپی ڈاؤن لوڈ کی جائے 	

گی۔

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ویلیو ایڈڈ ٹیکس رجسٹریشن مکمل کریں۔	

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط :

ویلیو ایڈڈ ٹیکس سرٹیفکیٹ کو دوبارہ پرنٹ کرنے
 کی درخواست کریں۔



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

485 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

اگر ٹیکس دہندگان کو لگتا ہے کہ عائد کیے گئے جرمانے غلط ہیں، تو وہ اس سروس کے ذریعے اعتراض کی درخواست جمع کرا سکتا ہے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· بالواسطہ ٹیکس - ویلیو ایڈڈ ٹیکس ٹیب پر جائیں۔	
· ویلیو ایڈڈ ٹیکس نظرثانی کی درخواست کا آئیکن منتخب کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· اعتراض کی وجہ )ٹیکس دہندہ مقررہ مدت کے اندر اپنے لیے درکار اضافی 	

دستاویزات اتھارٹی کو جمع کرانے کا مکمل طور پر ذمہ دار ہے( 
· اعتراض کی درخواست میں اشارہ کردہ بینک/کیش گارنٹی جمع کروانا۔	

· ویلیو ایڈڈ ٹیکس آڈٹ کی درخواست کا فارم پُر کریں، پھر جرمانے کی وجہ 	
بتائیں۔

· جب آپ اپنا اعتراض جمع کرائیں گے تو آپ کو ایک متن پیغام اور ایک ای 	
میل موصول ہوگا۔

· اگر نظام کی طرف سے مقررہ رقم میں جرمانے پر اعتراض ہے تو بینک گارنٹی 	
جمع کرانے کی ضرورت نہیں ہے۔

· ایک گارنٹی )بینک/نقد( صرف ٹیکس ریٹرن سے متعلق جرمانے پر اعتراض 	
کرنے کے لیے فراہم کی جاتی ہے۔

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

جرمانے پر اعتراض کرنے کی درخواست



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4862024-1446

ـــں۔ اس کا  ـــے ہی ـــل ہوت ـــے کـــے اہ ـــے جـــب آپ ایســـا کرن ـــی ہ ـــے کـــی اجـــازت دیت ـــے اپنـــی ســـہولت کا رجسٹریشـــن منســـوخ کرن ـــڈڈ ٹیکـــس کـــے لی ـــو ای ـــہ ســـروس آپ کـــو ویلی ی
مطلـــب یـــہ ہـــو ســـکتا ہـــے کـــہ آپ نـــے معاشـــی ســـرگرمی کـــو روک دیـــا ہـــے، یـــا آپ کـــی آمدنـــی کـــی قیمـــت لازمـــی رجسٹریشـــن کـــی حـــد ســـے زیـــادہ نہیـــں ہـــے، یـــا آپ کـــے 

ـــا نظـــام کـــے مطابـــق کوئـــی اور معاملـــہ۔ اسٹیبلشـــمنٹ کـــے لیـــے قانونـــی حیثیـــت کـــی کمـــی، ی

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· بالواسطہ ٹیکس )ویلیو ایڈڈ ٹیکس( پر جائیں	
· ویلیو ایڈڈ ٹیکس کے لیے »سٹاپ رجسٹریشن« کا انتخاب کریں۔	
· فارم پُر کریں اور معاون دستاویزات منسلک کریں۔	
· شرائط سے اتفاق کرنے کے بعد درخواست بھیجیں۔	
· اپنا ویلیو ایڈڈ ٹیکس اکاؤنٹ منسوخ کرنے کے بعد آپ کو ایک اطلاع موصول 	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· رجسٹریشن منسوخ کرنے کی وجہ اگر یہ مطلوبہ حد سے متعلق نہیں ہے۔	

ہوگی۔

· ضروری ثبوت دستاویزات۔	

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

ویلیو ایڈڈ ٹیکس رجسٹریشن کی منسوخی۔



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

487 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ـــں ســـافٹ  ـــں، اور اس می ـــے ہی ـــوت ہوت ـــں ثب ـــا مختلـــف تناســـب می ـــں ی ـــے ہی ـــرات ہوت ـــر منفـــی اث ـــے جـــن کـــے صحـــت عامـــہ پ ـــا ہ ـــا جات ـــد کی ـــر عائ ـــی طریقـــہ ان اشـــیا پ انتخاب
ـــے  ـــں اســـتعمال ہون ـــک آلات می ـــں، ان الیکٹران ـــے آلات شـــامل ہی ـــے آلات اور اس طـــرح ک ـــک ســـگریٹ نوشـــی ک ڈرنکـــس، انرجـــی ڈرنکـــس، میٹھـــے مشـــروبات، الیکٹران
ـــے۔ ـــے لی ـــے۔ ایکســـائز ٹیکـــس کـــے مقاصـــد ک ـــی ہ ـــم کرت ـــت فراہ ـــے کـــی صلاحی ـــہ ســـروس آپ کـــو رجســـٹر کرن ـــرہ، اور لوازمـــات اور ان کـــے مشـــتقات۔ ی ـــے مائعـــات وغی وال

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· ایکسائز ٹیکس رجسٹریشن سائن پر جائیں۔	
· درخواست جمع کروائیں اور فارم پُر کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· اسٹیبلشمنٹ کو وزارت تجارت کے ساتھ رجسٹر کریں۔	
· زکوٰۃ، ٹیکس اور کسٹم اتھارٹی کے ساتھ رجسٹریشن۔	

· آرڈر مکمل ہونے پر آپ کو ایک اطلاع موصول ہوگی۔	

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

ایکسائز ٹیکس کے لیے رجسٹریشن



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4882024-1446

ـــار کـــی انجـــام دہـــی کـــے دوران ٹیکـــس معطلـــی کـــی صـــورت حـــال میـــں  ٹیکـــس گـــودام ایـــک مخصـــوص فزیـــکل اســـپیس ہـــے، جـــس میـــں لائســـنس دہنـــدہ اپنـــے کاروب
ـــی کـــے ذریعـــہ عـــرب گـــودام  ـــہ ســـروس آپ کـــو اتھارٹ ـــے۔ ی ـــا ہ ـــا ترســـیل کـــی اجـــازت دیت ـــرہ، رســـید، قبضـــے، رســـید ی ـــداوار، ذخی ـــی طریقـــہ کـــے تحـــت ســـامان کـــی پی انتخاب

ـــے۔ ـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہ کا لائســـنس منســـوخ کرن

· مندرجہ ذیل لنک کے ذریعے الیکٹرانک پورٹل میں لاگ ان کریں:	
· بالواسطہ ٹیکس پر جائیں - سلیکٹیو گڈز ٹیکس۔	
· رجسٹر/براؤز ویئر ہاؤسز آئیکن کو منتخب کریں۔	
· گودام کے لائسنس کی منسوخی کا نوٹس	
· وہ گودام منتخب کریں جسے آپ منسوخ کرنا چاہتے ہیں۔	
· مطلوبہ فارم کو پُر کریں اور جمع کرائیں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· تجارتی رجسٹر کی منسوخی	

· آرڈر مکمل ہونے پر آپ کو ایک ای میل اطلاع موصول ہوگی۔	

· ادائیگی کی کوئی رقم نہیں ہے۔	
· ٹیکس گودام کو روکنا، پیدا کرنا یا تبدیل کرنا۔	

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ٹیکس گودام کے لائسنس کی منسوخی۔



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

489 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ایـــک ایســـی خدمـــت جـــو صـــارف کـــو اشـــیاء کـــی اشـــارے قیمتـــوں کـــو جاننـــے کـــے علاوہ ان اشـــیاء اور اشـــیاء کـــے بـــارے میـــں معلومـــات فراہـــم کرتـــی ہـــے جـــن پـــر ایکســـائز 
گـــڈز ٹیکـــس لاگـــو ہوتـــا ہـــے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· الیکٹرانک سروسز، پھر زکوٰۃ، ٹیکس اور کسٹم سروسز کا انتخاب کریں۔	
· ٹیکس سروسز کو منتخب کریں اور پھر ایکسائز گڈز ٹیکس کا انتخاب کریں۔	
· سرچ سروس کا انتخاب کریں اور منتخب اشیا کے لیے اشارے کی قیمتیں 	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی شرائط نہیں ہیں۔	

دیکھیں۔

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

منتخب اشیا کے لیے تحقیق اور سروے اشارے کی قیمتیں۔



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4902024-1446

ـــی کـــو  ـــدہ کـــو اتھارٹ ـــہ ســـروس ٹیکـــس دہن ـــو ی ـــے، ت ـــی ہ ـــا چھـــوڑ دیت ـــا تقســـیم میـــں حصـــہ لین ـــداوار ی اگـــر اسٹیبلشـــمنٹ ایکســـائز ٹیکـــس ســـے مشـــروط ســـامان کـــی پی
ـــں ہوگـــی۔ ـــے کـــی ضـــرورت نہی ـــی کـــے نظـــام کـــے بعـــد اســـے ایکســـائز ٹیکـــس ادا کرن ـــے کـــہ اتھارٹ ـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہ ـــع کرن مطل

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· بالواسطہ ٹیکس پر جائیں - سلیکٹیو گڈز ٹیکس۔	
· ایکسائز گڈز ٹیکس رجسٹریشن کو روکنے کے لیے آئیکن کا انتخاب کریں۔	
· مطلوبہ فارم پُر کریں اور درخواست جمع کروائیں۔	
· جب آپ کا ایکسائز ٹیکس رجسٹریشن سسٹم سے منسوخ ہو جائے گا تو آپ 	

کو ایک اطلاع موصول ہوگی۔

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· اشیاء کی پیداوار یا تقسیم میں شرکت کے خاتمے کو ثابت کرنے والی 	

دستاویزات ایکسائز ٹیکس سے مشروط ہیں۔
· گودام کا لائسنس منسوخ کرنا۔	

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ایکسائز گڈز ٹیکس کے لیے رجسٹریشن کی منسوخی۔



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

491 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ـــں ایکســـائز  ـــی کـــی صـــورت حـــال می ـــے کام کـــی مشـــق کـــے دوران ٹیکـــس معطل ـــہ کـــو اپن ـــں لائســـنس یافت ـــے جـــس می ـــن جگـــہ ہ ٹیکـــس گـــودام ایـــک مخصـــوص معی
ـــہ ســـروس اتھارٹـــی ســـے ٹیکـــس گـــودام کا  ـــے۔ ی ـــے کـــی اجـــازت ہ ـــا بھیجن ـــے ی ـــے، وصـــول کرن ـــے، رکھن ـــے، وصـــول کرن ـــرہ کرن ـــے، ذخی ـــار کرن ٹیکـــس ســـے مشـــروط ســـامان تی

ـــے۔ ـــی ہ ـــے کـــی اجـــازت دیت لائســـنس حاصـــل کرن

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· بالواسطہ ٹیکس کے ٹیب پر جائیں - سلیکٹیو گڈز ٹیکس	
· رجسٹر/براؤز ویئر ہاؤسز آئیکن کو منتخب کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ایکسائز ٹیکس کے لیے رجسٹریشن۔	
· بینک گارنٹی )ایک ماہ میں ذخیرہ شدہ/بیچنے والے منتخب سامان کا کم از کم 	

)%5

· پھر گودام کے نئے لائسنس کی درخواست کرنے کا انتخاب کریں۔	
· مطلوبہ فارم پُر کریں۔	
· اتھارٹی کی کسی ایک برانچ میں اصل بینک گارنٹی جمع کروانا	
· آرڈر مکمل ہونے پر آپ کو ایک ای میل اطلاع موصول ہوگی۔	

· اس بات کا تعین کریں کہ آیا لائسنس یافتہ ٹیکس گودام کو منتخب سامان 	
کی تیاری یا ذخیرہ کرنے کے لیے استعمال کیا جائے گا۔

· ٹیکس گودام لائسنس کے تحت وصول کیے جانے والے یا رکھے جانے والے 	
منتخب سامان کی قسم۔

· لائسنس یافتہ گودام کے مقام سے متعلق معلومات۔ اس بات کا تعین کریں 	
کہ آیا لائسنس یافتہ ٹیکس گودام کو منتخب سامان کی تیاری یا ذخیرہ کرنے 

کے لیے استعمال کیا جائے گا۔

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ٹیکس گودام کا لائسنس



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4922024-1446

یہ سروس سلیکٹیو گڈز ٹیکس سے متعلق ڈیکلریشن جمع کرانے کی اجازت دیتی ہے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· زکوٰۃ اور ٹیکس خدمات پر جائیں۔	
· ایکسائز گڈز ٹیکس کے لیے ڈیکلریشن آئیکن کا انتخاب کریں۔	
· ٹیکس کی مدت کے دوران جاری کردہ ایکسائز سامان پر مبنی اعلامیہ کو پُر 	

کریں اور جمع کروائیں۔
· آپ کو ٹیکسٹ میسجز اور ای میل کے ذریعے بل کی رقم کی اطلاع موصول 	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کھپت کے لیے پیش کردہ منتخب اشیا کا انکشاف	

ہوگی۔

· ٹیکس گودام کا لائسنس حاصل کرنا۔	

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

ایکسائز گڈز ٹیکس ڈیکلریشن جمع کروائیں۔



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

493 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

یـــہ ایـــک ایســـی خدمـــت ہـــے جـــو ایکســـائز ســـامان کـــے حاملیـــن کـــو اس قابـــل بناتـــی ہـــے کـــہ وہ اشـــیا کا اعلامیـــہ جمـــع کرائیـــں جـــو ایکســـائز ٹیکـــس ســـے مشـــروط ہـــے جـــب 
ـــی  ـــم کـــی جات ـــں ترمی ـــا اس می ـــے ی ـــا ہ ـــا جات ـــی اور ضابطـــہ نافـــذ کی ـــا کوئ ـــے، ی ـــی ہ ـــم کـــی جات ـــں ترمی ـــا اس می ـــے ی ـــی ہ ـــں آت ـــون ســـازی عمـــل می ایکســـائز ٹیکـــس کـــی قان

ہـــے، یـــا کوئـــی فیصلـــہ جـــاری کیـــا جاتـــا ہـــے، جـــس کـــے نتیجـــے میـــں توســـیع ہوتـــی ہـــے۔ ایکســـائز ٹیکـــس کـــی درخواســـت کا دائـــرہ۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· جنرل سروسز کے ٹیب پر جائیں۔	
· ایکسائز ٹیکس عبوری فیصلے کا آئیکن منتخب کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ایکسائزایکسائز سامان کسٹم ڈیوٹی معطلی یا ایکسائز ٹیکس کی معطلی 	

کے تابع نہیں ہونا چاہیے، کسی سرکاری ادارے کی ملکیت نہیں ہو، بلکہ تجارتی 
مقاصد کے لیے ہونا چاہیے۔ تجارتی مقاصد کے لیے۔

· ایکسائز ٹیکس کے لیے عبوری فیصلہ جمع کروانا	
· مطلوبہ فارم پُر کریں۔	
· فارم کو پُر کرنے کے بعد جمع کروائیں۔	
· واجب الادا ایکسائز ٹیکس کی ادائیگی۔	

فیلڈ: ٹیکس خدمات

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

عبوری مرحلے کی منظوری



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4942024-1446

فصاح پلیٹ فارم پر رجسٹر ہوں ، اور آپ درج ذیل خدمات سے فائدہ اٹھا سکتے ہیں:
نئـــی بنـــدرگاہ پـــر درآمـــد کننـــدہ کا نمبـــر شـــامل کرنـــا / کلیئرنـــس لیٹـــر کـــی تفصـــیلات تلاش کرنـــا / درآمـــد کننـــدہ یـــا برآمـــد کننـــدہ کـــے کســـٹم نمبـــر کـــے بـــارے میـــں پوچـــھ 
گچـــھ کرنـــا / نمونـــوں کـــے نتائـــج کـــے بـــارے میـــں پوچـــھ گچـــھ / تضـــادات کـــی پیـــروی کـــی رپـــورٹ / کســـٹم اعلامیـــہ پرنـــٹ کرنـــا / بیلـــف کـــے لئـــے الیکٹرانـــک اجـــازت / عـــدم 

کارروائـــی کا اعتـــراف / جرمانـــے کـــے بـــارے میـــں پوچـــھ گچـــھ

· فصاح پلیٹ فارم پر لاگ ان کریں۔	
· رہائشی نمبر یا پاسپورٹ نمبر کا استعمال کرتے ہوئے پلیٹ فارم پر درآمد کنندہ 	

کے ڈیٹا کو رجسٹر کرنا
· درآمد کنندہ نمبر رجسٹریشن میں درج ڈیٹا کی تصدیق کے بعد ایکٹیویٹ ہو 	

جاتا ہے۔

سروس فیس
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· رہائشی یا پاسپورٹ نمبر ہونا چاہیے۔	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

فصاح پلیٹ فارم پر رجسٹر کریں )ذاتی(



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

495 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

فصاح پلیٹ فارم پر رجسٹر ہوں ، اور آپ درج ذیل خدمات سے فائدہ اٹھا سکتے ہیں:
نئـــی بنـــدرگاہ پـــر درآمـــد کننـــدہ کا نمبـــر شـــامل کرنـــا / کلیئرنـــس لیٹـــر کـــی تفصـــیلات تلاش کرنـــا / درآمـــد کننـــدہ یـــا برآمـــد کننـــدہ کـــے کســـٹم نمبـــر کـــے بـــارے میـــں پوچـــھ 
گچـــھ کرنـــا / نمونـــوں کـــے نتائـــج کـــے بـــارے میـــں پوچـــھ گچـــھ / تضـــادات کـــی پیـــروی کـــی رپـــورٹ / کســـٹم اعلامیـــہ پرنـــٹ کرنـــا / بیلـــف کـــے لئـــے الیکٹرانـــک اجـــازت / عـــدم 

کارروائـــی کا اعتـــراف / جرمانـــے کـــے بـــارے میـــں پوچـــھ گچـــھ

· فصاح پلیٹ فارم پر لاگ ان کریں۔	
· فصاح پلیٹ فارم پر کمپنی کا ڈیٹا رجسٹر کرنا	
· درآمد کنندہ نمبر وزارت تجارت کی تصدیق کے فوراً بعد ایکٹیویٹ ہو جاتا ہے۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· تجارتی رجسٹر ہونا۔	
· درخواست دہندہ کو مینیجر، مالک، یا اکاؤنٹنٹ ہونا چاہیے۔	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

فصاح پلیٹ فارم پر رجسٹریشن )تجارتی(



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4962024-1446

ـــے کســـٹم ڈیوٹـــی کـــی ادائیگـــی )30( دنـــوں کـــے  ـــے کـــے لی ـــل بنان ـــے کـــے قاب ـــار جـــاری رکھن ـــا کاروب ـــہ افزائـــی اور اپن ـــدگان کـــو نجـــی شـــعبے کـــی حوصل ـــہ ســـروس درآمـــد کنن ی
ـــے۔ ـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہ ـــے کـــی درخواســـت جمـــع کران ـــے ملتـــوی کرن لی

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· مطلوبہ خدمت کا انتخاب کریں )بینک گارنٹی کے ساتھ فیس کی وصولی کو 	

ملتوی کرنا( یا )دستاویزی عزم کے ساتھ فیس کی وصولی کو ملتوی کرنا(
· شرائط و ضوابط سے اتفاق کریں اور مطلوبہ فیلڈز کو پُر کریں۔	

سروس فیس
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· پچھلے 3 مہینوں کا بینک اسٹیٹمنٹ۔	

· تمام واجب الادا اعلانات جمع کروائیں۔	
· باقی تمام رقم کی ادائیگی	
· بینک گارنٹی فراہم کرنا۔ درخواست کے مطالعہ کے نتیجے کی بنیاد پر، 	

دستاویزی عہد یا بینک گارنٹی کی درخواست کی جائے گی۔

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

کسٹم ڈیوٹی کی وصولی ملتوی کرنا



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

497 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

یہ سروس فائدہ اٹھانے والے کو اس کے جاری کردہ کسٹم ڈیٹا کی تفصیلات کے ساتھ ایک رپورٹ فراہم کرتی ہے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· دستیاب خدمات کی فہرست سے مطلوبہ خدمت کا انتخاب کریں۔	
· رپورٹ کے لیے درکار ان پٹ کا تعین کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:۔
· کوئی شرط نہیں۔	

· رپورٹ کی درخواست کریں اور پھر رپورٹ کی فیس کے لیے ایک رسید جاری 	
کی جائے گی۔

· بل ادا کریں اور رپورٹ حاصل کریں۔	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

برآمد رپورٹ پرنٹ کریں۔



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 4982024-1446

یہ سروس فائدہ اٹھانے والے کو اس کے آنے والے کسٹم ڈیٹا کی تفصیلات کے ساتھ ایک رپورٹ فراہم کرتی ہے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· دستیاب خدمات کی فہرست سے مطلوبہ خدمت کا انتخاب کریں۔	
· رپورٹ کے لیے درکار ان پٹ کا تعین کریں۔	
· رپورٹ کی درخواست کریں اور پھر رپورٹ کی فیس کے لیے ایک رسید جاری کی 	

جائے گی۔
· بل ادا کریں اور رپورٹ حاصل کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی شرط نہیں۔	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

امپورٹ رپورٹ پرنٹ کریں۔



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

499 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ان کمپنیوں اور اداروں کو قابل بنانا جو اتھارٹی کے پورٹل پر رجسٹرڈ نہیں ہیں درآمدات یا برآمدات نہ کرنے کا خط حاصل کرنے کے لیے

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· رپورٹ کے لیے مطلوبہ آدانوں کی وضاحت کرنا )تجارتی رجسٹریشن نمبر، رپورٹ 	

کی قسم کی درآمدات یا برآمدات، مدت کی وضاحت(
· درخواست کا خط	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· تجارتی رجسٹر ہونا۔	

· خط دیکھیں	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

درآمدات یا برآمدات نہ کرنے کا خط



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5002024-1446

درآمد کنندگان اور برآمد کنندگان کو انشورنس سے منسلک لین دین کی تفصیل والی رپورٹ حاصل کرنے کے قابل بنانا

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· دستیاب خدمات کی فہرست سے مطلوبہ خدمت کا انتخاب کریں۔	
· رپورٹ کے لیے درکار ان پٹ کا تعین کریں۔	
· رپورٹ کی درخواست کریں اور پھر رپورٹ کی فیس کے لیے ایک رسید جاری کی 	

جائے گی۔
· بل ادا کریں اور رپورٹ حاصل کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی شرط نہیں۔	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

انشورنس سے منسلک لین دین کی تفصیلات کے 
بارے میں پوچھیں۔



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

501 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

صنعتـــی اســـتثنیٰٰ ســـے متعلـــق استفســـار کرنـــے کـــی خدمـــات میـــں، مشـــینری، سازوســـامان اور مـــواد کـــی درآمـــد میـــں رعایـــت کـــی گئـــی مقـــدار کـــی تفصیلـــی رپـــورٹ 
حاصـــل کرنـــا اور صنعتـــی اســـتثنیٰٰ کـــے فیصلـــوں کـــے لیـــے باقـــی ہـــے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· دستیاب خدمات کی فہرست سے مطلوبہ خدمت کا انتخاب کریں۔	
· رپورٹ کے لیے درکار ان پٹ کا تعین کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں رجسٹریشن۔	

· رپورٹ کی درخواست کریں اور پھر رپورٹ کی فیس کے لیے ایک رسید جاری 	
کی جائے گی۔

· بل ادا کریں اور رپورٹ حاصل کریں۔	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

استثنیٰٰ کے فیصلے کی تفصیلات کے بارے میں دریافت کریں۔



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5022024-1446

ـــے  ـــورٹ حاصـــل کرن ـــر رپ ـــز پ ـــرف آئٹم ـــے ٹی ـــے لی ـــہ چھـــوٹ کـــی قســـم ک ـــی اســـتثنیٰٰ(، جـــو ک ـــں، جیســـے: )صنعت ـــے خدمـــات می ـــے لی ـــں پوچـــھ گچـــھ ک ـــارے می ـــے ب اســـتثنیٰٰ ک
ـــے۔ ـــا ہ کـــی اجـــازت دیت

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· دستیاب خدمات کی فہرست سے مطلوبہ خدمت کا انتخاب کریں۔	
· رپورٹ کے لیے درکار ان پٹ کا تعین کریں۔	
· رپورٹ کی درخواست کریں اور پھر رپورٹ کی فیس کے لیے ایک رسید جاری کی 	

جائے گی۔

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں رجسٹریشن۔	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

استثنیٰٰ کے فیصلے میں ٹیرف اشیاء کی تفصیلات 
کے بارے میں پوچھ گچھ



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

503 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ـــے جہـــاں  ـــی ہ ـــم کرت ـــر کســـٹم بروکـــرز میـــں ســـے کســـی ایـــک کـــی اجـــازت کـــے ســـاتھ فراہ ـــدرگاہ پ ـــا فـــرد کـــو کســـٹم بن ـــدہ، تاجـــر ی ـــدہ اور برآمـــد کنن ـــہ ســـروس درآمـــد کنن ی
ـــا دونـــوں کـــے  ـــے، تاکـــہ اس کا نمائنـــدہ کســـٹم کـــے ان طریقـــہ کار کـــی پیـــروی اور مکمـــل کـــر ســـکے۔ اجـــازت صـــرف درآمـــد، صـــرف برآمـــد، ی ـــا ہ ـــا جان کســـٹم لیـــن دیـــن کی
لیـــے مخصـــوص ہـــے۔ امپورٹـــر اور مرچنـــٹ ایکســـپورٹر ایـــک بـــار یـــا کئـــی بـــار اجـــازت کـــے لیـــے بروکـــر کـــو اســـتعمال کرنـــے کا اختیـــار بتاتـــے ہیـــں، جـــب کـــہ اجـــازت دینـــے کا فـــرد 

ـــار تـــک محـــدود ہـــے۔ ـــار صـــرف ایـــک ب کا اختی

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· فصاح پلیٹ فارم پر لاگ ان کریں۔	
· پلیٹ فارم پر سروس کا صفحہ درج کریں۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· فصاح پلیٹ فارم پر ایک فعال اکاؤنٹ۔	
· کسٹم بروکر لائسنس نمبر۔	
· اجازت کی مدت۔	

· کھیتوں کو بھریں۔	
· مینڈیٹ بنائیں	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

کسٹم بروکر کی اجازت



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5042024-1446

یہ سروس آپ کو کسٹم کے مسائل کے بارے میں معلومات فراہم کرتی ہے، اور اسے کسٹم کلیئرنس سروسز کا حصہ سمجھا جاتا ہے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· سائن ان	
· کھیتوں کو بھریں۔	
· تصدیقی کوڈ درج کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کنٹرول رپورٹ نمبر۔	

· شناختی نمبر یا تجارتی رجسٹر۔	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

کسٹم کے مسائل کے بارے میں دریافت کریں۔



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

505 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ـــم  ـــے کـــی ســـہولت فراہ ـــے ذریعـــے تلاش کرن ـــا سیکشـــن ک ـــاب، ی ـــل، ب ـــر، تفصی ـــم نمب ـــا کســـٹم آئٹ ـــے ی ـــراؤز کرک ـــو ب ـــی ک ـــو کســـٹم ڈیوٹ ـــے ک ـــے وال ـــدہ اٹھان ـــہ ســـروس فائ ی
ـــے۔ ـــی ہ کرت

· کسٹم ڈیوٹی تلاش کا صفحہ درج کریں۔	
· اس کے ذریعے تلاش کریں: ایک لفظ، مرکزی شق، کوڈ، یا براؤزنگ سیکشن، 	

باب، یا سیکشن

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

کسٹم ڈیوٹی تلاش کریں۔



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5062024-1446

یہ سروس وصولی کے فیصلوں، جرمانے، اور مسترد شدہ وصولی کی درخواستوں پر اعتراض کی درخواست جمع کرواتی ہے۔
اس سروس کو کسٹم کلیئرنس سروسز کا حصہ سمجھا جاتا ہے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· الیکٹرانک خدمات	
· رسم و رواج	
· کسٹم اعتراضات	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· اعتراض کی وجوہات کی وضاحت کرنے والا ایک میمورنڈم۔	

· اعتراض کی حمایت کرنے والے دستاویزات۔	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

اعتراض کی درخواست



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

507 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ـــے کـــی اجـــازت  ـــدہ کـــو الیکٹرانـــک طریقـــے ســـے منتقـــل کرن ـــا ایـــک ایجنـــٹ ســـے درآمـــد کنن ـــدہ ســـے دوســـرے کـــو ی ـــہ ســـروس ســـامان کـــی ملکیـــت کـــو ایـــک درآمـــد کنن ی
ـــے کـــی ضـــرورت  ـــزہ لین ـــر ماہریـــن کا جائ ـــے بندرگاہـــوں پ ـــے کـــے لی ـــے کـــے لیـــے ضـــروری منظـــوری حاصـــل کرن ـــر شـــپنگ ایجنـــٹ کـــو درخواســـت کـــو قبـــول کرن ـــے، بغی دیتـــی ہ

ـــے۔ ہوتـــی ہ

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· »پالیسی سپلٹنگ« سروس کا انتخاب کریں۔	
· ڈیٹا انٹری	
· درخواست جمع کروائیں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· اتھارٹی کی ویب سائٹ پر شپنگ ایجنٹ کے لیے ایک فعال اکاؤنٹ ہونا۔	

· آرڈر پر کارروائی کے بعد نوٹیفکیشن بھیجا جائے گا۔	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

تقسیم کرنے والی پالیسیاں )ایک درآمد کنندہ سے دوسرے کو 
سامان کی ملکیت منتقل کرنا(



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5082024-1446

یـــہ ســـروس جہـــاز کـــی معلومـــات، اس کـــے کپتـــان، درآمـــد کننـــدہ کا ڈیٹـــا، اور گـــودام میـــں موجـــود ســـامان جـــس کا بعـــد میـــں کســـٹم ملازم کـــے ذریعـــے جائـــزہ لیـــا جائـــے 
گا، کـــو بھـــر کـــر الیکٹرانـــک طـــور پـــر یـــاٹ اور کـــروز جہـــازوں کـــے لیـــے ایـــک معائنـــہ فـــارم جمـــع کرانـــے کـــی اجـــازت دیتـــا ہـــے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· الیکٹرانک سروسز پر جائیں۔	
· یاٹ اور کروز شپ معائنہ فارم جمع کرانے کی خدمت کا انتخاب کریں۔	
· جہاز کے کپتان کی معلومات اور گودام میں موجود سامان کو پُر کریں۔	
· فارم جمع کروائیں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· یاٹ اور کروز جہاز کے معائنہ کے فارم کے لیے ضروری ڈیٹا پُر کریں۔	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

یاٹ اور کروز جہاز کا معائنہ فارم



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

509 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

تخمینہ کیلکولیٹر سروس آپ کو غیر تعمیل گاڑیوں کے لیے اضافی فیس کے لیے مالی معاوضے کا حساب لگانے کے قابل بناتی ہے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· الیکٹرانک خدمات کا انتخاب کریں۔	
· کسٹمز سروسز کو منتخب کریں، پھر انفرادی درآمد کنندگان اور برآمد کنندگان 	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کار ماڈل۔	
· سعودی ریال میں کار کی موجودہ قیمت۔	
· کار کی قسم۔	

پر کلک کریں۔
· غیر تعمیل گاڑیاں درآمد کرنے کے لیے اضافی فیس کا حساب لگانے کے لیے 	

تخمینہ شدہ کیلکولیٹر سروس تک رسائی حاصل کریں۔
· مطلوبہ ڈیٹا کو مکمل کریں۔	

· ایندھن کی اصل معیشت - کلومیٹر/l میں۔	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

اضافی مالی معاوضے کا حساب لگانے کے لیے تخمینی کیلکولیٹر



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5102024-1446

یہ سروس آپ کو الیکٹرانک پورٹل کے ذریعے کسٹم کارڈ کو الیکٹرانک پی ڈی ایف کاپی کے طور پر پرنٹ کرنے کی اجازت دیتی ہے۔
اس سروس کو کسٹم کلیئرنس سروسز کا حصہ سمجھا جاتا ہے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں درآمد 	
کنندہ یا کلیئرر کے اپنے اکاؤنٹ سے

· سروس تک رسائی	
· مطلوبہ ڈیٹا درج کریں۔	
· کارڈ پرنٹ کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ایک فعال اکاؤنٹ درآمد یا صاف کیا جاتا ہے۔	

· متعلقہ محکمہ سے کسٹم کارڈ کی منظوری۔	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

کسٹم کارڈ پرنٹنگ



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

511 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

یہ سروس فائدہ اٹھانے والوں کو کسٹم ڈیکلریشن کی معلومات، اعلان کی تفصیلات اور فیس کی تفصیلات کے بارے میں جاننے کے قابل بناتی ہے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· »کسٹم ڈیکلریشن کے بارے میں انکوائری« کا صفحہ درج کریں۔	
· کسٹم اعلامیہ یا پالیسی کی معلومات کے بارے میں پوچھ گچھ	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· پورٹ کی وضاحت کریں۔	

· مطلوبہ معلومات والے فیلڈز کو پُر کریں۔	
· تصدیقی کوڈ درج کریں۔	
· تلاش کریں	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

کسٹم ڈیکلریشن کے بارے میں پوچھ گچھ



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5122024-1446

ـــن  ـــا کســـی بھـــی بعـــد کـــے لی ـــے، ی ـــا دســـتاویزات کـــے مقاصـــد کـــے لی ـــزہ ی ـــز، جائ ـــان کـــی تفصـــیلات، بشـــمول کســـٹم آئٹمـــز اور ڈیوٹی ـــدہ کـــو بی ـــہ ســـروس اســـتفادہ کنن ی
ـــے۔ ـــی ہ ـــے کـــی اجـــازت دیت ـــٹ کرن ـــان پرن ـــا شـــماریاتی بی ـــے ایـــک مخصـــوص کســـٹم ی ـــے کـــے لی ـــں اســـتعمال کرن ـــن می دی

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل پر لاگ ان کریں۔	
· مطلوبہ فیلڈز کو پُر کریں۔	
· تصدیقی کوڈaدرج کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ففصاح ویب سائٹ پر ایک فعال اکاؤنٹ۔	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

کسٹم اور شماریاتی اعلامیہ پرنٹ کریں۔



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

513 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ـــر ایکســـپریس ٹرانســـپورٹ کـــی ترســـیل کـــی تصدیـــق  ـــورٹ پ ـــے کـــے بعـــد پ ـــا کـــو پیشـــگی جمـــع کران ـــے کســـٹم ڈیٹ ـــہ ســـروس ایکســـپریس ٹرانســـپورٹ کمپنیـــوں کـــو اپن ی
ـــے۔ ـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہ کرن

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل پر لاگ ان کریں۔	
· مطلوبہ فیلڈز کو پُر کریں۔۔	
· تصدیقی کوڈ درج کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· پالیسی نمبر کی دستیابی۔	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

ایکسپریس ترسیل کی آمد کی تصدیق کریں۔



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5142024-1446

یـــہ ســـروس فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو اتھارٹـــی کـــی طـــرف ســـے مختلـــف قســـم کـــے جرمانـــے )گرفتـــاری کا حکـــم، وعـــدہ جرمانـــہ، اور کســـٹم کیســـز کـــی ســـزا کـــے نتیجـــے میـــں 
جرمانـــہ( کـــے بـــارے میـــں پوچـــھ گچـــھ کرنـــے کـــی ســـہولت فراہـــم کرتـــی ہـــے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· فصاح پلیٹ فارم پر لاگ ان کریں۔	
· سروس کا صفحہ درج کریں۔	
· کھیتوں کو بھریں۔	
· جرمانے کے اعداد و شمار کا جائزہ لیں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائطك
· فصاح ویب سائٹ پر ایک فعال اکاؤنٹ۔	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

جرمانے کا جائزہ لیں۔



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

515 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

یـــہ ســـروس درآمـــد کننـــدہ کـــو مخصـــوص کســـٹم ڈیکلریشـــن کـــے لیـــے انشـــورنس فیـــس ادا کرنـــے کـــی درخواســـت کـــی حیثیـــت کـــے بـــارے میـــں پوچـــھ گچـــھ کرنـــے کـــے لیـــے 
فراہـــم کرتـــی ہـــے، جـــس کـــی فیســـوں میـــں انشـــورنس آئٹمـــز شـــامل ہیـــں جـــو اہلیـــت کـــی شـــرائط پـــوری ہونـــے پـــر تقســـیم کیـــے جانـــے کـــے لیـــے جمـــع کـــی گئـــی ہیـــں۔ آقـــا۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· فصاح پلیٹ فارم پر لاگ ان کریں۔	
· پلیٹ فارم پر سروس کا صفحہ درج کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· فصاح ویب سائٹ پر ایک فعال اکاؤنٹ۔	

· مطلوبہ فیلڈز کو پُر کریں۔	
· تبادلہ کی حیثیت کا جائزہ لیں۔	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

انشورنس فیس کی ادائیگی کی صورتحال کا جائزہ لیں۔



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5162024-1446

یـــہ ســـروس فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو فراہـــم کرتـــی ہـــے جـــو تمـــام بندرگاہـــوں پـــر ایـــک مخصـــوص مـــدت کـــے دوران کســـٹم اور شـــماریاتی ڈیٹـــا پـــر مشـــتمل رپـــورٹ کا 
جائـــزہ لینـــے کـــے لیـــے پورٹـــل کا اســـتعمال کرتـــا ہـــے، جـــس میـــں ڈیکلریشـــن فیـــس، ویلیـــو ایـــڈڈ ٹیکـــس کـــی رقـــم، اور ایکســـائز ٹیکـــس کـــی رقـــم کـــی نشـــاندہی ہوتـــی ہـــے۔

· فصاح پلیٹ فارم پر لاگ ان کریں۔	
· سروس کا صفحہ درج کریں۔	
· مطلوبہ فیلڈز کو پُر کریں۔	
· رپورٹ کا جائزہ لیں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· فصاح ویب سائٹ پر ایک فعال اکاؤنٹ ۔	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

ویلیو ایڈڈ ٹیکس اور ایکسائز ٹیکس کی رپورٹ کا جائزہ لیں۔



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

517 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ـــد  ـــہ عہ ـــے تاک ـــی ہ ـــم کرت ـــزہ فراہ ـــت کا جائ ـــی حیثی ـــدوں اور ان ک ـــے دوران وع ـــک مخصـــوص مـــدت ک ـــر ای ـــوں پ ـــام کســـٹم بندرگاہ ـــو تم ـــے ک ـــے وال ـــدہ اٹھان ـــہ ســـروس فائ ی
ـــر ان وعـــدوں کـــی ادائیگـــی کـــے لیـــے ضـــروری اقدامـــات کیـــے جـــا ســـکیں۔ اس میـــں عـــدم عمـــل کـــے وعـــدے اور وعـــدے شـــامل  ـــاد پ کـــی حیثیـــت اور آخـــری تاریـــخ کـــی بنی

ـــف دســـتاویزات ـــں۔ مختل ہی

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں:(	
· فصاح پلیٹ فارم پر لاگ ان کریں۔	
· پلیٹ فارم پر سروس کا صفحہ درج کریں۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· “فصاح” پورٹل پر ایک فعال اکاؤنٹ 	

· مطلوبہ فیلڈز کو پُر کریں۔	
· وعدوں کا جائزہ	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط :

وعدوں کا جائزہ



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5182024-1446

ـــی  ـــے، ســـوائے اس کـــے کـــہ مجـــاز اتھارٹ ـــی ہ ـــے کـــی اجـــازت دیت ـــے کا عہـــد جمـــع کران ـــہ کرن ـــع ن ـــدہ کـــو کســـی بھـــی طـــرح ســـے کنســـائنمنٹ کـــو ضائ ـــہ ســـروس درآمـــد کنن ی
کـــی طـــرف ســـے اســـے کلیئـــر کرنـــے کـــی بنـــدرگاہ ســـے اطلاع کـــے بعـــد تاکـــہ درآمـــد کننـــدہ مجـــاز اتھارٹـــی کا فیصلـــہ جـــاری ہونـــے تـــک کنســـائنمنٹ کـــو جـــاری کـــر ســـکے۔ یـــہ 

ـــا ہـــے۔ ـــر لیبارٹـــری ٹیســـٹ کـــے نتائـــج کـــے انتظـــار ســـے منســـلک ہوت طریقـــہ کار اکث

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· فصاح پلیٹ فارم پر لاگ ان کریں۔	
· سروس کا صفحہ درج کریں۔	
· مطلوبہ فیلڈز کو پُر کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· “فصاح” پورٹل پر ایک فعال اکاؤنٹ۔	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط :

کنسائنمنٹ کو ضائع نہ کرنے کا عہد کیا۔



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

519 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ـــارہ برآمـــد، پیٹرولیـــم برآمـــدات، ذاتـــی  ـــہ، دوب ـــر قســـم کـــی کســـٹم ڈیکلریشـــن فیـــس )درآمـــد، فـــوری کلیئرنـــس، برآمـــدی اعلامی ـــوں کـــو ہ ـــے وال ـــدہ اٹھان ـــہ ســـروس فائ ی
ـــر  ـــان پ ـــک ســـے درآمـــد شـــدہ شـــماریات دان، بی ـــی آمدورفـــت، خارجـــی آمدورفـــت، خلیجـــی ممال ـــے ک ـــے اعدادوشـــمار، داخل ـــے وال ـــر جان ـــے اعدادوشـــمار، باہ ـــے وال برآمـــد، آن

ـــژاد ســـے درآمـــد شـــدہ شـــماریات دان۔ ـــے ســـعودی ن ـــے لی ـــے ک واجـــب الادا تمـــام فیســـوں کـــی تفصـــیلات دیکھن

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· فصاح پلیٹ فارم پر لاگ ان کریں۔	
· سروس کا صفحہ درج کریں۔	
· کھیتوں کو بھریں۔	
· فیس کا جائزہ	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· فصاح ویب سائٹ پر ایک فعال اکاؤنٹ۔	

· کسٹم ڈیکلریشن نمبر۔	
· بندرگاہ۔	
· بیان کی تاریخ۔	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

کسٹم ڈیکلریشن فیس کا جائزہ لیں۔



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5202024-1446

یہ سروس تاجروں کو درآمدی اور برآمدی کاروبار شروع کرنے کے لیے فصاح پلیٹ فارم پر رجسٹریشن فراہم کرتی ہے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· فصاح پلیٹ فارم پر لاگ ان کریں۔	
· کھیتوں کو بھریں۔	

· اکاؤنٹ کو چالو کریں	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· تجارتی رجسٹریشن نمبر یا شناختی نمبر۔	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

ایک نیا درآمد کنندہ یا برآمد کنندہ رجسٹر کریں۔



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

521 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

یـــہ ســـروس فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو کســـٹم ڈیکلریشـــن میـــں انشـــورنس کـــی شـــقوں ســـے منســـلک گارنٹـــی کـــے بینـــک لیٹـــر جـــاری کرنـــے کـــے امـــکان کـــے بـــارے میـــں پوچـــھ 
گچـــھ کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے جـــو پہلـــے پـــورٹ پـــر جمـــع کرایـــا گیـــا تھـــا۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· فصاح پلیٹ فارم پر لاگ ان کریں۔	
· سروس کا صفحہ درج کریں۔	
· کھیتوں کو بھریں۔	
· رسید کی درخواست پر عمل کرنا	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· فصاح ویب سائٹ پر ایک فعال اکاؤنٹ۔	

· کسٹم اعلان۔	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

بینک لیٹر آف گارنٹی جاری کرنے کے بارے میں پوچھ گچھ



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5222024-1446

ـــے کـــے لیـــے مخصـــوص  ـــے کـــر اور روکن ـــزہ ل ـــہ ســـروس درآمـــد کننـــدہ اور برآمـــد کننـــدہ کـــو کســـٹم پـــورٹ کـــے مطابـــق اپنـــی تمـــام درســـت اجازتـــوں کـــی فہرســـت کا جائ ی
ـــے۔ ـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہ اجـــازت کا انتخـــاب کرکـــے، کســـٹم بروکـــرز میـــں ســـے کســـی ایـــک کـــو اپنـــی درســـت اجـــازت روکن

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· پلیٹ فارم پر سروس کا صفحہ درج کریں۔	
· کھیتوں کو بھریں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· فصاح ویب سائٹ پر ایک فعال اکاؤنٹ۔	

· اجازت دینا بند کریں۔	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

خلوص کے ساتھ تفویض کرنا بند کریں۔



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

523 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

یہ سروس درآمد کنندگان کو معائنہ کیے گئے کنٹینرز کی تعداد کی دستی تصدیق فراہم کرتی ہے۔

· فصاح پلیٹ فارم پر لاگ ان کریں۔	
· سروس کا صفحہ درج کریں۔	
· کھیتوں کو بھریں۔	
· تصدیقی کوڈ درج کریں	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کسٹم ڈیکلریشن نمبر۔	

· بندرگاہ۔	
· بیان کی تاریخ۔	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

کنٹینرز کے معائنہ کی قسم کے بارے میں پوچھیں۔



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5242024-1446

ـــں  ـــارے می ـــہ بیلنـــس کـــے ب ـــے بقی ـــم کـــے لی ـــر آئٹ ـــں موجـــود ہ ـــت، اور خـــط می ـــے کلیئرنـــس کـــے خطـــوط، ان کـــی حال ـــدہ کـــو محـــدود اشـــیا کـــے لی ـــہ ســـروس اســـتفادہ کنن ی
ـــے  ـــا برآمـــد کـــے لی ـــا وہ ممنوعـــہ اشـــیا کـــی درآمـــد ی ـــہ جـــان ســـکتے ہیـــں کـــہ آی ـــے۔ اس کـــے مطابـــق، درآمـــد کننـــدہ اور برآمـــد کننـــدہ ی ـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہ پوچـــھ گچـــھ کرن
کلیئرنـــس لیٹـــر اســـتعمال کرســـکتے ہیـــں یـــا نہیـــں۔ درآمـــد کننـــدہ کســـی مخصـــوص کلیئرنـــس لیٹـــر کـــے بـــارے میـــں بھـــی پوچـــھ ســـکتا ہـــے یـــا تمـــام کســـٹم بندرگاہـــوں پـــر 

ـــا ہـــے۔ ـــے ســـکتا ہـــے۔ اس ســـروس کـــو کســـٹم کلیئرنـــس سروســـز کا حصـــہ ســـمجھا جات ـــزہ ل ـــرز کا جائ درآمـــد کننـــدہ کـــے لیـــے رجســـٹرڈ تمـــام کلیئرنـــس لیٹ

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریںفصاح 	
پلیٹ فارم پر لاگ ان کریں۔

· پلیٹ فارم پر سروس کا صفحہ درج کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کسٹم بروکرز کے لیے فصاح پلیٹ فارم پر ایک فعال اکاؤنٹ :	
· یہ ضروری ہے کہ اس مرچنٹ سے اجازت لی جائے جس نے کلیئرنس لیٹر جاری 	

کیا ہو۔

· کھیتوں کو بھریں۔	
· خط اور بیلنس کا جائزہ لیں۔	

· ڈیکلریشن پورٹ	
· کلیئرنس لیٹر کا سیریل نمبر	
· درآمد کنندہ نمبر	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ممنوعہ اشیا کے لیے کلیئرنس لیٹر اور ان کے بیلنس کا جائزہ لینا



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

525 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ـــن الاقوامـــی مســـافر ســـعودی  ـــے، اور جـــب بی ـــا ضـــروری ہ ـــے جـــن کا اعلان ہون ـــی ہ ـــم کرت ـــت فراہ ـــی اہلی ـــے ک ُــر کرن ـــارم پ� ـــہ ف ـــے اعلانی ـــے لی ـــو ان اشـــیا ک ـــہ ســـروس آپ ک ی
ـــں۔ ـــروا ســـکتے ہی ـــاس جمـــع ک ـــے پ ـــو اســـے کســـٹم حـــکام ک ـــں ت ـــے ہی ـــا چھوڑت ـــں ی ـــے ہی ـــں داخـــل ہوت ســـرزمین می

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل پر لاگ ان کریں۔	
· مطلوبہ فیلڈز کو پُر کریں۔	
· ڈیکلریشن کے عمل کا حوالہ نمبر اپنے پاس رکھیں تاکہ ڈیکلریشن کے طریقہ کار 	

کو مکمل کرنے کے لیے اسے کسٹم ملازم کے سامنے پیش کیا جا سکے۔

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· اسے پُر کرنے کے بعد شناختی فارم	

· مالی رقوم، مالیاتی آلات، اور سونے کے بلین کے اعلان کی صورت میں 	
60,000 یا اس سے زیادہ قیمتی دھاتوں اور زیورات کے لیے، کسی بھی سامان 

یا رقم کی ملکیت ثابت کرنے اور اس رقم اور جائیداد کے ماخذ کی وضاحت 
کرتے ہوئے سرکاری کاغذات جمع کرائے جائیں۔

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

مسافروں کے لیے کسٹم کا اعلان



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5262024-1446

ـــے  ـــاون کونســـل ک ـــج تع ـــے خلی ـــوں ن ـــے جنہ ـــی ہ ـــازت دیت ـــی اج ـــے ک ـــی درخواســـت کرن ـــی واپســـی ک ـــی ک ـــر کســـٹم ڈیوٹ ـــات پ ـــو ان مصنوع ـــدگان ک ـــہ ســـروس درآمـــد کنن ی
ـــے۔ ـــا ہ ـــر لی ـــہ حاصـــل ک ـــں اصـــل کا درج ـــک می کســـی بھـــی مل

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· مطلوبہ فیلڈز کو پُر کریں۔	
· اعلان کی منظوری، انڈرٹیکنگ اور درخواست جمع کروانا	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ذی القعدہ 1442 ہجری کے بعد کی ہونی چاہیے ۔	
· کسٹم اعلامیہ میں خلیجی مصنوعات کی اشیاء شامل ہیں۔	
· درآمدی رقم سعودی ریال میں ہونی چاہیے۔	

· درآمد کنندہ کو بعد میں ٹیکسٹ میسج کے ذریعے مطلع کیا جائے گا۔	
· رقم کی واپسی کی درخواست کو قبول یا مسترد کرکے عمل کریں۔	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

رقم کی واپسی کی درخواست - نیشنل اسٹیبلشمنٹ رولز



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

527 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

یہ سروس آپ کو کسٹم ڈیوٹی )مقرر کردہ ڈیوٹی، انشورنس فیس( کی واپسی کی درخواست کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل پر لاگ ان کریں۔	
· پلیٹ فارم میں لاگ ان کریں۔	
· فارم پُر کریں اور مطلوبہ ڈیٹا اور دستاویزات منسلک کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کسٹم ڈیکلریشن فیس کی ادائیگی	

· رقم کی واپسی کی اہلیت سے متعلق تمام دستاویزات فراہم کریں۔	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

کسٹم ڈیوٹی کی واپسی کی درخواست



سروس کی تفصیل:

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
info@zatca.gov.sa :ای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5282024-1446

یـــہ ســـروس بیـــن الاقوامـــی الیکٹرانـــک اســـٹورز ســـے انفـــرادی درآمـــد کننـــدگان کـــو فراہـــم کرتـــی ہـــے تاکـــہ وہ ســـعودی کســـٹمز کـــے دائـــرہ کار میـــں ایکســـپریس ٹرانســـپورٹ 
کمپنیـــوں کـــے ذریعـــے موصـــول ہونـــے والـــی کھیـــپ کـــو ٹریـــک کـــر ســـکیں، یـــہ شـــپمنٹ کـــی حیثیـــت اور کســـٹم اعلامیـــہ کـــے مطابـــق اس کھیـــپ پـــر جمـــع کـــی جانـــے والـــی 

فیـــس کـــو دکھانـــے کـــے لیـــے پالیســـی نمبـــر کا اســـتعمال کرکـــے کیـــا جاتـــا ہـــے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· ایکسپریس شپمنٹ ٹریکنگ سروس کا انتخاب کریں۔	
· شپنگ کی قسم منتخب کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· وے بل نمبر فراہم کریں۔	

· اپنا کسٹم ڈیکلریشن یا بل آف لڈنگ کی معلومات درج کرکے ٹریکنگ کا 	
طریقہ منتخب کریں۔

· شپمنٹ کی حیثیت اور اس کھیپ کے لیے اتھارٹی کی طرف سے جمع کی 	
گئی فیس ظاہر ہو جائے گی۔

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ایکسپریس ترسیل کو ٹریک کریں۔



سروس کی تفصیل:

www.zatca.gov.sa :ویب سائٹ
 info@zatca.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19993 
کام کے اوقات: 24 گھنٹے

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

اتھارٹی کا الیکٹرانک پورٹل

529 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

یـــہ ســـروس آپ کـــو کســـٹم بندرگاہـــوں پـــر پیـــش کـــی جانـــے والـــی نیلامیـــوں تـــک رســـائی فراہـــم کرتـــی ہـــے )موجـــودہ - مســـتقبل - میعـــاد ختـــم( اور نیلامـــی کـــی 
تفصـــیلات کا جائـــزہ لـــے رہـــی ہـــے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل میں درج ذیل لنک کے ذریعے لاگ ان کریں	
· نیلامی کی فہرست کو براؤز کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

فیلڈ: کسٹمز سروسز

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

عوامی نیلامی کے انتظام کا نظام



تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5302024-1446

انسانی حقوق کمیشن کی خدمات



531 انسانی وسائل اور سماجی ترقی



فون نمبر: 199222 
AM - 2:30 PM 7:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

www.hrc.gov.sa :ویب سائٹ
info@hrc.gov.sa :ادارے کا الیکٹرانک پورٹلای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5322024-1446

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

مشورہ یا مدد کی درخواست کریں۔

یہ سروس انسانی حقوق کے مسائل پر مشورے کے لیے درخواست جمع کرانے کی اجازت دیتی ہے۔

· انسانی حقوق کمیشن کے پورٹل میں داخل ہوں۔	
· الیکٹرانک خدمات کا انتخاب کریں۔	
· اپنے صارف نام کے ساتھ لاگ ان کریں۔	
· درخواست جمع کروائیں۔	
· ـــے ضـــروری 	 ـــی کـــے لی ـــر کارروائ ـــے اور درخواســـت پ ـــی ہ ـــو جات درخواســـت موصـــول ہ

ـــے۔ ـــی ہ ـــو جات ـــق ہ ـــا کـــی تصدی معلومـــات اور ڈیٹ
· اسے مطالعہ کے لیے خصوصی محقق کو منتقل کیا جائے گا۔	
· درخواست گزار کو اس کی درخواست کے نتائج سے آگاہ کیا جائے گا۔	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· مشورے کی درخواست مختلف رسائی چینلز کے ذریعے کی جاتی ہے۔	
· درخواست کا موضوع انسانی حقوق کے مسائل سے متعلق ہونا چاہیے۔	
· مکمل اور درست درخواست کا ڈیٹا اور تفصیلات درج کریں۔	
· درخواســـت بھیجیـــں اور درخواســـت کـــی صورتحـــال پـــر عمـــل کرنـــے کـــے لیـــے ٹیکســـٹ 	

میســـج کـــے ذریعـــے بھیجـــا گیـــا نمبـــر وصـــول کریـــں۔

· ـــو درخواســـت کـــی کارروائـــی کا طریقـــہ کار مکمـــل نہیـــں 	 ـــے ت ـــا نامکمـــل ہ اگـــر ڈیٹ
ـــوگا۔ ہ

فیلڈ: قانونی امور



www.hrc.gov.sa :ویب سائٹ
info@hrc.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 199222 
AM - 2:30 PM 7:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

533 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

فیلڈ: قانونی امور

سروس فیس اور شرائط: 

انسانی حقوق کے مسائل پر شکایت یا رپورٹ جمع کروائیں۔

سروس فیس:

· وہاں نہیں۔	

سروس کی شرائط:
· ا رپورٹ میں درج ذیل شامل ہونا ضروری ہے: 	 شکایت ی
· ا رپورٹ کا موضوع انسانی حقوق کی خلاف ورزی ہونا چاہیے۔	 شکایت ی
· ا رپورٹ کا ایک معروف ذریعہ ہونا ضروری ہے۔	 شکایت ی
· ـــں 	 ـــے چاہئی ـــں ہون ـــرات نہی اث ـــہ ت ـــا جارحان ـــش ی ـــں فح ـــے، اور اس می ی ـــا چاہ ـــل ہون ـــح اور مکم ـــواد واض ـــورٹ کا م ـــا رپ ـــکایت ی ش

ـــکتا۔ ـــا س ـــا ج ـــں کی ـــذف نہی ـــں ح جنہی
· ا رپورٹ جمع کرانے کے لیے نامزد کردہ فارمز میں درکار ڈیٹا کو مکمل ہوں	 شکایت ی
· ـــا 	 ـــں ہون ـــں نہی ـــار می ی ـــرہ اخت ـــی کـــے دائ ـــی کمیٹ ت ـــم عدال ی ـــا ن ـــی، ی ـــت، اتھارٹ ـــورٹ کا موضـــوع کســـی عدال ـــا رپ شـــکایت ی

ـــدت  ـــب م ـــے مناس ـــرف س ـــی ط ـــا ان اداروں ک ـــے، ی ی ـــا چاہ ـــں ہون ـــاز نہی ـــے کا مج ـــور کرن ـــر غ ـــی ادارہ اس پ ـــی انتظام ـــا کوئ ـــے، ی ی چاہ

ـــی  ـــں کوئ ـــارے می ـــے جـــس کـــے ب ـــر موجـــود ہ ـــی طـــور پ ـــے کا حـــق قانون ـــراض کرن ـــر اعت ـــا اس پ ـــو، ي ـــا ہ ـــا گی ـــے غـــور کی ی کـــے ل
ـــا اس  ـــی، ی ـــی ہوگ ـــں ہوئ ـــے نہی ـــادہ پہل ـــے زی ـــاہ س ـــارہ م ـــاف ورزی ب ـــہ خ ـــے۔ مبین ـــود ہ ـــہ موج ـــی فیصل ـــی عدالت ـــا حتم ـــم ی حک

ـــں۔ ـــاری ہی ـــرات ج ـــے اث ک
· ــے 	 ــا اس کـ ـ ــو ی ـ ــہ ہ ـ ــتحکم ن ــہ مسـ ـ ــہ ی ـــک کـ ــے جـــب ت ـ ی ـــی چاہ ـــں ہون ـــی نہی ران ــادہ پ ـ ــے زی ــاہ سـ ــہ خـــاف ورزی 12 مـ ـ ن مبی

ـــوں۔ ــاری ہ ــرات جـ ـ اث
· ـــہ 	 ـــی وج ـــے ک ـــل کرن ـــہ فائ ـــک ک ـــب ت ـــے، ج ی ـــا چاہ ـــں ہون ـــاس درج نہی ـــے پ ـــی ک ـــے اتھارٹ ـــوع پہل ـــورٹ کا موض ـــا رپ ـــکایت ی ش

ـــے۔ ـــو جائ ـــہ ہ ـــب ن غائ
· نوٹیفکیشن کی ضرورت اس کے علاوہ ہے جو اوپر بتائی گئی ہے۔	
· ا ہو۔	 اسے کسی ایسے شخص کے ذریعہ جاری کیا جانا چاہئے جس نے اسے نیک نیتی سے جمع کرای
· اس میں مبینہ خلاف ورزی کی ایک مخصوص وضاحت شامل ہونی چاہیے۔	
· ا افراد کی شناخت کے لیے۔	 اس خلاف ورزی سے متاثر ہونے والے شخص ی
· رپورٹ کافی شواہد پر مبنی ہونی چاہیے۔	

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس انسانی حقوق کے مسائل کے بارے میں افراد، اداروں، تنظیموں اور دیگر افراد سے شکایت یا رپورٹ جمع کرانے کی اجازت دیتی ہے۔

· شکایت یا رپورٹ درج ذیل ذرائع سے جمع کرائی جا سکتی ہے۔	
· اتھارٹی کے ہیڈ کوارٹر میں حاضری	
· سرکاری میل۔	
· کال سینٹر.	
· ای میل۔	
· اتھارٹی کی ویب سائٹ۔	
· ـــا 	 ـــخ ســـے آگاہ کی ـــر اور تاری ـــم ایـــس پیغـــام کـــے ذریعـــے رجسٹریشـــن نمب ـــدہ کـــو ایـــس ای ـــے اور شـــکایت کنن ـــی ہ شـــکایت درج کـــی جات

ـــے۔ ـــی ہ ـــے ذریعـــے کـــی جات ـــن ک ـــچ ماہری ـــے۔ کیـــس کـــی جان ـــا ہ جات

· مجازافراد کے تعاون سے صورتحال سے نمٹنے کے لیے کارروائی کی جاتی ہے۔	
· شکایت کنندہ کو اس کی شکایت پر اٹھائے گئے اقدامات اور نتیجہ سے آگاہ کیا جائے گا۔	



فون نمبر: 199222 
AM - 2:30 PM 7:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

www.hrc.gov.sa :ویب سائٹ
info@hrc.gov.sa :ادارے کا الیکٹرانک پورٹلای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5342024-1446

سروس کی تفصیل:

سروس حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

انسانی حقوق کی ثقافت کے بارے میں شعور بیدار کرنا

یـــہ ســـروس انســـانی حقـــوق ســـے تعلـــق رکھنـــے والـــے فیلـــڈز میـــں انســـانی حقـــوق کـــی ثقافـــت کـــو پھیلانـــے کا کام کرتـــی ہـــے بشـــمول خواتیـــن، بچـــوں، معـــذور افـــراد، 
ـــر اہتمـــام ســـیمینارز اور لیکچـــرز غیـــر ملکـــی کارکنـــان وغیـــرہ کـــے حقـــوق اس کـــی آگاہـــی درج ذیـــل  طریقـــوں ســـے حاصـــل کـــی جاتـــی ہـــے: اتھارٹـــی کـــے زی

· ـــر اہتمـــام ســـیمینارز 	 ـــی کـــے زی ـــی: اتھارٹ ـــل کـــے ذریعـــے حاصـــل کـــی گئ ـــی درج ذی آگاہ
ـــل رســـائی۔ ـــراہ راســـت رجسٹریشـــن کـــے ذریعـــے قاب ـــا ب اور لیکچـــرز اور دعـــوت نامـــے ی

· اتھارٹـــی کـــے اکاؤنٹـــس، سوشـــل میڈیـــا، اور ویـــب ســـائٹ پـــر الیکٹرانـــک پبلشـــنگ، 	
ـــروی کرکـــے رســـائی حاصـــل کـــی جاســـکتی  جـــس تـــک اتھارٹـــی کـــے اکاؤنٹـــس کـــی پی

ہـــے۔

· اتھارٹـــی کـــی جانـــب ســـے فورمـــز اور عوامـــی مقامـــات پـــر نمائشـــیں اور کارنـــر 	
ـــر ان ســـے فائـــدہ  ـــا ک ـــر ج ـــوں پ ـــں، اور آپ نمائشـــوں اور کون ـــے ہی ـــے جات ـــد کی منعق

ـــں۔ ـــا ســـکتے ہی اٹھ

سروس ٹیکس:
· کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· وہاں نہیں ہے۔	

فیلڈ: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات



تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5352024-1446

مواصلات، خلائی اور ٹیکنالوجی اتھارٹی



536 انسانی وسائل اور سماجی ترقی



فون نمبر: 19966 
AM - 3:30 PM 7:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

www.cst.gov.sa :ویب سائٹ
Info@cst.gov.sa :ای میل

ویب سائٹ۔ اتھارٹی کی موبائل 
ایپلیکیشن موبائل فون ایپلی کیشن

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5372024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

فائدہ اٹھانے والے کے نام پر رجسٹرڈ نمبروں کے 
بارے میں پوچھ گچھ )مائي نمبرز(

 ميدان: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات

ســـروس فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو  ID نمبـــر یـــا کمرشـــل رجسٹریشـــن نمبـــر کـــے ســـاتھ رجســـٹرڈ فـــون نمبـــرز اور ڈیٹـــا ســـیگمنٹس کـــی تفصـــیلات پوچھنـــے اور دیکھنـــے کـــی 
اجـــازت دیتـــی ہـــے جـــو ٹیلـــی کمیونیکیشـــن ســـروس فراہـــم کرنـــے والـــوں کـــے پـــاس رجســـٹرڈ ہیـــں

· “منسلک” پلیٹ فارم پر)مائي نمبرز(سروس سے شروع ہونا ہے۔	
· میرے نمبروں کے لیے انکوائری فارم پُر کریں۔	
· موبائل فون پر موصول ہونے والا تصدیقی کوڈ درج کریں۔	
· فائدہ اٹھانے والے کے نام پر رجسٹرڈ نمبروں کا جائزہ لیں۔	

سروس فیس:
·  اس سروس کے لیے کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· موجود نہیں۔	



www.cst.gov.sa :ویب سائٹ
Info@cst.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19966 
AM - 3:30 PM 7:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

538 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ویب سائٹ۔ اتھارٹی کی موبائل 
ایپلیکیشن موبائل فون ایپلی کیشن

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

منظور شدہ پیشکشوں کے بارے میں پوچھ گچھ كرنا۔

 ميدان: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات

یہ سروس صارفین کو تمام سروس فراہم کرنے والوں کے لیے منظور شدہ پیشکشوں کی تفصیلات جاننے کی اجازت دیتی ہے۔

· سروس سے شروع کرنا	
· تلاش کے اندراجات کو پُر کریں۔	
· “تلاش” پر کلک  کریں۔	

سروس فیس:
·  اس سروس کے لیے کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· موجود نہیں	



فون نمبر: 19966 
AM - 3:30 PM 7:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

www.cst.gov.sa :ویب سائٹ
Info@cst.gov.sa :ای میل

ویب سائٹ۔ اتھارٹی کی موبائل 
ایپلیکیشن موبائل فون ایپلی کیشن

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5392024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

درست ٹیلی کمیونیکیشن لائسنس کے بارے میں پوچھ گچھ

 ميدان: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات

سروس صارف کو تمام لائسنس، رجسٹریشن، اور لائسنسنگ باڈی کی معلومات کے بارے میں پوچھ گچھ کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· سروس میں لاگ ان کریں۔	
· تلاش کے اندراجات کو پُر کریں۔	
· تلاش کریں۔	

سروس فیس:
· اس سروس کے لیے کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کچھ نہیں۔	



www.cst.gov.sa :ویب سائٹ
Info@cst.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19966 
AM - 3:30 PM 7:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

540 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ویب سائٹ۔ اتھارٹی کی موبائل 
ایپلیکیشن موبائل فون ایپلی کیشن

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

مصدقہ آلات کے بارے میں پوچھ گچھ كرنا۔

 ميدان: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات

سروس صارف کو پہلے سے منظور شدہ آلات کے بارے میں پوچھ گچھ کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· سروس میں لاگ ان کریں۔	
· تلاش کے اندراجات کو پُر کریں۔	
· تلاش کریں۔	

سروس فیس:
 کچھ نہیں.	·

سروس کی شرائط:
  کچھ نہیں.	·



فون نمبر: 19966 
AM - 3:30 PM 7:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

www.cst.gov.sa :ویب سائٹ
Info@cst.gov.sa :ای میل

ویب سائٹ۔ اتھارٹی کی موبائل 
ایپلیکیشن موبائل فون ایپلی کیشن

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5412024-1446

سروس کی تفصیل

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

کسی ویب سائٹ یا ایپلیکیشن کو غیر 
مسدود کرنے کی درخواست كرنا۔

 ميدان: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات

نامزدگـــى ســـروس صارفیـــن کـــے لیـــے انٹرنیـــٹ کـــے محفـــوظ ماحـــول کـــی تخلیـــق کرتـــی ہـــے مملکـــت کـــے ضوابـــط کـــی خلاف ورزی کرنـــے والـــی ویـــب ســـائٹس تـــک 
رســـائی کـــو روک کـــر۔

· سروس سے شروع کرنا	
· سائٹ کی رپورٹنگ کی درخواست کرنے کے لیے ایک فارم پُر کریں۔	

سروس فیس:
· اس سروس کے لیے کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· موجود نہیں۔	



www.cst.gov.sa :ویب سائٹ
Info@cst.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19966 
AM - 3:30 PM 7:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

542 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ویب سائٹ۔ اتھارٹی کی موبائل 
ایپلیکیشن موبائل فون ایپلی کیشن

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

کسی ویب سائٹ یا درخواست پر پابندی ہٹانے کی درخواست

 ميدان: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات

نامزدگـــى ســـروس صارفیـــن کـــے لیـــے انٹرنیـــٹ کـــے محفـــوظ ماحـــول کـــی تخلیـــق کرتـــی ہـــے مملکـــت کـــے ضوابـــط کـــی خلاف ورزی کرنـــے والـــی ویـــب ســـائٹس تـــک 
رســـائی کـــو روک کـــر۔

· سروس سے شروع کرنا	
· کسی سائٹ تک رسائی کی اجازت دینے کے لیے درخواست پُر کریں۔	

سروس فیس:
· اس سروس کے لیے کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· موجود نہیں۔	



فون نمبر: 19966 
AM - 3:30 PM 7:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

www.cst.gov.sa :ویب سائٹ
Info@cst.gov.sa :ای میل

ویب سائٹ۔ اتھارٹی کی موبائل 
ایپلیکیشن موبائل فون ایپلی کیشن

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5432024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

کسی ویب سائٹ یا درخواست پر پابندی ہٹانے کی درخواست

 ميدان: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات

یہ سروس کسی ویب سائٹ یا ایپلیکیشن تک رسائی فراہم کرتی ہے۔

· سروس سے شروع کرنا	
· کسی سائٹ تک رسائی کی اجازت لینے کے لیے درخواست پُر کریں۔	

سروس فیس:
· اس سروس کے لیے کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· موجود نہیں	
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فون نمبر: 19966 
AM - 3:30 PM 7:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

544 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ویب سائٹ۔ اتھارٹی کی موبائل 
ایپلیکیشن موبائل فون ایپلی کیشن

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

نیشنل ٹیبل آف فریکوئینسی ڈسٹری بیوشن میں سرچ انجن

 ميدان: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات

ـــے  ـــراؤز کرن ـــو ب ـــروں ک ـــے زم ـــن ک ـــو سروســـز اور صارفی ـــف ریڈی ـــدود مختل ـــک مح ـــڈ ت ـــر فریکوئنســـی بین ـــق ہ ـــے مطاب ـــن نیشـــنل فریکوئنســـی ســـپیکٹرم پلان ک ســـرچ انج
ـــے۔ ـــا ہ کـــی اجـــازت دیت

· سروس میں لاگ ان کریں۔ 	
· مطلوبہ بینڈوتھ تلاش کریں۔	

سروس فیس:
· اس سروس کے لیے کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· موجود نہیں	



فون نمبر: 19966 
AM - 3:30 PM 7:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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ویب سائٹ۔ اتھارٹی کی موبائل 
ایپلیکیشن موبائل فون ایپلی کیشن

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5452024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

ڈومین کی معلومات

 ميدان: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات

یہ سروس مملکت میں ميداننام کے اندراج کی معلومات اور اس کے ذریعے رجسٹرڈ ڈومینز کو ظاہر کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· سروس سے شروع کرنا 	
· ڈومین کا نام درج کریں۔	
· ڈومین کی دستیابی چیک کریں۔	

سروس فیس:
· اس سروس کے لیے کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· موجود نہیں۔	
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فون نمبر: 19966 
AM - 3:30 PM 7:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

546 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ویب سائٹ۔ اتھارٹی کی موبائل 
ایپلیکیشن موبائل فون ایپلی کیشن

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ڈومین نام کے رجسٹریشن ایجنٹس کی معلومات دیکھنا

 ميدان: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات

یہ سروس مملکت میں ڈومین نام کے رجسٹریشن ایجنٹ اور ان کے زریعے رجسٹرڈ ڈومنز کے بارے میں معلومات فراہم کرتی ہے  

· سروس پہ لاگ ان   	
· ڈومین رجسٹریشن ایجنٹ کی معلومات کو براؤز کریں۔	
· ایجنٹ کی معلومات اور رابطے کے طریقے حاصل کریں	

سروس فیس:
· اس سروس کے لیے کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· موجود نہیں۔	



فون نمبر: 19966 
AM - 3:30 PM 7:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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ویب سائٹ۔ اتھارٹی کی موبائل 
ایپلیکیشن موبائل فون ایپلی کیشن

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5472024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

مواصلات اور انفارمیشن ٹیکنالوجی کے شعبے کے لیے 
کارکردگی کے اشاریوں کا جائزہ 

 ميدان: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات
ســـروس ٹیـــک پلیـــٹ فـــارم پـــر رجســـٹرڈ کمپنیـــوں کـــی ایـــک ڈائرکٹـــری فراہـــم کرتـــی ہـــے، جـــس کا مقصـــد انفارمیشـــن ٹیکنالوجـــی مارکیـــٹ اور ابھرتـــی ہوئـــی ٹیکنالوجـــی 
ـــہ مســـابقت کـــے حصـــول اور شـــعبے کـــی ترقـــی کـــے مقصـــد ســـے ســـیکٹر میـــں  ـــے، منصفان ـــے: مارکیـــٹ میـــں شـــفافیت کـــو بڑھان ـــا ہ کـــو فعـــال اور معاونـــت فراہـــم کرن

کام کرـنــے واـلــے اداروں ـکــے لـیــے اـیــک حواـلــہ گائـیــڈ بناـنــے ـکــے علاوہ

·  مواصـــات اور انفارمیشـــن ٹیکنالوجـــی کمیشـــن کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ 	
ـــں مواصـــات  ـــو مملکـــت می ـــے ک ـــے وال ـــو مســـتفید ہون ـــک ســـروس ج ـــک الیکٹران ای
اور انفارمیشـــن ٹیکنالوجـــی کـــے شـــعبے کـــی طـــرف ســـے جـــاری کـــردہ معلومـــات اور 

ـــے۔ ـــی ہ ـــل بنات ـــے قاب ـــے ک اعدادوشـــمار جانن

سروس فیس:
اس سروس کے لیے کوئی فیس نہیں ہے۔
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فون نمبر: 19966 
AM - 3:30 PM 7:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

548 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ویب سائٹ۔ اتھارٹی کی موبائل 
ایپلیکیشن موبائل فون ایپلی کیشن

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

اور  انفارمیشن ٹیکنالوجی کے کاروبار فراہم کرنے والے 
اس کے تمام ڈیٹا کے بارے میں پوچھ گچھ كرنا۔

 ميدان: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات

یـــہ ســـروس ٹیـــک پلیـــٹ فـــارم پـــر رجســـٹرڈ کمپنیـــوں کـــے لیـــے ایـــک ڈائرکٹـــری فراہـــم کرتـــی ہـــے، جـــس کا مقصـــد مارکیـــٹ میـــں شـــفافیت بڑھانـــے، منصفانـــہ مســـابقت 
کـــے حصـــول، اور شـــعبے کـــی ترقـــی کـــے مقصـــد کـــے لیـــے انفارمیشـــن ٹیکنالوجـــی مارکیـــٹ اور ابھرتـــی ہوئـــی ٹیکنالوجیـــز کـــو فعـــال اور معاونـــت فراہـــم کرنـــا ہـــے۔ ســـاتھ 

ـہــی ـســیکٹر مـیــں کام کرـنــے واـلــے اداروں ـکــے لـیــے گائـیــڈ فراـہــم کرـنــ

· سروس کا انتخاب کریں۔	
· تلاش کے اندراجات کو پُر کریں۔	
· تلاش کریں۔	

سروس فیس:
·  کچھ نہیں.	

سروس کی شرائط
·  کچھ نہیں.	
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کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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ویب سائٹ۔ اتھارٹی کی موبائل 
ایپلیکیشن موبائل فون ایپلی کیشن

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5492024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

میرین لائسنسنگ کی خدمات

 ميدان: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات
یـــہ ایـــک ایســـی خدمـــت ہـــے جـــو فریکوئنســـی اســـپیکٹرم کـــے صارفیـــن کـــو میـــری ٹائـــم وائرلیـــس آلات کـــے لائســـنس کـــے لیـــے درخواســـتیں جمـــع کرانـــے کـــی اجـــازت 
ـــہ  ـــے خدمـــات۔ ی ـــے لی ـــرز ک ـــس امیچ ـــے ســـاتھ مـــواصلات اور وائرلي ـــازوں اور ســـاحلی اسٹیشـــنوں ک ـــے بحـــری جہ ـــے وال ـــں کام کرن ـــہ بحـــری خدمـــات می ـــے، جیســـے ک ـــی ہ دیت
فریکوئنســـی ســـپیکٹرم سروســـز لائســـنس پورٹـــل )میـــری ٹائـــم ســـروس( کـــے ذریعـــے موصـــول ہوتـــے ہیـــں، اور یـــہ دو قســـم کـــی ذیلـــی خدمـــات کـــے ذریعـــے کیـــا جاتـــا ہـــے۔ 
پــورٹ نــے ـکــی رـ کــے کـھــو جاـ یــے ڈیواـئــس ـ کــے لـ یــن لائـســنس ـ لــی  ( میرـ یــت ـکــی منتقـ نــا - منـســوخی - ملکـ یــٹ کرـ یــد - اپ ڈـ نــا - تجدـ ہــے )ـجــاری کرـ لائـســنس: ـشــامل ـ

· وائرلیـــس آلات کـــی خریـــداری، لائسنســـنگ یـــا منســـوخی اتھارٹـــی کـــے مجـــاز 	
ایجنٹـــوں کـــے ذریعـــے ہوگـــی۔ اور )متصـــل پلیـــٹ فـــارم( کـــے ذریعـــے فراہـــم کـــردہ دیگـــر 
خدمـــات ســـے فائـــدہ اٹھائیـــں جیســـے )اپ ڈیـــٹ کرنـــا - تجدیـــد کرنـــا - آلات کـــی 

ملکیـــت منتقـــل کرنـــا(  

سروس فیس
 اس سروس کے لیے فیسیں ہیں۔ 

سروس کی شرائط
· قومی شناختی کارڈ. 	
· ـــل 	 ـــک ٹائٹ ـــردہ الیکٹران ـــاری ک ـــی طـــرف ســـے ج ـــے ٹرانســـپورٹ ک ـــی برائ ـــرل اتھارٹ جن

ـــڈ ڈی
· درخواســـت نمبـــر )مواصـــات اور معلوماتـــی ٹیکنالوجـــی کـــے آلات کـــے لیـــے 	

لائســـنس(
· ڈیوائس بل.	
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کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

550 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ویب سائٹ۔ اتھارٹی کی موبائل 
ایپلیکیشن موبائل فون ایپلی کیشن

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ہنگامی ڈیوائس کي خدمات 

 ميدان: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات

یـــہ ایـــک ایســـی خدمـــت ہـــے جـــو صارفیـــن کـــو ہنگامـــی ڈیوائـــس کا لائســـنس دینـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے، بشـــمول )جـــاری کرنـــا - تجدیـــد کرنـــا - اپ ڈیـــٹ کرنـــا - منســـوخ 
کرنـــا - ملکیـــت منتقـــل کرنـــا( تکلیـــف کا آلـــہ کھـــو جانـــے پـــر اطلاع دینـــا۔

· لاتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل کے ذریعے لاگ ان کریں۔ 	
· الیکٹرانک خدمات تک رسائی حاصل كرنا )آلہ کی خدمات( 	
· سروس شروع كرنا۔	

سروس فیس:
· اس سروس کے لیے فیسیں ہیں۔	

سروس کی شرائط:
· ــے 	 ــرف سـ ــی طـ ــردہ اور اس کـ ــاری کـ ــے جـ ــرف سـ ــی طـ ــی کـ ــو اتھارٹـ ڈیوائـــس کـ

ــے۔ ــی چاہیـ ــل کرنـ ــی تعمیـ ــوں کـ ــی وضاحتـ ــدہ تکنیکـ ــور شـ منظـ
· ـــو۔ جیســـے 	 ـــی ہ ـــوگا، اگـــر کوئ ـــی ہ ڈیوائـــس کـــو اضافـــی تقاضـــوں کـــی تعمیـــل کرن

ـــا اســـتعمال کـــے لائســـنس۔  ـــژن لائســـنس ی ســـروس پرووی
· ڈیوائس کے صارف کو فریکوئنسی کو پورا کرنا ہوگا۔	

· ـــی 	 ـــا تبدیل ـــم ی ـــی ترمی ـــں کوئ ـــا مواصفـــات می ـــات ی  اور ڈیوائـــس کـــی خصوصی
ـــے گـــی۔ ـــں کـــی جائ نہی



فون نمبر: 19966 
AM - 3:30 PM 7:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

www.cst.gov.sa :ویب سائٹ
Info@cst.gov.sa :ای میل

ویب سائٹ۔ اتھارٹی کی موبائل 
ایپلیکیشن موبائل فون ایپلی کیشن

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5512024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

لیے خدمات وائرليس امیچرز کے 

 ميدان: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل کے ذریعے لاگ ان کریں۔ 	
· الیکٹرانک سروسز )ڈیوائس سروسز( کے ذریعے لاگ ان كرن۔ا	
· سروس شروع كرنا	

سروس فیس
 اس سروس کے لیے فیسیں ہیں۔ 

سروس کی شرائط
· ــے 	 ــرف سـ ــی طـ ــردہ اور اس کـ ــاری کـ ــے جـ ــرف سـ ــی طـ ــی کـ ــو اتھارٹـ ڈیوائـــس کـ

منظـــور شـــدہ تکنیکـــی وضاحتـــوں کـــی تعمیـــل کرنـــی ہوگـــی   ڈیوائـــس کـــو اضافـــی 
ــژن  ــروس پروویـ ــے سـ ــو۔ جیسـ ــی ہـ ــر کوئـ ــے، اگـ ــی چاہیـ ــل کرنـ ــی تعمیـ ــوں کـ تقاضـ

لائســـنس یـــا اســـتعمال کـــے لائســـنس
· ڈیوائس کے صارف کو فریکوئنسی کو پورا کرنا ہوگا	
· ـــی 	 ـــا تبدیل ـــم ی ـــی ترمی ـــں کوئ ـــا مواصفـــات می ـــات ی  اور ڈیوائـــس کـــی خصوصی

ـــے گـــی۔ ـــں کـــی جائ نہی

یـــہ ایـــک ایســـی خدمـــت ہـــے جـــو صارفیـــن کـــو وائيرليـــس ڈیوائـــس کا لائســـنس دینـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے، بشـــمول )جـــاری کرنـــا - تجدیـــد کرنـــا - اپ ڈیـــٹ کرنـــا - 
·منــسـوخ کرــنـا - ملکــیـت منتــقـل کرــنـا(  تکلــیـف کا آــلـہ کــھـو جاــنـے ــپـر اطلاع دیــنـا. وائرلــیـس ڈیواــئـس ــپـر ٹیــسـٹ چلاــنـا   ۔	
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فون نمبر: 19966 
AM - 3:30 PM 7:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

552 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ویب سائٹ۔ اتھارٹی کی موبائل 
ایپلیکیشن موبائل فون ایپلی کیشن

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

نجی وائرلیس ڈیوائس )پریری( کو رجسٹر کرنا

 ميدان: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات

ـــا - تجدیـــد  ـــہ ایـــک ایســـی خدمـــت ہـــے جـــو صارفیـــن کـــو نجـــی وائرلیـــس ڈیوائـــس )پریـــری( کا لائســـنس دینـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے جـــس میـــں شـــامل ہیـــں )جـــاری کرن ی
ـــر ٹیســـٹ کروائیـــں۔ ـــری( پ ـــر اطلاع۔ ایـــک خصوصـــی وائرلیـــس ڈیوائـــس )پری ـــے پ ـــہ کھـــو جان ـــا - ملکیـــت کـــی منتقلی(آل ـــا - منســـوخ کرن ـــا - اپ ڈیـــٹ کرن کرن

· اتھارٹـــی کـــے الیکٹرانـــک پورٹـــل کـــے ذریعـــے لاگ ان کریں۔الیکٹرانـــک سروســـز 	
)ڈیوائـــس سروســـز( کـــے ذریعـــے لاگ ان كرنـــا

· سروس شروع كرنا	

سروس فیس:
· اس سروس کے لیے فیسیں ہیں۔	

سروس کی شرائط:
· ــے 	 ــرف سـ ــی طـ ــردہ اور اس کـ ــاری کـ ــے جـ ــرف سـ ــی طـ ــی کـ ــو اتھارٹـ ڈیوائـــس کـ

منظـــور شـــدہ تکنیکـــی وضاحتـــوں کـــی تعمیـــل کرنـــی ہوگـــی، ڈیوائـــس کـــو اضافـــی 
ــژن  ــروس پروویـ ــے سـ ــو۔ جیسـ ــی ہـ ــر کوئـ ــے، اگـ ــی چاہیـ ــل کرنـ ــی تعمیـ ــوں کـ تقاضـ

لائســـنس یـــا اســـتعمال کـــے لائســـنس 
· ڈیوائس کے صارف کو فریکوئنسی کو پورا کرنا ہوگا	
·  اور ڈیوائـــس کـــی خصوصیـــات یـــا مواصفـــات میـــں کوئـــی ترمیـــم یـــا 	

تبدیلـــی نہیـــں کـــی جائـــے گـــی۔
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کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

www.cst.gov.sa :ویب سائٹ
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ویب سائٹ۔ اتھارٹی کی موبائل 
ایپلیکیشن موبائل فون ایپلی کیشن

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5532024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

خدمات کلیئرنس  کسٹمز 

 ميدان: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات

یـــہ ســـروس اتھارٹـــی کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس، جـــو جمـــع کرائـــی گئـــی ڈیوائـــس کلیئرنـــس کـــی درخواســـتوں کـــی تکنیکـــی جانـــچ اور کســـٹم 
کـــو تکنیکـــی رائـــے بھیجنـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہـــے۔

· اتھارٹی کے الیکٹرانک پورٹل کے ذریعے لاگ ان کرنا۔	
· الیکٹرانک سروسز )ڈیوائس سروسز( کے ذریعے لاگ ان كرنا۔	
· سروس شروع كرنا۔	

سروس فیس:
·  اس سروس کے لیے فیسیں ہیں۔	

سروس کی شرائط:
· ــے 	 ــردہ اور اس کـــی طـــرف سـ ــاری کـ ــے جـ  ڈیوائـــس کـــو اتھارٹـــی کـــی طـــرف سـ

ــے ــل کرنـــی چاہیـ ــی تعمیـ ــوں کـ ــدہ تکنیکـــی وضاحتـ ــور شـ منظـ
· ڈیوائـــس کـــو اضافـــی تقاضـــوں کـــی تعمیـــل کرنـــی چاہیـــے، اگـــر کوئـــی ہـــو۔ جیســـے 	

ســـروس پروویـــژن لائســـنس یـــا اســـتعمال کـــے لائســـنس
· ڈیوائس کے صارف کو فریکوئنسی کو پورا کرنا چاہیے	
· ـــی 	 ـــا تبدیل ـــم ی ـــی ترمی ـــں کوئ ـــا مواصفـــات می ـــات ی  اور ڈیوائـــس کـــی خصوصی

ـــے گـــی۔ ـــں کـــی جائ نہی
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فون نمبر: 19966 
AM - 3:30 PM 7:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

554 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ویب سائٹ۔ اتھارٹی کی موبائل 
ایپلیکیشن موبائل فون ایپلی کیشن

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

ٹیلی کمیونیکیشن کی  ترقیاتی علاقوں میں  نئے 
خدمات فراہم کرنے کی درخواست

 ميدان: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات

یـــہ ســـروس جمـــع کرائـــی گئـــی درخواســـتوں کـــو جمـــع کرنـــے اور ان کا تجزیـــہ کرنـــے اور خدمـــت فراہـــم کننـــدگان کـــے مســـتقبل کـــے منصوبـــوں کـــے ســـاتھ ہـــم آہنـــگ کرنـــے 
کـــے لیـــے نئـــے ترقیاتـــی علاقـــوں میـــں مواصلاتـــی خدمـــات فراہـــم کرنـــے کـــی درخواســـتیں وصـــول کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے۔

· )متصل پلیٹ فارم (کے ذریعے سروس شروع کریں:	
·  نیشنل یونیفائیڈ سائن آن سروس کے ذریعے لاگ ان کریں۔	
· کوریج کے نقشوں کا جائزہ لیں اور تصدیق کریں کہ کوئی کوریج نہیں ہے۔	

· ضرورت کی درخواست کا فارم پُر کریں۔	

سروس فیس:
· اکچھ نہیں.	

سروس کی شرائط:
· کچھ نہیں.	
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کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:
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ویب سائٹ۔ اتھارٹی کی موبائل 
ایپلیکیشن موبائل فون ایپلی کیشن

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5552024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

انفارمیشن  اور  ديوائسز  مواصلاتي 
منظوری کی  ٹیکنالوجیز 

 ميدان: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات

ـــے تاکـــہ اتھارٹـــی  ـــے کـــے لیـــے درخواســـت دینـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہ ـــر، کســـی ڈیوائـــس کـــو منظـــور کرن ـــا باہ ـــو ی ـــدر ہ ـــہ ســـروس تمـــام فریقیـــن کـــو، چاہـــے وہ مملکـــت کـــے ان ی
ـــا جـــا ســـکے۔ کـــی طـــرف ســـے جـــاری کـــردہ تکنیکـــی وضاحتـــوں کـــے ســـاتھ اس کـــی مطابقـــت کا تعیـــن کی

· لاگ ان کے کریں:	
· الیکٹرانک سروسز )ڈیوائس سروسز( کے ذریعے لاگ ان كرنا	
· سروس شروع كرنا	

سروس فیس:
· ۔ اس سروس کے لیے کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· ـــا تبدیلـــی نہیـــں 	 ـــا خصوصیـــات میـــں کوئـــی تبدیلـــی ی  ڈیوائـــس کـــی وضاحتـــوں ی

ـــے گـــی۔ کـــی جائ

·  ڈیوائس کی منظوری کے لیے مالی فیس ادا کریں، اگر کوئی فیس ہ۔	
· ـــردہ 	 ـــاری ک ـــی طـــرف ســـے ج ـــی ک ـــو اتھارٹ ـــام آلات ک ـــے تم ـــے وال ـــے جان منظـــور کی

تکنیکـــی وضاحتـــوں کـــی تعمیـــل کرنـــی چاہیـــے۔۔



www.cst.gov.sa :ویب سائٹ
Info@cst.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19966 
AM - 3:30 PM 7:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

556 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ویب سائٹ۔ اتھارٹی کی موبائل 
ایپلیکیشن موبائل فون ایپلی کیشن

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

کروانا۔ رپورٹ جمع  انفراسٹرکچر 

 ميدان: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات

 یہ سروس استفادہ کنندہ کو مواصلات کے بنیادی ڈھانچے سے متعلق نقصان کی نگرانی کے لیے ایک رپورٹ جمع کرانے کی اجازت دیتی ہے۔

· )متصل پلیٹ فارم (کے ذریعے سروس شروع كرنا	
· اسٹارٹ سروس کے آپشن پر کلک کریں۔ 	
· نیشنل یونیفائیڈ سائن آن سروس کے ذریعے لاگ ان کریں۔	
· رپورٹ کی قسم کا انتخاب کریں۔	
· رپورٹ فارم پُر کریں۔	
· شـــکایت کننـــدہ ســـے رابطـــہ کاری کـــے لیـــے رابطـــہ کیـــا جائـــے گا اور مناســـب حـــل 	

تـــاش کرنـــے کـــے لیـــے ایـــک فیلـــڈ ٹیـــم بھیجـــی جائـــے گـــی۔

سروس فیس:
· اس سروس کے لیے کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کچھ نہیں	



فون نمبر: 19966 
AM - 3:30 PM 7:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

www.cst.gov.sa :ویب سائٹ
Info@cst.gov.sa :ای میل

ویب سائٹ۔ اتھارٹی کی موبائل 
ایپلیکیشن موبائل فون ایپلی کیشن

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5572024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

سعودی ڈومین ناموں کے بارے
 میں شکایات اور استفسارات

 ميدان: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات

یہ سروس فائدہ اٹھانے والے کو سعودی ڈومین ناموں کے بارے میں پوچھ گچھ اور شکایات جمع کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· “سروس” سے شروع کرنا۔  	
· شکایت کا ڈیٹا درج كرنا۔	

سروس فیس:
·   اس سروس کے لیے کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
·  کچھ نہیں۔	



www.cst.gov.sa :ویب سائٹ
Info@cst.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19966 
AM - 3:30 PM 7:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

558 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ویب سائٹ۔ اتھارٹی کی موبائل 
ایپلیکیشن موبائل فون ایپلی کیشن

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

خلاف ورزی کے بارے میں دریافت كرنا۔

 ميدان: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات

یہ صارف کو صارف پر ریکارڈ کی گئی خلاف ورزیوں کے بارے میں پوچھ گچھ کرنے اور ان کی تفصیلات دیکھنے کی اجازت دیتا ہے۔

· )متصل پلیٹ فارم (کے ذریعے سروس شروع کریں ۔ 	
· نیشنل یونیفائیڈ سائن آن سروس کے ذریعے لاگ ان کریں. 	
· انكوائري فارم پُر کریں .	
· خلاف ورزی کی تفصیلات دیکھیں .	
· خلاف ورزی کا جواب دینے کا امکان.	

سروس فیس:
· اس سروس کے لیے کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کشچھ نہیں۔	



فون نمبر: 19966 
AM - 3:30 PM 7:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

www.cst.gov.sa :ویب سائٹ
Info@cst.gov.sa :ای میل

ویب سائٹ۔ اتھارٹی کی موبائل 
ایپلیکیشن موبائل فون ایپلی کیشن

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5592024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

نمائش  کی  تابکاری  مقناطیسی  برقی 
کے بارے میں شکایت جمع کروانا۔

 ميدان: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات

سروس استفادہ کنندہ کو برقی مقناطیسی لہروں کی نمائش سے متعلق شکایت درج کرانے کی اجازت دیتی ہے۔

· )متصل پلیٹ فارم (کے ذریعے سروس شروع کریں ۔ 	
· نیشنل یونیفائیڈ سائن آن سروس کے ذریعے لاگ ان کریں. 	
· خلاف ورزي فارم پُر کریں .	
· شکایت درج کروائیں۔	

سروس فیس:
· اس سروس کے لیے کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
·  کچھ نہیں۔	



www.cst.gov.sa :ویب سائٹ
Info@cst.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 19966 
AM - 3:30 PM 7:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

560 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

ویب سائٹ۔ اتھارٹی کی موبائل 
ایپلیکیشن موبائل فون ایپلی کیشن

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

صارف کی رپورٹ

 ميدان: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات

یـــہ ایـــک ایســـی خدمـــت ہـــے جـــو صارفیـــن کـــو کمیونیکیشـــن اور انفارمیشـــن ٹیکنالوجـــی کـــے شـــعبے ســـے متعلـــق رپورٹـــس جمـــع کرانـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے جـــو اتھارٹـــی 
کـــی اہلیـــت اور کامـــوں میـــں آتـــی ہیـــں۔

· )متصل پلیٹ فارم ( کے ذریعے سروس شروع کریں ۔ 	
· رپورٹ فارم پُر کریں .	
· رپورٹ درج کروائیں۔	

سروس فیس:
· اس سروس کے لیے کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· فائـــل کـــردہ رپـــورٹ کـــی حمایـــت کرنـــے والـــے دســـتاویزات کـــی ایـــک کاپـــی جـــو 	

ـــر )خـــاف ورزی کـــی  ـــال کـــے طـــور پ ـــے :مث ـــی ہ ـــے کـــو ثابـــت کرت خـــاف ورزی کـــی ہون

تصویـــر - ویـــب ســـائٹ کا لنـــک جـــس میـــں خـــاف ورزی ہـــے وغیـــرہ(



فون نمبر: 19966 
AM - 3:30 PM 7:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

www.cst.gov.sa :ویب سائٹ
Info@cst.gov.sa :ای میل

ویب سائٹ۔ اتھارٹی کی موبائل 
ایپلیکیشن موبائل فون ایپلی کیشن

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5612024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ٹیکنالوجی انفارمیشن  اور  مواصلات 
 کے شعبے میں شکایات کو نمٹانا

 ميدان: معلومات، مواصلات اور ڈاک کی خدمات

ـــڈر کـــی طـــرف ســـے شـــکایت کـــو  ـــے کـــہ ســـروس پرووائی ـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہ ـــے کـــو اس صـــورت میـــں شـــکایت کـــو اتھارٹـــی تـــک پہنچان ـــے وال ـــدہ اٹھان ـــہ ســـروس فائ ی
ـــے گـــزر جائیـــں۔ ـــر شـــکایت حـــل کی ـــا اگـــر 5 دن بغی ـــے- ی ـــا ہ ـــا جات ـــد کـــر دی ـــر اســـے بن ـــے بغی حـــل کی

· )متصل پلیٹ فارم (کے ذریعے سروس شروع کریں ۔ 	
· نیشنل یونیفائیڈ سائن آن سروس کے ذریعے لاگ ان کریں. 	
· خلاف ورزي فارم پُر کریں .	
· شکایت درج کروائیں۔	

سروس فیس
·  اس سروس کے لیے کوئی فیس نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· ـــک نقـــل: جیســـے )انوائســـز، 	 ـــی ای ـــے دســـتاویزات ک ـــے وال ـــت کرن ـــی حمای شـــکایت ک

ـــرہ( ـــس وغی ـــے نوٹ ســـروس کنٹریکـــٹ، ادائیگـــی ک



تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5622024-1446

شکایات بورڈ 



563 انسانی وسائل اور سماجی ترقی



فون نمبر: 92000053 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

www.bog.gov.sa :ویب سائٹ
info@bog.gov.sa :ادارے کا الیکٹرانک پورٹلای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5642024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات: 

سروس فیس اور شرائط: 

مقدمہ کی حیثیت کے بارے میں پوچھ گچھ

فیلڈ: قانونی امور

سروس ) معين ( پلیٹ فارم پر رجسٹرڈ بیرونی صارفین کو مقدمے کی حالت کے بارے میں پوچھ گچھ کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· شکایات بورڈ  کے الیکٹرانک پورٹل پر جائیں	
· منتخب کریں )عدالتی خدمات(	
· معين سسٹم پر بطور صارف لاگ ان کریں۔	
· ــاب 	 ــروس کا انتخـ ــے سـ ــے لیـ ــے کـ ــھ کرنـ ــھ گچـ ــں پوچـ ــارے میـ کیـــس کـــی حالـــت بـ

کریـــں۔

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی شرط نہیں۔	



www.bog.gov.sa :ویب سائٹ
info@bog.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 92000053 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

565 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات

سروس فیس اور شرائط:

نوٹ جمع کروائیں اور تبدیل کریں۔

فیلڈ: قانونی امور

ـــر التـــوا مقدمـــات میـــں میمورنـــڈم جمـــع کرنـــے اور ان کا  ســـروس کیـــس کـــے فریقیـــن اور ان کـــے نمائنـــدوں کـــو بـــورڈ آف ایڈمنســـٹریٹو شـــکایات کـــی عدالتـــوں میـــں زی
ـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے۔ ـــہ کرن تبادل

· بورڈ آف گریوینسز کے الیکٹرانک پورٹل میں معين لنک درج کریں ۔	
· منتخب کریں )عدالتی خدمات(	
· متحـــد قومـــی رســـائی کـــے ذریعـــے رجسٹریشـــن کـــر کـــے شـــکایات کـــے بـــورڈ تـــک 	

متحـــد رســـائی کریـــں 
· ـــے” کـــی ســـروس کا 	 ـــے اور تبدیـــل کرن خدمـــات کـــی فہرســـت ســـے “نـــوٹ جمـــع کرن

انتخـــاب کریـــں۔ 

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی شرط نہیں۔	



فون نمبر: 92000053 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

www.bog.gov.sa :ویب سائٹ
info@bog.gov.sa :ادارے کا الیکٹرانک پورٹلای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5662024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

کیس کے بارے میں تفصیلی پوچھ گچھ

فیلڈ: قانونی امور

ســـروس ) معيـــن ( پلیـــٹ فـــارم ســـے باہـــر کـــے صارفیـــن کـــو اجـــازت دیتـــی ہـــے جـــن کا ڈیٹـــا ) ابشـــر ( سســـٹم کـــے ســـاتھ انضمـــام کـــے ذریعـــے دســـتاویز کیـــا جاتـــا ہـــے ، کچـــھ 
معلوـمــات ـکــے ـبــارے مـیــں استفـســار کرـنــے ـکــی اہلـیــت جیـســے )مقدـمــہ مـیــں فریقـیــن ـکــو جانـنــا، اور قانوـنــی ـچــارہ جوـئــی ـکــے طریـقــہ کار ـکــو جانـنــا

· شکایات بورڈ کی ویب سائٹ درج کریں۔	
· لاگ ان کریں	
· عدالتی خدمات کا انتخاب کریں۔	
· سروس کا انتخاب کریں۔	
· کیس نمبر، سال، اور عدالت درج کریں۔	

سروس فیس:
کوئی بھی نہیں ہے۔
سروس کی شرائط:

· کوئی  شرط نہیں۔	



www.bog.gov.sa :ویب سائٹ
info@bog.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 92000053 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

567 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

الیکٹرانک جوڈیشل سیشنز

فیلڈ: قانونی امور

ســـروس کیـــس کـــے فریقیـــن اور ان کـــے نمائنـــدوں کـــو بـــورڈ آف ایڈمنســـٹریٹو شـــکایات کـــی عدالتـــوں میـــں عدالتـــی سیشـــنوں میـــں دور ســـے شـــامل ہونـــے کـــی اجـــازت 
دیـتــا ـہــے، عداـلــت ـکــی حاـضــری  ـکــو  ـضــروری نہـیــں کرـتــ

· شکایات بورڈ کے الیکٹرانک پورٹل کے ذریعے سسٹم میں داخل ہوں۔	
· عدالتی خدمات کا انتخاب کریں۔	
· متحـــد قومـــی رســـائی کـــے ذریعـــے رجسٹریشـــن کـــر کـــے شـــکایات کـــے بـــورڈ تـــک 	

متحـــد رســـائی کریـــں
· سسٹم میں رجسٹرڈ موبائل فون پر بھیجا گیا تصدیقی کوڈ درج کریں۔	
· رجسٹریشـــن کا عمـــل کامیـــاب ہونـــے پـــر، خدمـــات آپ کـــے لیـــے ظاہـــر ہـــوں گـــی، ان 	

میـــں ســـے عدالتـــی ســـماعت کـــی خدمـــت کا انتخـــاب کریـــں۔

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی شرط نہیں۔	



فون نمبر: 92000053 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

www.bog.gov.sa :ویب سائٹ
info@bog.gov.sa :ادارے کا الیکٹرانک پورٹلای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5682024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

دفعات / فیصلوں تک رسائی

فیلڈ: قانونی امور

ـــا ہـــے، انہیـــں عدالـــت میـــں  جائـــے  )معيـــن ( پلیـــٹ فـــارم پـــر رجســـٹرڈ بیرونـــی صارفیـــن اور جـــن کا ڈیٹـــا ) ابشـــر ( سســـٹم کـــے ســـاتھ انضمـــام کـــے ذریعـــے دســـتاویز کیـــا جات
ـــا ہـــے۔ بغیـــر فیصلـــے دیکھنـــے اور پرنـــٹ کرنـــے کـــی اجـــازت دیت

· بورڈ آف گریوینسز کے الیکٹرانک پورٹل میں لنک ) معين ( درج کریں۔	
· عدالتی خدمات کا انتخاب کریں۔	
· )معين ( سسٹم پر بطور صارف لاگ ان کریں ۔	
· شرائط کو دیکھنے کے لیے سروس کا انتخاب کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· متحـــد قومـــی رســـائی کـــے ذریعـــے رجسٹریشـــن کـــر کـــے شـــکایات کـــے بـــورڈ تـــک 	

متحـــد رســـائی۔



www.bog.gov.sa :ویب سائٹ
info@bog.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 92000053 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

569 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

اپیل کی درخواست

فیلڈ: قانونی امور

ـــا ہـــے، عدالـــت میـــں حاضـــری  کـــے  ـــا گی ـــا ) ابشـــر ( سســـٹم کـــے ســـاتھ انضمـــام کـــے ذریعـــے دســـتاویز کی ـــر رجســـٹرڈ بیرونـــی صارفیـــن اور جـــن کا ڈیٹ )معيـــن ( پلیـــٹ فـــارم پ
ـــا ہـــے۔ ـــر اپیـــل کـــی درخواســـت جمـــع کرانـــے کـــی اجـــازت دیت بغی

· بورڈ آف گریوینسز کے الیکٹرانک پورٹل میں لنک ) معين ( درج کریں۔	
· عدالتی خدمات کا انتخاب کریں۔	
· )معين ( سسٹم پر بطور صارف لاگ ان کریں ۔	
· خدمـــات کـــی فہرســـت ســـے ســـروس )اپیـــل کـــی درخواســـت کریـــں( کا انتخـــاب 	

کریـــں۔

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی شرط نہیں۔	



فون نمبر: 92000053 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

www.bog.gov.sa :ویب سائٹ
info@bog.gov.sa :ادارے کا الیکٹرانک پورٹلای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5702024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط :

دعویٰٰ جمع کروائیں۔

فیلڈ: قانونی امور

سروس مقدمہ کے لیے درخواست دہندہ کو الیکٹرانک طریقے سے درخواست جمع کرانے کی اجازت دیتی ہے۔

· دیوان کے الیکٹرانک پورٹل میں معين سسٹم کا لنک درج کریں ۔	
· )جوڈیشل سروسز( کا انتخاب کریں۔	
· )معين ( سسٹم میں بطور صارف لاگ ان کریں ۔	
· خدمات کی فہرست سے سروس )مقدمہ پیش کرنا( کا انتخاب کریں۔	
· کیس کی نوعیت کے مطابق سروس کا استعمال شروع کریں۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· درخواســـت دہنـــدہ کـــے لیـــے ایـــک ســـرکاری قومـــی شـــناخت، اور ) ابشـــر( 	

رجسٹریشـــن۔ میـــں  سســـٹم 

· متحد فنکشنل سسٹم میں ایک فعال اکاؤنٹ۔	



www.bog.gov.sa :ویب سائٹ
info@bog.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 92000053 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

571 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

حاضری کا ثبوت

فیلڈ: قانونی امور

سروس کیس کے فریقین اور ان کے نمائندوں کو عدالتی سیشن میں حاضری کا ثبوت الیکٹرانک طور پر حاصل کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· بورڈ آف گریوینسز کے الیکٹرانک پورٹل میں لنک ) معين ( درج کریں۔	
· عدالتی خدمات کا انتخاب کریں۔	
· )معين ( سسٹم پر بطور صارف لاگ ان کریں ۔	
· خدمـــات کـــی فہرســـت ســـے ســـروس )عدالتـــی اجلاســـوں میـــں حاضـــری کا ثبـــوت( 	

کا انتخـــاب کریـــں۔

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· کوئی شرط نہیں۔	



فون نمبر: 92000053 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

www.bog.gov.sa :ویب سائٹ
info@bog.gov.sa :ادارے کا الیکٹرانک پورٹلای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5722024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

میرے کیسز

فیلڈ: قانونی امور

یہ سروس مقدمہ کے فریقین اور ان کے نمائندوں کو تمام مقدمات کا ڈیٹا اور تفصیلات پیش کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· )معين( سسٹم میں جایئں	
· عدالتی خدمات کا انتخاب کریں۔	
· خدمات کی فہرست سے سروس )میرے مسائل( کا انتخاب کریں۔۔	

سروس فیس
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط
· کوئی  شرط نہیں۔	



www.bog.gov.sa :ویب سائٹ
info@bog.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 92000053 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

573 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

میرا ٹائم ٹیبل 

فیلڈ: قانونی امور

یہ سروس مقدمہ کے فریقین اور ان کے نمائندوں کو تمام مقدمات کی تاریخیں اور مقامات دیکھنے کی اجازت دیتی ہے۔

· )معين( سسٹم داخل کریں۔	
· عدالتی خدمات کا انتخاب کریں۔	
· خدمات کی فہرست سے سروس )میرا ٹائم ٹیبل( کا انتخاب کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی شرط نہیں۔	



فون نمبر: 92000053 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

www.bog.gov.sa :ویب سائٹ
info@bog.gov.sa :ادارے کا الیکٹرانک پورٹلای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5742024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

محترم صدر سے ملاقات کی درخواست کی خدمت

فیلڈ: قانونی امور

سروس بورڈ آف گریوینسز کے صدر عالی وقار  کے ساتھ ذاتی طور پر ملاقات کی درخواست کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· شکایات بورڈ کی ویب سائٹ تک رسائی حاصل کریں۔	
· خدمت کا انتخاب کریں )عزت مآب صدر سے ملاقات کی درخواست کریں(۔	
· متحـــد قومـــی رســـائی کـــے ذریعـــے رجسٹریشـــن کـــر کـــے شـــکایات کـــے بـــورڈ تـــک 	

متحـــد رســـائی۔

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· کوئی شرط نہیں۔	



www.bog.gov.sa :ویب سائٹ
info@bog.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 92000053 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

575 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

شکایات بورڈ  سروس کے سربراہ سے رابطہ کریں۔

فیلڈ: قانونی امور

ـــے،  ـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہ ـــات چیـــت کرن ـــر ب ـــورڈ آف گریوینســـز کـــے ســـربراہ کـــے ســـاتھ ذاتـــی طـــور پ ـــز کـــی صـــورت میـــں ب ـــا تجوی ســـروس کســـی درخواســـت، شـــکایت ی
ـــے گا۔ ـــا جائ اور اس ســـے ســـنجیدگی اور رازداری ســـے نمٹ

· شکایات بورڈ کی ویب سائٹ تک رسائی حاصل کریں۔	
· سروس کا انتخاب کریں )شکایات × بورڈ کے سربراہ سے رابطہ کریں(۔	
· اپنی شناخت اور رہائش کا نمبر اور مطلوبہ معلومات درج کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· اپنی شناخت یا رہائشی نمبر کے ساتھ لاگ ان کریں۔	



فون نمبر: 92000053 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

www.bog.gov.sa :ویب سائٹ
info@bog.gov.sa :ادارے کا الیکٹرانک پورٹلای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5762024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

) خبیر ( باہمی تعاون کی تربیت کا پلیٹ فارم

فیلڈ: قانونی امور

یہ سروس سعودی یونیورسٹیوں کے متعدد طلبہ اور طالبات کو شکایات  بورڈ  میں تربیت دینے کی اجازت دیتی ہے۔

· دفتر برائے شکایات کی ویب سائٹ درج کریں۔	
· خبیر ڈیجیٹل پلیٹ فارم پر کلک کریں۔	
· متحد داخلہ پورٹل کے ذریعے ایک نئے ٹرینر  کو رجسٹر کریں۔	
· اپنا ID یا رہائشی نمبر اور پاس ورڈ درج کریں۔	
· خبیر پلیٹ فارم کو چالو کرنے کے لیے ڈیٹا پر کریں	

سروس فیس:
· کوئی بھی نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· طالـــب یـــا طالبـــہ کـــو عدالـــت یـــا انتظامیـــہ کـــی طـــرف ســـے تفویـــض کـــردہ تربیتـــی 	

منصوبـــے، کامـــوں اور فرائـــض کـــی پابنـــدی کرنـــا ہـــوگا۔

· طالب علم کو فراہم کردہ معلومات کی رازداری × برقرار رکھنا ہوگا۔	
·  طالـــب یـــا طالبـــہ کـــو ٹریننـــگ ســـپروائزر کـــی منظـــوری کـــے بغیـــر تربیـــت کـــی 	

جگـــہ چھوڑنـــے کا کوئـــی حـــق نہیـــں ہـــوگا۔
· ٹریننـــگ  کـــی منظـــوری  لئـــے یونیورســـٹی ســـے  ایـــک خـــط منســـلک کریـــں جـــس 	

ــے  ــو، جـــس میـــں تربیـــت کـ ــا ہـ ــا گیـ ــو مخاطـــب کیـ ــز کـ ــورڈ آف گریوینسـ ــں بـ میـ
اوقـــات کـــی تخصـــص اور تعـــداد کـــی نشـــاندہی ہـــو



تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5772024-1446

سعودی مرکزی بینک



578 انسانی وسائل اور سماجی ترقی



فون نمبر: 966114633000 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

www.sama.gov.sa :ویب سائٹ
info@sama.gov.sa :ادارے کا الیکٹرانک پورٹلای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5792024-1446

سروس کی تفصیل

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

مالیاتی استحکام کی رپورٹ

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

ـــے والـــی ســـالانہ  ـــزہ لین ـــہ اور جائ ـــم کـــردہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو مملکـــت میـــں مالیاتـــی خطـــرات کا تجزی ســـعودی عـــرب کـــے مرکـــزی بینـــک کـــی طـــرف ســـے فراہ
ـــے۔ رپـــورٹ دکھاتـــی ہ

· سعودی عرب کے مرکزی بینک کی ویب سائٹ ملاحظہ کریں۔	
· اقتصادی رپورٹس اور اعداد وشمار کا انتخاب کریں۔	
· )مالی استحکام کی رپورٹ( کا انتخاب کریں۔	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· وہاں نہیں ہے۔	



www.sama.gov.sa :ویب سائٹ
info@sama.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 966114633000 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

580 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط

روزانہ کرنسی کے نرخ

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

یومیہ کرنسی کی شرح جاننے کے لیے سعودی عرب کے مرکزی بینک کی طرف سے فراہم کردہ ایک الیکٹرانک سروس۔

· سعودی عرب کے مرکزی بینک کی ویب سائٹ ملاحظہ کریں۔	
· سروس کا لنک درج کریں۔	
· قیمتیں دیکھیں۔	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· وہاں نہیں ہے۔	



فون نمبر: 966114633000 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

www.sama.gov.sa :ویب سائٹ
info@sama.gov.sa :ادارے کا الیکٹرانک پورٹلای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5812024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

سرکاری ترقیاتی بانڈز فراہم کرنا

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

یـــہ ســـعودی عـــرب کـــے مرکـــزی بینـــک کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ ایـــک خدمـــت ہـــے جـــو ســـرکاری ترقیاتـــی بانـــڈز کـــی فراہمـــی کـــے قابـــل بناتـــی ہـــے، جـــو کـــہ اہـــم 
ســـیکیورٹیز اور دوبـــارہ خریـــداری کـــے معاہـــدوں کـــے لیـــے کوالیفائـــر ہیـــں۔

· سعودی عرب کے مرکزی بینک کی ویب سائٹ ملاحظہ کریں۔	
· اوپر کی فہرست میں سے انتخاب کریں )متبادل کی شرح اور فنانسنگ(۔	
· )متغیر واپسی بانڈز( کا انتخاب کریں۔	
· بانڈز کی ایک فہرست ظاہر ہوگی۔	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· وہاں نہیں ہے۔	



www.sama.gov.sa :ویب سائٹ
info@sama.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 966114633000 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

582 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

SADAD سسٹم کے ذریعے ادائیگی کریں۔

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ
یـــہ ســـروس فائـــدہ اٹھانـــے والـــے کـــو SADAD ادائیگیـــوں کـــے نظـــام کـــے ذریعـــے ادائیگـــی کرنـــے کـــی اجـــازت دیتـــی ہـــے، جـــو ســـعودی عـــرب کـــے مرکـــزی بینـــک کـــے نظامـــوں 
میـــں ســـے ایـــک ہـــے۔ یـــہ ســـعودی مملکـــت میـــں بلـــوں، زکـــوٰٰۃ، ٹیکســـوں، ســـرکاری خدمـــات کـــی فیـــس، جرمانـــے، خلاف ورزیـــوں، پانـــی اور بجلـــی کـــے بلـــوں اور دیگـــر 
ـــزی  ـــں تی ـــا اور اس می ـــو آســـان بنان ـــادی مشـــن اس عمـــل ک ـــہ اس کا بنی ـــے، کیونک ـــزی نظـــام ہ ـــک مرک ـــے کا ای ـــے اور ادا کرن ـــر کرن ـــر ظاہ ـــک طـــور پ ـــو الیکٹران ـــوں ک ادائیگی
ـــٹ  ـــگ، اور انٹرنی ـــون بینکن ـــی ف ـــم مشـــینیں، ٹیل ـــگ چینلـــز )بینـــک برانچـــز، اے ٹـــی ای ـــام بینکن ـــی۔ دوســـرا مملکـــت میـــں تم ـــی ادائیگ ـــے مینٹـــس ک ـــوں اور پ ـــا ہـــے۔ بل لان

ـــے۔ بینکنـــگ( کـــے ذریعـــے ہ

· سروس لنک پر کلک کریں۔	
· سروس فراہم کرنے والے کی بلر فہرست حاصل کریں۔	
· بینک اکاؤنٹ میں لاگ ان کریں۔	
· پوسٹ پیڈ نمبر استعمال کرکے اپنے بل ادا کریں۔	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:

· فائدہ اٹھانے والے کے پاس بینک اکاؤنٹ ہونا ضروری ہے۔	



فون نمبر: 966114633000 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

www.sama.gov.sa :ویب سائٹ
info@sama.gov.sa :ادارے کا الیکٹرانک پورٹلای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5832024-1446

سروس کی تفصیل;

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات;

سروس فیس اور شرائط: 

ضوابط، ہدایات اور سرکلر کا جائزہ لینا

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

ســـعودی عـــرب کـــے مرکـــزی بینـــک کـــی طـــرف ســـے فراہـــم کـــردہ ایـــک الیکٹرانـــک ســـروس جـــو صارفیـــن کـــو )صارفیـــن کـــے تحفـــظ، مالیـــات، اور بینکـــوں( کـــے لیـــے ســـرکلر، 
ضوابـــط، ہدایـــات، ضوابـــط اور قواعـــد کا جائـــزہ لینـــے کـــے قابـــل بناتـــی ہـــے۔

· سعودی عرب کے مرکزی بینک کی ویب سائٹ درج کریں۔	
· سنسرشپ کا انتخاب کریں۔	
· ضابطے، ہدایات اور سرکلر منتخب کریں۔	
· کسٹمر پروٹیکشن سرکلر کا انتخاب کریں۔	

سروس فیس;
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط;
· وہاں نہیں ہے۔	



www.sama.gov.sa :ویب سائٹ
info@sama.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 966114633000 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

584 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

IBAN تصدیق

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

مرکزی بینک کی طرف سے فراہم کردہ ایک الیکٹرانک سروس جو فائدہ اٹھانے والے کو IBAN number  کی ویریفیکیش  کراتی  ہے۔

· سعودی عرب کے مرکزی بینک کی ویب سائٹ ملاحظہ کریں۔	
· IBAN نمبر درج کریں۔	
· درستگی کی تصدیق کے لیے )تصدیق( پر کلک کریں۔ 	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· وہاں نہیں ہے۔	



فون نمبر: 966114633000 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

www.sama.gov.sa :ویب سائٹ
info@sama.gov.sa :ادارے کا الیکٹرانک پورٹلای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5852024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

جی ڈی پی کی سالانہ شرح نمو

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

ـــو  ـــی ســـالانہ شـــرح نمـــو ک ـــے جـــو مملکـــت کـــی GDP ک ـــج  ہ ـــک ایســـا پی ـــک ســـروس ای ـــک الیکٹران ـــردہ ای ـــم ک ـــی طـــرف ســـے فراہ ـــک ک ـــزی بین ـــے مرک ـــرب ک ســـعودی ع
ـــے۔ ـــا ہ ـــر کرت ظاہ

· سعودی عرب کے مرکزی بینک کی ویب سائٹ ملاحظہ کریں۔	
· اقتصادی رپورٹس اور اعداد و شمار کا انتخاب کریں۔	
· )جی ڈی پی( پر کلک کریں	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· وہاں نہیں ہے۔	



www.sama.gov.sa :ویب سائٹ
info@sama.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 966114633000 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

586 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

گاڑیاں لیز پر دینے کی شکایات

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

گاڑیوں کے مالیاتی لیز کے بارے میں شکایت درج کروائیں۔

· سعودی عرب کے مرکزی بینک کی ویب سائٹ ملاحظہ کریں۔	
· ہـــوم پیـــج کـــے اوپـــری حصـــے میـــں ظاہـــر ہونـــے والـــی خدماتـــت کـــی فہرســـت پـــر 	

کلـــک کریـــں ۔
· ـــر 	 ـــا صفحـــہ ظاہ ـــں۔ ایـــک نی خدمـــات کـــی فہرســـت ســـے “شـــکایات” کا انتخـــاب کری

ـــوگا جـــس میـــں فہرســـت )B( میـــں مختلـــف شـــکایات ہـــوں گـــی۔ ہ
· مالیاتی شکایات کا انتخاب کریں اور اس پر کلک کریں۔	

· ویـــب ســـائٹ آپ کـــو ســـما پورٹـــل پـــر لـــے جائـــے گـــی۔ بـــراہ کـــرم مطلوبـــہ ڈیٹـــا 	
رجســـٹر کریـــں۔

· لاگ ان مکمل کرنے کے بعد، براہ کرم شکایت جمع کروائیں۔	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· وہاں نہیں ہے۔	



فون نمبر: 966114633000 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

www.sama.gov.sa :ویب سائٹ
info@sama.gov.sa :ادارے کا الیکٹرانک پورٹلای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5872024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

میڈیکل انشورنس کی شکایات

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

میڈیکل انشورنس کے حوالے سے شکایت درج کروائیں۔

· سعودی عرب کے مرکزی بینک کی ویب سائٹ ملاحظہ کریں۔	
· ہـــوم پیـــج کـــے اوپـــری حصـــے میـــں ظاہـــر ہونـــے والـــی خدمـــات کـــی فہرســـت پـــر 	

کلـــک کریـــں ۔
· ـــر 	 ـــا صفحـــہ ظاہ ـــں۔ ایـــک نی خدمـــات کـــی فہرســـت ســـے “شـــکایات” کا انتخـــاب کری

ـــوگا جـــس میـــں فہرســـت )B( میـــں مختلـــف شـــکایات ہـــوں گـــی۔ ہ
· انشورنس شکایات کا انتخاب کریں اور اس پر کلک کریں۔	

· ویـــب ســـائٹ آپ کـــو ســـما پورٹـــل پـــر لـــے جائـــے گـــی۔ بـــراہ کـــرم مطلوبـــہ ڈیٹـــا 	
رجســـٹر کریـــں۔

· لاگ ان مکمل کرنے کے بعد، براہ کرم شکایت جمع کروائیں۔	
· 	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· وہاں نہیں ہے۔	



www.sama.gov.sa :ویب سائٹ
info@sama.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 966114633000 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

588 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

کمرشل اکاؤنٹ - بینک ٹرانسفر – کرنسی کی شکایات

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

کمرشل اکاؤنٹ - بینک ٹرانسفر – اور کرنسی  کی شکایات 

· سعودی عرب کے مرکزی بینک کی ویب سائٹ ملاحظہ کریں۔	
· ہـــوم پیـــج کـــے اوپـــری حصـــے میـــں ظاہـــر  ہونـــے والـــی خدمـــات کـــے مینیـــو پـــر کلـــک 	

کریـــں ۔
· ـــر 	 ـــا صفحـــہ ظاہ ـــں۔ ایـــک نی خدمـــات کـــی فہرســـت ســـے “شـــکایات” کا انتخـــاب کری

ـــوگا جـــس میـــں فہرســـت )B( میـــں مختلـــف شـــکایات ہـــوں گـــی۔ ہ
· بینـــک شـــکایات کا انتخـــاب کریـــں اور اس پـــر کلـــک کریـــں۔ ویـــب ســـائٹ آپ کـــو 	

ـــں۔ ـــا رجســـٹر کری ـــہ ڈیٹ ـــی مطلوب ـــے مہربان ـــی۔ برائ ـــے گ ـــے جائ ـــر ل ـــل پ ســـما پورٹ
· لاگ ان مکمل کرنے کے بعد، براہ کرم شکایت جمع کروائیں۔	

سروس فیس;
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط;
· وہاں نہیں ہے۔	



فون نمبر: 966114633000 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

www.sama.gov.sa :ویب سائٹ
info@sama.gov.sa :ادارے کا الیکٹرانک پورٹلای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5892024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ذاتی قرض کی شکایات

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

ذاتی قرض کے بارے میں شکایت درج کروائیں۔

· سعودی عرب کے مرکزی بینک کی ویب سائٹ ملاحظہ کریں۔	
· ہـــوم پیـــج کـــے اوپـــری حصـــے میـــں ظاہـــر ہونـــے والـــی خدمـــات کـــی فہرســـتت پـــر 	

کلـــک کریـــں ۔
· ـــر 	 ـــا صفحـــہ ظاہ ـــں۔ ایـــک نی خدمـــات کـــی فہرســـت ســـے “شـــکایات” کا انتخـــاب کری

ـــوگا جـــس میـــں فہرســـت )B( میـــں مختلـــف شـــکایات ہـــوں گـــی۔ ہ
· بینک/فنانـــس شـــکایات کا انتخـــاب کریـــں اور اس پـــر کلـــک کریں۔ویـــب ســـائٹ آپ 	

کـــو ســـما پورٹـــل پـــر لـــے جائـــے گـــی۔ بـــراہ کـــرم مطلوبـــہ ڈیٹـــا رجســـٹر کریـــں۔
· لاگ ان مکمل کرنے کے بعد، براہ کرم شکایت جمع کروائیں۔	
· 	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· وہاں نہیں ہے۔	



www.sama.gov.sa :ویب سائٹ
info@sama.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 966114633000 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

590 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

ذاتی حادثاتی انشورنس کی شکایات - تیسرے
 فریق کے خلاف گاڑیاں - جامع

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

ذاتی حادثاتی بیمہ کے بارے میں شکایت درج کروائیں - تیسرے فریق کے خلاف - جامع

· سعودی عرب کے مرکزی بینک کی ویب سائٹ ملاحظہ کریں۔	
· ہـــوم پیـــج کـــے اوپـــری حصـــے میـــں ظاہـــر ہونـــے والـــی خدمـــات کـــی فہرســـت پـــر 	

کلـــک کریـــں ۔
· ـــر 	 ـــا صفحـــہ ظاہ ـــں۔ ایـــک نی خدمـــات کـــی فہرســـت ســـے “شـــکایات” کا انتخـــاب کری

ـــوگا جـــس میـــں فہرســـت )B( میـــں مختلـــف شـــکایات ہـــوں گـــی۔ ہ
· انشورنس شکایات کا انتخاب کریں اور اس پر کلک کریں۔	

· ویـــب ســـائٹ آپ کـــو ســـما پورٹـــل پـــر لـــے جائـــے گـــی۔ بـــراہ کـــرم مطلوبـــہ ڈیٹـــا 	
رجســـٹر کریـــں۔

· لاگ ان مکمل کرنے کے بعد، براہ کرم شکایت جمع کروائیں۔	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· وہاں نہیں ہے۔	



فون نمبر: 966114633000 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

www.sama.gov.sa :ویب سائٹ
info@sama.gov.sa :ادارے کا الیکٹرانک پورٹلای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5912024-1446

سروس کی تفصیل;

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط:

ذمہ داری انشورنس کی شکایات - جائیداد - نقل و حمل

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

انشورنس کی شکایت درج کروائیں۔

· سعودی عرب کے مرکزی بینک کی ویب سائٹ ملاحظہ کریں۔	
· ہـــوم پیـــج کـــے اوپـــری حصـــے میـــں ظاہـــر ہونـــے والـــی خدمـــات کـــی فہرســـت پـــر 	

کلـــک کریـــں ۔
· ـــر 	 ـــا صفحـــہ ظاہ ـــں۔ ایـــک نی خدمـــات کـــی فہرســـت ســـے “شـــکایات” کا انتخـــاب کری

ـــوگا جـــس میـــں فہرســـت )B( میـــں مختلـــف شـــکایات ہـــوں گـــی۔ ہ
· ـــب ســـائٹ آپ 	 ـــں۔ وی ـــک کری ـــر کل ـــں اور اس پ انشـــورنس شـــکایات کا انتخـــاب کری

ـــں۔ ـــا رجســـٹر کری ـــہ ڈیٹ ـــراہ کـــرم مطلوب ـــے گـــی۔ ب ـــے جائ ـــر ل ـــل پ کـــو ســـما پورٹ
· لاگ ان مکمل کرنے کے بعد، براہ کرم شکایت جمع کروائیں۔	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· وہاں نہیں ہے۔	



www.sama.gov.sa :ویب سائٹ
info@sama.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 966114633000 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

592 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

بینک کی شکایات

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

اے ٹی ایم آپریشنز یا پوائنٹ آف سیل آپریشنز کے خلاف شکایت درج کروائیں۔

· سعودی عرب کے مرکزی بینک کی ویب سائٹ ملاحظہ کریں۔	
· ہـــوم پیـــج کـــے اوپـــری حصـــے میـــں ظاہـــر ہونـــے والـــی خدمـــات کـــی فہرســـت  پـــر 	

کلـــک کریـــں ۔
· ـــر 	 ـــا صفحـــہ ظاہ ـــں۔ ایـــک نی خدمـــات کـــی فہرســـت ســـے “شـــکایات” کا انتخـــاب کری

ـــوگا جـــس میـــں فہرســـت )B( میـــں مختلـــف شـــکایات ہـــوں گـــی۔ ہ
· بینک شکایات کا انتخاب کریں اور اس پر کلک کریں۔	

· ویـــب ســـائٹ آپ کـــو ســـما پورٹـــل پـــر لـــے جائـــے گـــی۔ بـــراہ کـــرم مطلوبـــہ ڈیٹـــا 	
رجســـٹر کریـــں۔

· لاگ ان مکمل کرنے کے بعد، براہ کرم شکایت جمع کروائیں۔	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· وہاں نہیں ہے۔	



فون نمبر: 966114633000 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

www.sama.gov.sa :ویب سائٹ
info@sama.gov.sa :ادارے کا الیکٹرانک پورٹلای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5932024-1446

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

نقصان شدہ نقدی کا معاوضہ

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

دھلے ہوئے یا پھٹے ہوئے بینک نوٹ تبدیل کریں۔

· بینک کی شاخ کا دورہ کریں۔	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط:
· وہاں نہیں ہے۔	



www.sama.gov.sa :ویب سائٹ
info@sama.gov.sa :ای میل

فون نمبر: 966114633000 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

ادارے کا الیکٹرانک پورٹل

594 انسانی وسائل اور سماجی ترقی

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط: 

کرنسی تبدیلی کی سروس اور بین الاقوامی کرنسی کی شرحیں۔

فیلڈ: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

یومیہ کرنسی کی شرح جاننے کے لیے سعودی عرب کے مرکزی بینک کی طرف سے فراہم کردہ یہ ایک  الیکٹرانک سروس ہے 

· کرنسی سروس کا لنک درج کریں۔	
· قیمتیں دیکھیں۔	

سروس فیس:
· وہاں نہیں ہے۔	

سروس کی شرائط;
· وہاں نہیں ہے۔	
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سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط :

نجی سرمایہ کاری فنڈ کی شرائط و ضوابط میں ترمیم کرنا

ميدان: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

سروس نجی طور پر پیش کردہ سرمایہ کاری فنڈ کی شرائط و ضوابط میں ترمیم کرنے کی اجازت دیتی ہے۔

· سسٹم میں لاگ ان کریں ۔	
· ہوم پیج اسکرین کے اوپری حصے میں )ریکارڈز کی فہرست( پر کلک کریں۔	
· باکـــس نمبـــر پـــر کلـــک کریـــں جـــس پـــر آپ ترمیـــم کـــی درخواســـت جمـــع کروانـــا 	

چاہتـــے ہیـــں۔
· )فنڈ ڈیٹا میں ترمیم کریں( آئیکن پر کلک کریں۔	
· ســـوال کا جـــواب دیـــں: کیـــا تبدیلـــی کـــے لیـــے فنـــڈ مینیجـــر کـــے عـــاوہ دیگـــر 	

ہـــے؟ کـــی منظـــوری درکار  جماعتـــوں 
· ـــڈز 	 ـــی ســـرمایہ کاری فن ـــے کـــہ مجـــوزہ تبدیل ـــے ہوئ ـــہ تســـلیم کرت ـــں(، ی ـــا نہی ـــاں ی )ہ

ـــں نافـــذ کســـی  ـــط، اور مملکـــت می ـــے ضواب ـــے وال ـــر نافـــذ کرن ـــط اور دیگ کـــے ضواب
ـــے۔ ـــں ہ بھـــی نظـــام ســـے متصـــادم نہی

· پھر نوٹس کا موضوع درج کریں۔	
· )درخواست جمع کروائیں( پر کلک کریں۔	

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے	

سروس کی شرائط:
· کوئی شرائط نہیں ہیں۔	
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پرائیویٹ پلیسمنٹ انویسٹمنٹ فنڈ کے لیے پیشکش
کی مدت کو بند کرنا

 ميدان: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

ـــے  ـــڈ ک ـــردہ ســـرمایہ کاری فن ـــر پیـــش ک ـــٹ پلیســـمنٹ کـــے طـــور پ ـــر پرائیوی ـــک طـــور پ ـــڑے انفـــرادی ســـرمایہ کاروں کـــو الیکٹران ـــہ ســـروس ســـرمایہ کاری کـــے اداروں اور ب ی
ـــے۔ ـــی ہ ـــے کـــی اجـــازت دیت ـــد کرن ـــٹ پلیســـمنٹ کـــی مـــدت کـــو بن ـــے پرائیوی لی

· ــاتھ 	 ــے سـ ــاس ورڈ کـ ــام اور پـ ــارف نـ ــے صـ ــں، اور اپنـ ــروس درج کریـ الیکٹرانـــک سـ
لاگ ان کریـــں۔

· ریـــکارڈ کـــے صفحـــے پـــر جائیـــں، اور پھـــر )خصوصـــی ســـرمایہ کاری فنـــڈ کـــی 	
تفصیـــات( پـــر کلـــک کریـــں۔

· ــں 	 ــک کریـ ــر کلـ ــن پـ ــر ایکشـ ــں، اور پھـ ــب کریـ ــو منتخـ ــڈ کـ ــے فنـ ــے لیـ ــے کـ ــد کرنـ بنـ
)انویســـٹمنٹ فنـــڈ کـــی پیشـــکش کـــی مـــدت کـــو بنـــد کرنـــے کـــی درخواســـت(۔

· فنـــڈ کـــی پیشـــکش کـــی مـــدت اور سبســـکرائبر کـــی تفصیـــات درج کریـــں۔ پھـــر 	
فنانشـــل اتھارٹـــی پـــر جمـــع کرانـــے کـــے آپشـــن پـــر کلـــک کریـــں۔ 

سروس فیس
· کوئی فیس نہیں ہے	

سروس کی شرائط
· ـــے کـــے نوٹـــس 	 ـــد کرن ـــٹ پلیســـمنٹ کـــی مـــدت بن ـــں ہیں۔پرائیوی ـــی شـــرائط نہی کوئ

کـــی رســـید۔
· اس بـــات کـــو یقینـــی بنانـــا کـــہ تمـــام تقاضـــے انوســـٹمنٹ فنـــڈز کـــے ضوابـــط )فـــارم 	

نمبـــر 14، پرائیویـــٹ پلیســـمنٹ کـــے تقاضـــوں کـــی فہرســـت( کـــے مطابـــق ہـــوں۔
· پرائیویـــٹ پلیســـمنٹ کـــی مـــدت کـــو بنـــد کرنـــے کـــے لیـــے چیـــک لســـٹ پـــر 	

کریـــں۔ دســـتخط 

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط :



فون نمبر: 8002451111 
AM - 02:30 PM 07:30 :کام کے اوقات

کسٹمر 
سروسز:

چینل
سروس کی فراہمی:

www.cma.org.sa :ویب سائٹ
info@cma.org.sa :ادارے کا الیکٹرانک پورٹلای میل

تارکین وطن کو فراہم کردہ خدمات کی ڈائرکٹری 5992024-1446

پرائیویٹ پلیسمنٹ انویسٹمنٹ فنڈ کا خاتمہ

ميدان: تعلیم و تربیت

یہ سروس نجی سرمایہ کاری فنڈ کو ختم کرنے کے قابل بناتی ہے۔

· ایک مجاز شخص کے طور پر سسٹم میں لاگ ان ہوں۔	
· صفحہ اسکرین کے اوپری حصے میں ریکارڈز کی فہرست پر کلک کریں۔	
· نجی سرمایہ کاری فنڈ کی تفصیلات پر کلک کریں۔	
· ــا 	 ــت دینـ ــے درخواسـ ــے لیـ ــی کـ ــر آپ برطرفـ ــں جـــس پـ ــک کریـ ــر کلـ ــر پـ باکـــس نمبـ

ــں۔ ــے ہیـ چاہتـ
· ـــے 	 ـــم کرن ـــا خت ـــے ی ـــم کرن ـــڈ کـــو خت ـــے )انویســـٹمنٹ فن ـــے کـــے لی طریقـــہ کار شـــروع کرن

ـــں۔ ـــر کلـــک کری ـــن پ کـــی درخواســـت( بٹ
· ـــر 	 ـــں، اور اگ ـــڈ لیکویڈیشـــن( کـــو منتخـــب کری ـــا )ٹرمینیشـــن این زمـــرہ )ٹرمینیشـــن( ی

ـــٹ  ـــں اور پھـــر )فنانشـــل  مارکی ـــو برطرفـــی کـــی وجـــہ درج کری ـــے، ت ـــہ )ٹرمینیشـــن( ہ ی

ـــں۔ ـــک کری ـــر کل ـــن پ ـــں( بٹ ـــی کـــو جمـــع کروائی اتھارٹ
· اگـــر یـــہ ہـــے )ختـــم ہونـــا اور لیکویڈیشـــن(، تـــو درج ذیـــل درج کریـــں: یونـــٹ ہولـــڈرز 	

ــری(،  ــخ )عیســـوی  اور ہجـ ــی تاریـ ــیم کـ ــم کـــی تقسـ ــرمایہ کاری کـــی رقـ میـــں سـ
ــہ، اور  ــی وجـ ــن کـ ــی اور لیکویڈیشـ ــد، برطرفـ ــی کا فیصـ ــر واپسـ ــرمایہ کاری پـ سـ
ــر  ــو – پھـ ــے تـ ــی ہـ ــر کوئـ ــں – اگـ ــوڈ کریـ ــل اپ لـ ــن فائـ ــن اور لیکویڈیشـ ٹرمینیشـ

)فنانشـــل  مارکیـــٹ اتھارٹـــی کـــو جمـــع کروائیـــں( بٹـــن پـــر کلـــک کریـــں۔

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے	

سروس کی شرائط:
· کوئـــی شـــرائط نہیـــں ہیں۔نجـــی طـــور پـــر پیـــش کـــردہ ســـرمایہ کاری فنـــڈ کـــے 	

خاتمـــے کـــے نوٹـــس کـــی رســـید

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط :
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نجی طور پر پیش کردہ سرمایہ 
کاری فنڈز کی مدت میں توسیع

 ميدان: مینجمنٹ اور انٹرپرینیورشپ

ـــے جســـے فنانشـــل مارکیـــٹ اتھارٹـــی کـــی طـــرف ســـے اصلاح اور ترمیـــم کـــے مقصـــد ســـے  ـــڈ کـــی مـــدت میـــں توســـیع کـــی اجـــازت دیتـــی ہ ـــہ ســـروس ســـرمایہ کاری فن ی
ـــے۔ ـــا ہ ـــا جات ـــر پیـــش کی ـــے کـــے بعـــد نجـــی طـــور پ واپـــس کرن

· ــاتھ 	 ــے سـ ــاس ورڈ کـ ــام اور پـ ــارف نـ ــے صـ ــں، اور اپنـ ــروس درج کریـ الیکٹرانـــک سـ
لاگ ان کریـــں۔

· ٹاســـک صفحـــہ پـــر جائیـــں، اور فنانشـــل  مارکیـــٹ اتھارٹـــی ســـے ترمیـــم کرنـــے اور 	
ـــں۔ ـــک کری ـــر کل ـــا پ ـــڈ ڈیٹ ـــے فن ـــے لی ـــے ک ـــس کرن واپ

· فنڈ کی مدت سمیت فنڈ کا ڈیٹا درج کریں۔	
· کیپیٹـــل مارکیـــٹ اتھارٹـــی کـــو درخواســـت واپـــس کرنـــے کـــے لیـــے )جمـــع کروائیـــں( 	

پـــر کلـــک کریـــں۔

سروس فیس:
· کوئی فیس نہیں ہے	

سروس کی شرائط:
· ــیع 	 ــڈ کـــی مـــدت میـــں توسـ ــرمایہ کاری فنـ ــرائط نہیـــں ہیـــں۔ ایـــک سـ کوئـــی شـ

ــر پیـــش کیـــے جاتـــے ہیـــں،  ــا جـــس کـــے یونـــٹ نجـــی طـــور پـ کا نوٹـــس وصـــول کرنـ

اور فنـــڈ مینیجـــر کـــے ذریعـــے جمـــع کرائـــے گئـــے اور طبـــی عـــاج کـــے لیـــے ضـــروری 
دســـتاویزات۔

سروس کی تفصیل:

خدمت حاصل کرنے کے اقدامات:

سروس فیس اور شرائط :
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